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Velferdarstefna i motun
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Aoferdafraedi og vinnsluferl

O Sambpykkt a fundi velferdarrads
20. september 2019 ad hefja stefnumotun.

O Styrihdpur, radgjafi og verkefnisstjori

zGreining
Stadan idag: msp | Urvinnsla

Innleiding
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Greining

18 djupviotol (2-3 kist hvert) vid einstaklinga
tengda velferdarmalum, s.s. logreglustjora,
varaformann OBI, fulltria félagsmalaraduneytis,
svidsstjora skéla og fristundasvids o.fl.

20 rynifundir med um 130 starfsmonnum
velferdarsvids og fjolmorgum samstarfs- og
hagsmunaadilum innan og utan borgar

Netkdnnun medal starfsfélks og hagsmunaadila i
juni 2020 (241 svor barust)

Ibuagatt 4 premur tungumalum par sem félk gat
lyst skodun sinni og reynslu af velferdarpjonustu
opin fra juni til juli 2020 (423 svor barust)
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Urvinnsla

Styrindpur velferdarstefnu tok til starfa i
januar og starfadi ut desember 2020

A pessum tima hittist hopurinn & 4
formlegum fundum og vinnustofum til
urvinnslu

Pekkingardagur velferdarsvids -
PEKKVEL — var haldinn 22. september
2020.

Par hittust teeplega 300 manns a 35
vinnustofum i fjarfundi; starfsfolk,
hagsmuna-adilar, notendur pjonustu og
Kjornir fulltraar

Unnid var med stefnuskjalid og helstu
aherslur
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Urvinnsla

| arvinnslupaetti standa eftir:

O

O

Gerd adgerdaazetlunar
Undirbuningur stjornskipulagsbreytinga

Urvinnsla 8 umsdgnum af Betri Reykjavik fyrir
ibda (prju tungumal, opid til 16. april)

Urvinnsla Gr umsagnagatt fyrir starfsfélk og
hagsmunadila (prju tungumal, opid til 16. april)
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Reykjavik — fyrir okkur oOll

Velferdarstefna Reykjavikurborgar er rammi utan um
metnadarfullt og mannvaent velferdarstarf sem hefur pad
ad markmidi ad auka lifsgaedi og studla ad pvi ad allir
Reykvikingar eigi kost a ad lifa med reisn.

Vid bjodum margskonar pjonustu vid einstaklinga og
fiolskyldur en horfum ekki sidur til forvarna og
samfélagsins alls.

Velferdarstefnan er hugsud sem vegvisir fyrir borgarbua
og um leid fyrir starfsfolk sem veitir pjonustuna. Afram eru
til stefnur i einstaka malaflokkum, s.s. i husnaedismalum,
malefnum aldradra og malefnum fatlads folks. Vid métun
stefnunnar hlustudum vid a fjolbreyttar raddir borgarbua,
starfsmanna, samstarfsadila og kjorinna fulltrua.

Markmid borgarinnar er ad auka lifsgaedi folks og
tryggja ad Reykjavik sé sannarlega fyrir okkur 6ll.
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Framtidarsyn

I Reykjavik er veitt velferéarbjonusta
sem studlar ad godri lidan ibua og
vid upplifum ad Reykjavik sé fyrir
okkur oll.

| pessari framtidarsyn er ordanna hljodan
hvati fyrir velferdarsvid til ad starfa i peim
anda

sem hun lysir.

Framtidarsynin er sett fram sem hvatning
til godra verka.
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Hlutverk

Velferdarsvio studlar ad auknum
lifsgaedum sérhvers ibua
Reykjavikur.

Tilvist velferdarsvids byggir a
a0 vera vakandi fyrir porfum og lidan ibua.

Markmidid er ad syna frumkvaedi og
bregdast vid

fiolbreyttum porfum einstaklinga og
fijolskyldna fyrir velferdarpjonustu.
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Gildi

Virding

Vid berum virdingu fyrir 6llum peim sem vid eigum i
samskiptum vid. Vid fognum fjolbreytileika og komum
fram vid folk eins og vid viljum ad komid sé fram vid
okkur.

Virkni

Vid viljum ad allir geti tekid virkan patt i samfélaginu a
eigin forsendum. Vid vinnum ad pvi ad efla frumkvaedi
og sjalfstaedi notenda og starfsfolks velferdarpjonustu.

Velfero

Vid erum leidandi i umraedu um velferdarmal og
lifsgaedi borgarbua. Vid vinnum ad lausnum og veitum
skilvirka velferdarpjonustu sem tekur mid af

pborfum hvers og eins.




Stefnumarkandi aherslur velferdarstefnu

0 Engir tveir eru eins

e Frumkvazedi og forvarnir

a Samtal og samrad

ﬂ Fagmennska og framsyni
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