
Vefstefna Reykjavíkurborgar 

RAFRÆN ÞJÓNUSTUMIÐSTÖÐ 



Staða vefmála  
 Yfir 300 lén í notkun hjá borginni. 

 Ca 20.000 undirsíður. 

 Allur gangur á því hvaða kerfi eða aðferðarfræði er notuð. 

 Mikill kostnaður vegna skorts á samráði. 

 Lítil yfirsýn yfir vefverkefni, öpp og aðrar rafrænar lausnir. 

 Vefurinn reykjavik.is er einn sá stærsti á landinu og þótt víðar væri leitað. 

 Í vor voru 721 brotnir hlekkir á reykjavik.is 

 Styðja efniseigendur í því að ná utan um verkefnin sín. 

Rafrænþjónustumiðstöð 



Tilgangur vefstefnu 
 Stóra myndin - þurfum að nálgast vefmálin með heildrænum hætti. 

 Koma böndum á verkefnin sem þegar eru í gangi. 

 Búa til núllpunkt – sameiginlega sýn á vefmál. 

 Búa til leikreglur. 

 Sýna fram á ábyrga notkun. 

 Flest stærri sveitarfélög og stofnanir eru með vefstefnu. 

 Tryggja RÞM umboð til að kenna og leiðbeina sviðum og deildum. 

 Skilgreind hugmyndafræði. 

Rafrænþjónustumiðstöð 



Helstu punktar 
 Rafræn þjónusta sem fyrsti valkostur. 

 Gagnaöryggi í fyrirrúmi. 

 Stafrænir innviðir, útbreidd tækni sem flestir þekkja. 

 Nýting á opnum kóðum og aðgengilegum lausnum. 

 Mörkun stefnu í opnum gögnum. 

 Loforð um algilda hönnun. 

 Loforð um notendasamráð í vefþróun. 

 Skilgreiningar á helstu vefjum og Mínum síðum. 

 Samfélagsmiðlar. 

Rafrænþjónustumiðstöð 



Af hverju? 

Rafrænþjónustumiðstöð 

  

Við ætlum að verða leiðandi afl í vefmálum og rafrænum lausnum. 

 

 

Takk! 

Þröstur Sigurðsson 

 


