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Umsogn

Vidtakandi: Velferdarrdd

Sendandi: Sigrin Arnadottir, framkveemdastjori Félagsblstada

Efni: Umsdgn um tilldgu fulltria Sésialistaflokks Islands um ad skuldir leigjenda hja
Félagsbustodum verdi ekki sendar til innheimtufyrirteekja

pann 1. september 2021 lagdi fulltrii Sosialistaflokks Islands fram i velferdarradi svohljédandi
tilléogu um ad skuldir leigjenda hja Félagsbustodum verdi ekki sendar til innheimtufyrirteekja:

Lagt er til ad leigjendur hja Felagsbustodum sem eru i vanskilum fai teekifeeri til pess ad
greida nidur leiguna an pess ad skuldin verdi send til innheimtufyrirtaekis med tilheyrandi
kostnadi. Lagt er til ad Félagsbustadir taki samtal vid velferdarsvid/velferdarrad um ad
leigjendur fai t.d. studning i gegnum styrk eda lan hjé velferdarsvioi.

Umsogn:

Eins og fram kemur i nylegu svari Félagsbustada vid fyrirspurn um innheimtu leigu var
samningur vid innheimtufyrirteekid Motus um innheimtu vanskila endurnyjadur haustié 2019.
Samid var um sérgjaldskrd sem er talsvert undir ndverandi reglugerd 37/2009 um
hamarksfjarhaed innheimtukostnadar o.fl.

Talsvert hagraedi er fyrir Félagsbustadi ad hafa adgang ad peim kerfum og pekkingu sem er til
stadar hja fyrirteekinu. Ahersla er 16gd & g6d samskipti, goda pjonustu vid leigjendur, fagleg
vinnubrégd og sveigjanleika. Veigamestu akvardanir vardandi innheimtu leiguskulda eru
teknar af Félagsbustodum.

Til upplysinga er rétt ad greina i stuttu mali fra ferlinu vid innheimtu leigugreidsina.
Leigureikningar berast leigjendum i heimabanka fyrir lok hvers méanadar auk pess sem nokkrir
leigjendur fa enn senda reikninga i posti ad eigin 6sk. Eindagi leigureikninga er sjéunda dags
hvers méanadar. Fjortan dogum eftir eindaga feer leigjandi innheimtuvidvorun i nafni
Felagsbustada. Hafi reikningurinn ekki verid greiddur 28 dogum eftir eindaga fer krafan i
svokallada milliinnheimtu. Jafnframt eiga skuldlausir leigjendur kost & ad dreifa eins manadar
leigugreidslu i allt ad 12 manudi &n adkomu innheimtufyrirtaekisins. bannig hafa leigjendur allt
ad 5 vikur til pess ad greida leigureikninginn eda semja um greidslu hans. Petta svigram er mun
lengra en almennt gerist & leigumarkadi.



Um 95% leigjenda greida leigureikninginn adur en til milliinnheimtu kemur, p.e. fyrir eda &
eindaga. | milliinnheimtu eru send allt ad prji millinnheimtubréf auk pess sem hringt er i
vidkomandi leigjendur og er leigjendum i 6llum tilfellum gefinn kostur & ad semja um greidslu
skuldarinnar. Sé ekki samid um greidslu fer at 16gfraedibréf i nafni 16ginnheimtuadila. Um 97%
leigjenda greida leiguna adur en skuldin fer i 16gfraediinnheimtu.

Mikil samvinna er a milli Félagsbustada, pjonustumidstddva og skrifstofu velferdarsvids um
lausnir & mélefnum leigjenda sem eru i alvarlegum vanskilum. Leidarstefid i peirri vinnu er

avallt ad tryggja husnaedisoryggi leigjenda. Pad kann ad vera gert med lanum, styrkjum,
samningum, adstod vid drvinnslu fjarmala o.fl.

Fylgiskjal:

Tillaga fulltria Sosialistaflokks islands um skuldir leigjenda hja Félagsbustddum



