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Umsogn

Vidtakandi: Velferdarrad

Sendandi: Regina Asvaldsdattir, svidsstjori

Efni:

pann 15. jantar 2020 lagdi fulltrai Flokks félksins fram i velferdarradi svohljédandi
tillogu um ad stofna teymi sem leysir deilumél leigjanda Félagsblstada utan
opnunartima:

Flokkur folksins leggur til ad sett verdi & laggirnar teymi sem bregst vid ef
upp kemur erfitt &stand/tilvik medal leigjenda Félagsbistada utan
hefdbundins opnunartima pjonustumidstédva. Morg demi, m.a. nd um jél og
aramot, koma upp utan opnunartima pjonustumidstédva sem leigjendur vita
ekki hvernig bregdast & vid. Hér getur verid um erfid tilvik i stigagbngum,
erjur milli leigjenda og jafnvel alvarlegar uppakomur sem tengjast einum eda
fleiri leigjendum. Um er ad raeda stigaganga/hus par sem Félagsbustadir eiga
ibadir ad storum hluta eda 6llu leyti. Sambeerilegar kringumstaedur komu upp
um sidustu jol. | pessum adstedum sem eiga sér stad utan hefdbundins
opnunartima eiga leigjendur enga moéguleika & ad fa adstod. bad dugar ekki
aod segja vid folk ad pad verdi bara ad bida par til pjonustumidstod opni. Sum
bessara mala eru ad koma upp itrekad og sem pjénustumiostod hefur ekki
getad leyst jafnvel pott han hafi unnid ad pvi. Stundum eru adstedur pannig
ad mal pola ekki neina bid og pvi ekki videigandi ad segja viokomandi ad
leita til sins rddgjafa pegar stofnun opnar naest. Ef mérg vandamal koma upp
af pvi tagi sem hér er visad i er alveg ljost ad verkferlar, virka ekki sem skyldi.
Eitthvad annad parf pvi ad koma til.

Umsogn:

Ef alvarleg tilvik koma upp i félagslegu husnzdi er vinnureglan su ad ad ibui hringi &
logreglu. Sé um ad raeda itrekud tilvik sem tilkynnt eru Félagsbustodum eda
pjonustumidstdd pa vinna pessir adilar saman ad lausn mala.



Séu born & heimili eda i adstedunum pa kemur til kasta bakvaktar barnaverndar. Ef
um heimilisofbeldi er ad reeda kemur ennfremur félagsradgjafi fra pjonustumidstdd inn
a heimilid (bakvakt & grundvelli Saman gegn ofbeldi).

Innan velferdarsvids eru pvi starfandi teymi i dag sem vinna ad pvi ad bregdast vid
atvikum utan hefébundins opnunartima.

Einnig hefur VoR teymid komid til ségunnar, ef um er ad reeda vandamal tengd neyslu.



