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Tillaga mannréttinda-, nysképunar-, og lydraedisrdds um pydingar og adgengi ad
upplysingum & vef Reykjavikurborgar

Lagt er til ad mannréttinda- og lydraedisskrifstofu i samstarfi vid svid pjonustu og nysképunar
veroi falid ad mota tillogur og setja upp forgangsréoun a pvi efni a vef Reykjavikurborgar sem
naudsynlegt er ad pyda a erlend tungumal til pess ad auka og audvelda adgengi ad pjonustu
Reykjavikurborgar. Afangaskipting verdi hluti af forgangsrédun verkefna. Einnig ad motadar
verdi tillogur ad pvi hvada kjarnaefni purfi ad vera a erlendum vef borgarinnar. Sérstok ahersla
verdi 16gd & ad auka og tryggja adgengi ad umsoknum um grunnpjénustu borgarinnar. Oskad
er eftir ad kostnadargreining fylgi tillogunni.

Greinagerad:

ibGar med annad modurmal en islensku er stor hopur pjonustupega Reykjavikurborgar og ekki
eru horfur & breytingum par a. Steersti einstaki hopurinn er polskumelandi og enska er
vidurkennt samskiptatungumal i heiminum i dag. Til pess ad audvelda pessum hépum adgengi
ad pjénustu borgarinnar og einnig til ad audvelda peim sem hyggjast flytja til Reykjavikur ad
afla sér upplysinga er 16ngu timabert ad setja fram meginefni & vef borgarinnar & 6dru
tungumali en islensku enda kjosa flestir ad leita upplysinga eda s&kja pjonustu i gegnum
internetid. framhaldi af Gtgafu & erlendum sidum mikilvegt ad huga ad utanumhaldi og
uppferslu en slikt mun krefjast aukins mannafla. Malt er med ad gert verdi rad fyrir stédugildi
starfsadila med goda tungumalapekkingu sem sinna mun uppsetningu texta a sidu & 6drum
tungumalum en islensku enda er ljést ad um mjog umfangsmikid verkefni er ad reeda. Einnig
parf ad gera rad fyrir fjarmagni i pydingarpjonustu pvi draunhaft er ad &tla starfsmanni ad pyda
efni vefs borgarinnar yfir & pélsku og ensku.

Til ad gefa hugmynd um kostnad méa geta pess ad samkvaemt rammasamningi um Tulka og
bydingarpjonustu kostar almenn pyding pr. ord fra 23 — 40 kr. + VSK med préfarkalestri. Einnig
ma til viodmidunar benda & ad sida Veitna, www.veitur.is, var pydd i heild sinni yfir & ensku og
polsku. Kostnadur vid pydingar & baedi tungumal var eitthvad yfir 2 milljonir med
virdisaukaskatti en hafa verdur i huga ad aldrei verdur um endanlega Gtgafu efnis ad reeda og
bvi parf ad gera rad fyrir kostnadi vegna pessa i reglulegum rekstri borgarinnar. Hér er enda um
ad raeda sjalfsagda pjénustu vid ibua borgarinnar, badi naverandi og tilvonandi, sem likleg er
til ad gera Reykjavik ad eftirsoknarverdari stad til basetu fyrir pa sem hyggjast setjast hér ad
timabundid eda til lengri tima vegna starfa eda nams.



