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Tillaga forseetisnefndar um umbodsmann borgarbla, stjérnskipulega stédu embaettisins og
samstarf & svidi eftirlits med stjornsyslu Reykjavikurborgar:

Lagt er til ad festa i sessi embatti umbodsmanns borgarbla, sem sett var a laggirnar i
tilraunaskyni med sampykkt borgarstjornar 22. mai 2012 og framlengt arid 2014. Umbodsmadur
borgarbua verdi sérstok eining i skipuriti Reykjavikurborgar og med sjalfsteedan fjarhag.
Umbodsmadur heyri stjérnskipulega undir stjornkerfis- og lydraedisrad og skili radinu skyrslu
arlega um starfsemi sina & lionu almanaksari, eigi sidar en 15. september ar hvert. Umbodsmadur
skal radinn til starfa af borgarrddi og er sjalfsteedur i storfum sinum gagnvart allri stjérnsyslu
Reykjavikurborgar og 6hadur fyrirmaelum um einstok mal.

Endurskoda skal sampykkt fyrir umbodsmann borgarbua i samraemi vid tilldgu pessa en einnig
til pess ad opna fyrir aukid samstarf umbodsmanns borgarbla og innri endurskodunar. Jafnframt
skal endurskoda sampykkt stjornkerfis- og lydreedisrads, starfslysingu umbodsmanns borgarbua
og setja verklagsreglur um samskipti umbodsmanns vid stjornkerfis- og lydraedisrad til ad tryggja
6hadi hans gagnvart radinu og skilgreina hvernig samskiptum hans vid radid skuli hattad. Skal
peirri vinnu lokid fyrir 1. september nk.

Greinargero:

Embetti umbodsmanns borgarbla var sett & laggirnar & grunni sampykktar borgarstjornar 22.
mai 2012. Ingi B. Poulsen logfraedingur var i kjolfarid radinn i embeettid og tok til starfa 1. mars
2013. Verkefnid var i upphafi tilraunaverkefni og var framlengt med sampykkt borgarstjérnar i
september 2014. Margir hafa leitad til umbodsmanns borgarbla med &bendingar, athugasemdir
og kvartanir vegna pjonustu og stjornsyslu Reykjavikurborgar a starfstima embeettisins, eins og
rakid er i fyrirliggjandi afangaskyrslu umbodsmanns fra arinu 2014. bad er mat tilloguflytjenda
ad starfsemi umbodsmanns borgarbla sé mikilveeg og hafi haft i for med sér Urbatur &
stjornsyslu- og pjonustu Reykjavikurborgar og aukid réttardryggi borgaranna i samskiptum vid
Reykjavikurborg. bPvi er mikilvaegt ad festa starfsemi embaettisins i sessi eins og hér er lagt til.

Embettid hefur fra upphafi heyrt stjornskipulega undir forseetisnefnd og embeettid sjalft tilheyrt
skrifstofu borgarstjornar fjarhagslega. Pegar tilraunaverkefnid var framlengt arid 2014 var
forsaetisnefnd falid ad vinna ad nanari skilgreiningu fyrir starfsemi umbodsmanns og gera tillogu
ad framtid embeettisins. Tillaga um framtidarfyrirkomulag embettisins var til umraedu i
borgarstjorn i september & sidasta ari og var malinu i Kkjolfarid visad til nanari skodunar i
borgarradi. Malid hefur i kjolfarid verid til umfjéllunar i kjolfario, m.a. hja forsaetisnefnd, med
adkomu umbodsmanns borgarbla, auk pess sem leitad var til innri endurskodanda vardandi
mogulegt samstarf og samvinnu milli pessara tveggja eininga til framtidar litid. P& hafa pessar



tillogur verid yfirfarnar af borgarritara. | pessari vinnu hefur verid horft til ymissa atrida, par a
medal stjornskipulegrar stodu embeettisins til pess ad tryggja eins og kostur er 6haedi embeettisins
gagnvart &dstu stjorn borgarinnar baedi i asynd og reynd. Hafa i pvi skyni nokkrir kostir verid
skodadir en nidurstadan su sem i tillégu pessari greinir.

Eins og framangreind tillaga ber med sér er lagt til ad borgarstjorn sampykki ad festa i sessi
embeetti umbodsmanns borgarbla, sem sett var a laggirnar i tilraunaskyni med sampykkt
borgarstjérnar 22. mai 2012 og framlengt arid 2014. Tilgangur embettisins verdi &fram ad
styrkja tengsl milli borgarbla og borgarkerfis og studla ad auknu réttaréryggi borgarbla i
tengslum vid stjornsysluframkveemd og pjonustu Reykjavikurborgar. bad gerir umbodsmadur
borgarblla med pvi ad hafa eftirlit med stjornsyslu Reykjavikur og tryggja rétt borgarbla
gagnvart Reykjavikurborg. Skal hann geeta pess ad jafnraedi sé i heidri haft i stjérnsyslunni og
han fari ad 6dru leyti fram i samraemi vid 16g og vandada stjornsysluhatti. Umbodsmadur
borgarbua skal audvelda borgarblum, einstaklingum jafnt sem I6gadilum og 6drum peim sem
eiga samskipti vid Reykjavikurborg ad koma kvoértunum sinum og athugasemdum & framfeeri,
med pad ad markmidi ad tryggja réttaréryggi peirra.

Umbodsmadur borgarbua er eins og adur sjalfsteedur i stérfum sinum og ad ollu leyti 6hadur
fyrirmaelum fra 6drum, p.m.t. borgarstjorn, og nytur faglegs sjalfstaedis i storfum sinum gagnvart
allri stjérnsyslu Reykjavikurborgar, p.m.t. borgarstjora. Umbodsmadur borgarbla heyrir
samkvaemt tillogunni stjornskipulega undir stjornskipunar- og lydradisrad og skilar radinu
skyrslu arlega um starfsemi sina a lidnu almanaksari eigi sidar en 15. september ar hvert. Hann er
radinn til starfa af borgarradi og er embeettid sérstok eining i skipuriti Reykjavikurborgar,
hlidstett innri endurskodun, og med sjalfstedan fjarhag samkvemt akvordun borgarstjérnar
hverju sinni.

Lagt er til ad endurskoda skuli sampykkt fyrir umbodsmanns borgarbua til samreemis vid pessa
tillégu auk pess sem par verdi opnad verdi fyrir aukio samstarf umbodsmanns borgarbda og innri
endurskodunar. Markmidid med pvi er ad styrkja og efla eftirlitshlutverk beggja adila og tryggja
sem besta nytingu peirra fjarmuna sem varid er til eftirlits med stjornsyslu Reykjavikurborgar.
Jafnframt skal endurskoda sampykkt stjérnkerfis- og lydraedisrad, starfslysingu umbodsmanns
borgarbua og setja verklagsreglur um samskipti umbodsmanns vid stjornkerfis- og lydraedisrad
til pess ad tryggja ohaedi hans gagnvart radinu og skilgreina hvernig samskiptum hans vid radid
skuli hattad.

I peirri umraedu sem fram for i borgarstjorn & sidasta ari var sérstaklega horft til pess hvernig
unnt veeri ad tryggja 6haedi embattis umbodsmanns borgarbua. Fyrirliggjandi tillaga felur pad i
sér ad umbodsmadur borgarbla er sjalfsteedur i storfum sinum og ad Ollu leyti 6hadur
fyrirmaelum fra 6drum, p.m.t. borgarstjorn, og nytur faglegs sjalfstaedis i storfum sinum gagnvart
allri stjornsyslu Reykjavikurborgar, p.m.t. borgarstjora. | pvi felst ad enginn getur haft ahrif &
pad hvada mal umbodsmadur tekur til medferdar eda hvada tékum hann tekur einstok mal.
Tillagan felur i sér ad ad embattid heyri stjornskipulega og fjarhagslega undir stjérnskipunar- og



lydraedisrad. | pvi felst ad umbodsmadur skilar skyrslu ar hvert til radsins og kemur par til funda
reglubundio til ad reda einstok mal eda starfsemi embattisins almennt. Stjérnkerfis- og
lydraedisrad hefur pad hlutverk m.a. ad sja til pess ad einstakar dbendingar umbodsmanns fai
videigandi skodun og medferd innan stjornkerfis Reykjavikurborgar. Tillagan gerir rad fyrir ad
umbodsmadur borgarbla verdi radinn til starfa af borgarrddi og embeettid verdi sérstok eining i
skipuriti Reykjavikurborgar, hlidstatt innri endurskodun. I pvi felst ad borgarstjori fer med
agavald gagnvart umbodsmanni borgarbla vegna mogulegra brota i starfi sem og vegna ymissa
praktiskra atrida er snla ad starfstengdum atrioum (sumarleyfi o0.p.h.), en hefur eins og adur
sagdi enga adkomu ad faglegri stjornun starfseminnar, forgangsrédun eda vali a verkefnum. Loks
felst i tillogunni ad umbodsmadur borgarbua verdi med sjalfsteedan fjarhag samkveemt akvoroun
borgarstjornar hverju sinni.

[ peirri skodun & framtidarskipulagi og fyrirkomulagi & starfsemi embattisins sem hefur verid i
gangi ad undanférnu hefur verid horft til mégulegs samstarfs umbodsmanns borgarbla og innri
endurskodunar. Innri endurskodun gegnir eins og kunnugt er pvi hlutverki fyrir hond
borgarstjérnar ad fylgjast reglulega med skipulagi og virkni innra eftirlits og fara med fjarmala-
og stjornsyslueftirlit hja Reykjavikurborg i umbodi borgarrdds. Innri endurskodun nytur
sambeerilegs sjalfsteedis gagnvart borgarstjorn og borgarstjéra og umbodsmadur borgarbla
samkvaemt pessari tillogu. Godar forsendur eru pvi til pess ad meela fyrir um aukid samstarf og
samvinnu umbodsmanns borgarbla og innri endurskodunar, m.a. i tengslum vid hisnadi,
fundaadstoou, simsvorun og skjalavorslu en einnig vegna faglegs samstarfs og mdégulegrar
skorunar a atrioum sem til skodunar kunna ad vera hja badum adilum. Pess vegna er hér lagt til
ad opnad verdi fyrir aukid samstarf og samvinnu pessara adila um badi almenn atridi & bord vid
hldsnadis- og skrifstofupjonustu sem og fagleg malefni.

Eins og rakid er i fyrirliggjandi skyrslum umbodsmanns borgarbla hafa fjélmargir leitad til
embeettisins & starfstima pess. Fjoldi starfsmanna embattisins hefur verido i lagmarki og &
timabilinu einungis einn til tveir starfsmenn verid par i starfi auk umbodsmanns. Til pess ad
embettid geti sinnt verkefnum sinum er naudsynlegt ad par verdi ad lagmarki starfandi einn
l6gfreedingur auk umbodsmanns, sem og starfsmadur sem sinni simsvorun og 6drum almennum
skrifstofustorfum.

Endurskoda parf sampykkt fyrir umbodsmanns borgarbua til samraemis vid pessa tillogu og er
lagt til ad su vinna hefjist i stjornkerfis- og lydraedisradi i samvinnu vid umbodsmann borgarbua.
Einnig parf ad endurskoda starfslysingu umbodsmanns samhlida peirri vinnu sem og sampykkt
fyrir stjornkerfis- og lydraedisrad. Loks parf ad setja verklagsreglur um samskipti umbodsmanns
vid stjornkerfis- og lydraedisrad til pess ad tryggja 6hadi hans gagnvart radinu og skilgreina
hvernig samskiptum hans vid pad skuli hattad. Skal peirri vinnu allri lokid fyrir 1. september nk.
Unnid verdur ad gerd fjarhagsasetlunar naesta ars i samraemi vid pessa tillogu, par & medal til pess
ad tryggja fjarhagslegt sjalfsteedi embaettis umbodsmanns innan stjornkerfisins.

Lokautgafa — 14. mars 2017



