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Til mannréttinda-, nýsköpunar- og lýðræðisráðs 

Ráðhúsi Reykjavíkur  

 

 

 

Efni: Árshlutauppgjör – sex mánaða uppgjör Þjónustu- og nýsköpunarsviðs. 

 

Lagt er fram níu mánaða uppgjör Þjónustu- og nýsköpunarsviðs, janúar t/m júní 2021. Undir 

uppgjörið fellur: greinargerð sex mánaða uppgjörs í samræmi við heimild í áætlun um mánaðar- 

og árshlutauppgjör ársins 2021; Lykiltölur í starfsemi/þjónustu sviðsins; Yfirlit yfir innkaup 

Þjónustu- og nýsköpunarsviðs Reykjavíkurborgar yfir 1 mkr. með vísan í 1. mgr. 7. gr. 

Innkaupareglna Reykjavíkurborgar. 

  

 

 

 

F.h. Þjónustu- og nýsköpunarsviðs, 

 

 

Óskar J. Sandholt, 

sviðsstjóri 

 

 

 

 

 

 



Þjónustu- og nýsköpunarsvið (ÞON) 

Rekstur ÞON á fyrstu 6 mánuðum ársins 2021, þ.e. 

janúar til lok júní, nam samtals 1.197,5 m.kr. en það er 

tæpum 15,7 m.kr. yfir áætlun sama tímabils sem nam 

1.181,9 m.kr. Rekstrarniðurstaða ÞON á tímabilinu, 

þ.e. gjöld umfram tekjur, eru því samtals 1,3% yfir 

áætlun tímabilsins eða sem nemur 15,7 m.kr. 

Tekjur tímabilsins námu samtals 845,7 m.kr. og voru 

því samtals 195 m.kr. yfir áætlun tímabilsins en það 

frávik skýrist að miklu leyti af aukinni þjónustu við 

önnur fagsvið borgarinnar. 

Laun og launatengd gjöld tímabilsins námu samtals 

796,8 m.kr. og voru því samtals 123,2 m.kr. yfir áætlun 

tímabilsins. Það frávik skýrist að mestu leyti af 

forritunarvinnu innan fjárfestingarverkefna og 

samþættingarlags Upplýsingatækniþjónustu (UTR). 

Annar rekstrarkostnaður nam samtals 1.246,4 m.kr. 

og var því samtals 87,5 m.kr. yfir áætlun tímabilsins 

sem nam 1.158,8 m.kr. Þar af nemur viðbótar 

kostnaður vegna Covid-19 þrifa 22,2 m.kr. 

 

 

 

 

Samantekt á málaflokkum: 

Borgarskjalasafn > Rekstrarkostnaður á áætlun, frávik -634 þ.kr. eða sem nemur -0,8%. 

Gagnaþjónusta > Rekstrarkostnaður 6,2 m.kr. umfram áætlun. Frávik er að megninu til komið þar sem að tveir 

starfsmenn létu af störfum og laun þeirra og nýrra starfsmanna sem tóku við skaraðist á tímabili. 

Rekstrarþjónusta > Rekstrarkostnaður er 13,1 m.kr. yfir áætlun og munar þar mest um viðbótar 

hreingerningarkostnað vegna Covid-19 sem nam samtals 22,2 m.kr. í Ráðhúsi og Höfðatorgi. 

Stafræn Reykjavík > Rekstrarkostnaður er samtals 5,7 m.kr. yfir áætlun og helstu frávik er að finna í launakostnaði 

(2,5 m.kr. yfir áætlun tímabils) og endurnýjun áhalda sem var 2,5 m.kr. yfir áætlun tímabils. 

Þróun upplýsingakerfa > Rekstrarkostnaður er á núlli þar sem að rekstrarkostnaður þessarar einingar er eignfærður 

þar sem að um þróunarkostnað er að ræða vegna fjárfestingarverkefna. 

Skrifstofa sviðsstjóra ÞON > Rekstrarkostnaður á áætlun, frávik tímabils nemur samtals 116 þ.kr. (0,1%). 

Upplýsingatækniþjónusta > Rekstrarkostnaður samtals 10,8 m.kr. undir áætlun, helstu frávik þau að tekjur UTR hafa 

aukist samhliða aukinni þjónustu við önnur svið borgarinnar ásamt því að útskulda fyrir ýmis konar forritunarvinnu. 

Þjónustuhönnun > Rekstrarkostnaður 1,9 m.kr. yfir áætlun eða sem nemur 1,2%. 

 

Rekstur ÞON 

Raun 

tímabils

Áætlun 

tímabils Frávik í kr. Frávik í %

Tekjur 845.656 650.619 195.037 30,0%

Laun & launat. gjöld 796.841 673.682 123.159 18,3%

Annar rekstrarkostn. 1.246.357 1.158.813 87.544 7,6%

Nettó útgjöld 1.197.542 1.181.875 15.667 1,3%

*Fjárhæðir eru í milljónum króna

Bókað Áætlað Frávik Bókað Áætlað Frávik Bókað Áætlað Frávik Bókað Áætlað Frávik

Borgarskjalasafn -4.849 -570 -4.279 50.108 47.880 2.227 37.104 35.686 1.418 82.363 82.997 -634

Gagnaþjónusta -9.096 -9.350 254 68.810 62.730 6.080 43.545 43.672 -126 103.260 97.052 6.208

Rekstrarþjónusta -41.021 -42.970 1.949 32.011 35.126 -3.115 236.285 221.978 14.307 227.274 214.134 13.140

Stafræn Reykjavík 0 0 0 47.210 44.738 2.473 42.644 39.396 3.248 89.854 84.134 5.721

Þróun upplýsingakerfa 0 0 0 193.413 59.000 134.413 -193.412 -59.000 -134.412 1 0 1

Skrifstofa sviðsstjóra 0 -16.633 16.633 72.017 81.366 -9.349 14.483 21.651 -7.168 86.500 86.384 116

Upplýsingatækniþjónusta -778.508 -567.822 -210.686 221.150 234.022 -12.872 1.002.021 789.295 212.726 444.662 455.495 -10.833

Þjónustuhönnun -12.181 -13.274 1.093 150.112 153.037 -2.925 72.863 77.875 -5.012 163.627 161.680 1.947

Samtals -845.656 -650.619 -195.037 834.830 717.899 116.931 1.255.534 1.170.552 84.981 1.197.542 1.181.875 15.667

Laun og launatengd gjöld Annar rekstrarkostnaður Nettó útgjöld

Málaflokkar ÞON (m.kr.)

Tekjur



 

 

 

     LYKILTÖLUR ÞON 2021 jan-mars apr-jun jul-sept okt-des Samtals Áætlun

Stafræn Reykjavík

Fjöldi heimsókna á vefinn Reykjavik.is 380.205 415.183 795.388 3.000.000

Fjöldi vefja í eigu Reykjavíkurborgar 350 -140 210 300

Skrifstofa þjónustuhönnunar

Fjöldi símtala 29.368 28.045 57.413 110.000

Fjöldi netspjalla 2.491 2.391 4.882 10.000

Fjöldi ábendinga 1.343 1.715 3.058 85.000

Fjöldi heimsókna í Þjónustuver í Borgartúni 3.400 3.609 7.009 13.000

Rekstrarþjónusta Reykjavíkurborgar

Seldar máltíðir í mötuneyti Ráðhúss 3.881 4.553 8.434 23.000

Seldar máltíðir í mötuneyti Höfðatorgs 11.124 12.463 23.587 73.000

Fjöldi viðburða í Ráðhúsi 4 10 14 80

Fjöldi viðburða í Höfða 1 7 8 80

Upplýsingatækniþjónusta Reykjavíkurborgar

Þjónustuborð - Fjöldi símtala 6.053 5.197 11.250 19.000

Fjöldi afgreiddra verkbeiðna 11.583 9.413 20.996 37.000

Fjöldi útstöðva - Borðtölvur 2.261 0 2.261 2.900

Fjöldi útstöðva - Fartölvur 4.365 0 4.365 4.800

Fjöldi útstöðva - Spjaldtölvur og Chromebook 7.448 280 7.728 4.000

Fjöldi nettengdra prentara 1.056 0 1.056 930

Fjöldi skráðra virkra notenda í kerfum 29.222 0 29.222 30.500

Gagnaþjónusta Reykjavíkurborgar

Fjöldi mála stofnuð í GoPro brunnum 2.617 2.539 5.156 4.000

Fjöldi skráðra skjala í GoPro brunnum 34.072 3.530 37.602 40.000

Fjöldi mála stofnuð í Hlöðunni 139 107 246 9.000

Fjöldi skráðra skjala í Hlöðunni 1.586 1.165 2.751 81.000

Borgarskjalasafn Reykjavíkur

Hillumetrar af mótteknum skjölum 13 14 27 100

Fjöldi fyrirspurna 1.325 1.231 2.556 1.100



Dagsetja skjalið
Innkaup miðlægrar starfsemi Reykjavíkurborgar yfir 1,0 m.kr. - með vísan í 1. og 2. mgr. 7. gr. innkaupareglna Reykjavíkurborgar
Innkaup __ÞON________sviðs yfir 5,0 m.kr. - með vísan í 1. og 2. mgr. 7. gr. innkaupareglna Reykjavíkurborgar

GULT er það sem AGS breytti. ATH líka að merkja það sem er nýtt frá síðasta yfirliti.

Vörukaup Nánari skýring í hverju innkaupin felast: Með hvaða hætti var stofnað til innkaupana: Útboðsnúmer: Skýring á ástæðu þess að innkaupaferli var ekki beitt: Samtals júlí ágúst september október nóvember desember janúar febrúar mars apríl maí júní

Nafn birgja /samn.aðila T.d. samanburður milli x margra aðila, verðfyrirspurn,  rammasamningur,útboð, gagnvirkt innkaupakerfi, örútboð 
o.s.frv.

ATH, öll innkaupaferli sem hafa 
aðkomu innkaupaskrifstofu eiga 
að hafa útboðsnúmer

T.d. innkaup undir viðmiðunarfjárhæðum 0

BakoÍsberg Kaup á nýjum ofni undir viðmiðunarfjárhæð Beint samband við þjónustuaðila stórra tækja í mötuneytum Á ekki við Undir viðmiðunarfjárhæð / Sérfræðiþekking viðkomandi 3.772.789 0 76.250 37.530 0 29.459 0 0 0 67.238 183.261 0 3.379.051
Fastus ehf Kaup á nýrri uppþvottvél undir viðmiðunarmörkum og viðgerð á eldra tæki Beint samband Um 2 aðskilin verkefni er að ræða 1.153.720 67.946 0 1.055.209 0 0 0 0 30.565 0 0 0 0
Innkaupakort - erlendur birgi Confluence skjölunarkerfi Beint samband Undir viðmiðunarfjárhæð 3.875.481 0 0 0 0 0 0 510.388 569.958 607.877 629.871 203.908 1.353.479
Innkaupakort - erlendur birgi Ýmis kaup á innkaupakort. Meðal annars vegna ráðstefnu erlendis Beint samband Undir viðmiðunarfjárhæð 1.562.734 0 348.111 111.861 394.182 191.526 192.832 -182.778 222.633 20.584 33.838 0 229.945

Íslandspóstur hf Sending á bréfum fyrir hönd Reykjavíkurborgar Pósturinn er einráður á markaði og því ekki hægt að stofna til innkaupa við neinn annan

Undanþegið innkaupaferli samkvæmt 12. gr. laga nr. 
120/2016 um opinber innkaup, sbr. og b. lið 1. mgr. 2. gr. 
reglugerðar nr. 950/2017 um sérleyfissamninga um verk eða 
þjónustu yfir viðmiðunarfjárhæðum Evrópska 
efnahagssvæðisins.

5.737.398 394.204 402.587 482.345 459.482 397.483 588.477 445.389 571.125 501.109 413.196 544.694 537.307

Já hf. Skráning á símanúmerum borgarinnar á vef. Beint samband
Venja er fyrir því að skrá ýmis símanúmer Reykjavíkurborgar 
hjá ja.is (símaskrá). Mikilvægt er fyrir borgina að vera í 
birtingu hjá stærsta aðila á markaði

1.460.845 0 0 0 0 0 0 1.460.845 0 0 0 0 0

Kjaran ehf. Prentarakaup Samanburður gerður á milli nokkurra aðila Engin rammasamningur er í gildi um prentara. Útboðsvinna 
er hafin.

2.791.502 0 0 0 0 0 0 41.871 380.736 293.097 406.063 589.155 1.080.580

Luxor tækjaleiga ehf. Tjöld / Drapperingar í Tjarnarsal Innkaup gerð af skrifstofu borgarstjóra - Verðfyrirspurn 15057 Innkaup gerð af skrifstofu borgarstjóra - Verðfyrirspurn 6.778.712 0 0 0 0 0 6.778.712 0 0 0 0 0 0

Miracle ehf Netþjónar, endurnýjun á Oracle leyfum.  Samningur nr. 1501 Beint samband, umboðsaðili Oracle á Íslandi  
Sérfræðiþekking viðkomandi og umboðsaðili f. Oracle v. 
endurnýjun á leyfum. Áskrift að leyfum.

9.495.627 0 8.140.278 0 0 0 0 0 0 0 0 1.355.349 0

Origo hf Hugbúnaðarleyfakaup, s.s samningur nr. V200203 - Adode  CC leyfi fyrir skrifstofuumhverfi, 
Filemaker og samningur nr. U-S5401 - áskrift af SPSS leyfum fyrir RHUS og VEL

Verðkönnun á ÞON Undir viðmiðunarfjárhæð 1.427.729 0 0 0 0 0 0 166.835 99.657 541.626 619.611 0 0

PLT Prentlausnir og tæki ehf. Covid 19:  Endurnýjun á fjölnotatæki sem þurfti að skipta út ASAP Beint samband Undir viðmiðunarfjárhæð 3.779.646 0 0 0 1.247.467 0 0 330.478 10.987 998.112 449.290 55.897 687.415

PLT Prentlausnir og tæki ehf. Varahlutir, hreinsiefni og verkstæðisvinna;  endurnýjun á MyQ prentþjónaleyfum. Samanburður gerður á milli nokkurra aðila  
Engin rammasamningur er í gildi um prentara. Útboðsvinna 
er hafin.

5.045.606 47.327 904.753 2.976.729 677.937 200.540 186.902 0 51.418 0 0 0 0

PLT Prentlausnir og tæki ehf. Prentarar, varahlutir, hreinsiefni og verkstæðisvinna Verðkönnun á ÞON Engin rammasamningur er í gildi um prentara. Útboðsvinna 
er hafin.

1.376.345 0 0 0 0 0 0 0 219.800 158.727 997.818 0 0

Rekstrarvörur ehf Ýmis smákaup, sápur ofl. Samanburður gerður milli nokkurra aðila Undir viðmiðunarfjárhæð 1.365.762 17.308 249.247 78.277 8.606 0 52.674 89.615 182.803 214.289 87.114 100.326 285.503
Rekstrarvörur ehf Grímur v. Covid Samanburður gerður milli nokkurra aðila Undir viðmiðunarfjárhæð 1.812.716 0 148.055 112.644 1.468.123 0 0 0 83.894 0 0 0 0

Sensa ehf Cisco Webex áskrift og Sjáumst áskrift v. Webex;  Hluti af verðfyrirspurnum.  Samningur nr. U-7501. 
Eingöngu greitt pr. notkun, notkun sökum Covid var langt umfram áætlun.

Beint samband Undir viðmiðunarfjárhæð 4.908.033 420.428 0 2.215.204 0 0 1.103.322 0 761.954 0 241.000 0 166.125

Tæknibær ehf Innkaup á íhlutum,  tölvubúnaði og varahlutum s.s köplum, breytistykkjum diskum og netkortum Samanburður gerður á milli nokkurra aðila  

Samkvæmt lið 1.1.1 í rammasamning nr.14534 er  
Reykjavíkurborg heimilt að kaupa vöru utan samnings til að 
uppfylla sérþarfir fyrir allt að 10% af veltu rammasamnings 
auk vörukaupa sem eru tilkomin vegna viðhalds á eldri 
búnaði Reykjavíkuborgar.

2.165.944 0 0 0 0 0 0 588.142 948.416 573.491 55.895 0 0

0
0
0

58.510.589 947.213 10.269.281 7.069.799 4.255.797 819.008 8.902.919 3.450.785 4.133.946 3.976.150 4.116.957 2.849.329 7.719.405

Þjónustukaup Nánari skýring í hverju innkaupin felast: Með hvaða hætti var stofnað til innkaupana: Útboðsnúmer: Skýring á ástæðu þess að innkaupaferli var ekki beitt: Samtals apríl maí júní júlí ágúst september október nóvember desember janúar febrúar mars

Nafn birgja /samn.aðila 0
1xINTERNET ehf. Uppfærsla á Drupal kerfi fyrir vefina Samanburður Undir viðmiðunarfjárhæð 1.174.100 0 0 1.174.100 0 0 0 0 0 0 0 0 0
1xINTERNET ehf. Forritun fyrir forsíðu á rvk.is Samanburður Undir viðmiðunarfjárhæð 2.499.440 0 0 0 0 1.763.140 0 0 0 0 390.040 0 346.260
1xINTERNET ehf. Breytingar og rekstur á vefsvæði borgarinnar Samanburður Undir viðmiðunarfjárhæð 1.547.020 0 1.170.120 0 0 0 0 0 0 0 0 0 376.900

1xINTERNET ehf. Bakendauppsetning Samanburður

Mörg verkefni þar sem hver samningur var undir 
viðmiðunarfjárhæð. Ófyrirséðar áskoranir, m.a. ábendingar 
frá kjörnum fulltrúum og sviðum leiddu til frekari verkefna. 
Verkefnið dróst vegna COVID-19. Verkefni sem vinna þarf 
með mörgum sviðum innan borgarinnar. 6.933.160 0 0 0 3.649.660 835.800 2.204.920 0 0 0 242.780 0 0

1xINTERNET ehf. Ný leitarvél á rvk.is Samanburður

Mörg verkefni þar sem hver samningur var undir 
viðmiðunarfjárhæð. Ófyrirséðar áskoranir, m.a. ábendingar 
frá kjörnum fulltrúum, sviðum leiddu til frekari verkefna. 
Verkefnið dróst vegna COVID-19. Verkefni sem vinna þarf 
með mörgum sviðum innan borgarinnar. 6.288.400 0 0 1.508.420 3.538.220 636.800 0 0 0 0 334.320 0 270.640

1xINTERNET ehf. Ný valmynd á vef Samanburður Undir viðmiðunarfjárhæð 1.313.400 0 0 0 0 0 0 0 0 453.720 0 0 859.680

1xINTERNET ehf. Bakendauppsetning Samanburður

Var áætlað undir viðmiðunarfjárhæð við upphaf verkefnis. 
Óvænt starfslok hjá starfsmönnum borgarinnar gerði það að 
verkum að verkefnið fór yfir áætlun, þetta átti að vera 
innanhúsvinna. Jafnframt seinkaði framgangi verksins sökum 
COVID-19. 5.846.620 0 2.981.020 2.638.740 0 0 0 0 226.860 0 0 0 0

1xINTERNET ehf. Uppsetning á visitreykjavík vefsvæði Samanburður Undir viðmiðunarfjárhæð 1.472.600 1.345.240 0 79.600 47.760 0 0 0 0 0 0 0 0
1xINTERNET ehf. Vinna við forritun á Mínum síðum Reykjavíkurborgar. Samanburður Undir viðmiðunarfjárhæð 2.141.240 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2.141.240
1xINTERNET ehf. Heimasíður - Vefjasmiði í Drupal, pantað/verkefnastýrt  af Stafrænt RVK/vefteymi Samanburður  Undir viðmiðunarfjárhæð 1.564.140 1.564.140 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
1xINTERNET ehf. Miðlægur vefur í Drupal - Þjónusta og viðhald vefs Samanburður  Undir viðmiðunarfjárhæð 1.791.366 1.171.760 0 0 0 0 27.860 0 0 0 492.246 0 99.500
Advania hf.  Samþætting og ferlavæðing, heimsendur matur Samanburður Undir viðmiðunarfjárhæð 3.309.330 142.290 1.043.460 2.123.580 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Advania hf. Yfirfærsla gagna úr Erindrkea í nýtt kerfi fyrir skipulags og byggingafulltrúa Beint samband Undir viðmiðunarfjárhæð 2.912.183 25.585 0 0 0 773.798 0 0 0 611.600 0 0 1.501.200

Advania hf. Rekstur á POC umhverfi í samþættingu. Webmethods API manangement.  Samningur nr. AD012152 Beint samband  Undir viðmiðunarfjárhæð 1.759.010 1.270.580 0 122.061 122.123 122.123 122.123 0 0 0 0 0 0
Akkúrat ráðgjöf slf. Samþætting og vöruhús gagna Samanburður Sérfræðiþekking viðkomandi 1.221.750 0 0 0 0 0 0 0 1.221.750 0 0 0 0
ANSA ehf. Vinna við greiningu á deildarferlum þjónustuvers Beint samband Undir viðmiðunarfjárhæð 1.332.000 0 0 0 342.000 738.000 252.000 0 0 0 0 0 0

Birgir Friðjón Erlendsson Moodle rekstur, lagfæringar Beint samband
Undir viðmiðunarfjárhæð. Aðili valinn til samstarfs vegna 
sérþekkingar á Moodle rekstri 1.421.760 0 0 0 0 0 0 59.520 213.000 -11.520 492.720 218.040 450.000

Birgir Friðjón Erlendsson Moodle rekstur, lagfæringar Beint samband
Undir viðmiðunarfjárhæð. Aðili valinn til samstarfs vegna 
sérþekkingar á Moodle rekstri 1.519.560 217.200 105.960 0 241.440 954.960 0 0 0 0 0 0 0

Bjarmaland ehf Framleiðsla á myndböndum Beint samband Undir viðmiðunarfjárhæð 1.000.000 0 0 0 0 0 1.000.000 0 0 0 0 0 0
bla ehf. Samningur nr. V200928-1 um þjónustuhönnun v. tómstunda- og íþróttastyrks Reykjavíkurborgar. Beint samband Undir viðmiðunarfjárhæð 2.023.580 0 0 0 0 2.023.580 0 0 0 0 0 0 0
BSI á Íslandi Prod Serv ehf BSI úttekt skv. ISO 27001 gæðastaðli.  Samningur nr. U- 20160830 Beint samband ISO skírteini UTR er gefið út af BSI 1.625.386 0 0 0 0 0 0 528.108 677.199 0 0 258.707 161.372

Dokobit UAB DokoBit - API / Portal rafrænar undirskriftir  Samningur nr. U-2020-05-15 Samanburður á kerfum. IS-DA-200515-1P Það er heimild í lögum til að kaupa þessa þjónustu án útboðs.

Undir viðmiðunarfjárhæð. IS-DA-200515-1P. Keypt á 
grundvelli 92. gr. laga nr. 120/2016 ("létta leiðin"), 79132100-
9 Vottunarþjónusta tengd rafrænni undirskrift. 1.510.924 0 386.283 120.694 64.275 145.488 123.524 0 669.960 700 0 0 0

EcoOnline AS Samningur nr. QUO-3945-D0W8/0 - Efnaforritið EcoOline fyrir öryggisblöð (USK) Beint samband Undir viðmiðunarfjárhæð 1.160.399 565.211 0 0 0 0 0 0 0 0 0 595.188 0

Elín Hlíf Helgadóttir Breytingastjórnun í Hlöðunni Samanburður

Enginn DPS samningur um breytingastjórnun til, farið var í 
samanburð milli þriggja aðila. Aðeins um tímabundið verk að 
ræða. Gert var ráð fyrir 10 klst á viku í 25 vikur * 17.000 kr á 
tímann = 4,25 millj kr max => undir viðmiðunarfjárhæð 
útboða. 9.471.875 1.246.875 1.111.250 1.443.503 1.319.521 956.431 725.545 1.058.750 1.050.000 560.000 0 0 0

Ellert V Einarsson ehf Vettvangsþjónusta Beint samband  Undir viðmiðunarfjárhæð 4.255.982 517.075 0 353.824 1.290.228 1.789.153 272.027 33.675 0 0 0 0 0

2020-2021

2. mgr. > Með sama hætti skulu yfirmenn sviða senda innkauparáði yfirlit yfir einstök innkaup sem greitt hefur verið fyrir á undanförnum 12 mánuðum og samanlagðar greiðslur á tímabilinu eru hærri en fimm milljónir króna. Þessi málsgrein gildir ekki um þær miðlægu skrifstofur sem senda yfirlit í samræmi við 1. mgr.

1. mgr. > Ársfjórðungslega skulu miðlægar skrifstofur senda yfirlit til innkauparáðs. Í yfirlitinu skal gera grein fyrir einstökum innkaupum sem sviðið eða skrifstofan hefur greitt fyrir á undanförnum 12 mánuðum og samanlagðar greiðslur á tímabilinu eru hærri en ein milljón krónur.



Innkaup __ÞON________sviðs yfir 5,0 m.kr. - með vísan í 1. og 2. mgr. 7. gr. innkaupareglna Reykjavíkurborgar

GULT er það sem AGS breytti. ATH líka að merkja það sem er nýtt frá síðasta yfirliti. 2020-2021

2. mgr. > Með sama hætti skulu yfirmenn sviða senda innkauparáði yfirlit yfir einstök innkaup sem greitt hefur verið fyrir á undanförnum 12 mánuðum og samanlagðar greiðslur á tímabilinu eru hærri en fimm milljónir króna. Þessi málsgrein gildir ekki um þær miðlægu skrifstofur sem senda yfirlit í samræmi við 1. mgr.

1. mgr. > Ársfjórðungslega skulu miðlægar skrifstofur senda yfirlit til innkauparáðs. Í yfirlitinu skal gera grein fyrir einstökum innkaupum sem sviðið eða skrifstofan hefur greitt fyrir á undanförnum 12 mánuðum og samanlagðar greiðslur á tímabilinu eru hærri en ein milljón krónur.

Ellert V Einarsson ehf Vinna  viðnetlagnir fyrir  símtæki á hinum ýmsu starfsstöðvum borgarinnar Beint samband  

UTR hefur fram til þessa beint viðskiptum sínum til umrædds 
aðila sem starfar samkvæmt kröfum UTR um gæði og öryggi 
og hefur sérþekkingu og reynslu á rekstri símstöðva 
borgarinnar.   2.614.385 280.174 482.149 735.082 589.542 83.400 444.038 0 0 0 0 0 0

Ellert V Einarsson ehf Vinna  viðnetlagnir fyrir  símtæki á hinum ýmsu starfsstöðvum borgarinnar Beint samband  

UTR hefur fram til þessa beint viðskiptum sínum til umrædds 
aðila sem starfar samkvæmt kröfum UTR um gæði og öryggi 
og hefur sérþekkingu og reynslu á rekstri símstöðva 
borgarinnar.   2.233.676 0 0 0 0 0 0 332.032 938.149 624.155 121.824 169.656 47.860

Ellert V Einarsson ehf Vinna  viðnetlagnir fyrir  símtæki á hinum ýmsu starfsstöðvum borgarinnar Beint samband  

UTR hefur fram til þessa beint viðskiptum sínum til umrædds 
aðila sem starfar samkvæmt kröfum UTR um gæði og öryggi 
og hefur sérþekkingu og reynslu á rekstri símstöðva 
borgarinnar.   1.817.189 0 0 0 0 0 0 482.296 551.254 259.147 144.415 249.915 130.162

EÓ-Tréverk sf Covid 19:  Uppsetningarvinna v. fjarfundarbúnaðar í Höfðatorgi og Ráðhúsi o.fl. Beint samband Undir viðmiðunarfjárhæð 1.412.645 0 0 0 1.412.645 0 0 0 0 0 0 0 0

Facebook Ireland Limited - Workplace Workplace leyfasamningur Fyrirkomulag innkaupa ekki vitað  

Kom í rektsur hjá UTR frá skrifstofu borgarritara. Var hjá 
skrifstofa borgarritara. Fyrirkomulag innkaupa er ekki vitað.  
Er í dag í eigu MOS. 12.791.224 1.142.721 1.102.302 1.113.723 1.120.054 1.139.746 1.044.248 0 2.078.848 1.035.257 1.023.998 1.018.328 971.997

Gartner Ireland Limited Ráðgjöf og aðgangur að rannsóknarsafni Gartner og stuðningur við stefnumótun í UT Samningskaup án undangenginnar útboðsauglýsingu 15278
Samþykkt á fundi innkaupa- og framkvæmdaráðs á fundi 
nefndarinnar 23. desember 2020. 13.862.380 0 0 0 0 0 0 0 13.861.680 700 0 0 0

Góð samskipti ehf Birtinga- og samskiptaáætlun og stýring Beint samband Undir viðmiðunarfjárhæð 1.120.500 0 0 0 0 0 0 0 0 1.120.500 0 0 0
Guðmundur Hannesson Ráðgjöf vegna tæknilýsingar Beint samband Undir viðmiðunarfjárhæð 1.012.500 0 0 0 0 0 592.500 172.500 112.500 0 135.000 0 0
Gunmad Ltd. Teikningar og hönnun Beint samband Undir viðmiðunarfjárhæð 1.105.288 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1.105.288 0

Hitastýring hf Reglubundið eftirlit og viðhald kælikerfa fyrir kerfisrými í Borgartúni.  Samningur nr. 20170811  Bein samningskaup með aðstoð innkaupaskrifstofu 
Undir viðmiðunarfjárhæð, keypt með aðstoð 
innkaupaskrifstofu árið 2017. 1.037.607 0 0 0 0 0 0 302.774 168.283 226.030 0 169.925 170.595

Hitastýring hf Reglubundið eftirlit og viðhald kælikerfa fyrir kerfisrými í Borgartúni.  Samningur nr. 20170811  Bein samningskaup með aðstoð innkaupaskrifstofu  
Undir viðmiðunarfjárhæð, keypt með aðstoð 
innkaupaskrifstofu árið 2017. 1.900.457 504.269 269.108 159.097 160.372 216.062 362.308 0 0 0 229.241 0 0

Hopp Mobility ehf. Örflæðilausnir Beint samband Undir viðmiðunarfjárhæð 1.478.080 0 0 0 923.800 0 554.280 0 0 0 0 0 0
Hrönn Pétursdóttir Verkefnstýring á skipulag- og byggingafulltrúalausn Beint samband Undir viðmiðunarfjárhæð 1.689.200 126.000 287.000 119.000 196.000 140.000 77.000 77.000 37.500 225.000 243.871 160.829 0

Hugsjá ehf Málaskrá Velferðarsviðs Kerfi í rekstri hjá UTR. Innkaupaferli hjá VEL.  
Kerfi í rekstri hjá UTR. Var keypt inn hjá VEL. Fyrirkomulag 
innkaupa ekki vitað. 15.216.980 547.500 1.377.450 1.380.000 1.493.700 1.245.000 1.600.050 0 2.504.000 1.508.000 1.405.280 800.000 1.356.000

Hugsmiðjan ehf Hönnun og framendir á mínar síður vefsvæði Samanburður Undir viðmiðunarfjárhæð 1.432.800 1.225.840 206.960 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Hugsmiðjan ehf Efnisgerð fyrir vefi Beint samband Undir viðmiðunarfjárhæð 1.759.160 421.880 0 0 1.337.280 0 0 0 0 0 0 0 0
Hugsmiðjan ehf Uppsetning á hönnunarkerfi Samanburður Þróunarverkefni sem er lokið 1.424.514 159.200 525.034 533.320 0 0 0 0 0 0 206.960 0 0
Hugsmiðjan ehf Aðstoð við tækniinnviði Hönnunarkerfisins Beint samband Undir viðmiðunarfjárhæð 2.547.463 0 0 1.122.360 0 0 819.880 279.550 0 23.880 0 245.268 56.525
Hugsmiðjan ehf Ný forsíða eftir athugasemdum Beint samband Þurfti að bregðast við athugasemdum 1.141.762 0 0 0 644.760 0 0 0 0 0 0 397.502 99.500
Hugsmiðjan ehf Hönnun og framendi á Mínar síður vefsvæði Beint samband Undir viðmiðunarfjárhæð 2.403.920 0 1.822.840 581.080 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Hugsmiðjan ehf Vinna við uppsetningu á vefsvæði Reykjavíkurborgar Beint samband Undir viðmiðunarfjárhæð 3.488.800 222.880 0 2.642.720 0 0 0 0 623.200 0 0 0 0
Hugsmiðjan ehf Ný leitarvél á rvk.is Beint samband Undir viðmiðunarfjárhæð 3.542.200 0 0 0 2.801.920 0 740.280 0 0 0 0 0 0
Hugsmiðjan ehf Uppsetning á nýju viðmóti fyrir vefsvæði Reykjavíkur Beint samband Undir viðmiðunarfjárhæð 3.071.923 0 2.546.563 525.360 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Hugsmiðjan ehf Aðstoð við vefmál Beint samband Undir viðmiðunarfjárhæð 1.536.643 0 0 1.305.440 0 0 0 0 0 39.800 0 191.403 0
Hugsmiðjan ehf Hönnunaryfirferð á notendaviðmóti Beint samband Undir viðmiðunarfjárhæð 1.568.120 0 0 0 0 1.568.120 0 0 0 0 0 0 0
Hugsmiðjan ehf Vinna við forritun á Mínum síðum Reykjavíkurborgar. Beint samband Undir viðmiðunarfjárhæðum 1.361.657 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1.361.657

Hugvit hf GoPro - aðlaganir og viðbætur.  Þjónustusamningur  nr.  U-SI34092 Bein samningskaup með aðstoð innkaupaskrifstofu (samningur frá 2004)  
Hugvit hannaði skjalakerfið og hefur eitt þekkingu á þjónustu 
við það. 13.758.015 1.048.807 1.048.807 1.048.807 1.048.807 1.048.807 1.048.807 1.048.807 1.706.957 1.295.614 1.131.075 1.048.807 1.233.913

Hugvit hf GoPro - aðlaganir og viðbætur.  Þjónustusamningur  nr.  SI34091 Bein samningskaup með aðstoð innkaupaskrifstofu (samningur frá 2004)  
Hugvit hannaði skjalakerfið og hefur eitt þekkingu á þjónustu 
við það. 2.303.537 699.288 370.211 411.345 411.346 411.347 0 0 0 0 0 0 0

IBM Danmark ApS Endurnýjun á SPSS leyfum.  Samningar nr. 2704,05101 og 5401 Beint samband  Undir viðmiðunarfjárhæð 2.127.562 332.936 0 1.148.973 900 0 643.853 0 900 0 0 0 0
InfoMentor ehf. Kerfisrekstur;  Sérfræðiþjónusta v. Infometor;  vefþjónusta fyrir Rafræna Reykjavík Beint samband  Undir viðmiðunarfjárhæð 1.201.130 240.226 240.226 240.226 240.226 240.226 0 0 0 0 0 0 0
Innkaupakort - erlendur birgi Hýsing á Joomla vefum Reykjavíkurvorgar hjá Siteground.  Samningur nr. U-20170515 Beint samband Undir viðmiðunarfjárhæð 3.888.351 0 0 0 0 0 0 12.909 147.863 146.201 155.996 1.177.439 2.247.943
Intenta ehf. Ráðgjöf í innleiðingu á fræðslukerfi Reykjavíkurborgar Samanburður gerður á milli nokkurra aðila Undir viðmiðunarfjárhæð 2.232.000 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 972.000 1.260.000
Internet á Íslandi hf ISNIC árgjöld léna.  Samningur nr. 601 Beint samband  Undir viðmiðunarfjárhæð 1.743.149 83.720 113.620 364.780 163.460 95.680 149.500 161.460 139.540 115.274 146.446 102.688 106.981

ION-ráðgjöf ehf. Ráðgjöf og rekstrarþjónusta fyrir ISO27001 vottun Samanburður  

Leitað var til nokkurra aðila um útfærslu á ISO þjónustu, 
umsjón gæðakerfis og framkvæmd áhættumats. ION ráðgjöf 
vinnur að sambærilegum málum með sambandi íslenskra 
sveitafélaga, útfærir þjónustuna einna best og  í samræmi 
við þarfir UTR. 10.102.040 1.548.800 774.400 774.400 774.400 774.400 774.400 774.400 774.400 774.400 774.400 774.400 809.240

IOS hugbúnaður ehf Kerfisrekstur, þjónusta og viðhald: Rafræn Reykjavík og Mínar síður.   Samningur nr. U-15022016 Bein samningskaup með aðstoð innkaupaskrifstofu  

Mörg aðskilin verkefni, m.a. Bílastæðasjóður, Skólamatur, 
frístundakort, umsóknir hjá borginni o.fl. Varðar mörg svið, 
sem greiða fyrir þjónustuna til UTR. 21.657.153 1.436.252 1.410.250 1.420.651 2.034.311 2.055.113 1.285.438 1.919.901 2.169.525 2.014.411 2.094.718 1.974.258 1.842.325

Kobenhavns Kommune Samningur við Kaupmannahafnarborg um ráðgjöf um ráðgjöf Beint samband Á ekki við 1.344.562 0 0 0 1.344.562 0 0 0 0 0 0 0 0
Kolibri ehf Viðbætur og aðlögun á hugbúnaðarkerfi fjárhagsaðstoðar Beint samband Undir viðmiðunarfjárhæð 1.282.600 798.600 242.000 242.000 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Kolibri ehf Hugbúnaðarsmíði, styrkur til lágtekjufjölskyldna Samanburður Verkefni sem farið var í vegna COVID-19 úrræðis stjórnvalda. 7.344.950 0 63.900 507.611 2.698.538 1.701.488 2.373.413 0 0 0 0 0 0
Kolibri ehf Verkefni tengd fjárhagsaðstoðarkerfinu Ósk/Veita.  Samningur 20190910 Beint samband  Sérfræðiþekking viðkomandi 1.051.238 0 0 0 0 1.051.238 0 0 0 0 0 0 0
Kone ehf Rekstur og eftirlit með lyftum í Borgartúni Lögboðið eftirlit með lyftum Undir viðmiðunarfjárhæð 5.020.847 172.212 321.468 299.721 2.408.861 243.058 173.604 173.956 177.564 178.144 336.055 356.896 179.308
KPMG Endurskoðun hf Ráðgjöf við merkingu kostnaðar Samanburður gerður á milli nokkurra aðila Undir viðmiðunarfjárhæð 1.126.875 0 0 0 0 0 1.126.875 0 0 0 0 0 0
Köbenhavns Kommune Samningur við Kaupmannahafnarborg um ráðgjöf um ráðgjöf Beint samband Á ekki við 1.732.446 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1.731.546 900 0
Loftur Steinar Loftsson Þarfagreiningarvinna Samanburður gerður á milli nokkurra aðila Undir viðmiðunarfjárhæð 2.025.125 0 0 0 0 0 1.481.750 0 0 0 0 543.375 0

Maggar ehf. Aðkeyptur stjórnandi Tækniþjónustu vegna veikinda Samanburður

Sérfræðiþekking viðkomandi, óvænt starfslok hjá 
starfsmönnum borgarinnar og COVID-19 hægði á 
ráðningarferli. Viðskiptasambandinu er að ljúka og starfið 
hefur verið auglýst. 28.148.000 2.356.000 2.604.000 2.604.000 2.728.000 2.480.000 1.860.000 2.480.000 2.356.000 2.480.000 2.356.000 2.604.000 1.240.000

Maskína-rannsóknir ehf Þjónustukönnun UTR Beint samband Sérfræðiþekking viðkomandi 1.158.000 0 0 0 0 0 0 0 0 350.000 0 0 808.000
NTI A/S Autocad Civil 3d leyfi.  Samningur nr.  341-34808260 Beint samband  Undir viðmiðunarfjárhæð 3.164.865 0 0 0 1.929.375 659.034 575.556 0 0 900 0 0 0
NTI A/S Autocad Civil 3d leyfi.  Samningur nr.  341-34808261 Beint samband Undir viðmiðunarfjárhæð 1.743.288 0 0 0 0 0 0 0 1.366 1.741.921 0 0 0
Nýsköpunarmiðstöð Íslands Hack the Crisis Beint samband Verkefnið var samþykkt í borgarráði sem viðspyrnuverkefni 1.000.000 1.000.000 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Opin kerfi ehf
Kerfisrekstur, vélbúnaður og gagnageymslur (NAS/SAN). Samningur nr. N3468; Samningur nr. 
N1558;  Samningur nr. N1560; Samningur nr. N3081;  Samningur nr. N3848;  Samningur nr.  N3807;  
Samningur nr. N3693;  Samningur nr. N1240

Almennt útboð

Mörg útboð, þetta snýst um að 
greiða viðhaldssamninga fyrir 
mikilvægan miðlægan búnað sem 
ekki er lengur í ábyrgð hjá 
framleiðanda. Ákveðið í kjölfar 
áhættumats

4.951.262 651.667 633.399 0 2.647.365 1.018.831 0 0 0 0 0 0 0

Opin kerfi ehf Kerfisrekstur - Samningur um sérfræðiþjónustu.  Samningur nr. N4004 Beint samband  

Opin kerfi hefur verið með samning við borgina sem nú er 
útrunninn og var þjónustan keypt af þeim til að brúa tímabil 
vegna COVID-19. Fjöldi innkaupa, engir einstakir þættir voru 
yfir viðmiðunarfjárhæð laganna þegar samningur komst á. 
Ekki var um að ræða skuldbindingu af hálfu 
Reykjavíkurborgar til lengri tíma, heldur voru beiðnir sendar 
fyrir einstaka þætti fyrir einstaka tímabili 9.057.676 642.000 660.000 1.395.322 2.723.094 2.024.000 1.613.260 0 0 0 0 0 0

Opin kerfi ehf Samningur nr. N1528 - Kerfisrekstur - SAN stæða vélbúnaðarábyrgð.  Ábyrgð frá framleiðanda. Beint samband Ábyrgð frá framleiðanda 2.676.176 0 0 0 0 2.676.176 0 0 0 0 0 0 0

Opin kerfi ehf Blade, System ID:REYKJAVIKSTORAGE.  Samningur nr. 1558 Beint samband  

Viðkomandi er umboðsaðili vélbúnaðar á grundvelli útboðs. 
Ábyrgð í þrjú ár, en hér er um að ræða framhaldsábyrgð til 
að tryggja rekstraröryggi. Samanburður milli aðila leiddi í ljós 
að verð- eða gæðamunur er ekki til staðar og því var ákveðið 
að kaupa áfram ábyrgðarþjónustu af þeim sem seldi borginni 
búnaðinn. 3.154.629 0 2.627.926 270.858 0 0 255.845 0 0 0 0 0 0

Origo hf Rafræmar undirskriftir fyrir Mínar síður Beint samband Sérfræðiþekking viðkomandi 2.032.071 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2.032.071
Origo hf Umsjónar og viðhalds platform fyrir vefi Beint samband Sérfræðiþekking viðkomandi 2.714.674 0 0 0 0 0 0 0 0 98.358 0 0 2.616.316



Innkaup __ÞON________sviðs yfir 5,0 m.kr. - með vísan í 1. og 2. mgr. 7. gr. innkaupareglna Reykjavíkurborgar

GULT er það sem AGS breytti. ATH líka að merkja það sem er nýtt frá síðasta yfirliti. 2020-2021

2. mgr. > Með sama hætti skulu yfirmenn sviða senda innkauparáði yfirlit yfir einstök innkaup sem greitt hefur verið fyrir á undanförnum 12 mánuðum og samanlagðar greiðslur á tímabilinu eru hærri en fimm milljónir króna. Þessi málsgrein gildir ekki um þær miðlægu skrifstofur sem senda yfirlit í samræmi við 1. mgr.

1. mgr. > Ársfjórðungslega skulu miðlægar skrifstofur senda yfirlit til innkauparáðs. Í yfirlitinu skal gera grein fyrir einstökum innkaupum sem sviðið eða skrifstofan hefur greitt fyrir á undanförnum 12 mánuðum og samanlagðar greiðslur á tímabilinu eru hærri en ein milljón krónur.

Origo hf  Avaya símstöð, þjónusta og viðhald. Þjónustusamningur nr. U-40003206 Samanburður  

Borgin er með 72 Avaya símstöðvar.  Samanburður milli 
birgja um þjónustu við símkerfið leiddi í ljós að Origo er eini 
aðilinn á landinu sem veitir þjónustu við Avaya símstöðvar og 
því var gerður samningur við það fyrirtæki. Fyrir liggur 
heimild borgarráðs til að hefja útboð á nýju símkerfi. 2.134.875 0 0 0 0 0 0 0 866.468 807.269 371.244 0 89.894

Origo hf Afritunarumsýsla.  Þjónustusamningur nr. U-20150301 Beint samband Framhaldskaup með samþykki innkauparáðs 4.júlí 2019 24.591.183 0 0 0 0 0 0 1.698.988 1.906.545 0 5.982.426 9.596.734 5.406.490
Origo hf Öryggisafritun.  Þjónustusamningur nr. 20150301 Beint samband  Undir viðmiðunarfjárhæð 1.210.246 0 173.601 359.602 0 0 677.043 0 0 0 0 0 0

Origo hf  Avaya símstöð, þjónusta og viðhald. Þjónustusamningur nr. 40003206 Samanburður  

Borgin er með 72 Avaya símstöðvar.  Samanburður milli 
birgja um þjónustu við símkerfið leiddi í ljós að Origo er eini 
aðilinn á landinu sem veitir þjónustu við Avaya símstöðvar og 
því var gerður samningur við það fyrirtæki. Fyrir liggur 
heimild borgarráðs til að hefja útboð á nýju símkerfi. 16.178.247 15.480.558 67.320 33.660 574.269 0 22.440 0 0 0 0 0 0

Origo hf  IBM TS3500 Tape Library.  Ábyrgð frá framleiðanda. Þjónustusamningur nr. 40002516 Beint samband  Ábyrgð frá framleiðanda 1.026.996 150.689 150.689 150.689 150.689 150.689 150.689 0 0 0 0 0 122.862
Parallel ráðgjöf ehf. Ráðgjöf vegna umgjarðar fyrir stafræna umbreytingu Samanburður nokkurra aðila Undir viðmiðunarfjárhæðum 1.359.725 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1.032.200 327.525 0
PayPal Hýsing á Joomla vefum Reykjavíkurvorgar hjá Siteground.  Samningur nr. 20170515;  auk annarra áskrifta s.s. Plesk, Lanspeed, Disk Drill ProBeint samband  Undir viðmiðunarfjárhæð 1.206.163 0 1.206.163 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Premis ehf. Covid19:  Notenda- og vettvangsþjónusta.  Samningur nr. U-18032016 Beint samband  

Um er að ræða fjölda innkaupa og ólíka þjónustuþætti, á 
ólíkum tímabilum og af ólíkum ástæðum. Engir einstakir 
þættir voru yfir viðmiðunarfjárhæð laganna þegar 
samningur komst á. Ekki var um að ræða skuldbindingu af 
hálfu Reykjavíkurborgar til lengri tíma, heldur voru beiðnir 
sendar fyrir einstaka þætti fyrir einstaka tímabili. Útboð 
15050 um tæknilega framlínuþjónustu tekur yfir þessa 
þjónustu og mun það klárast endanlega í nóvember 2021. 48.072.084 0 0 0 0 0 0 7.711.646 7.969.539 8.494.427 7.030.506 0 16.865.966

Premis ehf. Covid19:  Notenda- og vettvangsþjónusta.  Samningur nr. U-18032017 Beint samband  

Um er að ræða fjölda innkaupa og ólíka þjónustuþætti, á 
ólíkum tímabilum og af ólíkum ástæðum. Engir einstakir 
þættir voru yfir viðmiðunarfjárhæð laganna þegar 
samningur komst á. Ekki var um að ræða skuldbindingu af 
hálfu Reykjavíkurborgar til lengri tíma, heldur voru beiðnir 
sendar fyrir einstaka þætti fyrir einstaka tímabili. Útboð 
15050 um tæknilega framlínuþjónustu tekur yfir þessa 
þjónustu og mun það klárast endanlega í nóvember 2021. 10.313.126 0 0 0 0 0 0 0 2.396.216 4.400.627 0 3.516.283 0

Premis ehf. Notenda- og vettvangsþjónusta.  Samningur nr. 18032016 Beint samband  

Premis hefur verið með samning við borgina sem nú er 
útrunninn og var þjónustan keypt af þeim til að brúa tímabil 
þar sem um er að ræða sérfræðiþjónustu viðkomandi aðila. 
DPS hefur þegar verið auglýst. 46.147.212 4.687.680 5.484.426 6.059.390 10.137.895 7.554.943 9.814.683 0 1.993.999 414.196 0 0 0

Projectus PM slf. Greining á innleiðingu Hlöðunnar Beint samband Undir viðmiðunarfjárhæð 1.822.500 0 0 0 0 961.875 860.625 0 0 0 0 0 0

QED ehf. Rafræn Reykjavík - Uppfærsla á Mínum síðum útg 2.0 Samanburður

Aðkallandi verkefni vegna leikskólavefa, leitað var til fjölda 
aðila og átti að vera tímabundið. Leggja átti vefi leiksólanna 
niður, en það hefur dregist og því lengdist verkefnið. Þessu 
viðskiptasambandi er nú að ljúka. 10.417.500 0 0 0 0 0 0 4.200.000 1.500.000 0 0 4.717.500 0

Ragnhildur Sigrún Björnsdóttir Breytingastjórnun í Hlöðunni Beint samband Undir viðmiðunarfjárhæð 2.100.000 0 0 0 700.000 0 1.400.000 0 0 0 0 0 0
Reload! A/S Nýsköpun í stafrænni þjónustuþróun Borgarbókasafnsins.  Þjónustusamningur nr. 20170515 Beint samband  Bókasafnskerfi Borgarskjalasafnsins. 5.935.116 471.326 470.278 377.618 372.201 514.725 1.468.155 344.991 343.965 338.758 325.060 329.306 578.733
Reon ehf. Niðurstöður eftirlita hjá HER. Þjónustu- og hýsingarsamningur nr. U-S00002018 Beint samband Undir viðmiðunarfjárhæð 1.107.498 0 0 0 0 0 0 184.583 184.583 184.583 184.583 184.583 184.583

RStudio
Hugbúnaðarleyfi fyrir gagnaumhverfi (e. data platform) þar sem gagnavörur borgarinnar eru í þróun 
og rekstri Samanburður

Undir viðmiðunarfjárhæð, hugbúnaðarleyfi keypt til reynslu í 
1 ár 4.946.988 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4.946.988 0 0

Salamon&Company ApS Greining og tillögur fyrir símamál borgarinnar og samskiptalausn fyrir framlínuþjónustu Samanburður gerður á milli nokkurra aðila Kostnaðaráætlun var undir viðmiðunarfjárhæð. 5.413.703 0 0 0 0 0 0 5.133.394 0 280.310 0 0 0

Sensa ehf Covid19:  Kerfisviðbót til að mæta þörf fyrir áreiðanlegri og aukna fjarfundagetu í Webex Beint samband  
Undir viðmiðunarfjárhæð og ekki hægt að kaupa af öðrum 
en þeim sem útvegar okkur Webex 2.955.159 2.848.353 14.356 17.801 3.445 17.801 35.602 0 17.801 0 0 0 0

Sensa ehf Rekstur á Webex fjarfundarkerfi Beint samband Undir viðmiðunarfjárhæð 1.398.174 0 0 0 0 0 0 0 0 0 251.574 940.800 205.800
Sigríður Þráinsdóttir Ræsting Höfða Samanburður gerðu milli nokkurra einyrkja Undir viðmiðunarfjárhæð 1.744.000 634.880 158.720 158.720 158.720 158.720 158.720 0 0 256.000 0 59.520 0

Sii Sp. z.o.o. Hugbúnaðarsmíði, styrkur til lágtekjufjölskyldna Samanburður Verkefni sem farið var í vegna COVID-19 úrræðis stjórnvalda. 13.130.195 3.240.242 1.233 0 0 3.336.507 2.214.338 2.131.104 2.206.771 0 0 0 0
Sii Sp. z.o.o. Innleiðing á Jira Beint samband Undir viðmiðunarfjárhæð 1.543.084 0 0 0 0 0 0 0 0 100.455 0 1.441.928 700
Sii Sp. z.o.o. Netþjónar Beint samband Undir viðmiðunarfjárhæð 4.500.300 0 3.121.527 1.378.773 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Sii Sp. z.o.o. Umbreytingarteymi - Fjárhagsaðstoð Samanburður

Fjöldi ólíkra verkefna innan tímabils, sem hvert er undir 
viðmiðunarfjárhæð. Áætlað að þetta falli undir DPS á næsta 
tímabili. 3.408.414 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3.408.414

Sii Sp. z.o.o. Umbreytingarteymi - Fjárhagsaðstoð Samanburður  

Fjöldi ólíkra verkefna innan tímabils, sem hvert er undir 
viðmiðunarfjárhæð. Áætlað að þetta falli undir DPS á næsta 
tímabili. 11.534.494 0 0 7.152.309 4.382.185 0 0 0 0 0 0 0 0

Sii Sp. z.o.o. Umbreytingarteymi - Fjárhagsaðstoð Samanburður

Fjöldi ólíkra verkefna innan tímabils, sem hvert er undir 
viðmiðunarfjárhæð. Áætlað að þetta falli undir DPS á næsta 
tímabili. 2.103.768 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2.103.768

Sii Sp. z.o.o. Umbreytingarteymi - Fjárhagsaðstoð Samanburður

Fjöldi ólíkra verkefna innan tímabils, sem hvert er undir 
viðmiðunarfjárhæð. Áætlað að þetta falli undir DPS á næsta 
tímabili. 4.447.730 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4.447.030 700

Sii Sp. z.o.o. Umbreytingarteymi - Fjárhagsaðstoð Samanburður

Fjöldi ólíkra verkefna innan tímabils, sem hvert er undir 
viðmiðunarfjárhæð. Áætlað að þetta falli undir DPS á næsta 
tímabili. 2.366.278 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1.207.727 1.158.551

Silent Company ehf. Framleiðsla, upptökur og útsending á ráðstefnu. Samanburður gerður á milli nokkurra aðila Undir viðmiðunarfjárhæð 2.688.570 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2.688.570
Siteimprove A/S Aðstoð við vefmál Samanburður Undir viðmiðunarfjárhæð 4.835.264 0 0 0 0 0 4.835.264 0 0 0 0 0 0
Skjáskot ehf. Endurbætur í borgarstjórnarsal, Sjálfvirknivæðing borgarstjórnarfunda. Skrifstofa Borgarstjórnar stofnaði til innkaupanna. UTR greiðir. Undir viðmiðunarfjárhæð 3.072.000 0 0 0 0 0 3.072.000 0 0 0 0 0 0
Skrín hönnun ehf. Marksíða fyrir Hönnunarkerfi Beint samband Undir viðmiðunarfjárhæð 2.149.200 0 0 0 0 591.030 465.660 0 0 0 1.092.510 0 0
Skrín hönnun ehf. Hönnun á viðmóti Beint samband Undir viðmiðunarfjárhæð 2.640.325 1.064.475 0 841.540 734.310 0 0 0 0 0 0 0 0

SmartWorks ehf. V/Dokobit DokoBit - API / Portal rafrænar undirskriftir  Samningur nr. U-2020-05-15 Samanburður. IS-DA-200515-1P Það er heimild í lögum til að kaupa þessa þjónustu án útboðs.

Undir viðmiðunarfjárhæð. IS-DA-200515-1P. Keypt á 
grundvelli 92. gr. laga nr. 120/2016 ("létta leiðin"), 79132100-
9 Vottunarþjónusta tengd rafrænni undirskrift. 1.421.949 0 0 0 0 0 0 0 0 298.985 326.245 398.863 397.856

Stokkur Software ehf. Forritun á miðlægu rauntímakorti Samanburður gerður á milli nokkurra aðila Undir viðmiðunarfjárhæð 1.000.140 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1.000.140

Syndis ehf. Öryggisúttekt á Hlöðunni Samanburður
Kostnaðaráætlun gerði ráð fyrir að verkefni yrði undir 
viðmiðunarfjárhæð. 5.980.000 0 5.980.000 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Sýrusson hönnunarstofa ehf Arkitektavinna vegna nýs skrifstofurýmis Beint samband Undir viðmiðunarfjárhæð 1.286.297 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 15.500 1.270.797
Taktikal ehf. Fjárhagsaðstoð, Auðkenningar Beint samband  Undir viðmiðunarfjárhæð 1.614.000 0 0 0 552.000 372.000 0 0 0 690.000 0 0 0
TESCON slf. Ráðgjöf vegna tæknilýsingar Beint samband Undir viðmiðunarfjárhæð 2.688.637 79.856 0 0 1.012.180 976.456 345.332 187.373 87.440 0 0 0 0
Um að gera ehf. Tæknileg vinna við yfirfærslu gagna Beint samband Undir viðmiðunarfjárhæð 2.790.000 0 0 0 0 0 0 0 985.500 0 670.500 337.500 796.500

Valit ráðgjöf ehf. Vinna við RVK.Borg verkefnið.  Samningar nr. 190801 Beint samband  
Gamall samningur. Nýr samningur kom inn á skv. útboði nr. 
14800 um Microsoft rekstur. Nýr samningur er frá júní 2020. 1.819.400 393.120 0 0 0 0 1.426.280 0 0 0 0 0 0

Verkefnalausnir ehf MindManager leyfi.  Samningur nr. 2401 Beint samband  Undir viðmiðunarfjárhæð 1.113.589 0 0 0 0 0 1.113.589 0 0 0 0 0 0
Vinnustofa Erlu & Jónasar ehf. Vinna við greiningarvinnustofu Beint samband Undir viðmiðunarfjárhæð 1.020.870 0 0 0 0 0 1.020.870 0 0 0 0 0 0
Visial ehf. Vinna v. verkefni v. Apple-tækja í útstöðvaumhverfi.  Samningur nr. U-200107 Beint samband Sérfræðiþekking viðkomandi 1.081.300 0 0 0 0 0 0 0 1.081.300 0 0 0 0
VISKA Vef ehf. Rekstur á  vefsíðum grunnskóla.  Samningur nr. 200170815 Beint samningskaup með aðstoð innkaupaskrifstofu  Undir viðmiðunarfjárhæð 1.886.912 492.800 254.400 254.400 315.456 0 569.856 0 0 0 0 0 0
VISKA Vef ehf. Rekstur á  vefsíðum grunnskóla.  Samningur nr. 200170815 Beint samningskaup með aðstoð innkaupaskrifstofu Undir viðmiðunarfjárhæð 2.147.136 0 0 0 0 0 0 254.400 0 630.912 315.456 315.456 630.912
Wizkids A/S G Suite For Education Enterprise leyfum. Google lausn í skólastarfi. Innkaup fóru fram innan SFS. Er í rekstri hjá UTR. Innkaup fóru fram innan SFS. Er í rekstri hjá UTR. 6.201.600 0 0 0 0 6.201.600 0 0 0 0 0 0 0

Þekking - Tristan hf Notendaþjónusta - Vettvangsþjónusta Beint samband  

Um er að ræða fjölda innkaupa og ólíka þjónustuþætti, á 
ólíkum tímabilum og af ólíkum ástæðum. Engir einstakir 
þættir voru yfir viðmiðunarfjárhæð laganna þegar 
samningur komst á. Ekki var um að ræða skuldbindingu af 
hálfu Reykjavíkurborgar til lengri tíma, heldur voru beiðnir 
sendar fyrir einstaka þætti fyrir einstaka tímabili. Útboð 
15050 um tæknilega framlínuþjónustu tekur yfir þessa 
þjónustu. 120.900.096 6.808.591 16.050.783 13.416.431 8.899.329 12.692.826 12.955.567 4.567.585 18.330.981 0 10.158.683 9.767.034 7.252.286

Þekking - Tristan hf Covid19:  Notendaþjónusta - Vettvangsþjónusta Beint samband  

Þekking hefur verið með samning við borgina sem nú er 
útrunninn og var þjónustan keypt af þeim til að brúa tímabil. 
Nýtt útboð komið á og verið að fjara þessa þjónustu út, mun 
klárast endanlega í lok nóvember 2021. 2.732.669 0 0 0 0 0 0 2.732.669 0 0 0 0 0

Þekking - Tristan hf  Fotoware - rekstur.  Þjónustusamningur nr. 20170922 Beint samningskaup með aðstoð innkaupaskrifstofu  Undir viðmiðunarfjárhæð 3.833.587 113.952 0 227.904 113.952 0 227.904 113.952 113.952 113.952 123.999 113.952 2.570.068



Innkaup __ÞON________sviðs yfir 5,0 m.kr. - með vísan í 1. og 2. mgr. 7. gr. innkaupareglna Reykjavíkurborgar

GULT er það sem AGS breytti. ATH líka að merkja það sem er nýtt frá síðasta yfirliti. 2020-2021

2. mgr. > Með sama hætti skulu yfirmenn sviða senda innkauparáði yfirlit yfir einstök innkaup sem greitt hefur verið fyrir á undanförnum 12 mánuðum og samanlagðar greiðslur á tímabilinu eru hærri en fimm milljónir króna. Þessi málsgrein gildir ekki um þær miðlægu skrifstofur sem senda yfirlit í samræmi við 1. mgr.

1. mgr. > Ársfjórðungslega skulu miðlægar skrifstofur senda yfirlit til innkauparáðs. Í yfirlitinu skal gera grein fyrir einstökum innkaupum sem sviðið eða skrifstofan hefur greitt fyrir á undanförnum 12 mánuðum og samanlagðar greiðslur á tímabilinu eru hærri en ein milljón krónur.

Öryggismiðstöð Íslands hf Öryggisgæsla f. Borgarstjórn Viðbótarþjónusta v. öryggismála í borgarstjórnarsal. Samið við núverandi þjónustuaðila öryggiskerfis Stjórnsýsluhúsa. Undir viðmiðunarfjárhæð 1.702.458 0 0 0 0 0 0 420.360 854.732 84.072 0 266.228 77.066
0
0
0
0
0
0
0
0

701.129.276 60.173.450 59.661.202 60.939.235 70.555.176 65.140.171 67.159.500 39.578.684 73.248.090 32.966.738 47.000.905 53.118.282 71.587.841

Verklegar framkvæmdir Nánari skýring í hverju innkaupin felast: Með hvaða hætti var stofnað til innkaupana: Útboðsnúmer: Skýring á ástæðu þess að innkaupaferli var ekki beitt: Samtals apríl maí júní júlí ágúst september október nóvember desember janúar febrúar mars

Nafn birgja /samn.aðila 0
0
0
0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Annað Nánari skýring í hverju innkaupin felast: Með hvaða hætti var stofnað til innkaupana: Útboðsnúmer: Skýring á ástæðu þess að innkaupaferli var ekki beitt: Samtals apríl maí júní júlí ágúst september október nóvember desember janúar febrúar mars

Nafn birgja /samn.aðila 0
Advania hf. Miðlæg kerfi - vCloud gagnageymslur.  Samningur nr. U-AD012014 Beint samband Undir viðmiðunarfjárhæð 5.054.334 0 0 0 0 0 0 0 1.685.986 870.875 852.921 827.956 816.596

Advania hf. Ýmsar ljósleiðararatengingar starfstaða Samanburður gerður á milli nokkurra aðila
Eldri ljósleiðaratengingar sem ekki borgar sig að hreyfa við 
þar sem það mun auka kostnað fyrir Reykjavíkurborg 1.135.482 0 0 0 0 0 0 500.319 0 21.416 0 0 613.747

BAUHAUS slhf Verkfærakaup Samanburður gerður milli nokkurra aðila Undir viðmiðunarfjárhæð 1.222.696 0 0 0 0 0 1.204.416 0 18.280 0 0 0 0
EÓ-Tréverk sf Smíðavinna, viðgerðir, veggir færðir. Samanburður gerður milli nokkurra aðila Undir viðmiðunarfjárhæð 1.957.548 0 0 0 0 0 0 0 67.689 644.237 87.029 869.648 288.945
Hreinsýn sf Gluggaþvottur Ráðhús Samanburður gerður á milli nokkurra aðila Undir viðmiðunarfjárhæð 1.199.572 93.006 113.983 58.168 93.006 55.546 72.028 98.587 98.587 130.464 98.587 130.464 157.146
Húsfélagið Borgartúni 8-16 Sameiginlegur rekstur Höfðatorgs Ekki um innkaup að ræða í skilningi innkaupalaga Á ekki við 2.917.220 583.444 0 0 0 0 583.444 583.444 583.444 583.444 0 0 0
Húsfélagið Borgartúni 8-16 Sameiginlegur rekstur Höfðatorgs Ekki um innkaup að ræða í skilningi innkaupalaga Á ekki við 4.200.906 0 583.444 583.444 583.444 583.444 0 0 0 0 583.444 641.843 641.843

Neyðarlínan hf Leiga á talstöðvum og beinni tengingu við Neyðarlínu Beint samband
Er í rekstri hjá rekstrarþjónustu. Skrifstofa borgarritara sá um 
innkaup. 1.799.009 148.690 149.366 149.950 150.596 150.658 150.966 150.873 151.918 152.656 147.030 147.830 148.476

Nýja sendibílastöðin hf Tilfallandi þjónustukaup Samanburður gerður milli nokkurra aðila Undir viðmiðunarfjárhæð 1.261.492 0 0 75.239 89.408 27.919 355.293 73.070 10.300 41.400 22.670 25.234 540.959
Nýja sendibílastöðin hf Notendaþjónusta - Flutningur á búnaði milli starfsstaða Samanburður gerður milli nokkurra aðila  Undir viðmiðunarfjárhæð 1.369.582 0 84.350 457.122 414.950 273.680 139.480 0 0 0 0 0 0
Rafrún ehf Rafmagnsvinna vegna nýs skrifstofurýmis Samanburður gerður milli nokkurra aðila Undir viðmiðunarfjárhæð 2.432.550 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2.432.550

Sensa ehf Tilraunaverkefni um þráðlaust net í miðbæ Reykjavíkur.  Í tengslum við styrk frá Evrópusambandinu Beint samband  
Sérfræðiþekking viðkomandi.   Í tengslum við styrk frá 
Evrópusambandinu 1.130.274 373.578 -321.773 289.067 0 0 789.402 0 0 0 0 0 0

Sensa ehf Tilraunaverkefni um þráðlaust net í miðbæ Reykjavíkur.  Í tengslum við styrk frá Evrópusambandinu Beint samband  
Sérfræðiþekking viðkomandi.   Í tengslum við styrk frá 
Evrópusambandinu 1.726.114 0 637.350 0 0 0 838.864 249.900 0 0 0 0 0

Sýn hf Ýmsar ljósleiðararatengingar starfstaða Samanburður gerður á milli nokkurra aðila  
Eldri ljósleiðaratengingar sem ekki borgar sig að hreyfa við 
þar sem það mun auka kostnað fyrir Reykjavíkurborg 11.520.036 1.909.163 1.909.163 1.909.163 1.909.163 1.909.163 1.974.221 0 0 0 0 0 0

Við Suðurá ehf. Blómasnyrting, viðhald á plöntum Samanburður gerður milli nokkurra aðila Undir viðmiðunarfjárhæð 2.354.958 159.315 134.515 0 139.475 311.488 181.933 0 196.813 481.665 211.693 172.013 366.048
Við Suðurá ehf. Blómasnyrting, viðhald á plöntum Samanburður gerður milli nokkurra aðila Undir viðmiðunarfjárhæð 1.777.465 109.715 503.341 0 129.555 256.928 99.795 0 109.715 329.146 0 0 239.270
Walter Klug GmbH & Co Öskjur sem uppfylla staðla Samanburður gerður milli nokkurra aðila Undir viðmiðunarfjárhæð 1.295.163 0 633.662 1.850 658.951 700 0 0 0 0 0 0 0

Þekking - Tristan hf Kerfisrekstur - AD fyrir skólaumhverfi Beint samband  
Gamall samningur. Nýr samningur kom inn á skv. útboði nr. 
14800 um Microsoft rekstur. Nýr samningur er frá júní 2020. 5.272.432 0 5.272.432 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Þjóðskrá Íslands Afnot af nafna- og fyrirtækjaskrá.  Samningur Þjóðskrár Íslands.  Samningar nr. 310/311 Beint samband  

Það er ekki hægt að kaupa þessa þjónustu af öðrum. Bein 
samningskaup, byggð á b. lið 1. mgr. 39 .gr. laga nr. 
120/2016. 7.709.035 6.537 6.484 7.470.832 223.855 1.327 0 0 0 0 0 0 0

0
0
0

57.335.868 3.383.448 9.706.317 10.994.835 4.392.403 3.570.853 6.389.842 1.656.193 2.922.732 3.255.303 2.003.374 2.814.988 6.245.580

Samtals kr.                         816.975.732 64.504.111 79.636.800 79.003.869 79.203.376 69.530.032 82.452.261 44.685.662 80.304.768 40.198.191 53.121.236 58.782.599 85.552.826

ATH.: Ekki skal færa á framangreint yfirlit þau verkefni sem fóru í formlegt ferli hjá innkaupaskrifstofu s.s. verðfyrirspurnir, útboð, innkaup innan rammasamninga / miðlægra samninga eða önnur verkefni sem fóru fyrir ráðið til samþykktar. Innkaupaskrifstofa gerir yfirlit til innkaupa- og framkvæmdaráðs mánaðarlega yfir öll verkefni skrifstofunnar.


