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Pjonusta vio eldri borgara

Velferdarsvid Reykjavikurborgar
April 2021

Berglind Magnusdottir,
skrifstofustjori 6ldrunarmala

Agnes S. Andrésdottir, fjarmalastjori
velferdarsvids



;

->)>
L33
->)

Abyrgd & pjonustu

o Sveitarfélog bera abyrgd a pjonustu vid eldri borgara samkvaemt [6gum um félagspjonustu
sveitarfélaga nr. 40/1991, og laga um malefni aldradra nr. 125/1999

o Riki ber abyrgd a allri heilbrigdispjonustu;
o Sjukrahuspjénustu
o Sérfraedipjonustu
olaknar
osjukrapjalfun o.s.frv.
o Hjukrunarheimili (daggjold fra rikinu, ymsir reka)
o Heilsugezeslu
o heimahjukrun (rekin af velferdarsvidi Reykjavikurborgar i Reykjavik)
o Dagdvalir fyrir eldir borgara baedi almenn og sérteek (daggjold fra rikinu, ymsir reka)
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Sveitarfelag/Reykjavikurborg

,Sveitarstjorn skal studla ad pvi ad aldradir geti buid vid edlilegt heimilislif
i umgengni vid adra svo lengi sem verda ma. ,,

,...skal leitast vid ad tryggja frambod a hentugu husnaedi fyrir aldrada og
jafnframt skipuleggja félagslega heimapjonustu.”

,Sveitarstjorn skal sja um ad félagspjonusta aldradra sé fyrir hendi i
sveitarfélaginu eftir porfum. Hér er m.a. att vido heimapjonustu,
félagsradgjof og heimsendingu matar. Jafnframt skal tryggja 6ldrudum
adgang ad félags- og tomstundastarfi vid peirra haefi.”
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Pjonusta a mismunandi stodum

7N = (A

Pjonusta i heimahus Aksturspjonusta Hjukrunarheimili
Heimahjukrun, prif, heimsending fyrir fatlad folk og Droplaugarstadir
matar, endurhzfing, aldrada og Seljahlid

studningspjoénusta fyrir born og
fullordna, utkoll og vitjanir,
skjaheimsoknir

X

'S

Félagsmidstodvar bjonustuibudakjarnar Eldhas
og dagdeildir fyrir fyrir eldri borgara til framleidslu matar
eldri borgara og framreidslueldhus



->)>
L33
->)

Mannfjoldaspa

Fjoldi ibua
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Préun ibua eldri en 67 ara i Reykjavik

mm67-79 ara

2016

2017

== 80 ara+

2018

67 ara og eldri

2020

2030

2040

2050

25%

20%

15%

10%

5%

0%

Hlutfall af ibdum i RVK
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porf fyrir pjonustu til naestu ara i Reykjavik

Ar

2030
2029
2028
2027
2026
2025
2024
2023
2022
2021
2020
2019
2018

883
856
829
805
779
752
726
700
675
649
623
598
553

bPréun i ibudafjolda eftir aldurssamsetningu

1.999
1.905
1.814
1.723
1.645
1.579
1.509
1.453
1.403
1.355
1.326
1.303
1.261

m67-79 ara

m 80 ara og eldri

500

1.000 1.500 2.000
Fjoldi einstaklinga

2.500 3.000
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Azetlun 2021
Tekjur Gjold Netto

Heimapjonusta -183.520 2.711.424 2.527.904
Heimahjukrun -1.634.600 1.634.600 0
Hjukrunarheimili -1.558.149 1.790.828 232.679
Félagsmidstodvar -148.942 956.843 807.901
Pjonustuibudir -149.765 810.371 660.606
Framleidslueldhus -295.344 495.518 200.173
Dagbpjonusta -175.525 244,598 69.073

Samtals: -4.145.846 8.644.182 4.498.335
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Aksturspjonusta

* 67 ara eda eldri

* Bua sjalfsteett

» Hafa ekki adgang ad eigin farartzeki

* Geta ekki notad almenningssamgongur
vegna langvarandi hreyfihdmlunar.

* Med langvarandi hreyfihomlun er att vio

skerta hreyfigetu i 3 manudi eda lengur
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Aksturspjonusta
56.500 13.300
Felldarkosinadurl| Fersafisiai 2020
4.595 kr. 27.460 kr.
Medalkostnadur || Medalkostnadur
a ferd a einstakling
6 14
Medalfjoldia  Medallengd ferdar
einstakling i km.
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Matarpjonusta

Haegt er ad fa hadegisverd a
bjonustumidstodvum velferdarsvids
vids vegar um borgina.

Ef heilsa eda adstedur eru pannig ad
folk treysti sér ekki a naestu
félagsmidstod er haegt ad saekja um
heimsendan mat.
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Framleidslueldhus i tolum

200.200 21 27
Fiarheimild arsins 2021 Meéalfjold[ stoc’?ugllda a Meéalfjc?ldl §tarf_smanna
manudi a manudi
290.000 3.000 1.350
Heildar fjoldi maltida Fjoldi notenda sem feer || Fjoldi notenda sem feer
2020 pjonustu a ari heimsent faedi
760 kr. 215 kr. 545 kr.
Gjaldskra fyrlr. heimsent Gjaldskra fyrir akstur Gjaldskra fyrlr_ heimsent
faedi faedi
500 kr. 1.500 49%

Hraefniskostnadur fyrir
hverja maltid

Framleidslukostnadur
fyrir hverja maltid

Hlutfall nidurgreidslu
framleidslukostnadar
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élagsstarf

Starfraektar eru 17 félagsmidstodvar fyrir eldri
borgara i Reykjavik.

Markmid félagsstarfsins er ad fyrirbyggja og draga
ur félagslegri einangrun med pvi ad bjoda upp a
opid félags- og tomstundastarf auk fjolda
namskeida.

Félagsstarfid er vettvangur samfunda, mannlegra
samskipta og skapandi athafna. Leitast er vid ad
virkja frumkvaedi og hafileika hvers og eins.
Hadegisverdur er i bodi a 6llum pessum stodvum
og kaffiveitingar.

Frambod getur verid breytilegt milli stodva og folk
getur farid a milli eftir ahuga og dagskra hverju
sinni.
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Felagsmidstodvar

O O 0O O o O o o o o o o o o o o o

Aflagrandi
Vesturgata (einnig almenn dagdvol)

Lindargata (einnig sértaek dagdvol og pjonustuibudir)

Bdlstadarhlid

Langahlid (einnig pjonustuibudir)
Haedargardur

Furugerdi (einnig pjonustuibudir)
Nordurbrun (einnig pjonustuibudir)
Hvassaleiti

Dalbraut 18-20

Dalbraut 21-27 (einnig pjonustuibudur)
Sléttan —Sléttuvegur

Arskogar

Gerduberg

Hraunbaer

Borgir

Seljahlid (einnig pjonustuibudir og hjukrunarrymi)
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Pjonustuibudir

Pjonustuibudir aldradra eru tladar peim sem purfa
adstod og studning til ad geta buid a eigin heimili.

Helstu atridi:
o 5 pjonustuibudakjarnar sem velferdarsvid rekur ﬂ
Dalbraut
Langahlid
Furugerdi
Nordurbrun
Vitatorg
Seljahlio

o Utvistud pjénusta til Eirborga og Eirhamra sem

Eir rekur 6ryggisibudir

o Uthlutad ut fra porf eldri borgara fyrir pjéonustu

=5 E3
E5 (=3

O O O O O O




;

->)>
L33
->)

Dagdvalir

Rekstur er af ymsum adilum
sveitarfélogum eda hjukrunarheimilum
eda sjalfseignastofnunum

Almennar dagdvalir eru 3 i Reykjavik.
borrasel, Mulabaer, Sléttan

Sérhaefdar dagdvalir fyrir folk med
heilabilun eru 6 i Reykjavik par af 1 rekin
af Reykjavikurborg (Vitatorg)
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Heimapjonusta

Heimapjonusta er veitt fra premur st6dum i Reykjavik
sem sampaett pjonusta vid heimahjukrun.

Stadir:

O

O

O

Heima
Heima

Heima
Grafar

njonusta Vesturbyggd (Seltj. Vesturbeer, Midborg, Hlidar)
njonusta Midbyggd (Laugardalur og Haaleiti)

hjonusta Efribyggd (Arbaer, Breidholt, Grafarvogur,
nolt)




;

->)>
L33
->)

Verkefni innan heimapjonustu

o Endurheefing i heimahusi er verkefni sem bzedi riki og Reykjavikurborg standa ad. Byrjadi
sem pilot verkefni ad frumkvaedi velferdarsvids 2015. Fjarmagnad af badum adilum.

o Félagslegur studningur sem midar einkum ad pvi ad rjufa félagslega einangrun og hefur pad
markmid ad stydja og hvetja notanda til félagslegrar patttoku svo sem i félagsstarfi.

o Heimsending matar er fyrir pa notendur sem ekki geta annast matseld sjalfir og hafa ekki
tok 3@ ad borda i félagsmidstodvum velferdarsvids Reykjavikurborgar.

o bjalfun endurhaefingarteymis i heimahusi er timabundin og byggir a peim markmidum sem
notandi setur sér og eru honum mikilveeg til ad rada vid daglegt lif.

o Adstod vidbragdsteymis er veitt a heimilum par sem verulegrar tiltektar er porf adur en
onnur studningspjonusta getur hafist.
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Heimahjukrun

Samningur vid sjukratryggingar Islands um rekstur heimahjukrunar med pad
a0 markmidi ad sampaetta vio heimapjonustu. Med pvi er rétt pjonusta veitt af
réttum adila 3 réttum tima.

o Fra arinu 2009
o Upphad nuverandi samnings 2021 er rétt yfir 2 milljarda
o Veitt fra premur stodum i borginni og sameinud heimapjonustu sem
Reykjavikurborg rekur
o teymisstjori hjukrunar og teymisstjori heimapjonustu vinna saman ad pvi ad
bjonusta akvedin hverfahluta.
o veitt 24/7
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Verkefni innan heimahjukrunar

Proun heimahjukrunar fra 2009 med gzedi og
sérhaefingu ad leidarljosi.

Helstu verkefni:
o Hjartabilunarverkefni
o Velferdartaekni
o Endurhafingarverkefni
o Efling fagstétta
o naeringarradgjof
o fikniradgjof
o SELMA- sérhaft hreyfanlegt dldrunarteymi
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Vaent porf eftir pjonustuudrraedum fyrir 80 ara og
eldri i Reykjavik

2030 1.388 1.999 3.713
2029 1.322 1.905 3.537
2028 1.259 1.814 3.368

2027 1.196 1.723 3.200

2026 1.142 1.645 3.056

2025 1.096 2.932

2024 1.048 2.802
2023 1.009 2.698
2022 974 2.607
2021 941 2.516

m Hjukrunarheimili

2020 920 2.462 = Heimahijtkrun
2019 905 2.420 = Byr heima/énnur pjénusta
2018 888 2.395

0 1.000 2.000 3.000 4.000 5.000 6.000 7.000

Fjoldi einstaklinga
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Heimahjukrun i tolum

2.300

Skjolsteedingar i
heimahjukrun

80%

Skjoélsteedingar eldri en 67
ara

56%

Skjoélsteedingar eldri en 80
ara

950

Skjolsteedingar fa pjonustu
a hverjum degi ad jafnadi

200

Medalfjoldi vitjana a hvern
skjolstaeding a ari

95

Min. ad medaltali i vitjun,
ferdir og fragang a
skjolsteeding

177.000

Vitjanir a arinu 2018

1,6 ma.kr.

Framlag til heimahjukrunar

i Reykjavik 2021

97

Stodugildi i
heilbrigdispjénustu

8.400 kr.

Asetladur kostnadur
heimahjukrunar vid hverja
vitjun

24

Skjodlsteedingar i pjonustu
a hvert stodugildi

5.000 kr.

Azetladur kostnadur
heimahjukrunar a
skjolsteeding a dag




Heimahjukrun

128

stodugildi par af
38 hjukrunarfradingar
72 sjukralidar

Fjoldi skjolstaedinga

2.051

og par af voru 1.020
yfir 80 ara og 1.265

meod sameinada
bjonustu

Frodleikur 2020

Leidandi i nyskopun
Gedheilsustod
Breidholts sem er
fyrirmynd
gedheilsuteyma og
fékk
nyskopunarverdlaun
fyrir

Frumkvodlar a nyrri
bjonustu Endurhafing
i heimahusi varé til
hja heimahjukrun i
Reykjavik og
hjartabilunarverkefni,
gadahandbdk og
velferdartaekni i
heimahjukrun

Doktorsnemar i
heimahjukrun eru prir
og tveir af peim eru
jafnframt eru
starfsmenn okkar
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Endurhaefing i heimahusi

Endurhzefingarteymin hja velferdarsvidi Reykjavikurborgar eru prju, myndud af
fagfolki innan félags-, mennta- og heilbrigdisvisinda til ad studla ad heildraenni
bjonustu sem tekur mid ad olikum porfum.

Helstu stadreyndir:

o Flestir fa Endurhaefingu i heimahusi eftir veikindi, innlogn a spitala eda i kjolfar
vanda vid ad sinna athofnum daglegs lifs.

o Allt ad 80 prosent peirra sem ljuka pjonustuferli Endurhaefingar i heimahusi verda
sjalfbjarga med peim heetti ad purfa enga, eda minni pjonustu en peir hofou i
upphafi.

o Arid 2019 voru 697 einstaklingar i pjénustu hja endurhaefingarteymunum. Alls voru
575 einstaklingar utskrifadir a arinu og 122 einstaklingar voru enn i pjonustu 1.
januar 2020.

o https://www.frettabladid.is/kynningar/vi-stjornvolinn-i-eigin-lifi/



https://www.frettabladid.is/kynningar/vi-stjornvolinn-i-eigin-lifi/
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| oktdber 2020 var framkveemd kdnnun medal notenda
heimapjonustu sem fengu skjaheimsodknir, starfsfélks og
adstandenda

Almenn anzegja hja notendum pjonustunnar:

70% finna til oryggis ad hafa skjainn inn a heimilinu

90% finnst hjalplegt ad fa skjaheimsokn

50% finnst skjaheimsokn veita félagsskap — fjolbreyttar umraedur
60% myndu vilja geta hringt inn til heimapjonustunnar med skjan
60% finnst betra ad fa skjaheimsokn en hefdbundna heimsdkn
50% fa skjaheimsokn fra adstandenda — mikilvaegur pattur

80% vilja halda afram ad fa skjaheimsoknir
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Skjaheimsoknir i tolum

o Um pad bil 50 skjair i virkri notkun
o Um 160 skjaheimsoknir i november
o Medaltimi samtals eru 6 min.

o Lengstu samtolin um 30 min.

o Allar byggdir med skjai i virkri notkun
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Taeknileesi fullordinna

Verkefnid snerist um ad efla taeknilaesi
fullordins folks, svo sem med pvi ad adstoda
eldri borgara vid ad lzera a fjolbreytt snjalltzeki
og nyta sér rafraenar lausnir.

Helstu verkefni:

o Namskeid haldin i félagsmidstodum
borgarinnar

o 16 grunnnamskeid og 11
framhaldsnamskeid

o 140 manns sottu namskeidin

o Styrkur fra félags- og barnamalaraduneytinu
var nyttur til teekjakaupa og namskeidahalds
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Ymis verkefni

Meiri sérhaefing

Verkefni:

Vidbragdsteymi

fit

Félagsradgjof

Fikniradgjafi

Heimapjoénusta i pjonustuibudum 24/7
Heilsueflandi samfélag/eldri borgarar
Oldrunarrad Reykjavikur

o O O O O O O

Aldursveenar borgir WHO
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Fjoldi notenda i pjonustu 2009 - 2020

4.500

4.000

3.500

3.000

2.500

2.000

1.500

1.000

500

Fjoldi notenda 2009 - 2020

3.789 3.777 3.836 3.805 3.808 3.745
3.725 3.674 3.674 3.608 3.603 3568
684
348 387 379
347
066 128 139
1915 977 958 | 88 4 20 60 24
724 639 587 588 606 620 592

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

W Félagsleg heimapjonusta ® Heimahjukrun Heimsending matar Aksturspjénusta eldri borgara
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Velferdarsvid
Hofdatorg, Borgartun 12-14
105 Reykjavik

Simi 411 1111
reykjavik.is/velferd
facebook.com/velferdarsvid
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