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Efni: Fyrirspurn adgengis- og samradsnefndar um trunadaryfirlysingar og
freedslu til starfsfélks — R20090043

pann 8. september 2020 var svohljédandi fyrirspurn 16gd fram & fundi adgengis- og
samradsnefndar i malefnum fatlads folks:

Hvernig er eftirfylgnin med ad allt starfsfolk Reykjavikurborgar & 6llum svidum
borgarinnar i pjonustu og studningi vid fatlad folk skrifi undir
trunadaryfirlysingu og hljoti fullnegjandi kennslu um samning Sameinudu
bj6danna um réttindi fatlads folks og hugmyndafraeedina um sjalfsteett 1if? Er til
tolfredi um fjoldann sem hlytur slika kennslu og skrifar undir
tranadaryfirlysingu?

Fyrirspurninni var visad til umsagnar skola- og fristundasvids, velferdarsvids og
iprotta- og tomstundasvids.

Svar:

Allt starfsfolk Reykjavikurborgar skrifar undir yfirlysingu um trinad i starfi samhlida
bvi ad skrifa undir rddningarsamning pegar pad hefur stérf hja borginni. Stjérnendur
bera abyrgd a pvi ad pad sé gert og koma gégnum & launaskrifstofu Reykjavikurborgar.
Petta er samkveemt verklagi um méttoku nyrra starfsmanna og kemur medal annars
fram i gétlista stjornanda vio maéttoku nyrra starfsmanna. Starfsfolk launaskrifstofu sem
tekur & mati radningarsamningum og fylgigégnum, p.m.t. yfirlysingu um tranad i starfi,
hefur eftirlit med ad 6llum gégnum sé skilad vid upphaf radningar.

Velferdarsvid Reykjavikurborgar hefur haldid fjélda namskeida um hugmyndafraedina
um sjalfsteett lif & sidustu arum. Pessi namskeid hafa badi verid haldin sem hluti af
midlegri  fredsludetlun  velferdarsvios sem og i formi farandfredslu &
starfsmannafundum & sambylum og i ibudakjornum fyrir fatlad folk. Namskeidin hafa
verid haldin til studnings innleidingar hugmyndafraedinnar um sjalfsteett lif en stefna
Reykjavikurborgar i pjonustu vid fatlad folk a heimilum sinum tekur mid af peirri
hugmyndafraedi.

Velferdarsvid gaf ut baekling fyrir starfsmenn i pjonustu vid fatlad folk i tengslum vid
innleidingu hugmyndafraedinnar. Baklinginn er ad finna & medfylgjandi vefslda:
https://reykjavik.is/sites/default/files/ymis_skjol/skjol_utgefid_efni/velferdarsvid 210
x210_hugmyndafraedi_sjalfstaett lif 20. april 2018 0.pdf



https://reykjavik.is/sites/default/files/ymis_skjol/skjol_utgefid_efni/velferdarsvid_210x210_hugmyndafraedi_sjalfstaett_lif_20._april_2018_0.pdf
https://reykjavik.is/sites/default/files/ymis_skjol/skjol_utgefid_efni/velferdarsvid_210x210_hugmyndafraedi_sjalfstaett_lif_20._april_2018_0.pdf

Velferdarsvid hefur fengid lidsinni landssamtakanna Proskahjalpar vid pydingu
baklingsins & audlesid mal til handa fétludum notendum svidsins og vonir standa til
ad unnt verdi ad gefa baeklinginn Gt & audlesnu mali fyrir arslok.

I baeklingnum er fjallad stuttlega um samning Sameinudu pjodanna um réttindi fatlads
félks. Auk kynningar & samningnum i baklingi hefur verid fjallad um samninginn &
fundum med forstodumonnum & sambylum og i ibadakjornum og & fundum med
forsvarsmoénnum pjonustu vid fatlad félk a pjonustumidstodvum borgarinnar. Pa er ad
finna &kveaedi um samning Sameinudu pjédanna i kréfulysingum sem velferdarsvid gerir
fyrir 61l sambyli og ibudakjarna i rekstri svidsins.

Sendiherrar Sameinudu pj6danna a vegum Proskahjalpar og Ataks, félags folks med
proskahdmlun hafa haldid kynningu @ samningi Sameinudu pjédanna, m.a. vid freedslu
a hugmyndafradinni um sjalfstaett lif.

Auk framangreinds mé geta pess ad starfsdagur forstddumanna iblidakjarna og sambyla
fyrir fatlad folk sem aasetladur var i oktober en frestast vegna Covid 19 verdur helgadur
samningi Sameinudu pjodanna um réttindi fatlads folks og gedavidmioum Gada- og
eftirlitsstofnunar félagspjonustu og barnaverndar sem utgefin voru i agust sl. og m.a.
kynnt & fundi velferdarrads pann 16. september sidastlidinn.

Virdingarfylist,

@/24 %ﬂ /dﬁz%/‘

Regina Asvaldsdottir,
svidsstjori

Fylgiskjal:
Fraedsla um sjalfsteett Iif, valdeflingu og samning Sameinudu pjédanna 2017 — 2020
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Fraedsla um sjalfstaett lif, valdeflingu og samning Sameinudu pjédanna 2017 — 2020

Pessi samantekt naer til dranna 2017 — 2020. Auk peirrar fraeedslu sem er greint fra hér ad
nedan hefur baeklingur um hugmyndafraedi um sjalfsteett lif verid prentadur og honum dreift
a heimili fatlads félks par sem velferdarsvid veitir pjénustu. Einnig hefur freedsla um
hugmyndafraedi um sjalfsteett lif verid veitt inn 4 starfsstodvar, ef dskad hefur verid eftir pvi,
til deemis & starfsmannafundum og starfsddgum. Arne Fridrik Karlsson verkefnisstjori og Arni
Vidar borarinsson forstodumadur hafa ad mestu séd um ad veita pa freedslu, en ekki hefur
verid haldid utan um skraningar vid veitingu fraedslunnar.

Namskeidin hér ad nedan eru um hugmyndafraedi um sjalfsteett lif og samning Sameinudu
bjédanna um réttindi fatlads folks eda komid inn & samninginn og hugmyndafraedina i
fraedslunni @ veigamikinn hatt.

V2017:
Hugmyndafraedi um sjalfstaett lif, V2017, Arne Fridrik Karlsson

Kynning a hugtokunum valdefling og sjalfstzett lif og pau sett i samhengi vid dagleg storf &
heimilum félks med proskahdmlun. Skodad verdur hlutverk starfsfdlks i hugmyndafreedinni og
hvernig pad getur studlad ad auknu sjalfsteedi peirra sem pad pjénustar. Erindid er afrakstur
samvinnu proskapjalfa og notanda i busetupjonustu og hentar baedi nylidum og reyndara
starfsfolki.

Skraning: 61

Maeting: 52

Samningur Sb um réttindi fatlads folks

island undirritadi samning Sameinudu pjédanna um réttindi fatlads félks i mars 2007 og var
hann sidan fullgiltur i september 2016 asamt valkveedum vidauka. pessi fullgilding kallar a
ymsar lagabreytingar og adlégun islenskra laga.

Markmid samningsins er ad efla, verja og tryggja full og j6fn mannréttindi og grundvallarfrelsi
fyrir allt fatlad félk til jafns vid adra.

A ndmskeidinu verdur fjallad um samninginn og helstu dkvaedi hans sem snerta pjénustu
sveitarfélaganna.

Markhdépur: Starfsfolk sambyla, busetukjarna og adrir sem vinna med foétludum
einstaklingum.



Leidbeinandi: Run Knutsdottir [6gfraedingur i velferdarraduneytinu.
Timasetning: Midvikudagur 26. april kl. 13:00 — 16:00.

Skraning: 30

Mating: 15

bjonandi leidsogn (Gentle Teaching)

Kynntar verda grunnstodir hugmyndafreedinnar um bjénandi leidsdgn, uppruna hennar og
sogu 4 Islandi. bjonandi leidsdgn byggir & einstaklingsmidadri nalgun par sem samskipti a milli
starfsfélks og notenda eru pungamidjan. Mannleg gildi, vinatta, umhyggja, tengsl og hvatning
eru grundvallaratridi i 6llum samskiptum. Logd er dhersla a ad nalgast einstaklinginn med alug,
vinattu og umhyggju og hvetja hann til ad setja sér markmid og veita adstod vid ad na peim.
Fraedslan verdur i formi fyrirlestra og umraedna.

Markhépur: Starfsfolk sambyla, busetukjarna og adrir sem vinna med fotludum
einstaklingum.

Leidbeinandi: Arne Fridrik Karlsson, leidandi forstodumadur a velferdarsvidi.
Timasetning: Ppridjudagur 28. februar kl. 13:00 — 16:00.

Skraning: 77

Maeting: 52

Hvernig drogum vid Ur naudung vio fatlad folk?
(Log um réttindagaeslumenn): Namskeid a vegum réttindavaktar velferdarraduneytisins

Farid verdur yfir 16g um réttindagaeslu fyrir fatlad féolk med meginaherslu & radstafanir til ad
draga Ur naudung. Einnig verdur fjallad um persdénulega talsmenn og hlutverk
réttindagaeslunnar almennt. Sérstaklega verdur skodad hvad telst til naudungar og mikilvaegi
umraedunnar i pvi ad finna leidir sem draga Ur naudung og starf sérfreediteymis kynnt. Ad
sidustu verda tekin til umraedu daemi fra patttakendum ur starfi peirra. batttakendur eru
hvattir til ad koma med daemi Ur starfi sinu til ad leggja fyrir sinn hdp.

Markhépur: Starfsfolk sambyla, busetukjarna og adrir sem vinna med fotludum
einstaklingum.
Leidbeinendur: Run Knutsdoéttir 16gfraedingur i velferdarraduneytinu og Halldér Gunnarsson

sérfreedingur a réttindavakt.
Timasetning: Ppridjudagur 7. mars kl. 13:00 — 16:00.
Skraning: 36
Maeting: 23

Valdefling og notendasamrad



- AOD stjorna eigin lifi

A namskeidinu verdur farid yfir hugtokin valdefling og notendasamrad. Hvad felst i peim og &
hverju byggja pau. Med virkri patttoku vidstaddra verdur farid yfir deemi um valdeflingu i lifi
folks, almennt séd og svo sérstaklega peirra sem purfa adstod til pess ad taka patt i
samfélaginu.

Tekin verda fyrir nokkur deemi* um fatlad félk sem faer pjénustu hins opinbera og hvernig
haegt er ad vinna med valdeflingu og i samvinnu vid notandann/einstaklinginn & hans/hennar
forsendum.

*Oskad er eftir pvi ad patttakendur komi med daemi um adstaedur Ur eigin
vinnuumhverfi par sem peir hefdu viljad ny verkfeeri og/eda vinnuadferdir vid urlausn
mala.

Markhépur: Starfsfolk sambyla, busetukjarna og adrir sem vinna med fotludum
einstaklingum.

Leidbeinandi: Lara Bjornsdottir, félagsradgjafi MA og fyrrv. félagsmalastjori.
Timasetning: Fimmtudagur 16. februar kl. 13:00 — 16:00

Maeting: 29

H2017

Nylidafraedsla, malefni fatlads folks H2017:

Saga pjoénustu vid fatlad félk, Arne Fridrik Karlsson (30 min)
Hugmyndafraedi um sjdlfsteett lif, Arne Fridrik Karlsson (45 min)
Sendiherrar sameinudu pjédanna um réttindi fatlads folks (45 min)

Maeting: 25

Sjalfreedi og folk sem parf mikinn studning i daglegu lifi, H2017, Gudrun V. Stefansdéttir,
désent i fotlunarfraedi vid Menntavisindasvid Hi (2 kist)

Fjallad verdur um pann hdp sem parf mikinn studning i daglegu lifi ut fra sjalfraedi og samningi
Sameinudu pjédanna um réttindi fatlads folks. Byggt verdur a fyrirlestri og umraedum par sem
leitast er vid ad tengja efnid vid raunveruleikann og dskoranir sem starfsfolk stendur frammi
fyrir i starfi.

Markhépur: Starfsfolk sambyla, busetukjarna og adrir sem vinna med fotludum
einstaklingum.



Leidbeinandi: Gudrun V. Stefansdéttir, ddsent i fotlunarfraedi vid Menntavisindasvid Hi
Timasetning: Fimmtudagur 26. oktdber kl. 13:00 — 15:00

Mating: 17

Hugmyndafreedi um sjalfstaett lif

Kynnt verdur hugmyndafraedin um Sjalfsteett lif, uppruna hennar og hvernig han birtist i [6gum

og reglugerdum. Skodad verdur hlutverk starfsfolks i hugmyndafreaedinni og hvernig pad getur

studlad ad auknu sjalfstaedi peirra sem pad pjonustar.

Fraedslan verdur i formi fyrirlestra, umradna og verkefnavinnu.

Markhépur: Starfsfolk sambyla, busetukjarna og adrir sem vinna med foétludum
einstaklingum.

Leidbeinandi: Arne Fridrik Karlsson, leidandi forstodumadur a velferdarsvidi.

Timasetning: Midvikudagur 18. oktéber februar kl. 13:00 — 16:00
Maeting: 21

Ad vinna inn 3 heimilum annarra, samskipti og vidhorf
A namskeidinu verdur fjallad um:

=  Samskipti vid adra, baedi pjonustupega og samstarfsmenn (ad bera eigin abyrgd &
samskiptum)

= Vidhorf okkar til vinnunnar, hvernig pad skiptir mali, hvernig vid getum litid & hana
jakveedum augum

= AJ vinna inn 4 heimilum annarra — virding fyrir 68rum

= Hvernig haegt er ad minnka likur a erfidri hegdun og ofbeldi af hendi pjénustupega

= Hvernig er haegt ad bregdast vid slikri hegdun/ofbeldi

= Hvad 4 ad gera pegar starfsmenn lenda i erfidum adstaedum a heimilum

Markhépur: Starfsfolk sem starfar vid umoénnun, i heimapjénustu, & hjukrunarheimilum,
busetukjornum og i pjénustudrraadum fyrir fatlada.

Leidbeinandi: Arne Fridrik Karlsson, proskapjalfi og leidandi forstédumadur a velferdarsvidi
Maeting: 36

Sjalfreedi og folk sem parf mikinn studning i daglegu lifi

Fjallad verdur um pann hdp sem parf mikinn studning i daglegu lifi ut fra sjalfraedi og samningi
Sameinudu pjodanna um réttindi fatlads félks. Byggt verdur a fyrlestri og umraedum par sem



leitast er vid ad tengja efnid vid raunveruleikann og askoranir sem starfsfolk stendur frammi
fyrir i starfi.

Markhdépur: Starfsfolk sambyla, busetukjarna og adrir sem vinna med foétludum
einstaklingum.

Leidbeinandi: Gudrun V. Stefansdottir, ddsent i fotlunarfraedi vid Menntavisindasvid Hi

Timasetning: Fimmtudagur 26. oktdber kl. 13:00 — 15:00
Mating: 17

V2018
Ad rada i eigin lifi: Valdefling og sjalfsteett lif.

Fraedsluerindi um hugmyndafraedi og leidir til ad stydja fatlad folk vid ad rada i eigin lifi.
Erindid er afrakstur samvinnu proskapjalfa og notanda a pjonustusvedi Sudurlands i
malefnum fatlads folks og er setlad ad studla ad aukinni pekkingu starfsfélks og peim leidum
sem stutt geta vid sjalfsteett lif.

Markhépur: Starfsfolk sambyla, busetukjarna og adrir sem vinna med foétludum
einstaklingum.

Leidbeinandi: Arni Vidar bérarinsson, proskapjalfi og deildarstjori.

Timasetning: Midvikudagur 14. febraar kl. 13:00 — 16:00.
Skraning: 18
Maeting: 10

Nylidafraedsla, malefni fatlads folks V2018:

Saga pjoénustu vid fatlad félk, Arne Fridrik Karlsson (30 min)
Hugmyndafraedi um sjalfsteett lif, Arne Fridrik Karlsson (45 min)

Ad vinna a heimilum félks, Hanna Kristin Sigurdardottir (45 min)
Sendiherrar sameinudu pjédanna um réttindi fatlads folks (45 min)

Mazeting: 52 i mai, 41 juni

Valdefling og notendasamrad - Ad stjorna eigin lifi
A namskeidinu verdur farid yfir hugtokin valdefling og notendasamrad. Hvad felst i peim og &
hverju byggja pau.

Med virkri patttoku vidstaddra verdur farid yfir deemi um valdeflingu i lifi félks, almennt séd
og svo sérstaklega peirra sem purfa adstod til pess ad taka patt i samfélaginu.



Tekin verda fyrir nokkur deemi* um fatlad félk sem faer pjonustu hins opinbera og hvernig
haegt er ad vinna med valdeflingu og i samvinnu vid notandann/einstaklinginn @ hans/hennar
forsendum.

*Oskad er eftir pvi ad patttakendur komi med daemi um adstaedur Ur eigin
vinnuumhverfi par sem peir hefdu viljad ny verkfaeri og/eda vinnuadferdir vid Urlausn
mala.

Markhépur: Starfsfolk sambyla, busetukjarna og adrir sem vinna med foétludum
einstaklingum.

Leidbeinandi: Lara Bjornsdottir, félagsradgjafi MA og fyrrv. félagsmalastjori.

Timasetning: Pridjudagur 27. februar kl. 13:00 — 16:00.
Maeting: 16

H2018

Hvernig drégum vid ur naudung i pjonustu vid fatlad folk? (Log um réttindagaeslu): Namskeid
a vegum réttindavaktar velferdarraduneytisins

Farid verdur yfir |6g um réttindagaeslu fyrir fatlad félk med megindherslu & radstafanir til ad
draga 4r naudung. Einnig verdur fjallad um persénulega talsmenn og hlutverk

réttindagaeslunnar almennt.

Sérstaklega verdur skodad hvad telst til naudungar og mikilvaegi umraedunnar i pvi ad finna
leidir sem draga Ur naudung og starf sérfreediteymis kynnt.

A0 sidustu verda tekin til umraedu deemi fra patttakendum ur starfi peirra.
patttakendur eru hvattir til ad koma med daemi ur starfi sinu til ad leggja fyrir sinn hop.

Markhépur: Starfsfolk sambyla, busetukjarna og adrir sem vinna med foétludum
einstaklingum.

Leidbeinendur: Run Knutsdéttir 16gfreedingur velferdarraduneytinu, Saléme Anna bérisdéttir
sérfreedingur hja sérfraediteymi um adgerdir til ad draga Ur naudung i pjonustu
vid fatlad félk og Halldér Gunnarsson sérfraedingur a réttindavakt.

Timasetning: Ppridjudagur 6. névember kl. 9:00 —12:00.
Maeting:12

Hugmyndafreedi um sjalfstaett lif



Kynnt verdur hugmyndafraedin um Sjalfsteett lif, uppruna hennar og hvernig han birtist i [6gum

og reglugerdum. Skodad verdur hlutverk starfsfélks i hugmyndafraedinni og hvernig pad getur

studlad ad auknu sjalfstaedi peirra sem pad pjénustar.

Fraedslan verdur i formi fyrirlestra, umradna og verkefnavinnu.

Markhépur: Starfsfolk sambyla, busetukjarna og adrir sem vinna med foétludum
einstaklingum.

Leidbeinandi: Arne Fridrik Karlsson, leidandi forstodumadur a velferdarsvidi.

Timasetning: Fimmtudagur 25. oktéber kl. 9:00 — 12:00.
Mating: 11

Sjalfraedi og folk sem parf mikinn studning i daglegu lifi

Fjallad verdur um pann hép sem parf mikinn studning i daglegu lifi Ut fra sjalfreedi og samningi
Sameinudu pjédanna um réttindi fatlads félks. Byggt verdur a fyrlestri og umraedum par sem
leitast er vid ad tengja efnid vid raunveruleikann og dskoranir sem starfsfélk stendur frammi
fyrir i starfi.

Markhépur: Starfsfolk sambyla, busetukjarna og adrir sem vinna med foétludum
einstaklingum.

Leidbeinandi: Gudrun V. Stefansdottir, professor i fotlunarfraedi vid Menntavisindasvid Hi

Timasetning: Fimmtudagur 29. névember kl. 13:00 — 15:00
Skraning: 24

V2019

Hugmyndafreaedi um sjalfstaett lif

Kynning a hugtokunum valdefling og sjalfstaett lif og pau sett i samhengi vid dagleg storf a
heimilum félks med proskahdmlun. Skodad verdur hlutverk starfsfolks i hugmyndafraedinni og
hvernig pad getur studlad ad auknu sjalfstaedi peirra sem pad pjénustar. Erindid er afrakstur
samvinnu proskapjalfa og notanda i busetupjénustu og hentar badi nylidum og reyndara
starfsfolki.

Markhdépur: Starfsfolk malefni fatladra

Leidbeinandi: Arni Vidar bérarinsson, forstéduproskapjalfi
Timasetning: bridjudagur 5. mars, KI.13:00-15:00

Maeting: 22

Nylioafraedsla, malefni fatlads folks V2018:



Saga pjoénustu vid fatlad félk, Arne Fridrik Karlsson (30 min)
Hugmyndafraedi um sjalfsteett lif, Arne Fridrik Karlsson (45 min)
Ad vinna a heimilum félks, Hanna Kristin Sigurdardoéttir (45 min)
Sendiherrar sameinudu pjéodanna um réttindi fatlads félks (45 min)

Mazeting: 54 i mai, 33 i juni

H2019

VEL 01.10.19 Pjénandi leidsogn
Vindheimar 7. had
01.10.19 KI. 13:00 — 16:00

Fyrirlesarar: Fanney Gunnarsdottir, Sara Bjork L. Gunnarsdottir

Kynntar verda grunnstodir hugmyndafreedinnar um bjénandi leidsdgn, uppruna hennar og
sogu & [slandi. Pjénandi leidsdgn byggir & einstaklingsmidadri nalgun par sem samskipti & milli
starfsfolks og notenda eru pungamidjan. Mannleg gildi, vinatta, umhyggja, tengsl og hvatning
eru grundvallaratridi i 6llum samskiptum. L6gd er dhersla 4 ad nalgast einstaklinginn med alug,
vinadttu og umhyggju og hvetja hann til ad setja sér markmid og veita adstod vid ad nd peim.
Fraedslan verdur i formi fyrirlestra og umradna.

Skraning: 33

Maeting: 20

VEL 18.09.19b Hugmyndafraedi um sjalfstaett lif
Vindheimar 7. had

18.09.19 kl. 13:00 — 15:00

Fyrirlesari: Arni Vidar bérarinsson

Kynning & hugtokunum valdefling og sjalfstaett lif og pau sett i samhengi vid dagleg storf a
heimilum félks med proskahomlun. Skodad verdur hlutverk starfsfdlks i hugmyndafreedinni og
hvernig pad getur studlad ad auknu sjalfsteedi peirra sem pad pjonustar. Erindid er afrakstur
samvinnu proskapjalfa og notanda i busetupjénustu og hentar badi nylidum og reyndara
starfsfélki.

Maeting: 25



VEL 26.11.19 Umsdknarferli um undanpagu fyrir beitingu naudungar
Vindheimar, 7. haed
Kl. 13:00 — 16:00

Fyrirlesari: Eyrdn Elly Valsdéttir, Arne Fridrik Karlsson, Ragna Ragnarsdottir
Namskeidid er ztlad starfsfolki sem starfar vid pjonustu vid fatlad folk.

Farid verdur yfir markmid laga um naudung og pvingun, skilgreiningar a3 naudung og pvingun
og umsoknarferli um undanpdgu fra beitingu naudungar i pjénustu vid faltad folk.

Namskeidid fer fram i formi fyrlestra og umraedna.
Skraning: 29

Maeting: 15

VH2020

Covid hefur hamlad veitingu fraedslu. Hinsvegar er efni adgengilegt nyjum starfsménnum 3
workplace sidunni Nylidamdttaka VEL — Malefni fatlads folks. Nytt starfsfolk er sjalfkrafa skrad
bar inn. Hinsvegar hefur verid mismunandi utfaersla 4 pvi hvernig starfsstadir hafa 1atié nytt
starfsfolk fara i gegnum efnid. Sumir hafa synt 6llum hépnum efnid, en pa glatast yfirsyn yfir
patttokufjolda. A 68rum stédum fara einstaka starfsmenn i gegnum efnid og pa kemur fram
tolfraedi um pann fjolda.

beir hlutar sem snuda ad samningi sameinudu pjédanna og hugmyndafraedi um sjalfsteett lif
eru:

-Saga pjonustu vid faltad félk
-Hugmyndafraedi um sjalfstaett lif
-Pjénandi leidsogn

-Fatlad folk og ofbeldi

Undirbdningur er na hafinn hja Reykjavikurborg um innleidingu fraedslukerfis sem mun baeta
til muna eftirfylgni a peirri grunnfraedslu sem nyir starfsmenn purfa ad sitja.
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