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Viotakandi: Mannréttinda-, nyskopunar- og lydredisrad

Reykjavik, 20. mai 2021

Sendandi: Stratd bs., stjorn

Efni: Svar vio fyrirspurn fulltrua Sjalfsteedisflokksins, Samfylkingar, Vioreisnar, Pirata og
Sosialistaflokks Islands um adgengi fatlads folks ad pjonustu Streeté bs. — R21030025

A fundi mannréttinda-, nyskopunar- og 1y0radisrads pann 11. mars 2021, var svohljodandi
fyrirspurn fulltraa Sjalfstedisflokksins, Samfylkingar, Vidreisnar, Pirata og Sésialistaflokks
[slands, visad til umsagnar stjornar Straeté bs., sbr. 12. 1id fundargerdar radsins s.d.:

Oskad er eftir upplysingum um adgengi fatlads folks ad pjonustu Straetd og vagnaflota Straetd bs.
Hversu margir straetisvagnar eru i umferd sem nu uppfylla krofur um adgengi hreyfihamlads
folks? Hversu margir straetisvagnar uppfylla ekki krofur um adgengi t.d. hjolastola? Hvernig er
verklagi hattad i peim tilfellum pegar farpegi getur ekki nytt sér pjonustu vegna pess ad vagninn
er ekki buinn til a0 taka vid farpega sem er hreyfihamladur og notast vid gongugrind eda
hjolastol? Hverjar eru verklagsreglur vardandi adstod bilstjora vid fatlada farpega svo sem pa
sem notast vid gongugrind, hjolastol eda hvita stafinn? Einnig er 6skad eftir upplysingum um
framtidarsyn og stefnumorkun Streetd 1 malaflokki er vardar pjonustu vid fatlad folk, er vinna i
gangi vi0 a0 auka adgengi pessa hops bedi ad vognum og veittri pjonustu vagnstjora? Hvenaer

stendur til ad skipta ut peim vognum sem ekki uppfylla adgengiskrofur?

Svar vid fyrirspurn:

Stefna Straetd er ad allir vagnar séu adgengilegir 6llum vidskiptavinum. Allir vagnar sem keyptir
hafa verid eftir 2004 eru med rampa. Heildarfloti vagna & hofudborgarsvadinu eru um 160, af
peim eru 5 vagnar ekki med rampa fyrir adgengi folks i hjolastol og 2 af peim geta ekki tekid vid
folki 1 hjolastol. brir af pessum vognum eru gamlir vagnar sem notadir eru sem varavagnar og
einungis notadir eins 1itid og hagt er og pa adallega & annatimavoktum, p.e. milli 07:00 — 10:00
og 14:00 — 19:00, pegar ekki eru til stadar adrir vagnar, t.d. vegna vidhalds, tjons o.fl. Keyptir hafa
verid faeranlegir rampar i pessa 3 vagna og verda peir stadsettir 1 bas hja vagnstjora. beir 2 vagnar
sem ekki eru adgengilegir folki i hjolastdl aka & somu leid. Par er hagt ad hringja og panta bil sem
tekur hjolastola. Gert hafoi verid rad fyrir pvi i detlunum Straetd ad allir vagnar yrou adgengilegir
6llum vidskiptavinum i sidasta lagi arid arid 2020. Arid 2018 voru um 12 vagnar 4n ramps.
Hinsvegar hefur Straetd ekki fjarfest 1 vognum ad neinu radi arin 2019 og 2020, en almennt hefur
verid fjarfest i nyjum vognum fyrir um 300 milljonir kréna 4 ari undanfarin ar. Arid 2019 var 6llum
tilbodum hafnad i utbodi & vagnakaupum og & arinu 2020 var hatt vid alla fjarfestingu vegna
tekjufalls ut af COVID 19 heimsfaraldrinum.

Pad er vinnuregla vagnstjora ad adstoda vid ad taka fram rampa og ganga fra peim aftur.
Rampar i vognum eru handvirkir og parf ad opna med lykli sem stadsettur er hja vagnstjora eda



handfangi sem stadsett er & hlera. Skodad hefur verid hvort sjalfvirkir rafmagnsrampar gaetu hentad
i vagna hér, en skv. reynslu pj6da med sambeerilegt vedurfar og 4 {slandi hafa peir reynst illa og
itrekad bilad og frosid. Verid er a0 setja upp svokallad neydarverklag par sem vidskiptavinur mun
geta hringt 1 neydarnimer og fengid bil ef svo oliklega vill til ad rampar virka ekki.

Straetd hefur unnid med hagsmunasamtokum svo sem OBI vid greiningu 4 adgengi ad
vognum. Einnig hafa einhver sveitarfélog gert tuttekt 4 adgengismalum tengt stoppustéovum.
Almennt hefur adgengid inni i vognum Straetd verid vidunandi en adgengi ad stoppustédvum i
toluvert morgum tilvikum verid dbodtavant. Pad hefur valdid pvi ad vidskiptavinir sem nota
hjolastol eda onnur hjalpartaeki hafa ekki treyst sér til ad nota almenningssamgoéngur vegna peirrar
ovissu um ad adgengi fra peirri stoppustod sem peir @tla &4 sé vidunandi.. Einnig er 1 gangi vinna
a vettvangi stjornar aksturspjonustunnar Pant og Straeté ad skoda hvernig hagt er ad efla notkun
vidskiptavina sem nota hjalpartaki 4 almenningssamgdngum. Par hefur jafnframt komid fram ad
adgengismal i kringum stoppustédvar eru dkvedin ovissupattur sem flestir halda 4 lofti.

[ skodun er hja Streté ad merkja inn i 4 leidarvisinn paer stoppustodvar sem eru
adgengilegar 6llum vidskiptavinum og pannig gert peim kleift ad sja vid skiplagningu ferdar hvort
adgengi sé asattanlegt. Pad liggja hinsvegar ekki fyrir hja sveitarfélogum a hofudborgarsvadinu
heildsteed skra yfir hvernig adgengi er ad peim ramlega 900 stoppustddvum serm eru a
hofudborgarsvaedinu. Einnig er veriid ad skoda hvort haegt sé ef slik tilvik koma upp ad hagt verdi
ad hringja i nimer hja skiptibordi Straetd og panta bil sem getur tekid vid fotludu folk i hjoélastol.

Til ad hegt s¢ ad Utryma vognum an rampa parf ad fjarfesta i nyjum vognum og pa ad
lagmarki 3 vognum.

Virdingarfyllst,

Johannes Runarsson



