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Reykjavik, 11. jantiar 2018

Til: borgarrads.
Efni: Fyrirspurn borgarradsfulltrua Sjalfstaedisflokksins um verklag vegna halkuvarna.

Visad er til fyrir fyrirspurnar borgarrddsfulltraa Sjalfstedisflokksins um verklag vegna
halkuvarna (mal R17120167) dagsett 21.desember sl. Fyrirspurning er svohljodandi: ,,/ ljési
fiolmargra dbendinga um Ofullncegjandi halkuvarnir, sem borist hafa ur efri byggoum
Reykjavikur ad undanférnu, oska borgarradsfulltruar Sjalfstedisflokksins eftir greinargero
um verklag og fyrirkomulag pessara mala hja borginni. bar komi m.a. hvernig stadio sé ad
halkuvérnum gatna, gangstétta og gongu- og hjolreioastiga og hvada leidir séu feerar til
urbéta ad pessu leyti | Breidholti, Arbeejarhverfi, Seldsi, Artinsholti, Nordlingahollti,
Grafarvogi og Grafarholti-Ulfarsérdal. “

Almennt um vetrarpjonustu i Reykjavik

Oll vetrapjonusta i Reykjavik, hvort sem hin er 4 gétum eda stigum, er pvi mjog vel
skipulogd par sem unnid er eftir fyrirfram akvednu verklagi med starfsfolki sem vinnur a
voktum. Vaktavinnan eru unnin fra viku 46 til viku 13 eda frd ndovember til april en badum
megin pessari timabila er bakvakt ef snjoa skildi utan hefdbundins timabils. Adstedur eru pvi
vaktadar reglubundid og mannskapur kalladur 0t eftir porfum.

{ grofum drattum ma skipta verkefnum Reykjavikurborgar vid snjohreinsun, snjomokstur og
halkueydingu i prennt eftir pvi hvort um er ad reda umferdargdtur, stiga og gangstéttar eda
stofnanalddir og straetoskyli. Adstedur kalla & mismunandi takjakost og adferdir, en
markmidid er pad sama, ad tryggja greidar leidir. ba hefur Reykjavikurborg bodid ibuum ad
sekja sand og salt & hverfastodvar og verkbakistodvar til ad bata o6ryggi &4 gonguleidum a
eigin 160um, nagrenni og heimkeyrslum.

[ vetrarpjonustu gatna er unnid eftir akvedinni forgangsrodun og innan akvedins timaramma.
Fra viku 46 til viku 13 er vakt allan solarhringinn, sjo daga vikunnar. Verktakar eru
skuldbundnir til ad vera til taks fra 04:00-22:00 a virkum dogum, en auk pess er hagt ad kalla
pa ut i neydartilvikum & 60rum timum. Vaktmenn eru & bakvakt fra viku 40-45 og fra viku
14-15. Vakttimabilio stendur pvi yfir 1 26 vikur a hverju ari, en verktokum er p6 skylt ad vera
tilbunir 1 utkall fra 1.oktéber til 15.mai. Stofnbrautir, straetisvagnaleidir og fjolfarnar
safngotur njota forgangs, en midad er vid ad stofnbrautir og stratisvagnaleidir séu faerar fyrir
kl. 7.00 ad morgni og ad hreinsun annarra megin umferdargatna sé lokio fyrir kl. 8.00.

Husagotur eru adeins hreinsadar séu per pungfaerar einkabilum, komin sé mikil halka, eda ad
snjodypt sé ordin meiri en 15 cm. Ut af pessari reglu hefur p6 verid brugdid ef talin er heetta 4
ad frysti pegar snjohryggir hafa myndast. Snjohreinsun takmarkast vid ad gera pessar gotur
akfaerar og vid halkuvarnir er ymist notast vid sand eda salt.

[ vetrarpjonustu stiga eru stofnstigar, pad er gongu- og hjolastigar milli borgarhluta, i forgangi
sem skal vera lokid fyrir 07:30. Sidan er farid i helstu gonguleidir, ad bidstodvum
streetisvagna og ad skolum sem eiga ad vera greioferar fyrir kl. 8.00 virka daga. Adrir
almennir stigar eiga ad vera farir fyrir hadegi. Adrar leidir skulu teknar innan 36 klst. fra pvi

P . Borgartin 12-14
| - 105 Reykjavik
Simi 411 1111

Bréfsimi 411 8505

|IST 10 14001) www.reykjavik.is



Eia Reykjavikurborg

Umhverfis- og skipulagssvid
snjoar. Akvednar gonguleidir eru settar i legsta pjonustuflokk og eru pa jafnan ekki
pjonustadar. Vaktatimabil vegna vetrarpjonustu gongu- og hjoélaleida er hid sama og i gotum,
p.e. 26 vikur. Vaktir standa yfir fra kl 03:30-07:30 & virkum dégum og & laugardogum.
Bakvakt er fra kl 07:30-12:00 & sunnudégum, sem er vidbot vid pad sem adur hefur verid.
Hagt er ad nalgast kort yfir forgang i vetrarpjonustu gatna sem og hjoéla- og gonguleidir i
Borgarvefsja, dsamt skyringum.

Gonguleidir og bilastedi vid leikskola, grunnskola, sundlaugar og nokkrar stofnanir hja
velferdarsvidi eru pjonustadar auk pess a0 mokad er fra stretoskylum og svaedid og
a0komuleidir kringum pau hélkuvarin. Listi yfir pessar stofnanir er unninn i samvinnu vid
Velferdarsvid og yfirfarinn reglulega. Vinna vid snjohreinsun hefst um klukkan 04:00. A
haustin er bodid upp a sand og salt i pokum til leik- og grunnskola til ad starfsfolk pessara
stofnana geti tryggt dstand pegar meett er til vinnu.

Vetrarpjonusta i Reykjavik er umfangsmikid verkefni eins og fram kemur i medfylgjandi t6flu
sem synir lengdartolur eftir pjonustuflokkum. Par kemur fram ad pjonustadar gétur nema um
1200 km en lengdir stiga eru um 811 km. Algengt er ad 1 gotum sé kallad t i pjonustuflokk
eitt og tvo, sem nemur um 537 km. Ef snjoar samfellt yfir daginn, parf ad byrja upp a nytt og
pbad kemur fyrir ad farnar eru prjar umferdir yfir pessa pjonustuflokka a dag.

Gotur Rudningslengd (m) Gotulengd (m)
pjonustuflokkur 1 Reykjavikurborg 371.770 200.537
pjonustuflokkur 2 Reykjavikurborg 165.308 85.502
Pjonustuflokkur 3 Reykjavikurborg 418.895 218.501
Upphitad 8.482 8.482
pPjénustuflokkur 1 Vegagerdin 249.061 115.228
Samtals g6tur: 1.213.516
Gongu- og hjélaleidir Rudningslengd (m)
Pjonustuflokkur 1+ 63.122
Pjénustuflokkur 1 184.834
Pjénustuflokkur 2 164.016
pjénustuflokkur 3 129.966
pjonustuflokkur 4 247.737
Upphitad 22.090
Samtals gongu- og hjdlaleidir: 811.766
Rudningsleidir og upphitun: 2.025.282

{ 6llum tilfellum er reynt ad koma i veg fyrir slys med godri pjonustu en hafa verdur i huga ad
ekki gerast Oll slys vegna snjos og halku & borgarlandinu. Haft var samband vid bradadeild
Landsspitala til ad fa upplysingar um stadsetningar slysa vegna halku. Bradadeildin heldur
ekki sérstaklega utan um slik slys er vardar stadsetningu og astedur slyss vegna halku. Po
kom 1 1jos i pessum samskiptum, er varda halkuslys, ad pau gerast alla jafna par sem folk er
flest. Um jolin var t.d. mikid um slys vegna halku i kirkjugdéroum asamt vid verslanir og
pjonustufyrirtaeki — ekki 4 borgarlandinu. Svo er alltaf spurning um hvad stor hluti slikra slysa
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gerast 4 einkal6oum ibua, en Reykjavik og Onnur sveitarfélog 4 hofudborgarsvadinu gaetu
nytt slikar upplysingar i storfum sinum, veru per fyrir hendi. betta er ekki vitad.

Kostnadur vio vetrarpjonustu i Reykjavik

Kostnadur vegna vetrarpjonustu fer eftir arferdi hverju sinni, en alltaf er p6 um a0 reda fastan
kostnad vegna vidverugjalds verktaka, launa starfsfolks og leigu a bunadi i eigu Eignasjo0s.
A0 nedan er tafla sem synir kostnad vegna vetrarpjonustu 4 verdlagi hvers ars. Syndur er
heildarkostnadur, kostnadur vegna vinnu verktaka a4 gétum og kostnadur vegna eigin vinnu og
verktakavinnu 4 stigum. Ekki er syndur annar kostnadur vegna vetrarpjonustu i pessari toflu
t.d. vegna hitakerfa, saltkaupa, stofnanal6da og annars reksturs.

Heildarkostnadur & allri . Gonguleidir- Gonguleidir-eigin

vetrarpjonustu eftir arum Coaveieios verktakar vinna
2008 401.329.546 94.958.612 31.572.220 69.766.689
2009 291.468.954 67.266.470 12.254.377 74.552.462
2010 213.033.442 82.044.453 9.482.199 48.450.036
2011 380.947.072 154.267.794 9.593.730 94.395.660
2012 596.570.620 231.470.861 10.110.006 110.692.215
2013  436.051.868 148.253.519 12.682.344 114.822.205
2014  602.235.218 197.370.151 20.884.478 119.993.481
2015 751.836.761 255.166.001 33.488.402 171.299.043
2016 633.893.478 222.927.731 26.279.245 139.827.655
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Halkuvarnir i austurhluta Reykjavikur

bjonustan i austurhluta borgarinnar er umfangsmikil. Heildarlengd gatna er 270 km en
stundum parf ad fara fram og tilbaka & pessum gotum sem eykur svonefnda rudningslengd.
Rudningslengdir gatna sem eru snjohreinsadar i austurhluta borgarinnar er 534 km en par af
sér Vegagerdin um ad pjonusta 76 km. Lengdir stiga og stétta med bundid slitlag, sem falla
undir vetrarpjonustu i efri byggd, eru 396 km.

Verklag vid snjohreinsun og héalkuvarnir i Reykjavik er allsstadar pad sama en pvi er lyst i
grundvallaratridum hér ad framan. Austurhluti borgarinnar (efri byggd) getur oft purft meiri
vetrarpjonustu en vesturhlutinn enda liggur landid haerra — allt a0 um 100 m h.y.s.
Eftirlitsmenn eru medvitadir um pennan mun og oftar en ekki er einvérdungu kallad a
vetrarpjonustu i austurhluta borgarinnar en ekki i vesturhluta.

Hverfastodvar sjd um pjonustu & stofnanalédum og straetisvagnaskylum asamt tilfallandi
trOppum og prengingum par sem vélar komast ekki ad. Pessi pjonusta er, likt og Onnur
vetrarpjonusta, kollud ut eftir porfum. Fylgst er med vedurspa daginn adur og kallad ut eftir
henni. { sumum tilfellum er kallad ut eftir abendingum t.d. rekstrarstjora eda rekstrarfulltria
um kl. 04:00 um nottina. Reynt er ad klara adgengi ad leik- og grunnskdélum asamt
stofnanalodum fyrir kl. 08:00 en ef um mikinn snjo6 er ad reda getur verkefnid dregist fram ad
hadegi, jatnvel lengur. Hér er midad vid ad pjonustupegar og starfsmenn purfi ad komast ad
pessum stofnunum pegar paer opna t.d. skoélar.

[ haust var tekin 4kvordun um ad bjoda Gt vetrarpjonustu stiga utan stofnleida i
austurhlutanum og pvi beitt sama verklagi og 1 vesturhlutanum par sem verktaki hefur s¢d um
pessa pjonustu undanfarin ar. Verktaka hefur yfirleitt gengio vel ad uppfylla Gtbodssamning
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en po hefur purft a0 gera athugasemdir vid verklag. Skrifstofa reksturs og umbhirdu
borgarlandsins litur p6 4 pessar athugasemdir sem byrjendadrouleika sem verda snidnir af
med meiri reynslu og pekkingu verktaka 4 svadinu.

Mogulegar urbaetur

Vid mat 4 leidum til urbdta i vetrarpjonustu i austurhluta borgarinnar verdur ad lita & allt
borgarlandid sem heild. Spyrja verdur hve mikla pjonustu eigi ad veita og hvad sé asattanlegt
a0 hun kosti. Einnig verdur ad taka med i reikninginn hvort viokomandi 6sk um pjénustu sé
raunhaf Ot fra ntiverandi bolmagni borgarinnar og verktaka. Hér metti nefna atridi eins og
hvort til séu nagjanlega margar vélar og mannskapur i verkefnid ef fjarmagn er ekki
fyrirstada. Pegar mikill snjor fellur & borgarlandid eru néanast allar vélar Uti sem til eru og
adgengilegar 4 hofudborgarsvedinu.

Mogulegar tillogur ad urbotum:

1) Auka & vidveru eftirlitsmanna med vetrarpjonustu géngu- og hjélaleida um helgar.

2) Akvedid hlutfall af heildarkostnadi umfangsmeiri verkefna fari i rannsoknarvinnu &
pvi svidi sem um raedir. Einnig ad auka vid pekkingu starfsmanna og stjérnenda a
vetrarpjonustu.

3) Athuga betur norreent samstarf og hvad adrar borgir & svipadri breiddagradu eru ad
gera og hvada pjonustu peir veita a veturna. Er Reykjavik med samberilega pjonustu
og adrir 1 svipudum adstedum, meiri eda minni?

4) Stefna ad pvi ad moka snjo 1 burtu i meira meli en hingad til hefur verid gert.

5) Auka vi0 sérhaefdari tekjabtnad til ad auka pjonustu. Hér maetti nefna minni teki i
prengri rymum og skoda porf 4 fjolgun starfsfolks i samhengi vid fjolgun tekja og
aukinna verkefna sem geetu til fallid.

6) Auka vid notkun a nyjustu tekni vid mat & porf fyrir vetrarpjonustu. Hér meetti neftna
meliteeki vidsvegar um borgina og aukna pjonustu t.d. vedurspar fyrir vetrarpjonustu i
Reykjavik.

7) Auka samstarf vid Vegagerdina t.d. ad skoda breytingar 4 eftirliti vid vetrarpjonustu.

8) Athuga med hvort haegt sé¢ ad nyta starfsemi hverfastodva i meira meli vegna
halkuvarna i husagdtum sem nu pegar eru i leegsta pjonustuflokki.

Hjalti J. Gudmundsson
Skrifstofustjori reksturs og umhirdu borgarlandsins.
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