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Svar

Vidtakandi: Velferdarrad

Sendandi: Regina Asvaldsdattir, svidsstjori

Efni: Svar vid fyrirspurn um abyrgd a har-, hand- og fétsnyrtipjonustu

pann 17. febriar 2021 lagadi fulltrti Flokks félksins fram i velferdarradi svohljédandi
fyrirspurn um abyrgd & har-, hand- og fotsnyrtipjénustu:

Huga parf ad samramingu, gedum og godu samstarfi & milli peirra sem sja um
malaflokkinn. pad parf ad vera skyrt hverjir bera abyrgd & pessari pjonustu pannig ad
ef upp koma vandamal henni tengdri, hvert & pjonustupeginn ad leita. 1. [ framhaldi af
svari vid fyrirspurnum um har,- hand- og fétsnyrtingu fyrir eldri borgara sem bua
heima og i pjonustu- og félagslegu hisnadi Reykjavikurborgar sem etlad er eldri
borgurum og 6ryrkjum éskar fulltrdai Flokks folksins eftir upplysingum um hver innan
pjonustueininganna hefur yfirumsjon med pessum pjonustupattum og ber
adalabyrgdina. 2. Hvert eiga peir ad leita/snta sér sem hafa ahuga a ad bjéda fram
pjonustu sina og gera leigusamning vid Reykjavikurborg? 3. Ber velferdarsvio
einhverja abyrgd a pessum pjonustupaetti p.e. hvort hun sé t.d. byggd & faglegum
grunni? 4. Ef upp koma einhverjir misbrestir med pjénustuna, hvert eiga pjénustupegar
ba ad leita? 5. Einnig er spurt, stendur eitthvad hisnaadi, undir slika pjonustu sem hér
um reedir, autt? Ef svo er hvad eru pau morg og hver er asteda pess ad pau standa
aug?

Svar:

Pjonustumidstodvar sja um framkvaemd velferdarpjonustu i hverfum borgarinnar og sér
deildarstjori fjarmala og reksturs & pjonustumidstod um ad gera leigusamning vid
verktaka.

Pegar rymi sem &tlud eru undir fyrrnefnda starfsemi losna, er husnadid auglyst til
leigu. Fotaadgerdafreedingar, harsnyrtar og snyrtifreedingar eru l6gverndadar
starfsgreinar og standa oryggis- og neytendasjonarmid par ad baki. Abyrgd
velferdarsvids felst i pvi ad tryggja ad leigjendur hafi tilskilin leyfi og starfsréttindi til



ad veita pjonustuna. Vio val a leigjendum er medal annars litid til fyrri reynslu af
pjonustu vid eldri borgara.

Ef upp koma misbrestir med pjénustuna pa gildir pad sama og almennt & vid um slikan
stofurekstur ad 6anaegdir vidskiptavinir geta t.a.m. leitad til viokomandi fagfélags ef
reynist ekki unnt ad leysa ar vandamalum milli vidskiptavinar og pjonustuveitanda.

Allar stofur sem etladar eru undir harsnyrti- og fotaadgerdapjonustu eru i notkun ad
undanskilinni hargreidslustofu i Fururgerdi 1 sem er laus. Itrekad hefur verid auglyst
par eftir leigjanda.



