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starfslysing UBB - undirritudé 01092017

Sent: 08.09.2017 13:34:02 af Sandra Dréfn Gylfadéttir, Malsnumer: R17020227

Meédfylgjandi er endurskodud starfslysing umbodsmanns borgarbua, dags. 01.09.2017, sbr. tilldgu
forsaetisefndar fra 14. mars 2017. Sendist til kynningar.

Verklagsreglur um samskipti umbodsmanns borgarbua vid stjornkerfis - og lydreedisrad bida
sampykktar a naesta fundi radsins pann 18. sept. nk. Eg mun senda paer til ykkar pegar paer hafa verid

sampykktar.

Bestu kvedjur,

Sandra Dréfn Gylfadéttir

Loégfraedingur/Legal advisor

Verkefnastjori stjornsyslumala

Skrifstofa borgarstjéra og borgarritara/

Office of the Mayor and Chief Executive Officer
Radhus Reykjavikur/Reykjavik City Hall

Simi/Tel. + 354 411-4505

Netfang/e-mail: sandra.drofn.gylfadottir@reykjavik.is
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STARFSLYSING
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Umbodsmadur borgarbua starfar & grundvelli sambpykkta fyrir embaettid sem eru hluti starfslysingar
bessarar. Tilgangurinn med stofnun embaettis umbodsmanns borgarbda er ad styrkja tengslin & milli
borgarbia og borgarkerfis og studla ad auknu réttaréryggi borgarbia i tengslum vid
stjiornsysluframkvaemd og pjénustu Reykjavikurborgar.

Umbod&smadur borgarbua er ad 6llu leyti 6hadur fyrirmaelum fra 6drum, pb.m.t. borgarstjérn, og nytur
faglegs sjalfsteedis i storfum sinum gagnvart allri stjérnsyslu Reykjavikurborgar, p.m.t. borgarstjéra.

Hlutverk umbodsmanns borgarbua er ad hafa eftirlit med stjornsyslu Reykjavikurborgar 4 pann hatt
sem nanar greinir i sampykktum fyrir embaettid og tryggja rétt borgarbiia gagnvart Reykjavikurborg.
Skal hann geeta pess ad jafnraedi sé i heidri haft i stjérnsyslunni og ad hin fari ad 68ru leyti fram i
samreemi vid 16g og vandada stjornsysluhzetti. Um markmid og tilgang starfsins visast ad 6dru leyti til
1. gr. sampykktar fyrir umbodsmann borgarbta.

Verksvid eda megin verkefni starfsins

Umbodsmadur borgarbua leidbeinir einstaklingum, |6gadilum, hagsmunasamtdékum og 68rum peim
er til hans leita og telja @ sér brotid vid medferd mala hja Reykjavikurborg. Hann veitir radgjof um
endurupptékuheimildir og kaeruleidir. Umbodsmadur skal vera til adstodar fyrir ibla sem eru dsattir
vid medferd mala hja Reykjavikurborg og veita adstod vid ad leggja mal ad nyju fyrir stjornkerfid ef
skilyrdi eru til pess. Umbodsmadur sinnir einnig almennum kvértunum og abendingum og rannsakar
einstok mal med pad ad markmidi ad tryggja rétt adila gagnvart Reykjavikurborg og innleida
umbaetur i stjérnsyslu og pjonustu Reykjavikurborgar. Umbodsmadur bydur og styrir sattamidlun i
einstokum malum. Umbodsmadur tekur mal til rannséknar ad eigin frumkvaedi og tekur & mati,
rannsakar og kemur & framfaeri upplysingum fra starfsmdnnum, vidsemjendum Reykjavikurborgar og
60rum um réttarbrot, vanrakslu eda mistok eda dedlileg afskipti kjorinna fulltrda af malum i
stjornsyslu og/eda pjonustu Reykjavikurborgar. Pa stundar umbodsmadur freedslu og almenna
radgjof innan borgarkerfisins og utan. A3 6dru leyti visast um verkefni umbodsmanns til sampykktar

fyrir embeettid.
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Abyrgd i starfi

Abyrgd 4 afgreidslu erinda sem berast umbodsmanni. Abyrgd 3 eftirliti med stjérnsyslu og pjénustu
Reykjavikurborgar i umbodi stjérnkerfis- og lydraedisrads. Abyrgd 4 fjarhag og rekstri embaettisins og
starfsmannahaldi bess. Abyrgd & sjalfstaeedu skjalaveri embaettisins sem inniheldur trinadargogn,
fiarhagsleg gbgn og vidkveemar persdénuupplysingar.

Grunnkrofur

Menntun og/eda réttindi sem krafist er:
Embaettisprof eda meistaragrada i logfraedi.

Reynsla og haefni sem krafist er:

Leidtogahe=fileikar, farszel reynsla af stjérnun dsamt reynslu af pvi ad leida breytingar.
pekking og reynsla af opinberri stjérnsyslu, stefnumétunarvinnu og dzetlunargerd.
Reynsla ur opinberri stjérnsyslu. Haldbeer pekking a stjornsyslurétti, upplysingarétti og
sveitarstjornarrétti er naudsynleg.

Pekking og reynsla af rekstri og mannaforradum.

Lipurd og afburdarhafni i mannlegum samskiptum.
Framsyni, metnadur, frumkvaedi og skipulagshzfileikar.
Heefni til ad tja sig i reedu og riti a islensku og ensku

Vinnuadstzaedur:
Skrifstofuvinna.

L

Samskiptafaerni og samstarfsadilar i starfinu

[ starfinu er gert rad fyrir miklum samskiptum vid yfirmenn og adra starfsmenn Reykjavikurborgar og
kjorna fulltrda i nefndum og rddum, einkum stjérnkerfis- og lydraedisradi. Jafnframt samskipti vid
raduneyti, rikisstofnanir og onnur sveitarfélég. Samtoék sveitarfélaga. Fyrirtaeki i eigu
Revkjavikurborgar ad hluta eda oOllu leyti. Erlend sveitarfélog og stofnanir. Innlendir og erlendir
eftirlitsadilar og umbodsmenn, svo sem umbodsmadur Alpingis og umbodsmadur barna. Erlendir
umbodsmenn og samtdok umbodsmanna. Adrir adilar eftir atvikum hverju sinni, par @ medal fyrirtzeki,
landssamtok, gédgerdafélog og 6nnur félog sem starfa ekki i hagnadarskyni. Formleg og 6formleg
samskipti i tengslum vid einstok mal eda malaflokka, samstarfsverkefni, @ grunni samninga eda vegna
annarra tengsla. Samskipti vid fjolmidla.

Annad:
Medfylgjandi starfslysingu pessari, og orjufanlegur hluti hennar, er sampykkt fyrir umbodsmann
borgarbda.

Undirskrift Ma%ns

Mannaudsdeild — Radhus Reykjavikur, Tjarnargata 11, 101 Reykjavik
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