
Sigurlaug Anna Jóhannsdóttir
sérfræðingur í lýðræðismálum

Mannréttinda- og lýðræðisskrifstofa 
Reykjavíkurborgar

- Innleiðing lýðræðisstefnu  
- Lýðræðisþátttaka og samráð við 

borgarbúa 



Lýðræðisstefna Reykjavíkurborgar - innleiðing

• Samþykkt í borgarstjórn 19. október 2021
• Erindisbréf starfshóps um innleiðingu MNL 25.nóvember 2021

• Óskað eftir tilnefningum 
• Fyrsti fundur boðaður 7. febrúar 2022



Starfshópinn skipa

• Sigurlaug Anna Jóhannsdóttir formaður - Sérfræðingur í 
lýðræðismálum á mannréttinda- og lýðræðisskrifstofu.

• Hulda Valdís Valdimarsdóttir - Fulltrúi skóla- og frístundasviðs
• María Níelsdóttir - Fulltrúi umhverfis- og skipulagssviðs
• Þráinn Hafsteinsson - Fulltrúi velferðarsviðs
• Hörður Hilmarsson - Fulltrúi fjármála- og áhættustýringarsviðs 
• Sunna Þrastardóttir - Fulltrúi þjónustu- og nýsköpunarsviðs
• Hulda Hólmkelsdóttir - Fulltrúi skrifstofu borgarstjórnar



Starfshópur um lýðræðisþátttöku og 
samráð við borgarbúa



Langt ferðalag:

• Skýrsla Stofnunar stjórnsýslufræða og stjórnmála 2016
• Kolibrí skýrslan 2018
• Starfshópur um endurskipulagningu lýðræðisverkefna – skýrsla 2019
• Umsókn í fjárfestingarsjóð 2019 
• Starfshópur um lýðræðisþátttöku og samráð við borgarbúa 2020
• Verkefnastjóri 2021 – x3
• Verkefnaráð x2
• Áskorunarrammar – 3 tilbúnir og vinna hafin vegna þeirra

-Hverfið mitt
-Samráðsgáttin
-Heimurinn (frontendi)

• Fleiri áskorunarrammar í framhaldinu



Hverfið mitt

• Áskorunarrammi tilbúinn
• Verkefnastjóri: Salvör Gyða Lúðvíksdóttir ÞON

• Verkefnahópur: Salvör, Eiríkur Búi, fulltrúi UTR
• Verkefni: fá lausn sem heldur utan um hugmyndasöfnun í Hverfið mitt.  Lausnin á 

að fara í útboð eða innkaupaferli í samræmi við innkauparaeglur þegar tíma- og 
kostnaðaráætlun liggur fyrir.  Skilgreining og þarfagreining er ennþá í gangi í 
samstarfi við tæknifólk og fleiri aðila. 



Starfshópur um lýðræðisþátttöku og samráð við borgarbúa – hlutverk:

1. Að skapa heildræna hugbúnaðarlausn vegna samráðs og þátttöku 
íbúa. 

2. Að móta ferla til framtíðar í kringum nýju hugbúnaðarlausnina og 
stjórnsýslulegt utanumhald um lýðræðisverkefnin sem ávörpuð eru í 
skýrslunni sem tillögurnar grundvölluðust á.

3. Að uppfæra þjónustu- og framkvæmdarferil Hverfisins míns í takt við 
nýja tímalínu með bætt samráð og betri þjónustu við íbúann að 
leiðarljósi auk þess að endurskoða verkefnið Hverfið mitt þannig að 
viðhalds- og öryggisverkefni verði ekki lengur hluti af því og að þeim 
sé vísað í annan farveg, s.s. ábendingavefinn og/eða til íbúaráðanna.

4. Að móta til framtíðar eignarhald á hugbúnaðarlausninni fyrir Hverfið 
mitt þannig að það sé vel afmarkað og tryggt að það sé á hendi 
Reykjavíkurborgar.



1. Að skapa heildræna hugbúnaðarlausn vegna samráðs og þátttöku íbúa

Staða:
• Hvað er heildræn hugbúnaðarlausn?

• Samráð og þátttaka íbúa hér og þar um borgarkerfið

- Hverfið mitt

- Samráðsgátt

- Íbúaráð

- Innleiðing lýðræðisstefnu

- Hverfisskipulag

- Ábendingavefur

• Þjónusta- upplýsingar eða lýðræði?

Lýðræðisstefnan vísar leið

Frontendi og margir bakendar 
sem geta verið hýstir og í eigu 
ólíkra aðila



2. Að móta ferla til framtíðar í kringum nýju hugbúnaðarlausnina og 
stjórnsýslulegt utanumhald um lýðræðisverkefnin sem ávörpuð eru í 
skýrslunni sem tillögurnar grundvölluðust á.

- Í vinnslu



3.  Að uppfæra þjónustu- og framkvæmdaferil Hverfisins míns í takt við nýja 
tímalínu með bætt samráð og betri þjónustu við íbúann að leiðarljósi auk 
þess að endurskoða verkefnið Hverfið mitt þannig að viðhalds- og 
öryggisverkefni verði ekki lengur hluti af því og að þeim sé vísað í annan 
farveg, s.s. ábendingavefinn og/eða til íbúaráðanna.

- Lokið



4. Að móta til framtíðar eignarhald á hugbúanaðarlausninni fyrir Hverfið 
mitt þannig að það sé vel afmarkað og tryggt að það sé á hendi 
Reykjavíkurborgar.

- Útboð eða eignarhald?



Takk
sigurlaug.anna.johannsdottir@reykjavik.is
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