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Helstu nidurstodur uttektarinnar

1. HELSTU NIDURSTODUR

A. BROTTFALL A ARUNUM 2010-2017

e Adrunum 2010-2017 héfu 126 konur patttoku i Kvennasmidjunni. 68% peirra luku 18
manada endurhafingu. 32% peirra haettu an pess ad utskrifast.

o Algengasta astaeda brottfalls Ur Kvennasmidjunni var sleem eda engin maeting, eda i
53% tilfella.! Adrar dstaedur voru m.a. veikindi, neysla vimuefna, barneignir og
brottflutningur.

e Adrunum 2010-2017 héfu 75 karlar patttdku i Karlasmidjunni. 41% peirra lauk 18 manada
endurhaefingu. 59% peirra haettu an pess ad Utskrifast.

o Algengasta astaeda brottfalls i Karlasmidjunni var sleem eda engin maeting, eda i 63%
tilfella. Adrar asteedur voru m.a. neysla vimuefna, (andleg) veikindi og afplanun.

e Adrunum 2010-2017 héfu 329 einstaklingar (35% konur og 65% karlar) patttoku i
Grettistaki. 56% peirra luku 18 manada endurhafingu. 44% peirra haettu an pess ad
Utskrifast. Af peim patttakendum sem luku endurhafingu i Grettistaki @ arunum 2010-2017
voru konur 42% og karlar 58%.

o Algengasta asteeda brottfalls i Grettistaki var vimuefnaneysla, eda i 44% tilfella.
Adrar astaedur voru sleemar maetingar, (andleg) veikindi og ad vidkomandi for i
nam/vinnu/flutti erlendis/barneignir.

B. VIDTOL

{ vidtdlum vegna uttektarinnar var talad vid umsjénarmann/starfsmann hvers Grraedis sem og einn
starfsmann hvers styrihdps fyrir Grraedin.

1. STUBNINGUR VID PATTTAKENDUR

e Studningur og eftirfylgd vid patttakendur fer ad miklu leyti fram a pjonustumidstod hja
radgjafa en patttakendur eiga ad hitta radgjafann sinn manadarlega.

e Starfsmenn Urraedanna vinna ndid med félagsradgjofum patttakenda, en peir hitta pa baedi 4
fundum og tala vid i sima. Einnig midla starfsmenn styrihépanna og rddgjafar a
pjonustumidstodunum upplysingum sin & milli vid 6formlegri adstaedur, ef porf er a.

o Samkvaemt 20. gr. reglna um fjarhagsadstod bjédast patttakendum 55.000 krénur til ad nyta i
salfraedividtol hja sjalfsteett starfandi salfraedingum.

e [ Namsflokkum Reykjavikur veitir ndms- og starfsradgjafi nemendum radgjof. Nemendur geta
einnig fengid vidtal vid kennara og forstédumann ef peir hafa porf fyrir auka studning eda
radgjof.

1 pegar patttakendur maettu illa eda alls ekki var peim gert ad haetta- b.e. ad undangenginni hvatningu og/eda
advorun um ad vera visad fra ef peir maettu ekki betur. Einnig er mikilveegt ad hafa i huga, pegar brottfallstolur
eru skodadar, ad skraning er ekki alltaf fullnaegjandi og dstaedur pess ad einstaklingur maetir ekki eda maetir mjog
illa geta verid margvislegar og jafnvel fallid undir adrar astaedur sem nefndar eru.
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2. EINSTAKLINGSAZTLANIR OG EFTIRFYLGD
e [ Kvennasmidjunni, Karlasmidjunni og i Grettistaki vinna patttakendur eftir
einstaklingsbundnum endurhafingardaetlunum sem gerdar eru adur en sétt er um
endurhaefingarlifeyri hja Tryggingastofnun rikisins. Endurskodunin a sér stad i samvinnu vid
radgjafa patttakanda a pjonustumidstod. Eftirfylgd med datlununum er i hondum raddgjafa a
pjonustumidstod.

3. MATSLISTAR

e [ Urreedunum er lagt upp med ad ASEBA-matslisti sé lagdur fyrir patttakendur vid upphaf
Urraedisins, pegar pad er halfnad og i lok pess.? Pad er hins vegar ekki alltaf gert.

e Astaedur pess eru m.a. misreemi & milli pjénustumidstddva hvad vardar aherslu &
fyrirlagningu matslistans, skortur a tilskildum leyfum til ad leggja hann fyrir, timaleysi og mat
radgjafa ad ekki sé porf & ad leggja matslistann fyrir.

e EMS-matslisti er lagdur fyrir alla patttakendur i Kvenna- og Karlasmidjunni. Fyrirlagning
listans er & abyrgd félagsradgjafa patttakenda i Kvennasmidjunni. [ Karlasmidjunni leggur
hopstjori smidjunnar matslistann fyrir patttakendur.

4, ASTADUR BROTTFALLS

e [ Kvennasmidjunni eru astaedur brottfalls fyrst og fremst slakar maetingar yfir langan tima.
Astaedur slakrar maetingar eru m.a. vanlidan, neysla afengis og/eda annarra vimuefna,
persénulegir erfidleikar og kvidatengdir erfidleikar.

e [ Karlasmidjunni eru astaedur brottfalls fyrst og fremst kvidi, punglyndi og félagsfaelni.

o [ Grettistaki eru astaedur brottfalls fyrst og fremst ad patttakendur falla i neyslu.

e  Ekki allt brottfall var neikvaett, en 16% brottfalls i Kvennasmidjunni @ arunum 2010-2017 var
vegna brottflutnings eda barneigna. | Karlasmidjunni var atvinnupétttaka asteeda 9%
brottfalls patttakenda. | Grettistaki var 34% brottfalls vegna atvinnupatttéku, nams,
brottflutnings, barneigna eda annarra endurhaefingardrreeda sem patttakendur foru.

e Hlutfall ,,jakvaeds” brottfalls er hugsanlega haerra i 6llum Urreedunum en astaedur brottfalls
var misvel skrdd i peim gégnum sem Uttektaradili vann med.

5. BREYTINGAR A FRAMKVAMD URRADISINS

e Akvednar breytingar 4 framkveemd Urraedanna hafa att sér stad 4 undanférnum drum sem
hafa haft ahrif 4 brottfall:

o [ Kvennasmidjunni var arid 2007 sett 4 laggirnar undirbuiningsnamskeid og i kjolfarid
minnkadi brottfall.

o [ Kvennasmidjunni er yfirlit yfir manadarlegar maetingar sent til patttakenda og
radgjafa peirra i hverjum manudi. Akvedid aminningarferli er jafnframt til stadar.

o Urraedid Karlasmidjan hefur fra og med arinu 2012 ordid formfastara og utanumhald
ordid meira.

2 Athugasemd vidmeaelenda i kjélfar kynningar & fyrstu nidurstodum: Mikilveegt er ad ASEBA sé lagt fyrir
patttakendur eins og lagt er upp med i Urreedunum. Hugsanlega parf ad leggja aherslu 4 ad radgjafar leggi ASEBA
fyrir patttakendur i upphafi Urraedis og i byrjun sidustu annar pess, i stad prisvar sinnum. Pannig gaetu nidurstédur
ASEBA nyst til a0 meta arangur og haegt ad bregdast vid a4dur en Urraedi lykur.
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6. STARFSMANNAHALD — ER PORF A AD FIOLGA STARFSMONNUM?

e Vidmeaelendur i Kvennasmidjunni s6gdu ad haekka maetti prédsentuhlutfall starfsmanns
Urraedisins svo ad hann geti sinnt hdpnum enn betur.

e Vidmeaelendur i Urreedunum toldu ad til ad geta eflt og baett einstaklingspjonustu i
urraedunum purfi ad fjdlga starfsménnum. Baeta purfi vid salfraedingi og idjupjalfa til ad
pbjonustan verdi einstaklingsmidadri og markvissari.

e AQJ mati viomeaelenda i Grettistaki er porf a ad fjolga starfsménnum i hlutastarfi til ad halda
utan um patttakendur. Pannig gaeti hver starfsmadur haldié utan um litinn hdp patttakenda
og betri medferdarvinna naedist med hvern og einn patttakenda.

7. HVERNIG ER HZEGT AP KOMA | VEG FYRIR BROTTFALL?

e Vidmeaelendur i uttektinni nefndu m.a. eftirfarandi atridi sem hugsanlega keemu i veg fyrir eda
minnkudu brottfall:
o béttur og einstaklingsbundinn studningur, medal annars fra radgjéfum a
pjonustumidstod.
o Salfreedipjonusta til ad greina vanda patttakenda betur og takast 4 vid vangreindan
vanda.
o Vinna parf markvisst med kvida hja patttakendum.
o  Aukid samstarf & milli hdpstjéra hja Namsflokkunum, hépstjéra Urreedanna og
radgjafa patttakenda.?
e Annad sem vidmeelendur nefndu:
o Umbunarkerfi fyrir pd sem na dkvednu maetingarhlutfalli.
Meira frambod af (félagslegu) hisnaedi.
Forgangur i medferdarirraedi eda i viotol til afengisradgjafa 4 gongudeild SAA.
Taka einstaklinga fyrr inn i markvissa endurheefingu.
Studningur a bord vid ,,Morgunhanaverkefnid”.

O O O O

8. HVERJAR ERU HINDRANIRNAR TIL AD URBATUR (EF NAUDSYNLEGAR) EIGI SER
STAD?

e Ad mati vidmaelenda kemur skortur a fjdrmagni, vegna aukins starfsmannakostnadar, i veg
fyrir eflingu drraedanna. Med fjdlgun starfsmanna er haegt ad halda betur utan um
patttakendur.

e Med auknu fjarmagni er haegt ad takast 4 vid einstaklingsvanda hvers og eins og huga betur
ad andlegri lidan patttakenda (sbr. med radningu salfraedings).

e Bent var a ad hakka purfi greidslur vegna salfradipjonustu, skv. 20. gr. reglna um
fjdrhagsadstod en peer hafa stadid i stad fra arinu 2003.

3 Athugasemd vidmaelenda i kjlfar kynningar & fyrstu nidurstédum: Starfsmadur Kvennasmidjunnar leggur til ad
vera med fasta vidveru (t.d einu sinni i manudi) i Namsflokkum Reykjavikur. Pad hefur gefist vel a8ur og nyst
nemendum vel, ad sogn forstédumanns Namsflokkanna. Pannig hafa nemendur ekki adeins reglulegt adgengi ad
starfsmanni smidjunnar heldur hittir starfsmadurinn einnig starfsmenn Namsflokkanna. Einnig |6gdu
viomaelendur til @ kynningarfundinum ad forst6édumadur Namsflokkanna kaemi oftar inn & styrihdpafundi
urredanna.
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2. ATHUGASEMDIR UTTEKTARADILA

1. STUBNINGUR VID PATTTAKENDUR
A0 s6gn viomeelenda & studningur og eftirfylgd vid patttakendur ad fara ad miklu leyti fram a
pjonustumidstod hja radgjafa og eiga patttakendur ad hitta radgjafann sinn manadarlega. Hins vegar
s6gdu vidmaelendur ad deemi vaeru um ad patttakendur hitti radgjafann sinn ekki eins oft og peir
vilja/eiga gera. Samkvaemt vidmalendum hafa patttakendur kvartad yfir pvi ad fa ekki naegjan
studning fra radgjafa og deemi eru um ad rddgjafar maeti ekki a8 fundi vegna malefna patttakenda.
Einnig er misjafnt eftir pjonustumidstodvum hvort einstaklingar sem flytja @ milli hverfa fai ad halda
radgjafanum sinum.

Mikilvaegt er ad studningur vid pdtttakendur sé péttur og ad rddgjafar ¢ pjonustumidstédvum
fvlgi beim eftir. Rddgjafi pdtttakanda ¢ ad hafa yfirsyn yfir mdlefni pdtttakanda og mikilvaegt
ad hann sinni pjonustu vid einstaklinginn. £skilegt er ad radgjafar fdi ad halda dfram ad
bjonusta pdtttakendur sem flytja ¢ milli hverfa ef pdtttakendur dska eftir pvi ad fa ad halda
sama rddgjafa.*

2. MATSLISTAR
Samkvaemt vidmaelendum er ASEBA-matslistinn ekki alltaf lagdur fyrir patttakendur. Astaeda pess er
m.a. skortur 3 tilskildum leyfum til ad leggja matslistann fyrir, timaleysi, mat radgjafa ad ekki sé porf a
ad leggja listann fyrir patttakendur og misreemi a milli pjonustumidstodva hversu mikil dhersla er 16gd
a fyrirlagningu matslistans.

Vid innleidingu ¢ ASEBA-matslistanum var lagt upp med ad listinn veeri lagdur fyrir
pdtttakendur vid upphaf urraedis, pegar pad veeri hdlfnad og i lok pess. Aherslur skrifstofu
velferdarsvids hvad vardar fyrirlagningu listans hafa ekki breyst og pvi mikilveegt ad radgjafar
leggi matslistann fyrir patttakendur i urraeedunum likt og gert er rad fyrir.

3. AST/EDUR BROTTFALLS OG HVERNIG ER HEGT AD KOMA { VEG FYRIR bAD
Sdlfredipjonusta

Samkveemt vidmaelendum i Karla- og Kvennasmidjunni eru astaedur brottfalls oftast slakar maetingar
sem koma m.a. til vegna persdnulegra erfidleika, kvida, punglyndis og félagsfaelni.

béttur og einstaklingsbundinn (andlegur) studningur i formi sdlfreedividtala og idju- eda
markpjdlfunar gaeti ekki adeins beett almenna lidan pdtttakenda heldur hugsanlega komid i
vegq fyrir brottfall ur urreedunum. Vinna parf markvisst med kvida og félagsfaelni hjg
pdtttakendum i Karlasmidjunni sem samkvaemt vidmalendum eiga oft vid mikinn og
hamlandi kvida ad strida. Einnig er mikilvaegt ad radgjafar leggi ASEBA-matslistann fyrir alla
bdtttakendur til ad greina mégulegan kvida hja peim. bannig er haegt ad bregdast fyrr vid
kvidatengdum vandamdlum.

patttakendur i Urreedunum geta sétt um nidurgreidslu 4 salfraeedividtdlum hja sjalfstaett starfandi
salfreedingum. Samkvaemt 20. gr. reglna um fjarhagsadstod bjédast peim 55.000 krénur til ad nyta i

4 Athugasemd vidmaelenda i kjolfar kynningar & fyrstu nidurstddum: Samkvaemt vidmalendum er almennt velvilji
a pjonustumidstodvunum ad patttakendur fai ad hafa radgjafa afram pratt fyrir brottflutning.
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salfraedividtol. Hins vegar nytist styrkurinn ekki alltaf sem skyldi samkvaemt vidmaelendum. Kostnadur
vid salfraedividtol er har og patttakendur eru ekki allir tilbunir eda hafa tok 4 ad leggja ut fyrir fleiri
viotolum en peim sem styrkurinn nzer yfir. Fjarhagslegar hindranir geta pvi lagst a fyrirliggjandi
vanda/kvida.

Sdlfreedipjonusta sem hluti af urraeedunum geeti hugsanlega nyst betur en sdlfraedipjonusta
sem sott er annars stadar. Astaeda pess er su ad ef sdlfraedipjonusta er hluti peirrar pjonustu
sem pdtttakendum bydst er préskuldurinn hugsanlega laegri fyrir pdtttakendur ad nyta sér
hana. Auk sdlfreedimedferdar fyrir patttakendur gaeti sdlfraedingur bodid upp d hopamedferd
og midlad pekkingu til starfsmanna.

bérf er d ad endurskoda upphaedina sem einstaklingum bydst vegna sérfreedipjonustu
sjdlfsteett starfandi sdlfraedinga (skv. 20. gr. reglna um fjdrhagsadstod). Upphaedin hefur
stadid i stad sidan drid 2003 en pd var midad vid ad hun nyttist i allt ad 10 vidtol.

Neysla
Vidmeelendur telja dstaedur brottfalls ur Grettistaki fyrst og fremst paer ad patttakendur falla i neyslu.

Mikilvaegt er ad pdtttakendur sem eru i haettu @ ad falla (eda hafa fallid) og vilja komast i
medferd hafi forgang i medferdarurraedi og/eda komist strax i vidtal hjd dfengisrddgjafa.

Aukid samstarf

Gott og 6flugt vinnusamband a milli starfsmanna Urraedanna og starfsmanna Namsflokkanna er
mikilveegt en ad mati forstodumanns Namsflokkanna er porf & auknu samstarfi.

Mikilvaegt er ad hopstjorar urraeedanna, radgjafar pdtttakenda og hdpstjorar i
Ndmsflokkunum hafi vettvang til ad hittast pegar pérf er d, eda med skipulbgdum heetti, par
sem gott og ndid samstarf pessara adila kemur nemendunum til géds.

4, STARFSMANNAHALD — ER PORF A AD FIOLGA STARFSMONNUM?
[ samtali vid vidmaelendur kom fram ad péttur og einstaklingsmidadur studningur er liklegur til ad
skila sér i laegra brottfalli og beettu lifi patttakenda.

Med pvi ad auka starfshlutfall, fiélga starfsménnum og rdda sérfraedinga d bord vid
sdlfraedinga og idjupjdlfa er haegt ad veita pann studning sem vidmaelendur telja pérf d til ad
beeta lif pdatttakenda enn betur og sporna gegn brottfalli.
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Inngangur

3. TILURD UTTEKTARINNAR OG MARKMID

Tilurd
Uttektin er 4 endurskodadri Uttektaraaetlun velferdarsvids Reykjavikurborgar fyrir 4rid 2018.

Tilurd attektarinnar ma rekja til 302. fundar velferdarrads i jantar 2017. A fundinum var lagt fram
minnisblad um yfirlit yfir brottfall ur Kvennasmidju, Karlasmidju og Grettistaki a timabilinu 2010-
2015 og nidurstédur rannsékna og Uttektar. [ kjdlfar kynningarinnar lagdi velferdarrad fram
eftirfarandi békun:

Velferdarrdd felur velferdarsvidi ad skoda nanar hvada peettir pbad eru sem hafa helst dhrif d
brottfall ur Kvennasmidju, Karlasmidju og Grettistaki.

Markmid

Markmid uttektarinnar er, samkvaeemt békun velferdarrads, ad skoda pa peetti sem hafa helst ahrif a
brottfall dr Kvennasmidju, Karlasmidju og Grettistaki.
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Almennar upplysingar um ataksverkefnin’

Velferdarsvid leggur dherslu a ad stydja og styrkja notendur fjarhagsadstodar til virkni en pad er
mikilveegur pattur til ad vidhalda faerni og getu til patttéku a vinnumarkadi og i samfélaginu.
Markmidid er ad stydja og efla einstaklinga til ad gera peim kleift ad sja sér farborda med 66rum
haetti en med fjarhagsadstod.

Ataksverkefnin Kvennasmidja, Karlasmidja og Grettistak eru endurhaefingarurraedi til 18 manada og
rekin af velferdarsvidi Reykjavikurborgar. Kvennasmidja og Grettistak toku til starfa arid 2001, en
Karlasmidja arid 2004.

Urraedin eru endurhaefingarurraedi fyrir einstaklinga sem hafa ekki nad ad féta sig 4 vinnumarkadi, i
nami vegna salfélagslegs vanda og/eda vegna vimuefnavanda. Styrihdpar Grraedanna eru skipadir
fulltrdum allra pjénustumidstodva velferdarsvids, auk pess sitja starfsmenn Urraeedanna fundi
styrihdpanna og umsjénarmadur Urraedanna a skrifstofu velferdarsvids.

Tekid er inn i dtaksverkefnin 4 grundvelli umsdkna fra radgjofum a pjonustumidstodvum sem fara
fyrir styrihdpsfund hvers Grraedis. | Grettistaki og Karlasmidju er fyrst tekid inn i undirbiningshép og
sidan er fjallad aftur um umsdékn mead tilliti til maetinga og patttoku adur en tekid er inn i Urreedid
endanlega og sott um endurhafingarlifeyri. Til ad komast ad i Grettistaki purfa einstaklingar
jafnframt ad hafa klarad ad minnsta kosti eina heila afengis- og/eda vimuefnamedferd.

Starfshlutfall starfsmanna i irreedunum er misjafnt eftir Urreedum.

4. KVENNASMIDJA

Kvennasmidjan er 18 manada endurhaefingarudrraedi fyrir maedur sem hafa att vid langvarandi
félagslega erfidleika ad strida og gengid illa ad fota sig a vinnumarkadi eda i ndmi vegna
heilsufarsvanda af andlegum toga og/eda vegna félagslegra adsteedna. Kvennasmidjan héf gongu sina
i april 2001.

Markmidid med urraedinu er ad baeta lifsgeedi patttakenda og stydja pa til atvinnupatttoku eda til
frekari nams. Endurhzaefingin felur i sér sjalfsstyrkingu, sjalfsuppbyggingu og starfs- og/eda
namsundirbudning. Endurhaefingin er einstaklingsmidud en ferlid byggir a fjdlbreyttu nami m.a. i
samstarfi vid Namsflokka Reykjavikur og Husstjérnarskélann. Auk pess er sérstakur sumarskoli med
annars konar nami og pjalfun med adkomu fleiri adila. Kennsla fer fram alla virka daga og skuldbinda
patttakendur sig til ad maeta 100%.

Radgjafar @ pjonustumidstodvum velferdarsvids veita studning og fylgja patttakendum i
Kvennasmidju eftir.

[ Kvennasmidjunni er einn starfsmadur i 10% starfi.

5 Upplysingarnar i kaflanum eru fengnar af vefsidu Reykjavikurborgar, vefsidu Virk (virk.is) og ur arsskyrslu
velferdarsvids fra arinu 2016.

10



Velferdarsvid

El* Reykjavikurborg

[ styrihdp Kvennasmidjunar sitja fimm starfsmenn, einn fulltrdi fra hverri pjonustumidstdd, auk
starfsmanns drraedisins.

5. KARLASMIDJA

Karlasmidja er endurhaefingarurraedi sem zetlad er karlménnum a aldrinum 25-55 ara sem glima vid
heilsufarsvandamal af andlegum og/eda likamlegum toga og hafa verid utan vinnumarkadar til lengri
tima. Flestir hafa brotna eda litla skélagongu ad baki. Markmié med patttoku i Karlasmidju eru aukin
lifsgaedi, sjalfsefling auk ndms- og starfsundirbunings.

Fyrirkomulag smidjunnar er ad i hverjum hépi eru 10-15 karlar. Kennt er 4-5 sinnum i viku i 9-12
manudi. Namid er pripaett: bdklegt, skapandi og sjalfstyrkjandi.

Radgjafar d pjonustumidstodvum velferdarsvids veita studning og fylgja patttakendum i Karlasmidju
eftir. Sott er um i Karlasmidju hja félagsradgjafa/radgjafa & pjonustumidstodvum Reykjavikur og fer
kennslan fram hja Namsflokkum Reykjavikur.

[ styrihdpi Karlamidjunnar sitja fulltrdar allra pjénustumidstédvanna auk hépstjéra og
umsjonarmanns Urraeedanna a skrifstofu velferdarsvids.

[ Karlasmidjunni er einn starfsmadur i 30% starfi. S4 starfsmadur er hépstjori rraedisins.

6. GRETTISTAK

Grettistak er starfsendurhafingararrzaedi til 18 manada fyrir einstaklinga med fjolpaettan félagslegan
vanda vegna vimuefnaneyslu. Tekid er inn i Urraedid tvisvar sinnum a ari og bodid er upp a
undirbuning i 2-3 manudi fyrir patttoku i Grettistaki. Endurheaefingardrraedid er fyrir karla og konur,
18 ara og eldri sem hafa att vid langvarandi og alvarlegan vimuefnavanda ad etja og hafa lokid
medferd. Markmidid er ad auka lifsgaedi patttakenda, efla pa til sjalfshjalpar og auka moguleika
peirra @ endurkomu 4 vinnumarkad. Endurhaefingarferlid er i formi hdpastarfs, einstaklingsbundins
studnings og radgjafar, ndmskeida, endurmenntunar og patttdku i freedslu auk batanamskeids hja
SAA. batttakendum er bodid upp & eftirfylgd i allt ad tvo &r eftir ad endurhaefingu Iykur.

Radgjafar @ pjonustumidstodvum velferdarsvids sja um studning og eftirfylgd vid patttakendur en TR
greidir endurhaefingarlifeyri 8 medan a endurhafingu stendur.

[ styrihdpi Grettistaks sitja fimm félagsradgjafar sem eru fulltrdar hverrar pjénustumidstddvar fyrir
sig. [ styrihépnum situr jafnframt verkefnastjori Grettistaks, nams- og starfsradgjafi, tveir hdpstjorar
og starfsmadur 4 d4fangaheimilinu Brautinni.

[ Grettistaki er verkefnastjori i 100% starfi. Auk pess er ndms- og starfsradgjafi i 60% starfi. Fjorir
hopstjdrar starfa i Urraedinu og eru tveir peirra i 40% starfi, einn i 50% starfi og annar i 60% starfi.
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Um uttektina

7. UNDIRBUNINGUR OG FRAMKVAMD

A. UNDIRBUNINGUR

Uttektaradili, i samvinnu vid deildarstjéra a deild geeda og rannsékna & skrifstofu velferdarsvids, sa
um undirbuning uttektar.

Vid undirbudning uttektar kynnti Gttektaradili sér fyrirliggjandi gogn og upplysingar um Urraedin dsamt
rannsoknum a brottfalli.

B. FRAMKVZAMD OG PATTTAKENDUR | UTTEKTINNI

Deildarstjoéri deildar gaeda og rannsdkna tilkynnti yfirstjérn velferdarsvids i mai 2018 ad uttekt staedi
fyrir dyrum.

Pann 22. juni 2018 taladi uttektaradili vid formann styrihdps Kvennasmidjunnar og starfsmann i
styrihdpnum (fulltrda pjonustumidstddvar Breidholts). Fulltridi Breidholts i styrihdpnum er jafnframt i
10% starfshlutfalli sem starfsmadur Kvennasmidjunnar.

bpann 3. juli 2018 reeddi Uttektaradili vid verkefnastjora Grettistaks og starfsmann i styrihdp
Grettistaks (fulltriia pjonustumidstddvar Arbaejar og Grafarholts).

Pann 4. juli 2018 taladi uttektaradili vid hépstjéra Karlasmidjunnar og starfsmann i styrihdp
Karlasmidjunnar (fulltrdi Pjénustumidstodvar Grafarvogs og Kjalarnes).

Pann 13. agust 2018 raeddi Uttektaradili vid deildarstjéra a skrifstofu velferdarsvids sem jafnframt er
umsjénarmadur Urreedanna a velferdarsvidi.

Pann 14. agust 2018 taladi uttektaradili vid forstédumann i Namsflokkum Reykjavikur.

Fyrsta kynning & Gttektinni fyrir vidmaelendur fér fram 10. september 2018. A kynningunni fengu
viodmeelendur taekifeeri til ad koma med athugasemdir vegna Uttektarinnar adur en skyrslunni var
endanlega lokad.

Uttektaradili sa um framkvaemd og Urvinnslu Gttektarinnar.
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NIDURSTODUR UTTEKTAR

8. BROTTFALL A ARUNUM 2010-2017

Samkvaemt starfsaaetlun velferdarsvids Reykjavikurborgar fyrir arin 2016-2017 var ein af adgerdum
velferdarsvids ad ryna ataksverkefni sem velferdarsvid rekur.® Markmidid var ad skoda hvernig haegt
veeri ad maeta porfum breytilegs notendahdps enn frekar. Til studnings vid adgerdina var m.a. radinn
starfsmadur sumarid 2016 til ad ryna sérstaklega i tolfraeedi vardandi fjdlda og brottfall i Grreedunum.
Hér verdur studst vid nidurstddur peirrar ryningar en auk pess verdur upplysingum baett vid um pa
hdpa i Urreedunum sem hafa Utskrifast sidan pa.

A. KVENNASMIDJAN

Fjéldi patttakenda og brottfall ¢ drunum 2010 til 20177

i toflu 1 kemur fram ad & timabilinu 2010-2017 héfu 126 kona patttoku i Kvennasmidjunni og 86
konur (68%) af peim luku 18 manada endurhaefingu. 40 (32%) konur haettu an pess ad Utskrifast.

Astaeda pess ad flestar haettu i Kvennasmidjunni var sleem eda engin maeting hja 21 konu (53%),
neysla vimuefna hja einni (3%), atta konur haettu sjalfar vegna ymissa dstaedna (20%), tveer haettu
vegna veikinda 2 (5%), prjar vegna barneigna (8%), prjar vegna brottflutnings (8%) og ekki er vitad um
astaedur hja tveimur (5%).

Ar Fjoldi i upphafi Fjoldi vid utskrift Brottfall
2010 13 9 31%
2011 18 16 11%
2012 12 9 25%
2013 13 7 46%
2014 15 6 60%
2015 20 14 30%
2016 22 15 32%
2017 13 10 23%
Alls 126 86 32%

6 Kafli um adgerdir velferdarsvids, lidur nr. 2.

7 Eftirfarandi upplysingar eru fengnar Ur minnisbladi sem lagt var fyrir fund velferdarrdds 12. jandar 2017 og ur
gagnagrunni velferdarsvids.

8 Athugasemd rannsakanda: Vid framkvaemd rannséknarinnar héf hépur 21 endurhaefingu & drinu 2018 og hafdi
ekki enn utskrifast vid gerd skyrslunnar.
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B. KARLASMIDJAN
Fjéldi patttakenda og brottfall ¢ dGrunum 2010 til 2017°

Tafla 2 synir ad & timabilinu 2010-2017 hoéfu 75 karlar patttoku og 31 karl (41%) lauk 18 manada
endurhafingu. 44 (59%) karlar haettu an pess ad utskrifast. Undirbuningshdpur var settur af stad i
Karlasmidju arid 2012 og drdé ur brottfalli i kjolfar pess.

Astaeda pess ad flestir haettu i Karlamidjunni var sleem eda engin maeting hja 28 kérlum (63%), prir
vegna neyslu vimuefna (7%), sex vegna (andlegra) veikinda (14%), fjérir karlar fér i vinnu (9%), einn
for i afplanun i fangelsi (2%) og 11 karlar vegna annarra astaedna (25%).

Ar° Fjoldi i upphafi Fjoldi vid utskrift Brottfall
2010 3 1 67%
2011 14 1 93%
2012 15 8 47%
2013 16 9 44%
2015 16 6 63%
2017 11 6 45%
Alls 75 31 59%

C. GRETTISTAK
Fjéldi patttakenda og brottfall ¢ drunum 2010 til 2017

[ toflu 3 kemur fram ad & timabilinu 2010-2017 héfu 329 einstaklingar (115 konur og 214 karlar)
patttoku i Grettistaki. Af peim luku 183 manns (56%) 18 manada endurhafingu og 146 (44%) haettu
an pess ad Utskrifast. Taflan synir ad i hépum 9-23 a timabilinu 2010-2017 voru 115 (35%) konur og
214 (65%) karlar. Af peim 183 patttakendum sem héfu patttoku i Grettistaki a8 arunum 2010-2017
utskrifudust 77 (42%) konur og 106 (58%) karlar.

Af peim 146 sem haettu adur en 18 mdanada starfsendurhafingu lauk féru 26 manns (18%) i vinnu, 5
(3%) i ndm, 8 (5%) fluttu erlendis og 8 (5%) haettu vegna barneigna. Astaeda pess ad flestir hattu i
Grettistaki var vimuefnaneysla hja 64 (44%), 21 haetti vegna sleemrar eda engrar maetingar (14%),
atta haettu vegna likamlegra og/eda gedraenna veikinda (5%), 5 (3%) patttakendur féru i 6nnur
endurhafingararraedi og i einu tilfelli var dstaedan ekki tilgreind.

9 Eftirfarandi upplysingar eru fengnar Ur minnisbladi sem lagt var fyrir fund velferdarrads 12. jandar 2017 og ur

gagnagrunni velferdarsvids.
10 Ekki var tekid inn i Urraedid &rid 2014 og 2016.
11 Eftirfarandi upplysingar eru fengnar hja verkefnastjéra Grettistaks.
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Samtals vid
Hépur Fjoldi i upphafi KVK KK utskrift Brottfall
9 10 5 5 2 80%
10 15 8 7 7 53%
11 13 3 10 8 38%
12 15 5 10 11 27%
13 11 3 8 6 45%
14 24 8 16 14 42%
15 27 13 14 13 52%
16 25 4 21 11 56%
17 26 11 15 15 42%
18 25 7 18 12 52%
19 27 11 16 15 44%
20 28 11 17 19 32%
21 26 6 20 6 77%
22 26 9 17 20 23%
23 31 11 20 24 23%
Alls 329 115 214 183 44%

D. SAMANTEKT

Kvennasmidjan

A drunum 2010-2017 héfu 126 konur patttoku i Kvennasmidjunni. 68% peirra luku 18 manada
endurhaefingu 4 medan 32% beirra haettu an pess ad Utskrifast. Arid 2014 var brottfallid mest, eda
60%, en brottfall var minnst arid 2011 pegar 89% peirra sem héfu ndm i Kvennasmidjunni
utskrifudust. Algengasta astaeda brottfalls i Kvennasmidjunni var sleem eda engin maeting, eda i 53%
tilfella. Adrar astaedur voru m.a. veikindi, neysla vimuefna, barneignir og brottflutningur.

Karlasmidjan

A drunum 2010-2017 héfu 75 karlar patttoku i Karlasmidjunni. 41% peirra lauk 18 ménada
endurhafingu 4 medan 59% beirra haettu an pess ad Utskrifast. Arid 2011 var brottfallid mest, eda
93%, en arid 2012 var undirbuningshdpur settur a laggirnar og dré ur brottfalli i kjélfar pess. Minnst
var brottfallid arid 2013, eda 44%. Algengasta astaeda brottfalls i Karlasmidjunni var sleem eda engin
mzeting, eda i 63% tilfella. Adrar astaedur voru m.a. neysla vimuefna, (andleg) veikindi og afplanun.

Grettistak

A drunum 2010-2017 héfu 329 einstaklingar (35% konur og 65% karlar) patttoku i Grettistaki. 56%
peirra luku 18 manada endurhafingu og 44% haettu an pess ad utskrifast. Af peim patttakendum sem
luku endurhafingu i Grettistaki @ arunum 2010-2017 voru 42% konur og 58% karlar. Algengasta
astaeda brottfalls i Grettistaki var vimuefnaneysla, eda i 44% tilfella. Adrar dstaedur voru sleemar
maetingar, (andleg) veikindi og ad vidkomandi for i nam/vinnu/flutti erlendis/barneignir.
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9. NIDURSTODUR VIDTALA

[ pessum kafla verdur gert grein fyrir nidurstédum vidtala vid forsvarsmenn Kvennasmidju,
Karlasmidju og Grettistaks. Auk pess verdur gert grein fyrir nidurstodum vidtala vid forstodumann
Namsflokka Reykjavikur og umsjénarmann Urreedanna a skrifstofu velferdarsvids.

A. STUDNINGUR VID PATTTAKENDUR

Studningur og eftirfylgd vid patttakendur fer ad miklu leyti fram a pjonustumidstod hja radgjafa en
samkvaemt vidmaelendum eiga patttakendur i 6llum Urraeedunum ad hitta radgjafa sinn manadarlega.
Vidmaelendur Grettistaks og Kvennasmidjunnar ségdu starfsmenn drraedisins vinna ndid med
félagsradgjofum patttakenda. Einnig midla starfsmenn styrihdpanna og radgjafar a
bjonustumidstddunum upplysingum sin & milli ef porf er 4.22 Sem deemi eiga sér stad samtél & milli
radgjafa patttakenda og starfsmanna drraedanna ef maetingu er dbdtavant. Samkvaemt
vidmaelendum i Kvennasmidjunnar hringir starfsmadur smidjunnar i patttakendur ef peir maeta ekki
en jafnframt halda starfsmenn peirra Urraeda sem patttakendur saekja hverju sinni utan um
meetingar. Sem deemi hringja starfsmenn Sumarskélans og Namsflokkanna i patttakendur daglega ef
maetingu er dbdtavant.

Starfsmenn Grettistaks, Kvenna- og Karlasmidju eru i reglulegum samskiptum vid starfsmenn peirra
Urraeda sem patttakendur saekja hverju sinni med pad ad markmidi ad koma upplysingum um
patttakendur aleidis.

Annar studningur vid pdtttakendur

Samkvaemt vidmalendum er patttakendum bodid upp 3 sjalfsstyrkingu og jafningjastudning, en
jafnframt geta patttakendur sétt um nidurgreidslu a salfraedividtélum hja sjalfsteett starfandi
salfreedingum. Samkvaemt 20. gr. reglna um fjarhagsadstod bjédast peim 55.000 krénur til ad nyta i
salfraedividtdl.t® par sem kostnadur vid salfraediviotol getur verid har ségdu vidmaelendur ad
styrkurinn nytist ekki alltaf sem skyldi. bad vaeri dkvedin hindrun fyrir patttakendur ad purfa ad leggja
ut fyrir fleiri vidtélum en peim sem styrkurinn naedi yfir. bvi geta fjarhagslegar hindranir lagst a
fyrirliggjandi vanda/kvida ad mati vidmaelenda.

Fram kom i vidtali vid vidmaelendur i Karlasmidjunni ad peir sem utskrifudust sumarid 2018 fengu
salfreediadstod sem hoépur i fimm skipti. Um var ad raeda nytt framtak sem gafst vel ad mati
viomalenda.

Namsflokkar Reykjavikur

[ ndmsflokkunum er ndmid priskipt en nemendur fara i list- og verkgreinar, bokndamsgreinar og
sjalfseflandi greinar. Samkvaemt forstédumanni er mikil ahersla 16gd a radgjof fyrir nemendur i
Namsflokkunum. Sem daemi veitir nams- og starfsradgjafi radgjof i peim hluta namsins sem fellur
undir sjalfseflandi greinar. Hver hépur fyrir sig er med hdpstjéra sem tekur vidtol vie nemendur
reglulega og eftir pérfum, auk pess ad vera med nemendur i kennslu vikulega. i peim timum er m.a.

12 Styrihdpur hvers Grraedis samanstendur af radgjofum af éllum pjénustumidstédvunum. Félagsradgjafar
patttakenda koma mikilvaegum upplysingum aleidis til styrihdpsins i gegnum sinn tengilid i styrihdpnum.
13 Upphadin hefur ekki breyst fra arinu 2003.
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kennd ndmstaekni, forsaga nams skodud og ahugasvidsgreiningar lagdar fyrir nemendur. Einnig fer
hoépstjorinn med nemendur i framhaldskdlana ad hitta nams- og starfsradgjafa i peim tilvikum sem
peir hafa ahuga a ad fara i 4framhaldandi ndam. Hvad annan studning vardar, geta nemendur fengid
viotal vid rddgjafa, kennara og forstodumann ef peir hafa porf fyrir auka studning eda radgjof.

B. EINSTAKLINGSAZTLANIR OG EFTIRFYLGD

[ Kvennasmidjunni, Karlasmidjunni og i Grettistaki vinna patttakendur eftir einstaklingsbundnum
endurhaefingardaetlunum. Azetlanirnar eru gerdar adur en sétt er um endurhaefingarlifeyri hja
Tryggingastofnun rikisins. [ peim eru tiltekin atridi 4 bord vid sjukrapjalfun, salfraedividtdl, viotol vid
gedlaekna og pess hattar. Eftir pvi sem lidur 4 patttoku i Urreedunum verdur daetlunin
einstaklingsbundnari og sérhaefdari. Endurskodun & azetluninni a sér stad a sex manada fresti i
tengslum vid umsékn um endurhaefingarlifeyri. Samkvaemt viomaelendum 4 endurskodunin sér stad i
samvinnu vid radgjafa patttakanda 4 pjonustumidstdd. A styrihdpsfundum eru dzetlanirnar einnig
reeddar og hugmyndum ad breyttum dherslum komid a framfeeri ef porf er a. Eftirfylgd med
daetlununum er i héndum radgjafa patttakenda a pjénustumidstod.

C. MATSLISTAR

Samkvaemt viomaelendum er lagt upp med ad leggja fyrir patttakendur ASEBA-matslista vid upphaf
Urraedis, um pad mitt og i lok pess. Fyrirlagning matslistanna er a abyrgd félagsradgjafa patttakenda.
Pad er hins vegar ekki alltaf gert og ad sogn viomaelenda er dsteeda pess misreemi & milli
pjonustumidstodva um hversu mikil dhersla er 16gd a fyrirlagningu ASEBA. Adrar asteedur fyrir pvi ad
listinn er ekki lagdur fyrir eru m.a. ad ségn viomaelenda:

e  Skortur 3 tilskildum leyfum til ad leggja matslistann fyrir patttakendur
e Timaleysi
e Mat radgjafa ad ekki sé porf a8 ad leggja matslistann fyrir patttakendur

Vidmaelendur i Grettistaki toku fram ad vel hefdi reynst ad nota ASEBA sem hjalparteeki til ad
kortleggja vanda hja patttakendum.

Hopstjori Karlasmidjunnar sagdist hafa lagt EMS-matslistann fyrir alla patttakendur i drraedinu. EMS-
matslisti er lagdur fyrir patttakendur i Kvennasmidjunni a lokadnn Urraedisins adur en peir fara i
starfspjalfun.

D. ASTADUR BROTTFALLS AD MATI VIDM/ALENDA

Samkveemt vidmalendum i Kvennasmidjunni eru astaedur brottfalls oftast slakar maetingar yfir
langan tima. batttakendur haetta sjalfir eda peim er visad fra. Astaedur slakrar maetingar geta verid
m.a. vanlidan, neysla afengis og/eda vimuefna, persénulegir erfidleikar og erfidleikar med ad maeta
vegna kvida. Medganga og/eda fading barns spilar einnig inn i brottfall patttakanda ad einhverju
leyti.

Vidmaelendur i Karlasmidjunni sogdu astaedur brottfalls fyrst og fremst vera kvida, punglyndi og
félagsfaelni. Einnig bentu vidmaelendur & ad hlsnaedisadstaedur patttakenda skipti mali hvad patttdku
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i Urraedinu vardar. Deemi eru um ad patttakendur bui ekki vid 6ruggar og fullnaegjandi
husnaedisadstaedur.

Vidmeelendur i Grettistaki sogdu astaedur brottfalls fyrst og fremst vera peer ad patttakendur falla i
neyslu. Einnig hefja sumir patttakendur endurhafinguna an pess ad vera fyllilega tilbunir til ad takast
a vio verkefnid. Adrir haetta vegna barneigna og sumir eiga vid gedraenan vanda ad strida og geta ekki
nytt sér Urraedid.

[ samtali vid vidmaelendur var bent 4 ad ekki veeri allt brottfall neikvaett. Samkvaemt tolfraedigégnum
sem unnid var med i Uttektinni var 16% brottfalls i Kvennasmidjunni, 4 &runum 2010-2017, vegna
brottfluttnings eda barneigna. | Karlasmidjunni er dstaeda 9% brottfalls, 4 &runum 2010-2017, ad
batttakendur féru Gt & vinnumarkadinn. | Grettistaki er 34% brottfalls & drunum 2010-2017 vegna
bess ad patttakendur foru ad vinna, i nam, fluttu erlendis, vegna barneigna eda ad peir foru i 6nnur
endurhafingarirraedi.’*

A0 sogn forstodumanns i Namsflokkum Reykjavikur er munur 4 dsteedum brottfalls i Karla- og
Kvennasmidju. Ad hennar sogn heetta konurnar frekar ad maeta vegna afalla sem paer verda fyrir a
medan a nami stendur, 8 medan karlarnir haetta fyrirvaralaust og an atskyringa. beir eiga erfidara
med ad tala um af hverju peir geti ekki maett par sem peir séu oft illa haldnir af kvida og andlegum
veikindum. beir hafa almennt verid i lengri tima en konurnar i engri virkni (eins og t.d. atvinnu eda
skola) og daga frekar uppi i mikilli félagslegri einsemd.

E. BREYTINGAR A FRAMKVZAMD URRZDISINS

Arid 2007 var sett 4 laggirnar i Kvennasmidjunni undirbiningsnamskeid og i kjdlfarid minnkadi
brottfall toluvert.’> A8 sdgn vidmaelenda i Kvennasmidjunni er haldid mjég vel utan um maetingu
patttakenda en i byrjun ars 2018 var tekin upp su regla ad senda ut bréf manadarlega par sem
batttakendur og radgjafar peirra fa yfirlit yfir maetingar sidastlidins manadar. Akvedid aminngarferli
er jafnframt til stadar en pa fa patttakendur skriflega aminningu (ad undangenginni munnlegri
aminningu) ef peir standast ekki maetingarskylduna.

Ad sogn vidmaelenda i Karlasmidjunni hefur Urraedid ordid formfastara fra og med arinu 2012 og
utanumhaldié meira. Su breyting leiddi til minna brottfalls ad einhverju leyti.

[ Grettistaki var samstarfi vid Namsflokka Reykjavikur haett arid 2013. Starfs- og
namsendurhaefingarurraedid Hringsja hefur verid hluti af endurhaefingu patttakenda i Grettistaki fra
arinu 2015.

Ad sogn vidmalenda i Kvennasmidjunni hafa 4 sidastlidnum arum att sér stad dkvednar
vidhorfsbreytingar gagnvart maetingum i samfélaginu. Ad peirra mati virdist skylduraekni gagnvart
maetingum vera @ undanhaldi og pad endurspeglast i vidhorfi patttakenda.

14 Hlutfall ,jakvaeds” brottfalls er hugsanlega haerra i 6llum Grraedunum en dstedur brottfalls var misvel skrad i
peim gégnum sem Uttektaradili var ad vinna med.
15 Undirbuningsndmskeidid vard ad skyldunamskeidi arid 2009.
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F. STARFSMANNAHALD — ER PORF A AD FIOLGA STARFSMONNUM?

Ad mati viomeelenda i Kvennasmidjunni parf fyrst og fremst ad haekka présentuhlutfall starfsmanns
Kvennasmidjunnar, en pannig gaeti hann sinnt hdpnum betur.

Vidmaelendur i drreedunum sogdu ad til ad geta eflt og baett einstaklingspjonustu vaeri mikilveegt ad
fjdlga starfsmonnum. Ad mati vidmaelenda i Karlasmidjunni vaeri gagnlegast ad i Urraedinu storfudu
salfreedingur og idjupjalfi, auk hdpstjdra. Vidmeelendur toldu ad salfreedipjonusta pyrfti ad vera hluti
pjonustunnar i Urraedinu. Salfreedingur geeti sinnt almennri freedslu dsamt pvi ad taka
einstaklingsvidtol vid patttakendur. Pannig settu fleiri patttakendur greidari leid ad salfraedipjonustu
par sem proskuldurinn vaeri leekkadur fyrir patttakendur sem zettu erfitt med ad sakja sér almenna
salfreedipjonustu Ut i bae”. Einnig geetu starfsmenn Urraedisins nytt sér sérfraedipekkingu
salfraedingsins patttakendum til géda. Med pvi ad sinna patttakendum med einstaklingsmidadri heaetti
og vinna 4 markvissan hatt med patttakendum veeri ekki adeins komid i veg fyrir brottfall heldur veeri
lif patttakenda baett 4 sem besta mogulega hatt.

AQ sogn viomaelenda i Grettistaki vantar fyrst og fremst fleiri starfsmenn i hlutastarfi til ad halda utan
um patttakendur. | dag er fjoldi patttakenda i Grettistaki hatt i 100 & hverjum tima og er
verkefnisstjori Urraedisins tengilidur vid félagsradgjafa peirra. Med pvi ad fjolga starfsménnum gaeti
hver peirra haldid utan um litinn hép patttakenda og pannig vaeri haegt ad na betri medferdarvinnu
med hvern og einn, og hugsanlega minnka brottfall.

G. HVERNIG ER HEAGT AD KOMA | VEG FYRIR BROTTFALL?

Vidmeelendur voru spurdir um hverju pyrfti ad breyta eda baeta til ad heegt vaeri ad koma i veg fyrir
brottfall.

béttur studningur:

Vidmaelendur voru sammala um ad meiri (andlegur) studningur veeri naudsynlegur i vinnu med
patttakendum. Einnig kom fram ad studningur pyrfti ad vera péttur og einstaklingsbundinn. A3 sogn
viomaelenda i Kvennasmidjunni pjdist akvedinn hépur patttakenda af afallastreitu og porf vaeri a pvi
ad vinna med patttakendur med markvissari haetti en gert veeri i dag. Vidmeelendur i Karlasmidjunni,
sem og umsjénarmadur Urraedanna a skrifstofu velferdarsvids, sogdu salfreedipjonustu naudsynlega
til ad greina vanda patttakenda betur og takast a vid vangreindan vanda. Nefnt var ad pegar
patttakendur hafa verid i Urreedinu i einhvern tima fara peir ad tja sig og opna 4 pa erfidleika sem peir
glima vid. bvi er mikilvaegt ad hafa teekifzeri til ad bjdda peim upp a frekari pjonustu i kjolfarid, ad
mati vidmaelenda. Umsjénarmadur Urreedanna a skrifstofu velferdarsvids sagdi porf a
salfraedipjonustu i 6ll prjd Urraedin. Fyrirkomulag hdpanna pyrfti ad vera mismunandi par sem um
mjog olika hépa vaeri ad raeda.

Umsjénarmadur Urraedanna a skrifstofu velferdarsvids sagdi patttakendur i Karlasmidjunni marga
hverja ad glima vid mikinn og hamlandi kvida og sa kvidi skiladi sér ad einhverju leyti i brottfalli, p.e.
peir einstaklingar sem eru of kvidnir og/eda félagsfaelnir haetta frekar i Urraedinu. Forstodumadur
Namsflokkanna nefndi mikilveegi pess ad unnid sé markvisst med kvida hja nemendum og pad pyrfti
ad vera haegt ad bjoda upp a kvidamedferd (hugraen atferlismedferd) samhlida naminu.
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Vidmeaelendur i Grettistaki l6gdu aherslu @ mikilveegi pess ad studningur radgjafa 4 pjonustumidstod
veeri til stadar en ad peirra sogn hafa einhverjir patttakendur kvartad yfir pvi ad i einhverjum tilfellum
vanti upp a pennan studning. Einnig nefndu viomeaelendur ad misjafnt vaeri eftir pjonustumidstédvum
hvort radgjafi faer ad halda einstaklingum sem flytja fra pjonustumidstodinni yfir & adra
pjonustumidstdd. Samfella i radgjof er mikilveeg par sem erfitt getur verid fyrir einstaklinga ad hitta
nyjan radgjafa og akvedid rof a studningi geti att sér stad.

Aukid samstarf:

A0 mati forstodumanns Namsflokkanna er mikilveegt ad halda gédu og 6flugu vinnusambandi & milli
starfsmanna Urraeedanna og starfsmanna Namsflokkanna. Ad hennar ségn hefur pad gefist vel pegar
hdpstjorar hafa verid med vikulega eda halfsmanadar vidveru i Namsflokkunum. Einnig nefndi
forstédumadurinn ad mikilvaegt vaeri ad hdpstjorar Urraedanna, radgjafar patttakanda og hépstjorar i
Namsflokkunum hefdu vettvang til ad hittast pegar porf veeri a. Gott og naid samstarf kaemi
nemendunum til gé0s.

Annad sem vidmeaelendur nefndu:

Vidmeelendur i Kvennasmidjunni ségdu ad til ad koma i veg fyrir brottfall meetti taka upp
umbunarkerfi fyrir pa patttakendur sem na dkvednu maetingarhlutfalli. Umbunin gaeti verid i formi
gjafabréfs.

Vidmeaelendur i Karlasmidjunni og forstédumadur Namsflokkanna nefndu ad meira frambod af
(félagslegu) husnaedi geeti komid i veg fyrir brottfall. Ofullnaegjandi og étryggar hisnaedisadstaedur
geti leitt til brottfalls.

Vidmaelendur i Karlasmidjunni nefndu mikilvaegi samfellu i greidslum fra Tryggingamidstoad rikisins.
Starfsmenn minna patttakendur 4 ad endurnyja endurhafingarlifeyririnn 4dur en greidslur falla nidur
en ef paer falla nidur getur pad valdid miklum kvida hja patttakendum.

Vidmeaelendur i Grettistaki bentu 4@ mikilvaegi pess ad patttakendur sem eru i haettu 4 ad falla og vilja
komast i medferd hafi forgang i medferdarirraedi. Bidtimi i medferd og/eda i afvotnun vaeri of langur.
Vidmaelendur téldu afar mikilvaegt ad patttakendur kaeemust ad i vidtal til fengisradgjafa.®

Ad mati forst6dumanns Namsflokkanna byrja sumir patttakendanna i Karlasmidjunni of seint i
markvissri endurhafingu. bvi lengri timi sem peir vaeru ovirkir, pvi minni likur veeru 4 ad peir klari
endurhafinguna.

Forstodumadur Namsflokkanna og umsjonarmadur Urraeedanna a velferdarsvidi bentu 4 ad studningur
heim geeti nyst vel peim nemendum sem eiga erfitt med ad maeta og eru i haettu 4 ad falla dr nami.
Studningur 4 bord vid ,,Morgunhanaverkefnid“ gaeti nyst dkvednum nemendum.?’

16 Samkvaemt deildarstjéra & skrifstofu velferdarsvids og umsjonarmanni verkefnanna eru vidraedur hafnar vié
tengilidi hja SAA um ad greida leid patttakenda i Grettistaki inn i medferd/vidtol.

17 Morgunhanar” er samvinnuverkefni radgjafa a pjonustumidstéd, heimilis og skdla um baetta skélasékn og
astund grunnskdlanemenda.
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H. HVERJAR ERU HINDRANIRNAR TIL AD URBATUR (EF NAUDSYNLEGAR) EIGI SER
STAD?

Samkvaemt vidmalendum kemur skortur a fjarmagni, vegna aukins starfsmannakostnadar, i veg fyrir
eflingu drraeedanna fyrst og fremst. Viodmeelendur i Kvenna- og Karlasmidju s6gdu ad med auknu
fijarmagni veeri haegt ad takast 4 vid einstaklingsvanda hvers og eins og huga betur ad andlegri lidan
patttakenda (sbr. radningu salfraedings). Vidmaelendur i Grettistaki sogdu ad med pvi ad fjolga
starfsmonnum veeri haegt ad halda betur utan um patttakendur.

Vidmaelendur Karlasmidjunnar bentu @ ad hakka pyrfti greidslur vegna salfradipjonustu, skv. 20. gr.
reglna um fjarhagsadstod. SU uppheaed sem veitt veeri i dag veeri of 1ag og dekkadi einungis ad hamarki
fiora til fimm tima hja salfraedingi.
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Vidauki

10. SPURNINGALISTI [ VIDTOLUM

Dagsetning:

Vidmeaelendur og starfsheiti:

Hvernig er studningi vid patttakendur i Urraedinu hattad?

Eru allir med einstaklingsaaetlanir, og ef svo er; hvernig er eftirfylgd med peim hattad?
Hvernig er samstarfi vio félagsradgjafa patttakenda hattad?

Er notast vid matslista (a4 bord vid ASEBA) i Urraedinu?

Hverjar eru asteedur brottfalls ad pinu mati?

Hafa einhverjar breytingar (jakvaedar/neikvaedar) att sér stad (4 sidustu arum) a framkveemd
urredisins sem hafa haft ahrif 4 brottfallid?

Hverju parf ad breyta/baeta til ad ad koma i veg fyrir brottfall?

parf, ad ykkar mati, ad fjolga starfsmonnum i Grraedinu? Ef svo er; teljid pid ad starfsmannaekla hafi
ahrif 4 brottfallid?

Hverjar eru hindranirnar til ad Urbeaetur (ef naudsynlegar) eigi sér stad?
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