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Hlutverk

Eru 8 talsins um landid.
o 2,25 stodugildi 1 Reykjavik, 1 stodugildi 4 Sudurlandi og hluta at Austurlandi, 1 stédugildi & Nordurlandi og hluta af Austurlandi,
I stodugildi 4 Reykjanest og i Hatnafirds, 1 stoduguldi i Gardabae, Kopavogl, Mostellsba og Kjos og svo er 0,75 stodugildr a
Vesturlandi og Vestfjoroum.

* Heyra undir Gada- og eftirlitsstofnun félagspjénustu og barnaverndar.

» Réttindageslumadur skal veita f6tludum emstakling studning og adstoda hann vid ad leita réttar sins

* Hver sd sem telur ad brotid sé 4 réttindum fatlads einstaklings skal tilkynna pad til réttindagaeslumanns
* Eru ekki urskurdaradili, en stydja einstaklinga til ad fara med mal i almennt kaeruferli, ef parf

*  (raduneyts, urskurdarnetndir, Umbodsmadur Alpingis og adrir eftirlitsadilar).
* Hverir geta leitad til réttindagaeslumanns?
* Fylgjast med storfum persénulegra talsmanna og eru peim til radgjafar og studnings
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Fj06ldi erinda og hvernig pau berast

Hvernig berast erindi til Farvegur erinda hja
réttindageeslumanna réttindageeslumonnum

Talsmadur 1,69%

RGMal 14.12%

Fundur &_20% (& 2%)
{Blank) 10,52% (10,52%) 1597 erindi fra
1.4.2020

Erindi komid 1 farveg
32 64%

Mal Leidbein...
Télvupostur 21.03%

31.31% (31.31%)
Simtal 50.91% (50,91%)

Mylt 29.5%
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Hvad eru mal hja réttindagaeslumanmni

1069 mal @ pad sem af er ari

RG - mal Mal

* Fru mal sem réttindagaeslumadur * Eru mal sem sntia ad
vinnur ut fra ulkymningu sem leidbeimningum, fraedslu eda
berst um brot 4 rétuindum studningi viod emstaklinga pannig
emstaklings peir get1 farid med mal sitt sjalfir

e k'nda oft med kaeru, kvortun eda
domsmali ef ekki er brugdist vid
abendingum, fundum eda 6skum
um uUrbaetur.

* Enda oft med tolvuposts, simtah
eda fundi par sem farid er yhr
leidbeininganar.
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Fjoldi RG - mala

Ar @2019 @2020

179

481 RG - mal

564 RG - mal

473 mal

32 talsmenn
stadfestir

23

Austurland Gardabeer, Kopavogur, Hafnarfjérour og Mordurland Reykjavik og Seltjarnarnes Sudurland Vesturland og Vestfirdir
Mosfellsbaer, Alftanes og Sudurnes
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Inntak erinda i RG malum

Barnavernd Kynferdisofbeldi
Ferdapjonusta Vanraksla
Heimapjdénusta Likamlegt ofbeldi
Fristundadrraedi Heimilisofbeldi
Skammtimavistun Andlegt ofbeldi
Félagslegt husnadi Efnislegt ofbeldi
N Atvinnutengd Urraedi Pvingun
Félagsleg heimapjonusta Frelsissvipting
} Umonnunartengt ofbeldi
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Brotalom 1 medterd otbeldismala

v’ Hunsun 4 beidni fatlads folks um hjalp

v Gerum litid ar upplysingum

v Traum ekki

v Veitum ofullnaegjandi pjonusta

v Malsmedferd fatlads folks dbotavant

v  Adgengi ad Urredum er ekki til stadar

v Sgornvold telja sig ekki purfa svara erindum eda vinna malio

v’ Vilja reeda um fatlada einstaklinga til ad komast ad nidurstodu an samrads vid hann

v’ Fatlad 16lk oft svipt rétindum sinum af pvi ad pau geta ekki sinnt peim sjalf
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Takk fyrir
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