
Íbúasamráð



Vilja íbúar taka þátt



Hvernig samráð á að stunda?



Hvað þýðir hvert þrep?



Markhópar



Hverja þarf að upplýsa?



Endurskoðun leiðarkerfis strætó

• Ungt fólk á aldrinum 10-18 ára
• Vildum draga fram forgangsröðun

• Viltu að strætó komi oftar (á 15-20 mínútna fresti) en þú þarft að ganga lengra að næstu stoppistöð
• Viltu að strætó komi sjaldnar (á 30-60 mínútna fresti) en þú þarft að ganga styttra á næstu stoppistöð

• Vildum vita hvað þarf til að fólk taki strætó
• Hvers vegna tekur þú ekki strætó? (þau sem ekki nota strætó)
• Hvað finnst þér að megi bæta? (þau sem nota strætó)

• Rýnihópar (yngstu þátttakendur) og spurningakönnun (eldri)



Lærdómur

• Mikill áhugi á samráði innan kerfis og hjá markhópnum
• Þátttakan kemur ekki af sjálfu sér heldur þarf að nálgast þátttakendur markvisst

• Góður undirbúningur mikilvægur
• Varast að stjórnsýslan sé komin of langt í ferlinu
• Spurningar þarf að hugsa mjög vel – hvað á að leiða fram?

• Forgangsröðun?
• Hugmyndir?
• Þarfagreining?

• Mikilvægi endurgjafar



Framhald íbúasamráðs hjá Akureyrarbæ

• Stýrihópur um íbúasamráð
• 3 aðilar
• Yfirumsjón með íbúasamráði og mótun stefnu

• Teymi um íbúasamráð
• Starfsfólk Akureyrarbæjar, amk 1 frá hverju sviði
• Skapa þekkingu
• Byggja upp menningu
• Breiða út áhuga

• Alltaf sé amk eitt samráðsverkefni í gangi



Framhald íbúasamráðs  hjá Akureyrarbæ

• Hvað á að gera með hefðbundna samráðshópa?
• Hverfisnefndir
• Notendaráð
• Hefðbundið skipulagsferli

• Samsköpun? 


