Lydraedisstefna Reykjavikurborgar

Samkveemt sveitarstjornarldogum er Reykjavikurborg sjalfsteett stjornvald med lydraedislega
kjorinni borgarstjorn sem starfar i umbodi borgarbua. bannig framselja borgarbuar valdi til
kjorinna fulltrda sem peir kjosa sér i lydraedislegum kosningum, samkveemt leikreglum
hefdbundins fulltrialydraedis, landslégum og stjornarskra.

I sveitarstjornarlogum er po sérstakur kafli, X. kafli, sem fjallar um samrad vid ibGa. bar segir:

.Sveitarstjorn skal leitast vid ad tryggja ibdum sveitarfélagsins og peim sem njéta
bjonustu pess moguleika til ad taka péatt i og hafa ahrif & stjorn sveitarfélagsins og
undirbdning stefnumoétunar.”

Med pessu lagadkveedi er opnad fyrir pad ad borgaryfirvdld opni fyrir samrdd vid
borgarbua og ahrif borgarbla & paer akvardanir sem borgarstjorn tekur. Enda sé litid svo &
ad par sem vald kjorinna fulltrda er fengid fra almenningi sé edlilegt ad borgarstjorn leitist
vid ad virkja patttéku borgarbua.

Lydreedisstefnu peirri sem hér birtist er pvi eetlad ad skilgreina med formlegum haetti hvernig
borgarstjorn opnar fyrir petta samspil milli pess umbods sem borgarbudar fela henni samkvaemt
sveitarstjornarldogum og peirra heimilda sem borgarstjorn hefur samkveemt sému I6gum til ad
veita borgarbtum hlutdeild i stjérn borgarinnar.

Markmid lydreedisstefnunnar er pannig fyrst og fremst ad leggja grunninn ad skyrum og
gagnsaejum almennum leikreglum um ibualydraedi innan Reykjavikurborgar.

Undirliggjandi markmid med pessu eru ad:

o Valdefla borgarbla med pvi ad veita peim beina hlutdeild i stjérn Reykjavikurborgar
samkveemt formlegum og skyrum ferlum.

e Tryggja jafnreedi milli borgarbta med pvi ad huga ad peim pattum sem verda til pess
ao folk getur haft misgreitt adgengi ad upplysingum og lydreedislegum ferlum, eftir
félagslegri stodu og 6drum pattum.

o Eflalydraedisvitund borgarbua til ad styrkja félagsaud i borginni.

e Auka traust borgarbuda til stjornsyslu borgarinnar med pvi ad veita peim innsyn i
hvernig borgarkerfio virkar.

e Auka gaedi dkvardanatdku borgarinnar med pvi ad tryggja ad akvardanir séu teknar a
vel upplystum forsendum, med tilliti til mismunandi sjénarhorna og hagsmuna.



patttokustiginn

Akvérdun

Samstarf

Samrad

Upplysingagjof

Vid skilgreiningu a hlutdeild borgarbua i akvardanattku borgarinnar er notast vid svokalladan
patttokustiga. bPetta mddel ma rekja til bandariska freedimannsins Roger Hart sem arid 1997
setti fram patttokustiga fyrir starf med bdrnum i bok sinni Children's Participation: The Theory
And Practice Of Involving Young Citizens In Community Development And Environmental
Care. Su utgéafa stigans sem notast er vid hér er almennara edlis og er hun i samraemi vid pa
sem unnid er med 4 vettvangi Sambands islenskra sveitarfélaga.

I patttokustiganum eru skilgreind mismunandi prep patttoku par sem borgarstjorn opnar fyrir
sifellt aukna hlutdeild borgarbla i &kvordunartoku, eftir pvi sem ofar er farid i stiganum.
Borgarbuar purfa ad vera medvitadir um stédu mala sem og leidirnar til ad hafa ahrif & pau.
Patttokustiginn nytist til pess ad efla medvitund allra um mismunandi leidir til patttoku.

Upplysingagjof er fyrsta forsenda pess ad borgarblar geti haft ahrif. Hun parf ad fela i sér ad
borgarbuar fai adgengilegar og hlutleegar upplysingar til ad skilja Urlausnarefni og hvada
valkostir standa til boda. Samkveemt 103. gr. sveitarstjornarlaga er sveitarstjorn til ad mynda
skylt ad upplysa ibua sina um &eetlanir sem varda pa med almennum haetti og einstok mal sem
hafa verulega pydingu fyrir sveitarfélagid. Reykjavikurborg hefur sett sér metnadarfulla
upplysingastefnu par sem réttur borgarbua til adgangs ad upplysingum er kyrfilega skilgreindur.
par er ekki einungis horft til lagalegra skyldna heldur eru skyldur borgarinnar Utvikkadar.

Samrad felur i sér ad fa viobrégo fra borgarblum vid greiningu, tillogum og valkostum. betta
getur lika falid i sér ad taka vid og fjalla um sjénarmid ibua, fyrirspurnir og kvartanir. Samrad
felur i sér ad reyna ad samraema mismunandi skodanir og upplysingar og taka tillit til allra
hagsmuna. Lokaordid er po hja stjorn borgarinnar. Mikilvaegt er ad samradsferli séu skyr og
gagnsee og ad avallt sé utskyrt og rokstutt hvernig tekid var tillit til mismunandi sjénarmida og
athugasemda vid akvardanatoku.

Samtal felur i sér ad gefa borgarbdum feeri a ad hitta adra til ad reeda malefni borgarinnar.
petta parf ad byggjast & pvi ad allir hafi moguleika & ad koma sinum skodunum a framfaeri og
rokstydja peer i lifandi samtali. Rokreeda er pannig gagnvirkari en samrad, felur i seér
skodanaskipti. Markmidio er ad skapa skilning og samstddu og tryggja ad hagsmunir ibdanna,
pekking og dskir maeti skilningi og tekid sé tillit peirra i aframhaldandi medferd mals hja
borginni.

Samstarf felur i sér ad borgarblar fai teekifaeri til ad taka patt i vinnslu mals i gegnum allan
feril pess, fra pvi ad mal verdur til, préun lausna & malinu, vali & tillogu ad lausn og
framkveemd hennar. Pannig heldur borgarstjorn utan um ferlid en pad er annars ad verulegu
leyti i hondum annarra.

Akvordun felur i sér ad borgarstjorn opnar fyrir alhlida ahrif borgarbta & akvardanir. Hér parf
ad hafa i huga ad pad eru lagalegar takmarkanir & rétti sveitarstjorna til ad framselja vald sitt.
Ef sveitarstjorn er i I16gum falid dkvordunarvald um akvedio malefni getur hun ekki framselt pad



til annarra, nema & grundvelli sérstakrar lagaheimildar. Slika lagaheimild er ad finna i 5. mgr.
107. gr. sveitarstjornarlaga par sem segir ad atkveedagreidsla samkvaemt greininni, svo og
108. gr. sem fjallar um frumkvaedisrétt ibda, sé rddgefandi, nema sveitarstjorn akvedi ad han
skuli binda hendur hennar til loka kjortimabils.

Nyting patttokustigans

Reykjavikurborg litur svo & ad peir ferlar sem skilgreina hvenaer er unnid i tilteknum prepum i
péatttokustiganum eigi ad vera lifandi. Borgarbuar eiga ad hafa skyran og skilgreindan rétt til ad
fara fram a ad gripa inn i &kvardanir. Sveitarstjoérnarlog (sbr. 108. gr.) gera til ad mynda rad fyrir
ad borgarbuar geti stokkio beint i efsta prepid i tilteknu mali med pvi ad safna tilteknum fjolda
undirskrifta. Pannig hafa borgarbuar frumkvaedisrétt i einstaka malum po légum samkveemt séu
a pessu akvednar undanpagur. betta frumkveedisvald verdur ad flétta vidar inn i borgarkerfio
med pvi ad bjoda upp & skyr urreedi fyrir borgarbla til pess ad fikra sig upp stigann i feerri
prepum i einu, eftir pvi sem peim hentar hverju sinni.

Med vandadri upplysingagjéf um akvardanir borgarinnar og forsendur peirra geti borgarbuar
sjalfir verid vakandi fyrir stédu méla og gripid inn i med videigandi Urreedum ef peim finnst porf
a. bannig er 6llum borgarbaum veitt teekifeeri til ad setja sig i spor borgarfulltria & 6llum stigum
mala, annad hvort sem einstaklingar eda sem skipulagdir hopar.

Ein af grunnstodum fulltrGalydraedis i borginni er ad borgarblar treysti borgarstjérn og sinum
fulltrGum par, sem peir kjosa a fijégurra ara fresti, til pess ad vinna i peirra umbodi. Slikt traust
byggist p6 medal annars & pvi ad borgarbuar hafi teekifaeri og stédu til ad afla sér upplysinga um
mal og hafa ahrif a pau eftir pvi sem peir hafa ahuga a. Slikt adhald hvetur kjorna fulltrGa sem
og starfsfélk borgarinnar til pess ad vinna mal vandlega i gdédri satt og samradi. bad gerdir
lydreedid ad sikviku samstarfsverkefni kjorinna fulltrGa og almennings. betta fyrirkomulag
atilokar pannig ekki ad borgarstjérn hafi sjalf frumkvaedi ad pvi ad nyta patttokustigann, til ad
mynda til ad kalla eftir samradi vio veigamikla stefnumoétun eda einstokar &kvardanir um
framkveemdir, fjarmal og almenna stjérnsyslu

Virkt iblalydraedi parf & hvoru tveggja ad halda — lifandi lydraedisferlum sem borgarbuar styra
sem og frumkveedi fra stjorn borgarinnar. Pannig eru valdahlutféllin sveigjanleg og
ibualydreedio lifandi samstarfsverkefni og leerdémsferli milli borgarinnar og ibda hennar par
sem farid er upp og nidur péatttokustigann eftir pvi sem porf er 4.

Jafnframt er mikilveegt ad hafa i huga ad geta borgarbua til pess ad taka patt i lydreedislegum
ferlum getur verid misjofn, eftir félagslegri stodu og 6drum pattum sem kunna ad leida til
kerfisbundinnar mismunanar. Samsetning iblda borgarinnar er fiélbreytt og upplysingamidlun
sem og lydreedisferlar purfa ad endurspegla pa fjélbreytni. Hér parf ad huga til ad mynda ad
stédu kynja, innflytienda og fatlads folks. | samraemi vid upplysingastefnu, pjonustustefnu,
mannréttindastefnu og adra stefnumoétun sem eetlad er ad tryggja stédu mismunandi hopa
gagnvart borgarkerfinu parf pannig avallt ad huga ad pvi hvernig upplysingamidlun horfir vid
mismunandi hépum og hvada ferlar henta hverjum og einum. Stundum parf ad gripa til
sérteekra adgerda til pess ad jafna adgengi ad lydreedinu og pvi parf ad vera sivakandi fyrir
pessu vid innleidingu lydraedisstefnu. J6fn teekifeeri allra borgarbua til patttéku parf ad tryggja
eftir allra fremsta megni.



Tillogur

Upplysingagj6f sem hornsteinn ibtalydraedis

Sveigjanlegir lydraedisferlar purfa ad byggjast a skyrri upplysingagjof um stodu allra mala og
hvernig stada peirra tengist patttokustiganum — enda er upplysingagjof fyrsta prep
patttékustigans. bPessi hornsteinn hefur pegar verid lagour i upplysingastefnu borgarinnar og
a honum ma byggja afram.

Upplysingamidlun er pannig lykilatridi i 6llu ibUalydraedi og pvi leggur borgin metnad i ad midla
skyrum upplysingum um allar akvardanir og forsendur peirra sem og stéou méla innan
borgarinnar og hvernig hafa megi &hrif a pau.

o Avallt verdi leitast vid ad tengja stodu allra mala innan borgarinnar vid patttokustigann
med peim haetti ad skilgreina i hvada prepi hans pau eru stédd i borgarkerfinu.

e Tryggt verdi ad upplysingum um tiltekid mal fylgi einnig upplysingar um stédu malsins
innan patttokustigans.

o Til a® mynda parf ad koma skyrt fram pegar bodad er til fundar med
borgarbium hvert markmidid er — hvort einungis um upplysingafund er ad
reeda eda hvort fundurinn er i efra prepi i patttékustiganum og ad meeting &
hann bjodi pannig upp & ad fundargestir geti haft ahrif & malid med skyrum
heetti.

e Midlad verdi upplysingum um hvort og hvernig borgarblar geti haekkad um prep og
gripid inn i malid ef peir hafa ahuga a pvi, midad vid edli malsins og pad prep sem
pbad er statt 4.

o Til ad mynda parf ad flokka mal eftir pvi hvort pau uppfylla skilyrdi 3. mgr. 108
gr. sveitarstjornarlaga um mal sem eru teek til iblakosninga. Mal sem uppfylla
pbessi skilyrdi verdi tengd vid leidbeiningar um hvernig heegt er ad safna
undirskriftum til pess ad krefjast iblakosningar.

Gagnsja Reykjavikurborgar

Gagnsja Reykjavikurborgar verdur upplysingastefna Reykjavikurborgar holdi kleedd. Med
Gagnsjanni geti borgin, sem stjérnvald, uppfyllt markmid sin i pvi ad taka frumkveedi ad
itarlegri upplysingamidlun til ibda borgarinnar. Enn fremur verdi borgarbdum med
Gagnsjanni veitt teekifeeri til ad fikra sig upp patttokustigann med pvi ad falast eftir itarlegri
upplysingum, koma ad akvardanatoku og senda inn &bendingar og tillogur a einfaldan hatt, i
samraemi vid stodu mals innan borgarkerfisins.

e Komid verdi & laggirnar Gagnsja Reykjavikurborgar; sameiginlegri, rafreenni og
véllzesilegri malaskra allra svida Reykjavikurborgar.

e Gagnsjain pjoni jafnt sem gatt ad oOllum opinberum malum borgarinnar, gatt
einstaklinga til ad fylgjast med fyrirspurnum og 6drum malarekstri sinum hja
borginni og sem géatt ad gognum innan borgarkerfisins, t.d. til ad efla sjalfsteedi
hverfisrdda i gagnadflun.

e | Gagnsjanni versi skrad hvar mal eru stédd i ferli innan borgarinnar, samanber
patttokustigann.

e Heegt verdi ad nota Gagnsjana til ad sja stodu méala med einfoldum og skyrum
haetti. | slikri upplysingamidlun felist leidbeiningar um hvada teekifeeri borgarbtar
hafa til hlutdeildar i akvardanatoku midad vio stédu mals i borgarkerfinu, s.s. ritun
umsagna, oskir eftir ibbafundum, kosningar og svo framvegis.



Gagnsjain  verdi tengd vid Onnur gagnvirk umreedu- og atkveedakerfi
Reykjavikurborgar a netinu, par sem almennir borgarar geti komid med hugmyndir
ad malum, tjad skodanir sinar a malum sem eru i ferli borgarinnar og jafnvel kosio
um tiltekin mal. Pannig geta verid margar mismunandi gattir ad Gagnsjanni en hdn
samtengir paer allar og setur i sameiginlegt samhengi.

Opin fjarmal Reykjavikurborgar verdi beintengd Gagnsjanni og vidmot peirra bjodi
ibdum Reykjavikur upp & ad ryna og senda abendingar og athugasemdir um
fjarmdlin, t.d. tillégur ad sparnadi i einstokum lidum eda fyrirspurnir um fjarmal.

Borgarafundir

Borgarstjorn bodi til opins borgarafundar medal ibGa Reykjavikur a.m.k. einu sinni ad
vori og einu sinni ad hausti.

A pessum borgarafundum verdi storf, stefnumotun og asetlanir borgarstjérnar kynnt
fyrir borgarblum og peim veitt feeri & pvi ad hafa adkomu ad henni med pvi ad koma
hugmyndum sinum og sjénarmidum & framfeeri samkvaemt skilgreindu og gangseeju
verklagi.

Einnig verdi haldnir verdi reglulegir borgarafundir innan hverfa undir forraedi
hverfisrdda par sem fjallad er um mélefni hverfisins.

Auk pessara reglulegu funda geti borgarstjérn og dkvedid hlutfall ibda (sbr. 108. grein
sveitarstjornarlaga) bodad til borgarafunda um afmarkadri malefni, t.d. til ad reeda og
vinna i raunheimum malefni sem eru til medferdar i Gagnsja og/eda rafreenni
péatttokufjarhagsaaetlanagerd (t.d. “Hverfio mitt”).

Borgarafundum verdi avallt streymt a netinu til ad tryggja adgengi ad peim.

patttaka i gerd fjarhagsasetlana

Afram verdi haldi® med verkefni um beina hlutdeild borgarbta i akvérdunum um
fjarveitingar borgarinnar med beinum kosningum a netinu (t.d. i gegnum verkefni eins
og ,Hverfid mitt*).

Hluti Gtgjalda borgarinnar sem er Gthlutad a pennan hatt verdi aukinn og afram stefnt
ao pvi ad kynna verkefnid fyrir borgarbum og virkja pé til patttéku par.

Opnad verdi fyrir moguleika & pvi ad innleida ,raunheima-hluta“ samhlida verkefninu,
par sem efnt verdi til borgarafunda sem hafi pad sérstaka verkefni ad moéta og jafnvel
kjésa um hugmyndir og forgangsrédun utgjalda i samvirkni vid rafreena hlutann, m.a.
til ad n& betur til folks sem notast minna vid netid i daglegu lifi.

Fundnar og préfadar verdi leidir til ad veita &hugasdémum borgarblum eda
borgarbtum Ur slembivalshépi teekifeeri til ad koma beint ad fjarhagsaeetlunargero fyrir
alla borgina.

Hverfisrao

Hverfisrad borgarinnar verdi styrkt med pvi ad a.m.k. einn fulltrdi borgarstjornar sitji i
hverju hverfisradi med pad fyrir augum ad brda bilid milli efstu og nedstu laga
stjornkerfisins.

Skodad verdi ad efna til beinna kosninga annarra fulltrda i hverfisrddum, hvort heldur
pad er a vegum flokka eda einstaklinga. Enn fremur ad skodad verdi hvort slembival
sé heppileg leid til ad skipa i hverfisraad.

Adkoma hverfisbundinna samtaka & bord vid ibdasamtok og ungmennarad hverfa ad
hverfisradum verai tryggd. Fulltrdar peirra fai poknun fyrir fundasetu.

Fulltrdar hverfisrada fundi arlega med fulltrGum borgarstjérnar, par sem tilldgur veroi
bornar upp og reeddar. Einnig fundi fulltrdar hverfisrada minnst tvisvar a ari med
borgararradi. Jafnframt skuli hverfisrad funda reglulega med fagrddum og/eda
fagsvioum.



Ibd

Forreedi hverfisrada yfir stadbundnum verkefnum og framkveemdum innan umdsema
peirra verdi aukid og peim veitt naudsynlegt fjarmagn til ad sinna peim. Hverfisrad
verdi pannig beintengd vid pjonustu i peirra hverfum, s.s. pjonustumidstddvar, skoéla,
félagsmidstodvar, bokasofn og hverfabaekistédvar.

Hverfisrad fai aukna abyrgd a upplysingamidlun um mal sem snerta hverfin. Af peim
sbkum sé geta peirra til ad taka frumkveedi ad upplysingamidlun efld, t.d. med pvi ad
veita hverfisradunum fjarheimildir til upplysingagjafar og adgang ad sérstoku sveedi &
vef borgarinnar til upplysingamiolunar um hverfistengd mal.

Hverfisrad setji sér setji hvert og eitt sina eigin stefnumoétun & hverju ari,
med lykildherslum, markmidum og timasettum adgerdum.

Abyrgd fagsvida a upplysingamidlun til hverfisrada verdi gerd skyr og einfoldud til
samraemis vid aukna aherslu a frumkvaedi og dbyrgd hverfisrdda. Adgengi hverfisrada
aod stjérnendum fagsvida verdi jafnframt tryggt.

akosningar og samradsferlar

Reykjavikurborg nyti i auknum meeli moguleika til ad boda til raddgefandi
atkveedagreiosina a netinu medal ibda borgarinnar um veigamikil hagsmunamal
borgarbua, sem skiptar skodanir eru um.

Almenna reglan verdi st ad borgarbuar kalli sjélfir eftir ibakosningum um einsték mal
skv. 108. gr. sveitarstjornarlaga. beir fai til pess skyr Grreedi og leidsdgn fra borginni.
Borgarstjorn setji viomid um hvada ibldakosningar teljist bindandi og hverjar
radgefandi.

Borgarbuar eigi tillogurétt i borgarkerfinu sbr. Betri Reykjavik, par sem tilldgur sem fa
studning tiltekins fjélda borgarblda fara til formlegrar afgreidslu i borgarkerfinu.
Tilloguflytiendum verdi gefinn kostur a fylgja tillogum sinum eftir & fundum eftir pvi
sem vid 4.

Samradsgattir og ferlar, s.s. Gagnsjain, Betri Reykjavik, Hverfio mitt, fyrirkomulag
samradsfunda, iblakosninga o.s.frv., verdi reglulega metin og endurskodud i samradi
vid borgarblia, héaskolasamfélagid og leidandi 6fl i lydreedisproun & islandi, t.d.
sjalfseignarstofnunina ibua, lydraedisfélagid Oldu, Gagnsaei, Snarrét og fleiri.

Lydraedi & vinnustodum borgarinnar

Lyoreedisleg patttaka a starfsstodum borgarinnar verdi aukin, par sem horft verdi
sérstaklega til aukinnar patttoku starfsmanna i akvérounartoku. Litid verdi til fyrirmynda
erlendis fra, sér i lagi hjé lydreedislega reknum fyrirtaekjum.
Yfirstjornendum verdi falid ad virkja pa pekkingu og reynslu sem byr i almennum
starffsmonnum  til  g6drar akvardanatbku med  adferdafreedum  faglegrar
verkefnastjérnunar. Yfirstjérnendur verdi hvattir til og studdir faglega til pess ad lita &
sig sem verkefnastjora. Markmidid verdi ad virkja sem best pa pekkingu og reynslu
sem byr i almennum starfsménnum til gédrar akvardanatoku.
Unnid verdi med starfsmannafundarformid:
o Stefnumotun, starfsproun og akvordunartaka & hverri starfseiningu verdi i
auknum meeli tekin i virku samréadi vio starfsfolk og notendur pjonustu.
» Ppetta meetti t.d. gera med pvi ad slembivaldir hépar vinni ad akvednum
nidurstédum, sem sidan eru bornar undir breida hopa starfsmanna eda
notenda eftir pvi sem vid a.
o Tryggt verdi ad haegt verdi ad halda slika fundi reglulega med starfsménnum
SVO samrad se titt og virkt.
Tryggt verdi ad starfsfélk fai tima og fraeedslu til pess ad vinna med lydraedislega ferla &
vinnustad sinum.



Barna- og ungmennalydradi

Reykjavikurborg formgeri samrad sitt vid ungmennarad borgarinnar og bregdist vio
tilogum og abendingum peirra.

Afram verdi stutt vid préunarverkefni sem studla ad auknu barna- og ungmennalydraedi,
t.d. Skuggakosningar.

Samhlida leekkun kosningaaldurs i ,Hverfinu minu“ pa verdi komid & reglulegu starfi
tengdu verkefninu i samstarfi viod leik- og grunnskola og fristundaheimilin.

Haldin verdi arleg grunnnamskeid & vegum skéla- og fristundasvids um lydreedi og
lydraedisvinnu fyrir starfsfolk i leik- og grunnskélum og fristundastarfi.

Hvatt verdi til pess ad storf og samskipti kennara og annarra starfsmanna einkennist af
lydraedislegum starfshattum, enda eru kennarar mikilveegar fyrirmyndir barna og
ungmenna.

Gerdar verdi tilraunir & fristundamidstodovum borgarinnar med ad velja umbodsmann
ungmenna sem hefur pad hlutverk ad virkja og styrkja unglinga til patttoku i
lydraedisvinnu i viokomandi hverfi. L6gd verdur ahersla a getu barna og unglinga til
adgerda og valdeflingu peirra.

LAgo verdi sérstok ahersla a ad draga ar hvers kyns syndarlydraedi, par sem ungu folki
er i raun ekki gefid vald pad sem fylgja & lyoreedislegri dkvordunartoku.

Haldin verdi arleg ungmennaping fyrir unglinga i borginni til ad auka virkni og adkomu
barna og unglinga ad umraedu, stefnumoétun og akvardanatbku hja skola- og
fristundasvidi.

Reykjavik, 23. april 2018
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