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Til Mannréttinda-, nyskopunar- og lydraedisrads
Radhusi Reykjavikur

Efni: Svar vid fyrirspurn fulltria Flokks folksins um arshlutauppgjor — R21090041.

Visad er til bréfs, dagsett 26. oktober. 2021, par sem dskad er eftir svérum fra bjonustu- og
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Svar

Vidtakandi: Mannréttinda-, nyskdpunar- og lydraedisrad.
Sendandi: prostur Sigurdsson, skrifstofustjori stafreennar Reykjavikur; Porgeir Hafsteinn Jonsson,
fjarmalastjori og Kjartan Kjartansson, deildarstjori stod- og teknipjonustu.

Efni: Svar vid fyrirspurn fulltria Flokks félksins um &rshlutauppgjor - R21090041.

A fundi mannréttinda-, nysképunar- og Iydraedisrads pann 9. september 2021, var 16gd fram
svohljodandi fyrirspurn fulltria Flokks félksins, sbr. 15. lid fundargerdar radsins s.d.:

Fram kemur i gégnum um arshlutauppgjor og i arsskyrslu ad heildarfjarfesting svidsins var
1.251 m.kr. eda 1.2 milljardar. Umraddar fjarfestingar skiptast u.p.b til helminga milli
nyrra upplysingakerfa og fjarfestinga i upplysingatekni. I pvi sambandi vill fulltrii Flokks
folksins spyrja. Hvada upplysingakerfi voru keypt? Hvad kostadi hvert upplysingakerfi? Af
hverjum var hvert upplysingakerfi keypt? Var vidhaft utbod & fyrrgreindum
upplysingakerfum? Voru fleiri valkostir fyrir hendi i hverju tilviki? Hafa oll fyrrgreind
upplysingakerfi verid tekin i notkun? I hverju var fjarfest i upplysingatekni? Sundurlidun &
kostnadi vid hvert kerfi? Af hverjum voru fyrrgreind kerfi keypt? Hefur st upplysingataekni
sem fjarfest var i verid tekin i notkun?

Fyrirspurninni var visad til umsagnar bjénustu- og nyskdpunarsvids med bréfi dagsettu pann 26.
oktober 2021.

Svar:

Heildarfjarfesting svidsins &rid 2020 nam 1.251 milljonum krdna. par af var fjarfest fyrir 1.201,6
milljénir krona i nyjum upplysingakerfum og upplysingatekni.

Fjarfesting i upplysingakerfum og upplysingateekni skiptist i eftirfarandi 75 lidi:

Kaup og innleiding Scope umsyslukerfis fyrir Borgarskjalasafn. Kostnadur 12,8 mkr.
Lausn fyrir Borgarskjalasafnid. Einfaldar syn og gerir leit i skjolum einfaldari og notendaveenni.

Hvada upplysingakerfi voru keypt?

Ekkert upplysingakerfi var keypt. Samid var um afnot af Scope umsyslukerfi fyrir
Borgarskjalasafnid. Einfaldar yfirsyn og gerir leit einfaldari og notendavenni. Auk pess gerir
pjodskjalasafn krofur um ad skjol séu skrad skv. alpjodlegum kroéfum i slikt kerfi.
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Af hverjum var hvert upplysingakerfi keypt?
Samid var um afnot af lausninni frasvissneska fyrirteekinu Scope Solutions ag.

Var vidhaft utbod a fyrrgreindum upplysingakerfum?
Ekki var viohaft (tbod & fyrrgreindu kerfi par sem aatladur kostnadur gaf ekki tilefni til pess.
Framkvaemd var verdfyrirspurn.

Voru fleiri valkostir fyrir hendi i hverju tilviki?
Nei, Scope var eini adilinn sem svaradi verdfyrirspurninni.

Hafa 61l fyrrgreind upplysingakerfi verid tekin i notkun?
Ja, kerfid hefur verid tekid i notkun og er ennpa i innleidingu.

I hverju var fjarfest i upplysingataekni?
Fjarfest var i lausn a markadi fyrir umsyslukerfi fyrir Borgarskjalasafnid 4samt verkefnastyringu og
innleidingu.

Sundurlidun & kostnadi vid hvert kerfi?
Kostnadur vid lausnina arid 2020 nam alls 12.814.460 kr. og skKiptist pannig:
e Stadladur hugbunadur: 8.815.740 kr.
o Sérfradipjonusta- tdlvubunadur: 117.480 kr.
e Onnur sérfreedipjonusta: 88.352 kr.
¢ Innleiding og verkefnastyring: 3.792.888 kr.

Af hverju voru fyrrgreind kerfi keypt?
Borgarskjalasafnid 6skadi eftir ad fundin yrdi lausn til ad meeta krofum Pjédskjalasafnsins um ad
skjol séu skrad i kerfi skv. alpjodlegum krofum.

Forgreining, grunnuppsetning, innkaup og innleiding & WebMethods — sampattingarlausn.
Kostnadur 42,37 mkr.

Hvada upplysingakerfi voru keypt?
Sampettingarlag og stafraent ferlakerfi (Digital Platform = Verkvangur). Med lausninni er haegt ad
tengja saman kerfi sem Reykjavikurborg notar pannig ad gogn fleedi & milli.

Af hverjum var hvert upplysingakerfi keypt?
Samid var um afnot af lausninni af Advania.

Var vidhaft Gtbod a fyrrgreindum upplysingakerfum?
Utbodsferlum var fylgt og farid i hefdbundid Gtbod.
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Voru fleiri valkostir fyrir hendi i hverju tilviki?
J&, tvo tilbod barust.

Hafa 61l fyrrgreind upplysingakerfi verid tekin i notkun?
J&, lausnin hefur verid tekin i notkun.

I hverju var fjarfest i upplysingataekni?
Fjarfest var i sampeettingarlagslausninni WebMethods dsamt verkefnastyringu og innleidingu.

Sundurlidun & kostnadi vid hvert kerfi?

Kostnadur vid lausnina nam alls 42.372.066 kr. & arinu 2020 og skiptist pannig:
e Hugblnadarleyfi: 31.469.061 kr
e Uppsetning og forritun: 5.939.005 kr.
¢ Innleiding og verkefnastyring: 4.968.000 kr.

S5 — Umsdknakerfi fyrir umséknir um félagslegt leiguhtisnadi. Kostnadur 7,6 mkr.
Stafraen lausn fyrir umséknir og afgreidslu um félagslegt leiguhtsnadi borgarinnar.

Hvada upplysingakerfi voru keypt?
Ekkert upplysingakerfi var keypt. Samid var um afnot af lausninni S5 fyrir umséknir um félagslegt
leiguhlsnadi.

Af hverjum var hvert upplysingakerfi keypt?
Samid var um afnot af lausninni af Advania.

Var vidhaft utbod a fyrrgreindum upplysingakerfum?
Ja, framkvaemt var (tbod og farid var i samkeppnisvidradur.

Voru fleiri valkostir fyrir hendi i hverju tilviki?
Ja, pad voru fleiri adilar sem toéku patt i samkeppnisvidraeedunum.

Hafa 6ll fyrrgreind upplysingakerfi verid tekin i notkun?
Ja, lausnin hefur verid sett upp. Innleidingu er ad ljaka.

I hverju var fjarfest i upplysingataekni?
Fjarfest var i lausn sem er & markadi &samt verkefnastyringu og innleidingu.

Sundurlidun & kostnadi vid hvert kerfi?
Kostnadur vid lausnina nam alls 7.632.654 kr. a arinu 2020 og skiptist pannig:

o Sérfradipjonusta - télvubunadur : 5.456.000 Kkr.
o Sérfradipjonusta: 1.050.815kr.
¢ Innleidingog verkefnastyring: 1.125.839 kr.
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Af hverju voru fyrrgreind kerfi keypt?
Velferdarsvid 6skadi eftir nyrri lausn a mottoku og afgreidslu umsokna samhlida breytingum &
reglum.

Forgreining, uppsetning, innleiding Confluence, nys umsjonarkerfis fyrir skipulagshandbdk
auk yfirferslu og sampettingu gagna ur eldri kerfum. Kostnadur 9,18 mkr.

Hvada upplysingakerfi voru keypt?
Confluence umsjonarkerfid sem pegar var i notkun hja borginni var valid til ad ad hysa nyja
skipulagshandbdk.

Hvad kostadi hvert upplysingakerfi?

Kostnadur vid kerfid sjalfter ekkiinn i pessari tolu par sem kerfid var pegar i notkun en i 6drum
tilgangi. bad var mat stjérnenda ad téluverdur abati og samlegd veeri folginn i ad nyta sama kerfid
fyrir marga mismunandi peetti starfseminnar.

Af hverjum var kerfid keypt?
Kerfid er keypt af Atlassian.

Var vidhaft utbod a fyrrgreindu kerfi?

Ekki var vidhaft itbod & fyrrgreindu kerfi pvi aeetladur kostnadur gaf ekki tilefni til pess. Kerfid
hefur sidan pa notid téluverdra vinselda og hafa fleiri skrifstofur tekid pad i notkun. Notkun
kerfisins hefur pvi vaxid og samlida pvi kostnadur. Vinnavid formlegt innkaupaferli er hafin.

Voru fleiri valkostir i hverju tilviki?
Ja, en pad var alit stjérnenda ad téluverdur abati og samlegd veeri folginn i ad nota samakerfid fyrir
marga mismunandi peetti starfseminnar.

Hafa 6ll fyrrgreind kerfi verid tekin i notkun?
J4, kerfid var i notkun en ny skipulagshandbdk hefur byggd upp Gt fra nyjum aherslum og verid
tekin i notkun.

I hverju var fjarfest i upplysingatakni?

I nyju umsjonakerfi fyrir skipulagshandbok og endurhdnnun helstu grunnferla i samraemi vid
ITILv4. Vinnan folst i enduruppsetningu skipulagshandbokar, flutningi gagna ar eldri kerfum og
endurhdnnun helstu skipulagsskjala Gt fra nyjum aherslum ITILv4.

Sundurlidun & kostnadi vid hvert kerfi?
Kostnadur vid vinnu vegna endurhénnunar og enduruppsetningu skipulagshandbdkar i nyju
umsjénarkerfivar 9,18 mkr.
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Af hverju voru fyrrgreind kerfi keypt?

Confluence var upphaflega keypt til ad hafa umsjén med kerfishandbdkum. Kerfid er einstaklega
beagilegt i notkun og sau starfsmenn og stjornendur teekifzaeri til ad na fram abata og samlegd med
pviad feekka peim kerfum sem starfsmenn pyrftu ad fletta upp i og nota vid sin daglegu storf. pvi
var dkvedid ad byggja upp fra grunni nyja skipulagshandbok i umsjonarkerfinu Confluence.

Banadarkaup til vidhalds og endurnyjunar netinnvida. Kostnadur 77,93 mkr.

Hvada upplysingakerfi voru keypt?
Cisco SmartNet pjonustu- og vidhaldsaskrift til eins ars fyrir nyjan banad.

Hvad kostadi hvert upplysingakerfi?
Cisco SmartNet til eins ars fyrir nyjan banad kostadi 6,07 mkr.

Af hverjum var kerfid keypt?
Advania.

Var vidhaft Gtbod a fyrrgreindu kerfi?
Kaupin falla undir Gtbod 14527 um SmartNet pjénustu- og vidhaldsaskrift vegna netblnadar. bessi
vidbatarkaup innan pess samnings eru vegna nys bunadar.

Voru fleiri valkostir i hverju tilviki?
Nei. Reykjavikurborg er samningsbundin Advania i kjoIfar (tbods.

Hafa 6ll fyrrgreind kerfi verid tekin i notkun?
J&. SmartNet pjonustan vard virk um leid og bunadur var tekinn i notkun.

I hverju var fjarfest i upplysingatakni?
NetbUnadi, skiptum, pradlausum sendum, tengiskottum og styringum fyrir 71,86 mkr.

Sundurlidun & kostnadi vid hvert kerfi?
e SmartNet pjonustu- og vidhaldssamningur (fyrstaarid) 6,07 mkr.
e Netbdnadur skv. Utbodi 14934 fyrir 66,3 mkr.
e Netbdnadur skv. itbodi 14960 fyrir 1,1 mkr.
e Ymissmarri innkaup & netbunadi innan rammasamnings fyrir 4,46 mkr.

Af hverju voru fyrrgreind kerfi keypt?
Vidhalda parf grunnvirkni netkerfis borgarinnar. Einnig er netkerfi borgarinnar 6rt vaxandi og porf
fyrir aukna afkastagetu mikil.



Reykjavikurborg
Pjénustu- og nyskdpunarsvid

Vinna vid fragang a notkunarstad, tengingu, stand- og uppsetningu a bunadi vegna nyrra
netinnvida. Kostnadur 17,68 mkr.

Hvada upplysingakerfi voru keypt?

Undir pessum lid eru fjarfestingar vegna kerfis sem bidur upp & pradlaust net vidsvegar um borgina,
undir flaggi WiFi4EU. Einnig fellur undir pennan lid standsetning & Cisco hug- og vélbinadi vegna
aukinnar fjarfundaog VPN parfar i kjoIfar aukinnar fjarvinnu starfsmanna vegna Covid.

Hvad kostadi hvert upplysingakerfi?
Ekki var keypt nytt kerfi. Vidbatur voru keyptar vid pad netumsjonarkerfi sem var i notkun svo ad
pad rédi vid auknar parfir.

Af hverjum var kerfid keypt?
pjonusta og vidbatur vid naverandi kerfi voru keypt af Sensa, Advania og Ellert V Einarsson ehf.

Var vidhaft utbod & fyrrgreindu kerfi?
J&. bessi kaup voru innan rammasamnings. bau innkaup sem ekki voru bodin ut sérstaklega voru
innan viomidunarmarka innkauparegina.

Voru fleiri valkostir i hverju tilviki?
Ja. Pessi kaup voru innan rammasamnings. Pau innkaup sem ekKki voru bodin Gt sérstaklega voru
innan viomidunarmarka innkaupareglina.

Hafa 61l fyrrgreind kerfi verid tekin i notkun?
Ja, 6ll kerfin hafa verid tekin i notkun.

I hverju var fjarfest i upplysingateekni?

Net- og ljosleidaralégnum ad nyjum bunadi eda a nyjum starfsstodum, utskiptum & gdémlum
simstddvum sem og standsetningu nys banadar. bad fellur i hlut bjénustu- og nyskdpunarsvids ad
greida fyrir nyjar lagnir en endurnyjun eldri lagna eru greiddar af rekstraradila vidkomandi
starfsstadar.

Sundurlidun & kostnadi vid hvert kerfi?
e WIiFI4EU -6,4 kr.
e Vidbetur ogstandsetning vegna VPN og WebEx — 2,2 mkr.
e Endurnyjun simstédva 3,2 mkr.
e Nyjar net- og ljosleidaralagnir 5,88 mkr.

Af hverju voru fyrrgreind kerfi keypt?

WIFI4EU var vegna styrks fra Evrépusambandinu. Vidbetur vid VPN og WebEX voru vegna
parfar fyrir aukna afkastagetu vegna Covid og endurnyjun simstddva var vegna Ureldingar & eldri
teekni. Nyjar net- og ljosleidaralagnir voru vegna abyrgdar bjonustu- og nyskoépunarsvids & ad
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greida fyrir nyja innvidi & starfsstodum t.d. lagnir ad nyjum pradlausum sendum pegar ekki er
mogulegt ad endurnyta eldri lagnir eda lagnaleidir.

Banadarkaup til vidhalds og endurnyjunar midleegra innvida. Kostnadur 20,16 mkr.

Hvada upplysingakerfi voru keypt?
Netpjonn tileinkadur WebEx vidbotum auk tilheyrandi WebEx leyfum. Styribanadur fyrir
netpjona i vélasal. Netpjonar i vélasal UTR og ny simtaki tengd adalsimstod.

Hvad kostadi hvert upplysingakerfi?

WebEXx netpjonn auk tilheyrandi WebEx hugbunadarleyfa var keyptur vegna parfar fyrir aukna
afkastagetu vegna Covid fyrir 2,68 milljonir. Styribanadur fyrir netpjona var keyptur fyrir 2,69
mkr.

Af hverjum var kerfid keypt?
WebEXx pjonn var keyptur fra Sensa og styribunadur fyrir netpjona Advania.

Var vidhaft Gtbod a fyrrgreindu kerfi?
Leitad var tilboda fyrir smeerri innkaup innan viomidunarmarka. Netpjonar voru keyptir med
oratbodi 15013.

Voru fleiri valkostir i hverju tilviki?
Ja. Pessi kaup voru innan rammasamnings. Pau innkaup sem ekKki voru bodin Gt sérstaklega voru
innan viomidunarmarka innkauparegina.

Hafa 6ll fyrrgreind kerfi verid tekin i notkun?
Ja, pau voru pegar i notkun. Keyptar vidbeetur juku afkost. Allir netpjonar sem keyptir voru hafa
verid teknir i notkun.

[ hverju var fjarfest i upplysingataekni?
Netpjonar fyrir kerfi og vefi i eigin hysingu. Simar til Gtleigu fyrir starfsemi borgarinnar voru
keyptir af Origo. Gagnageymslur og annar smeerri midlaegur banadur.

Sundurlidun & kostnadi vid hvert kerfi?
e Netpjonarivélasal 13,3 mkr.
e Onnurtaeki 0,7 mkr.
e Gagnageymslur ogannar midleegur bunadur 0,8 mkr.

Af hverju voru fyrrgreind kerfi keypt?
Netpjénar voru keyptir til ad vidhalda lagmarks afkastagetu og umframrymd fyrir kerfi og vefi sem
hyst eru i vélasolum borgarinnar. Ny simteki voru keypt vegna Ureldingar eldri tekja.
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Gagnageymslurogannar smeerrimidleegur bunadur var keypturtil ad vidhalda lagmarks afkastagetu
og umframrymd fyrir kerfi og vefi sem hysteru i vélasélum borgarinnar.

Forgreining og innleiding fyrsta fasa ISE (e. Identity Service Engine) 6ryggiskerfa.
Kostnadur 11,07 mkr.

Hvada upplysingakerfi voru keypt?
Kaup & kerfinu sjalfu eru ekki inn i pessum télum, borgin atti fyrir leyfi (e. entitlement) til ad setja
upp og nota kerfid.

Hvad kostadi hvert upplysingakerfi?
Enginn kostnadur hlaust af Gtvegun afnotaleyfis fyrir kerfid.

Af hverjum var kerfid keypt?
Ekki purfti ad kaupa kerfid, borgin hafdi fyrir afnotaleyfi fyrir kerfid.

Var vidhaft utbod & fyrrgreindu kerfi?
Ja. Utvegun pessa leyfis var & grundvelli samkeppnisvidreedna um rekstur vidnets borgarinnar
13668.

Voru fleiri valkostir i hverju tilviki?
Nei. Borgin er skuldbundin skv. samkeppnisvidredum 13668 ad 6ll Gtvegun, uppsetning og
innleiding pessa kerfis sé a grundvelli pess samnings.

Hafa 6ll fyrrgreind kerfi verid tekin i notkun?

J&. ISE kerfid hefur verid tekid i notkun en eingdngu verid innleitt i Borgartuni par sem verid er ad
villuprofa kerfid, uppsetningu pess og tryggja ad pad virki med peim teekjum sem i notkun eru hja
borginni.

[ hverju var fjarfest i upplysingataekni?
Uppsetningu og innleidingu a kerfi sem getur styrt med skilvirkum haetti lagsskiptingu netkerfis
borgarinnar, hvada teki og hvada notandi tengist hvada lagi.

Sundurlidun & kostnadi vid hvert kerfi?
Vinna vid fyrsta fasa ISE kerfisins hefur kostad 11,07 mkr.

Af hverju voru fyrrgreind kerfi keypt?

Til ad berakennslahvadabunadurerad tengjast neti borgarinnar med pad ad markmidiad notendur
télvuumhverfisins hafi sem bestan oggreidastan adgangad peim kerfum oggdégnum sem peir purfa.
Einnig, ad koma i veg fyrir ad 6vidkomandi adilar geti tengt bunad & net borgarinnar til ad nalgast
kerfi og gogn eda hlera netumferd.
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Forgreining, grunnuppsetning og innleiding fjarheilbrigdispjonustu i samvinnu vid
Velferdarteknismidju. Kostnadur 2,11 mkr.

Hvada upplysingakerfi voru keypt?
MeMaxi og KaraConnect.

Hvad kostadi hvert upplysingakerfi?

Afnotaleyfifyrir MeMaxivoru greidd af Velferdarteeknismidju, eingdngu var greitt fyrir innleidingu
og standsetningu stjérnkerfis fyrir spjaldtolvur fyrir pjonustupega. Afnotaleyfi KaraConnect var
greitt & medan innleidingu st6d, alls 1,3 mkr.

Af hverjum var kerfid keypt?
Pjonusta fyrir Memaxi spjaldtélvur var keyptaf Advania ogpjénustaogleyfifyrir KaraConnectvar
keyptaf KaraConnect.

Var vidhaft utbod & fyrrgreindu kerfi?
Nei. Innkaup voru dkvedin af 6dru svidi sem tok vid greidslum eftir ad innleidingu lauk.

Voru fleiri valkostir i hverju tilviki?
Ovist. Bryn porf var fyrir hrada innleidingu fjarheilbrigdislausna og jafnraedis var gaett med pvi ad
kaupa lausnir af peim tveim adilum sem hafa mest unnid med innlendum heilbrigdisstofnunum.

Hafa 6ll fyrrgreind kerfi verid tekin i notkun?
Pau voru strax tekin i notkun.

I hverju var fjarfest i upplysingatakni?
Uppsetningu og adstod vid innleidingu pessara tveggja kerfa fyrir fjarheilbrigdispjonustu.

Sundurlidun & kostnadi vid hvert kerfi?
e MeMaxi, vinna vid inTune og TeamViewer uppsetningu til ad styra spjaldtélvum fyrir
bjénustupega, 411.600 kr.
o KaraConnect, afnotaleyfi, 1,3 mkr.
e KaraConnect, adstod vid innleidingu, 740.000 kr.

Af hverju voru fyrrgreind kerfi keypt?
Bryn porf var fyrir hrada innleidingu fjarheilbrigdislausnavegna Covid-19.
Forgreining og proun adgangsumsyslukerfis. Kostnadur 4,54 mkr.

Hvada upplysingakerfi voru keypt?
A ekki vid, ekki var keypt kerfi.
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Hvad kostadi hvert upplysingakerfi?
A ekki vid, ekki var keypt kerfi.

Af hverjum var kerfid keypt?
A ekki vid, ekki var keypt kerfi.

Var viohaft utbod & fyrrgreindu kerfi?
A ekki vid, ekki var keypt kerfi.

Voru fleiri valkostir i hverju tilviki?
A ekki vid, ekki var keypt kerfi.

Hafa 6ll fyrrgreind kerfi verid tekin i notkun?
A ekki vid, ekki var keypt kerfi.

I hverju var fjarfest i upplysingateaekni?

Verid var ad proa nyja virkni i adgangsumsyslukerfi borgarinnar auk pess sem ad unnid var ad
greiningu virkni eldra kerfis sem hluta af parfagreiningu fyrir nytt audkenna- og
adgangsumsyslukerfis.

Sundurlidun & kostnadi vid hvert kerfi?
e broun nyrrar virkni i naverandi kerfi, 2,23 mkr.
e Pparfagreining fyrir nytt audkenna- og adgangsumsyslukerfi, 2,3 mkr.

Af hverju voru fyrrgreind kerfi keypt?

Pessu verkefni er etlad ad tryggja 6ruggari medferd audkenna i tolvuumhverfi borgarinnar og
studla ad aukinni sjalfvirkni vid adgangsumsyslu med i hlutverkastyrdri adgangsstjornun (e. role
based access).

Uppsetning og innleiding & vidbdtarvirkni i afritunarlausn. Kostnadur 1,3 mkr.
Hvada upplysingakerfi voru keypt?
A ekki vid. Ekkert kerfi var keypt heldur innleidd aukin pjonustainnan gildandi samnings til ad

tryggja vidunandi upplysingadryggi.

Hvad kostadi hvert upplysingakerfi?
A ekki vid, ekki var keypt kerfi.

Af hverjum var kerfid keypt?
pjonustan er keypt af Origo innan samnings um afritunarpjonustu.
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Var viohaft utbod & fyrrgreindu kerfi?
A ekki vid, ekki var keypt kerfi.

Voru fleiri valkostir i hverju tilviki?
A ekki vid, ekki var keypt kerfi.

Hafa 61l fyrrgreind kerfi verid tekin i notkun?
A ekki vid, ekki var keypt kerfi.

[ hverju var fjarfest i upplysingataekni?
Oryggisafritun fyrir ny kerfi og nyja vefi auk afritunar af gagnasvaedum borgarinnar i hysingu ytri
adila sem ekki voru i éryggisafritun.

Sundurlidun & kostnadi vid hvert kerfi?
préun afritunarlausnar, 1,3 milljonir.

Af hverju voru fyrrgreind kerfi keypt?
Oryggisafritun sem hyst er & 6ruggum stad utan télvuumhverfisins er naudsynleg til ad mogulegt
sé ad endurheimta gogn sem tapast og tryggja samfelldan rekstur ef alvarleg afoll verda.

Forgreining, uppsetning og innleiding & kerfi fyrir stjérnun sampeettingar og forritaskila i
WebMethods og Azure DevOps fyrir verkstyringu vef- og hugblinadarverkefna. Kostnadur
14,87 mk.

Hvada upplysingakerfi voru keypt?
Kaup & kerfinu sjalfu eru ekki inn i pessum télum, borgin utvegi leyfi (e. entitlement) til ad setja
upp og nota kerfin med Utbodum.

Hvad kostadi hvert upplysingakerfi?
Kaup & kerfinu sjalfu eru ekki inn i pessum télum, borgin Gtvegi leyfi (e. entitlement) til ad setja
upp og nota kerfin med Utbodum.

Af hverjum var kerfid keypt?
WebMethods var keypt af Advania og Azure DevOps af Microsoft i gegnum samning vid Crayon.
pjonusta vid forgreiningu, uppsetningu og innleidingu var keypt af Mannvit, Advania og Sii.

Var vidhaft utbod & fyrrgreindu kerfi?
J&, kaup & pessum kerfum voru bodin tt. Utbod 15006 fyrir Sampeettingarlausn og titbod 14330 —
Microsoft EAS.
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Voru fleiri valkostir i hverju tilviki?
J4, hagsteedasta tilbodi var tekid i hvoru utbodi fyrir sig.

Hafa 6ll fyrrgreind kerfi verid tekin i notkun?
Ja.

I hverju var fjarfest i upplysingataekni?
Pjonustu vid forgreiningu, uppsetningu og innleidingu @ WebMethods og Azure DevOps.

Sundurlidun & kostnadi vid hvert kerfi?
¢ \WebMethods, 9,86 mkr.
e Azure DevOps, 5,01 mkr.

Af hverju voru fyrrgreind kerfi keypt?

WebMethods sampeettingarlausnin var keypt til ad koma i veg fyrir, eftir pvi sem mogulegt er, ad
sama forritunarvinnan sé unnin fyrir morg kerfi, ad forritaskilum og samtengingum kerfa
borgarinnar vid kerfi ytri adila sé stjornad med skilvirkum og éruggum heetti. Pa gerir kerfid
borginni kleift ad innleida styringar fyrir sampeaettingu, uppfaerslu og vidhald stofnskraai einu kerfi
ar mérgum kerfumeda skram. Azure DevOps kerfi fyrir verkstyringu i vef- og hugbunadarverkefna
er 0flugt og handteekt kerfi sem er hluti af skriftarsamning borgarinnar vid Microsoft.

Ny vefkerfi, vidbaetur og proun vefa og rafreennar Reykjavikur. Kostnadur 17,71 mkr.

Hvada upplysingakerfi voru keypt?
Proun, profanir og uppsetning vidbota, sérfraedivinna og nyvirkni fyrir vefumhverfi ymis konar
lausna.

Hvad kostadi hvert upplysingakerfi?

Ekki var fjarfest i upplysingakerfum heldur vidbotum/nyrri virkni eda préun nyrrar virkni i eldri
kerfum.

Af hverjum var kerfid keypt?
1x Internet, Advania, IOS hugblnadi, Kolibri, Sii og Taktikal.

Var viohaft utbod & fyrrgreindu kerfi?
Innkaup & viobétum og hénnun nyrrar virkni voru byggd a fyrirliggjandi samningum vid
framleidendur vidkomandi kerfa.

Voru fleiri valkostir i hverju tilviki?
Nei, par sem innkaup byggdust & geroum samningum.
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Hafa 61l fyrrgreind kerfi verid tekin i notkun?
J4, allar vidbaetur sem préadar voru hafa verid teknar i notkun.

[ hverju var fjarfest i upplysingataekni?
proun, préfanir og uppsetning vidbota, sérfredivinna og nyvirkni fyrir vefumhverfi ymis konar
lausna.

Sundurlidun & kostnadi vid hvert kerfi?
Kostnadur var 17,71 mkr. og sundurlidast svo:

e Verkefnastyring, 12,14 mkr.
e Adrarvidbeetur, 5,57 mkr.

Af hverju voru fyrr greind kerfi keypt?
Ny virkni var forritud.

Af hverju voru fyrrgreind kerfi keypt?
Ekki var fjarfest i upplysingakerfum heldur vidbotum/nyrri virkni eda préun nyrrar virkni i eldri
kerfum.

Kaup a notendabunadi til Utleigu til starfsstada borgarinnar. Kostnadur 330,98 mkr.

Hvada upplysingakerfi voru keypt?
Engin kerfivoru keypt, einungis endabunadur til tleigu til starfstada.

Hvad kostadi hvert upplysingakerfi?
Engin kerfivoru keypt, einungis endabtnadur til tleigu til starfstada.

Af hverjum var kerfid keypt?
Engin kerfivoru keypt, einungis endabunadur til Gtleigu til starfstada.

Var viohaft utbod & fyrrgreindu kerfi?
Framkvaemdar voru verdfyrirspurnum og verdkénnunum innan rammasamnings.

Voru fleiri valkostir i hverju tilviki?
Nei, Reykjavikurborg er skuldbundin til ad versla innan rammasamnings.

Hafa 61l fyrrgreind kerfi verid tekin i notkun?
Ja.

I hverju var fjarfest i upplysingatakni?
Fundarskjaum, fjarfundabinadi, borétdlvum, fartélvum, prenturum, spjaldtélvum, krombdkum,
hljodkerfi, uppsetningu & binadi & notkunarstad
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Sundurlidun & kostnadi vio hvert kerfi?
e Bunadur277,3 mkr.
e Verkefnastyring 53,7 mkr.

Af hverju voru fyrrgreind kerfi keypt?
Pessi bunadur er keyptur til ad maeta porfum borgarinnar fyrir télvu- og notendabunad.

Auk ofan talinna kerfa pa var haldid a&fram med undirbdning og innleidingu & eftirfarandi
lausnum:

Hladan — Upplysingastjornkerfi borgarinnar. Kostnadur 174,88 mkr.
Innleiding og &fangagreidslur vegna upplysingastjornunarkerfis borgarinnar.

Hvada upplysingakerfi voru keypt?
Ekkert upplysingakerfi var keypt arid 2020. Sampykkt var um afnot og adlégun & GoPro Foris,
HI6dunni, upplysingastjérnunarkerfi borgarinnar.

Af hverjum var hvert upplysingakerfi keypt?
Samid var um afnot og adlégun & hugbunadarlausn fra Hugvit.

Var vidhaft utbod a fyrrgreindum upplysingakerfum?
J4, framkveemt var Utbod ario 2019.

Voru fleiri valkostir fyrir hendi i hverju tilviki?
J&, pad voru fleiri adilar sem toku patt i Gtbodsferlinu.

Hafa 61l fyrrgreind upplysingakerfi verid tekin i notkun?
Ja, ad hluta. Lausnin erenn paiinnleidingu.

I hverju var fjarfest i upplysingataekni?
Innleidingu og afangagreidslu vegna upplysingastjornunarkerfis borgarinnar.

Sundurlidun & kostnadi vid hvert kerfi?
Alls nam kostnadur vegna lausnarinnar arid 2020 samtals 174.876.316 mkr.
Kostnadurinn sKiptist i:.

e Tolvu- og hugbldnadarpjonusta: 473.928 kr.

e Stadladur hugbunadur: 710.892 kr.

e Sérfraedipjonusta- télvubunadur: 126.041.328 kr.
¢ Innleiding og verkefnastyring: 47.568.706 kr.

e Annar kostnadur: 81.462 kr.

Af hverju voru fyrrgreind kerfi keypt?
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Eldra kerfi uppfyllti ekki lengur krofur sem gerdar eru til upplysinga- og skjalastjornunarkerfis.

Nyr vefur fyrir Borgarskjalasafn Reykjavikur. Kostnadur 2,41 mkr.

parfagreining, hdnnun, préun og uppsetning & nyju vefsvadi fyrir Borgarskjalasafn Reykjavikur
sem lagadi adgengi og upplysingamidlun i takt vid nutimakrofur. Skoda tengingar vid
upplysingasofn.

Hvada upplysingakerfi voru keypt?
Ekkert upplysingakerfi var keypt.

Hvad kostadi hvert upplysingakerfi?
Enginn kostnadur vard til vegna kaupa & upplysingakerfi.

Af hverjum var kerfid keypt?

A ekki vid, ekkert upplysingakerfi var keypt. Vefumsjonarkerfid sem er notad er gefid Gt
samkveaemt samningum um opin hugbunad. (e. open source) sem felur i sér gjaldfrjals afnot gegn
framlagi sem getur nyst til &framhaldandi prounar kerfisins.

Var vidhaft Gtbod a fyrrgreindu kerfi?
Ekki var vidhaft utbod & fyrrgreindu kerfi pvi detladur kostnadur gaf ekki tilefni til pess. Notast
var vid samanburd vid innkaup.

Voru fleiri valkostir i hverju tilviki?
Nei ekki vardandi val & kerfi par sem um uppfarslu/breytingar a fyrirliggjandi kerfi var ad reeda.

Hafa 6ll fyrrgreind kerfi verid tekin i notkun?
Nei, vefsvaedid hefur ekki verid opnad.

[ hverju var fjarfest i upplysingataekni?
Pjonustu og sérfraedirddgjof vid honnun, breytingar, verkefnastyringu, uppsetningu, framkvaemd,
forritun, ryni oginnleidingu.

Sundurlidun & kostnadi vid hvert kerfi?

Alls nam kostnadur vegna verkefnis arid 2020 samtals 2.413.204 kr.
Kostnadurinn skiptist i:

o Sérfradipjonusta - télvubunadur: 796.000 kr.
¢ Innleiding og verkefnastyring: 1.617.204 kr.

Af hverju voru fyrrgreind kerfi keypt?

Verkefnid var unnid ad beidni Borgarskjalasafnsins. Eldri vefur ordinn dreldur og i
vefumsjonarkerfi sem ekki er lengur stutt vid.

Ny samskiptalausn fyrir framlinupjénustu. Kostnadur 6,83 mkr.
Undirbuningur og greining fyrir nyja samskiptalausn fyrir framlinupjonustu Reykjavikurborgar.
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Hvada upplysingakerfi voru keypt?
Ekkert upplysingakerfi var keypt.

Hvad kostadi hvert upplysingakerfi?
A ekki vid. Enginn kostnadur vard til vegna kaupa & upplysingakerfi.

Af hverjum var kerfid keypt?
A ekki vid, ekkert upplysingakerfi var keypt.

Var vidhaft utbod a fyrrgreindu kerfi?
A ekki vid.

Voru fleiri valkostir i hverju tilviki?
A ekkivid, verkefnid er enn i vinnslu

Hafa 61l fyrrgreind kerfi verid tekin i notkun?
A ekki vid, verkefnid er enn i vinnslu.

I hverju var fjarfest i upplysingataekni?
Undirbdningi og greiningu i fyrir nyja samskiptalausn fyrir framlinupjonustuborgarinnar.

Sundurlidun & kostnadi vid hvert kerfi?
Alls nam kostnadur vegna verkefnisins arid 2020 samtals 6.832.412 kr.
Kostnadurinn skiptist i

o Sérfraedipjonusta - tolvubunadur: 23.816 kr.

e Verkefnastyring ogundirbiningur: 6.808.596 kr.

Af hverju voru fyrrgreind kerfi keypt?
Ekkert kerfi hefur verid keypt. Verkefnid var unnid ad beidni pjonustuversins. Undirbaningur
lagdur ad nyrri notendavenni lausn fyrir pjénustupega borgarinnar og starfsfolk.

Ny tenging vid Pjédskra (vefpjonusta). Kostnadur 4,04 mkr.
Uppfarsla & tengingum vid nokkur grunnkerfi borgarinnar.

Hvada upplysingakerfi voru keypt?
Ekkert kerfi var keypt.

Hvad kostadi hvert upplysingakerfi?
A ekkivid. Enginn kostnadur vard til vegna kaupa & upplysingakerfi.

Af hverjum var kerfid keypt?
A ekki vid. Ekkert kerfi var keypt. Samid var vid Programm um forritunarvinnu.
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Var vidhaft tbod a fyrrgreindu kerfi?
Ekki var vidhaft utbod & fyrrgreindri lausn, pvi dztladur kostnadur gaf ekki tilefni til pess. Notast
var vid samanburd vid innkaup.

Voru fleiri valkostir i hverju tilviki?
Ja.

Hafa 61l fyrrgreind kerfi verid tekin i notkun?
J&, lausnin hefur verid tekin i notkun og verkefninu er lokid.

I hverju var fjarfest i upplysingataekni?
Uppfarsla & tengingum vid nokkur grunnkerfi borgarinnar. Lausnin hefur verid tekin i notkun og
verkefninu er lokid.

Sundurlidun & kostnadi vid hvert kerfi?

Alls nam kostnadur vegna verkefnisins arid 2020 samtals 4.037.890 kr.
e Sérfreedipjonusta- télvubinadur: 1.860.852 kr.
e Ymis starfsmannakostnadur: 4875 kr.
¢ Innleiding og verkefnastyring: 2.172.163 kr.

Af hverju voru fyrrgreind kerfi keypt?
Naudsynlegt er ad hafa réttar tengingar vid grunnkerfi borgarinnar.

Forgreining og undirbudningur prounar - Minar sidur. Kostnadur 4,86 mkr.

Hvada upplysingakerfi voru keypt?
Ekkert upplysingakerfi var keypt

Hvad kostadi hvert upplysingakerfi?
Enginn kostnadur vard til vegna kaupa & upplysingakerfi.

Af hverjum var kerfid keypt?

A ekki vid, ekkert upplysingakerfi var keypt. Vefumsjonarkerfid sem er notad er gefid Gt
samkveaemt samningum um opin hugbunad. (e. open source) sem felur i sér gjaldfrjals afnot gegn
framlagi sem getur nyst til &framhaldandi préunar kerfisins.

Var vidhaft Gtbod a fyrrgreindu kerfi?
EkKi var vidhaft tbod pvi daetladur kostnadur gaf ekki tilefni til pess. Notast var vid samanburd
vid innkaup.

Voru fleiri valkostir i hverju tilviki?
Ja.

Hafa 6ll fyrrgreind kerfi verid tekin i notkun?
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Ja afurdin, vefsvadid er i notkun.

I hverju var fjarfest i upplysingataekni?
Pjonustu og sérfraediradgjof vid hdnnun, teeknilega Uttekt, verkefnastyringu, uppsetningu,
framkveamd, forritun, ryni.

Sundurlidun & kostnadi vid hvert kerfi?
e Verkefnastyring oginnleiding: 1.058.264 kr.

o Sérfredipjonusta: 1.416.352 kr.
o Sérfraedipjonusta - télvubunadur: 907.440 kr.

Af hverju voru fyrrgreind kerfi keypt?
Undirbdningur til ad auka sjalfsafgreidslu ibuai samskiptum vid borgina i gegnum nutimalegra
viomot i takt vid pjénustustefnu borgarinnar.

Stjérnendaupplysingar i QlikSense. Kostnadur 55,65 mkr.
Lausn sem tekin hefur verid i notkun til ad draga fram tolfreediupplysingar ar gégnum
Reykjavikurborgar. Aframhaldandi innleiding.

Hvada upplysingakerfi voru keypt?
Samid var um afnot af lausninni QlikSense.

Af hverjum var kerfid keypt?
Samid var vio Capacent um afnot af lausninni.

Var vidhaft utbod a fyrrgreindu kerfi?
Ja.

Voru fleiri valkostir i hverju tilviki?
Ja.

Hafa 61l fyrrgreind kerfi verid tekin i notkun?
Ja, lausnin hefur verid tekin i notkun.

[ hverju var fjarfest i upplysingataekni?
Lausn til ad draga fram toIfreediupplysingar ar gégnum borgarinnar.

Sundurlidun & kostnadi vid hvert kerfi?
Alls nam kostnadur vegna verkefnisins arid 2020 samtals 55.645.040 kr. og er tilkominn vegna
leyfisgjalda, innleidingar og verkefnastyringar.

Kostnadurinn skiptist i
¢ Innleidingog verkefnastyring: 44.613.622 kr.
o Leyfisgjold: 11.031.418 kr.
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Af hverju voru fyrrgreind kerfi keypt?
Lausnin var tekin i notkun til ad heaegt sé ad draga fram téIfreediupplysingar a einfaldan og skyra
hatt.

Verkefnastjornunarkerfio PIAB. Kostnadur 4,0 mkr.
Adldgun og innleiding ad verkefnastjérnunarkerfinu PIAB.

Hvada upplysingakerfi voru keypt?
Ekkert upplysingakerfi var keypt. Innleidd var lausn sem pegar hafdi verid samid um notkun & hja
borginni.

Af hverjum var kerfid keypt?
A ekki vid.

Var viohaft utbod & fyrrgreindu kerfi?
Nei, enda var ekkert kerfi keypt.

Voru fleiri valkostir i hverju tilviki?
A ekki vid. Akvedid var ad innleida lausn fyrir verkefnastjora Pjonustu- og nyskdpunarsvids sem
begar hefur verid tekin i notkun hja borginni.

Hafa 61l fyrrgreind kerfi verid tekin i notkun?
Ja.

I hverju var fjarfest i upplysingatakni?
Innleidingu og adlogun a verkefnastjornunarhugbunadi.

Sundurlidun & kostnadi vid hvert kerfi?
Alls nam kostnadur vegna verkefnisins arid 2020 samtals 4.006.209 kr.
Sundurlidun kostnadar:

o Sérfraedipjonusta - télvubunadur: 490.000 kr.

e Verkefnastyring oginnleiding: 3.516.209 kr.

Af hverju voru fyrrgreind kerfi keypt?
Lausnin var innleidd ad beidni verkefnarads bjonustu- og nyskdpunarsvids, svo haegt veeri ad
halda betur utan um verkefni og styringu peirra.

Hrodun innleidingar - Hladan 2. Kostnadur 68,16 mkr.
Sérstok vidbotarheimild til ad flyta fyrir innleidingu & HI6dunni, upplysingastjornunarkerfi
Reykjavikurborgar og studla ad bettri skjala- og upplysingastyringu.
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Hvada upplysingakerfi voru keypt?
A ekki vid.
Hvad kostadi hvert upplysingakerfi?
A ekki vid.
Af hverjum var kerfid keypt?
A ekki vid.
Var vidhaft utbod & fyrrgreindu kerfi?
A ekki vid.

Voru fleiri valkostir i hverju tilviki?
A ekki vid.

Hafa 61l fyrrgreind kerfi verid tekin i notkun?
Hladan hefur verid tekin i notkunad hluta. Innleiding er ennpé i gangi.

[ hverju var fjarfest i upplysingataekni?

Sérstok vidbotarheimild til ad flyta fyrir innleidingu & HI6dunni, upplysingastjornunarkerfi

Reykjavikurborgar.

Sundurlidun & kostnadi vid hvert kerfi?

Alls nam kostnadurinn arid 2020 samtals 68.156.963 kr.

Kostnadurinn skiptist i eftirfarandi:

e Tolvu- oghugbunadarpjonusta: 100.600 Kkr.

e Onnur sérfredipjonusta: 256.711 kr.

e Ljosmyndun, myndbanda- og kvikmyndagerd: 3.078.796 kr.
e Prentun, fj6lritun, bokband, ljosritun og skdnnun: 64.964 kr.

e Onnur leiga: 15.000 kr.
o Sérfraedipjonusta: 7.416.659 kr.

e Sérfraedipjonusta- télvubinadur: 9.847.566 kr.
¢ Innleiding og verkefnastyring: 47.374.989 kr.

e Annar kostnadur: 1.678 kr.

Af hverju voru fyrrgreind kerfi keypt?
A ekki vid.

Umsjonarkerfi fyrir kannanir. Kostnadur 2,09 mkr.
Greining & lausnum sem notadar eru vid framkvaemd kannanna hja borginni. Tilgangurinn
verkefnisins var ad finna eina lausn sem geeti nyst 6llum. Akvedid var ad fara i tilraunarverkefni

med eina lausn.
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Hvada upplysingakerfi voru keypt?
Ekkert upplysingakerfi var keypt.

Hvad kostadi hvert upplysingakerfi?
A ekki vid.

Af hverjum var kerfid keypt?
A ekki vid.

Var vidhaft utbod a fyrrgreindu kerfi?
A ekki vid.

Voru fleiri valkostir i hverju tilviki?
Ja, nokkrar lausnir voru skodadar.

Hafa 6ll fyrrgreind kerfi verid tekin i notkun?
A ekki vid. Ekkert kerfi var keypt.

I hverju var fjarfest i upplysingatakni?
Greiningu og verkefnastyringu ad lausn sem geaeti hentad fyrir framkveemd kannana.

Sundurlidun & kostnadi vid hvert kerfi?
Alls nam kostnadurinn vid verkefnid 2020 samtals 2.092.482 kr.
e Verkefnastjornun og greining: 2.092.482 kr.

Af hverju voru fyrrgreind kerfi keypt?
A ekki vid.

Voruhus gagna, greiningarvinna og préfun. Kostnadur 5,0 m.kr.
Greining a voruhusi gagna fyrir Reykjavikurborg og préfun a lausn.

Hvada upplysingakerfi voru keypt?
Ekkertkerfivarkeypt, Azure Data Lake er gagnahysingarumhverfi fyrir gogn borgarinnar sem getur

tekid vid og hyst gogn fra nanast hvada kerfi borgarinnar sem er. betta er 6flugt og handtaekt kerfi
sem er hluti af askriftarsamning borgarinnar vid Microsoft.

Hvad kostadi hvert upplysingakerfi?
A ekki vid, ekki var keypt kerfi,

Af hverjum var kerfid keypt?
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Azure Data Lake er hluti af Microsoft svitunni i gegnum samning vid Crayon. bjonusta vid
forgreiningu, uppsetningu og innleidingu var innifalin i pjénustusamningi fyrir Microsoft leyfin.

Var viohaft utbod & fyrrgreindu kerfi?
J4, ithod 14330 — Microsoft EAS.

Voru fleiri valkostir i hverju tilviki?
J&, hagstedasta tilbodi var tekid.

Hafa 61l fyrrgreind kerfi verid tekin i notkun?
Ja.

I hverju var fjarfest i upplysingataekni?
Microsoft leyfi og uppsetning oginnleidingu & skyjapjonum fyrir Azure Data Lake.

Sundurlidun & kostnadi vid hvert kerfi?
Greining a voruhusi gagna fyrir Reykjavikurborg og profun & lausn. Lausn hefur verid tekin i
notkun. Alls nam kostnadurinn vid verkefnid 2020 samtals 5.000.125 kr.
Kostnadurinn skiptist i
e Stadladur hugbunadur: 83.647 kr.
o Sérfraedipjonusta: 830.250 kr.
o Sérfraedipjonusta - tolvubunadur: 4.043.250 kr.
e Annar kostnadur: 42.978 kr.

Af hverju voru fyrrgreind kerfi keypt?

pad vantadi midleegan vettvang fyrir gogn borgarinnar par sem heegt veeri ad framkvama floknari
tolfraedigreiningar og birta nidurstodur peirra, sem sidan er haegt ad nyta til betri akvardanatoku
sem og gefa innsyn inn i rekstur og heilbrigdi skipulagseininga borgarinnar.

Forgreining a beidnakerfi. Kostnadur 0,84 mkr.
Beidnakerfi fyrir upplysingateknipjonustuna. Greiningarvinna for fram arid 2020.

Hvada upplysingakerfi voru keypt?
Ekkert upplysingakerfi var keypt.

Hvad kostadi hvert upplysingakerfi?
A ekkivid.

Af hverjum var kerfid keypt?
A ekki vid.

Var vidhaft utbod a fyrrgreindu kerfi?
A ekki vid. Engin kaup for fram.



Reykjavikurborg
Pjénustu- og nyskdpunarsvid

Voru fleiri valkostir i hverju tilviki?
A ekki vid. Greiningarvinna.

Voru fleiri valkostir i hverju tilviki?
A ekki vid.

Hafa 61l fyrrgreind kerfi verid tekin i notkun?
Lausn hefur verid tekin i notkun sem byggir & pessari greiningarvinnu.

I hverju var fjarfest i upplysingataekni?
Greiningarvinnu fyrir beidnakerfi.

Sundurlidun & kostnadi vid hvert kerfi?
Alls nam kostnadur vegna verkefnisins arid 2020 samtals 841.296 kr.
Sundurlidun & kostnadi:

o Sérfraedipjonusta - télvubunadur: 703.000 kr.

e Verkefnastyring: 138.296 kr.

Af hverju voru fyrrgreind kerfi keypt?
A ekkKi vid.

Borgin okkar, vefur. Kostnadur 2,2 mkr.
Vefproun og uppsetning & nyjum vef fyrir Menningar- og ferdamalasvio i kjolfar &herslubreytinga
a vefsveaedi Visit Reykjavik vegna Covid-19.

Hvada upplysingakerfi voru keypt?
Ekkert upplysingakerfi var keypt.

Hvad kostadi hvert upplysingakerfi?
Enginn kostnadur vard til vegna kaupa & upplysingakerfi.

Af hverjum var kerfid keypt?

A ekki vid, ekkert upplysingakerfi var keypt. Vefumsjonarkerfid sem er notad er gefid Gt
samkvamt samningum um opin hugbunad. (e. open source) sem felur i sér gjaldfrjals afnot gegn
framlagi sem getur nyst til &framhaldandi prounar kerfisins.

Var vidhaft Gtbod & fyrrgreindu kerfi?
Ekki var vidhaft utbod & fyrrgreindu kerfi pvi deetladur kostnadur gaf ekki tilefni til pess. Notast
var vid samanburd vid innkaup.

Voru fleiri valkostir i hverju tilviki?
Nei ekki vardandi val a kerfi par sem um uppferslu/breytingar a fyrirliggjandi kerfi var ad raeda.
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Hafa 61l fyrrgreind kerfi verid tekin i notkun?
J4, og verkefni telst lokad samkvemt verkefnalysingu.

I hverju var fjarfest i upplysingataekni?
Pjonustu vid hénnun, breytingar, verkefnastyringu, uppsetningu, framkveemd, forritun, ryni og
innleidingu.

Sundurlidun & kostnadi vid hvert kerfi?
Alls nam kostnadur vegna verkefnisins 2020 samtals 2.195.579 kr.

e Sérfraedipjonusta: 2.195.579 kr.

Af hverju voru fyrrgreind kerfi keypt?
Ataksverkefni hja Menningar- og ferdamalasvidi sem vidbragd vid COVID 19 par sem
markadssetja atti Reykjavikurborg sem afangastad innanlands.

Hanna - Stafraent honnunarkerfi . Kostnadur 11,23 mkr.
Proun, uppsetningavefsvadioginnleidinga honnunarkerfi Reykjavikurborgar. Lausninhefur verio
tekin i notkun.

Hvada upplysingakerfi voru keypt?
Zeroheight utanumhaldskerfi fyrir birtingu @ hénnunareiningum, Figma utanumhaldskerfi fyrir
proun a einingum og Storybook hénnunargrunnur og kédageymsla fyrir hénnunareiningar.

Hvad kostadi hvert upplysingakerfi?
Zeroheigt: 44.632 kr

Figma: 95.435 kr

Storybook gagnagrunnur: 48.001

Af hverjum var kerfid keypt?
Zeroheight var keypt af Zeroheight. Figma var keypt af Figma og gagnagrunnssveadi keypt af
Premis.

Var vidhaft Gtbod a fyrrgreindu kerfi?
Ekki var vidhaft itbod & fyrrgreindu kerfi pvi dsetladur kostnadur gaf ekki tilefni til pess. Notast
var vid samanburd vid innkaup.

Voru fleiri valkostir i hverju tilviki?
Jaen pad sem var keypt var metid hagstaedast.

Hafa 6ll fyrrgreind kerfi verid tekin i notkun?
Ja og verkefni telst lokid samkveemt verkefnalysingu.

I hverju var fjarfest i upplysingatakni?
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Endurnytanlegar hénnunareiningar fyrir vefsvaedi borgarinnar og kerfisleegri uppsetningu fyrir
notkun peirra og skjolun & k6da svo hann verid endurnytanlegur..

Sundurlidun & kostnadi vid hvert kerfi?

Alls nam kostnadur vegna verkefnisins arid 2020 samtals 11.234.790 kr.
e Tolvu- og hugbunadapjonusta: 44.623 kr.
o Afnotaf skraarséfnum og Iénum: 95.435 kr.
o Sérfraedipjonusta: 11.255.922 kr.

Af hverju voru fyrrgreind kerfi keypt?

Of morg verkefni foru i gegnum hénnunarfasa par sem stilar og hénnun var unnin fra grunni sem
olli misskilning i samtalinu vid ibta i gegnum stafreena midla. Stafreent honnunarkerfi hjalpar til
vid ad leysa ur pvi asamt pvi ad stytta hdnnunarfasa verkefna. Notkun pess dregur einnig ur
kostnadi vid hvert og eitt verkefni.

Vefur Visitreykjavik.is. Kostnadur 4,91 mkr.
Vefproun og uppfarsla & nyjum vef Visit Reykjavik fyrir Menningar- og ferdamalasvid. Uppfert i
nyrra vefumsjonarkerfi og médular adlagadir.

Hvada upplysingakerfi voru keypt?
Ekkert upplysingakerfi var keypt.

Hvad kostadi hvert upplysingakerfi?
Enginn kostnadur vard til vegna kaupa & upplysingakerfi.

Af hverjum var kerfid keypt?

A ekki vid, ekkert upplysingakerfi var keypt. Vefumsjonarkerfid sem er notad er gefid (t
samkvamt samningum um opin hugbunad (e. open source) sem felur i sér gjaldfrjals afnot gegn
framlagi sem getur nyst til &framhaldandi prounar kerfisins.

Var vidhaft Gtbod & fyrrgreindu kerfi?
Ekki var vidhaft utbod & fyrrgreindu kerfi pvi detladur kostnadur gaf ekki tilefni til pess. Notast
var vid samanburd vid innkaup.

Voru fleiri valkostir i hverju tilviki?
Innan gefins timaramma var metid ad svo veri ekKki.

Hafa 61l fyrrgreind kerfi verid tekin i notkun?
Ja.

I hverju var fjarfest i upplysingateaekni?
Pjonustu og serfraedirddgjof vid honnun, breytingar, verkefnastyringu, uppsetningu, framkvaemd,
forritun, ryni og innleidingu.

Sundurlidun & kostnadi vid hvert kerfi?
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Alls nam kostnadur vegna verkefnisins arid 2020 samtals 4.912.891 kr.

o Sérfredipjonusta4.077.091 kr.
o Sérfradipjonusta— télvubunadur 883.560 kr.

Af hverju voru fyrrgreind kerfi keypt?
Markadsatak hja Menningar- og ferdamélasvidi vid ad gera Reykjavikurborg alitlegan valkost

sem afangastad.

Uppfersla og préun a viomoti Reykjavik.is. Kostnadur 12,7 mkr.

Vinna vid uppferslu og vidhald & viométi adalvefs reykjavik.is. Undirbdningur og préun & nyju
viomoéti. Vinna vid adlégun, honnun efnis fyrir nyjan vef m.a. vardandi adgengisstadla, notkun &
peim uppsetningu og forritun.

Hvada upplysingakerfi voru keypt?
Ekkert upplysingakerfi var keypt.

Hvad kostadi hvert upplysingakerfi?
Enginn kostnadur vard til vegna kaupa & upplysingakerfi.

Af hverjum var kerfid keypt?

A ekki vid, ekkert upplysingakerfi var keypt. Vefumsjonarkerfid sem er notad er gefid ut
samkvaemt samningum um opin hugbdnad (e. open source) sem felur i sér gjaldfrjals afnot gegn
framlagi sem getur nyst til &framhaldandi préunar kerfisins.

Var viohaft utbod & fyrrgreindu kerfi?
Ekki var vidhaft utbod & fyrrgreindu kerfi pvi detladur kostnadur gaf ekki tilefni til pess. Notast
var vido samanburd vid innkaup og pjonustusamning.

Voru fleiri valkostir i hverju tilviki?
A ekki vid, efni unnid fyrir framsetningu & naverandi vefkerfi.

Hafa 61l fyrrgreind kerfi verid tekin i notkun?
Ja.

I hverju var fjarfest i upplysingataekni?
Verkefnastyringu, adgengisgreiningu, hdnnun, préun, forritun og uppsetningu fyrir viomoti
vefsveadi borgarinnar.

Sundurlidun & kostnadi vid hvert kerfi?

Alls nam kostnadur vegna verkefnisins &rid 2020 samtals 12.710.122 kr.
e Verkefnastyring oginnleiding: 2.634.783 kr.
o Sérfradipjonusta: 10.075.339 kr.

Af hverju voru fyrrgreind kerfi keypt?
Notendavanna vidomot fyrir ibda skv. pjonustustefnu Reykjavikurborgar og vefkerfistgéfa eldri
vefs var ad fara ar studningi.
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Bodgreidslugétt fyrir Agresso. Kostnadur 3,03 mkr.
Aframhaldandi innleiding 4 sérstakri bodgreidslugatt fyrir fjarhagskerfi Reykjavikurborgar. Lausnin
hefur verid tekin i notkun og verkefninu eru lokid.

Hvada upplysingakerfi voru keypt?
Ekkert upplysingarkerfi var keypt, innleiding & fyrirliggjandi kerfi.

Hvad kostadi hvert upplysingakerfi?
A ekki vid, ekkert upplysingakerfi var keypt.

Af hverjum var kerfid keypt?
A ekkivid, ekkert upplysingakerfi var keypt.

Var vidhaft (tbod & fyrrgreindu kerfi?
Ekki var vidhaft itbod & fyrrgreindu kerfi pvi dzetladur kostnadur gaf ekki tilefni til pess. Notast
var vid samanburd vid innkaup.

Voru fleiri valkostir i hverju tilviki?
A ekkivid, innleiding & fyrirliggjandi kerfi.

Hafa 61l fyrrgreind kerfi verid tekin i notkun?
Ja.

I hverju var fjarfest i upplysingateaekni?
Innleidingu (fraedslu, kennslu, eftirfylgni) & lausn sem var til i steerra kerfi.

Sundurlidun & kostnadi vid hvert kerfi?
Alls nam kostnadur vegna verkefnisins arid 2020 samtals 3.033.374 kr.
Sundurlidun & kostnadi:

e Tolvu- oghugblnadarpjonusta: 551.254 kr.

e Sérfraedipjonusta— télvubunadur: 501.075 kr.

e Verkefnastyring oginnleiding: 1.981.045 kr.

Af hverju voru fyrrgreind kerfi keypt?
Lausnin var innleidd til ad haegt veeri ad nyta virkni bodgreidslugattar i bokhaldskerfi
Reykjavikurborgar.

Aetlunarmédull i Unit4 Budget Books (fjarhagskerfid). Kostnadur 4,0 mkr.
Aframhaldandi innleiding og uppsetning & sérstokum vidbotarmodal fyrir asetlunargerd i
fjarnagskerfi borgarinnar.

Hvada upplysingakerfi voru keypt?
Vidbetur vid Unit4 (Agresso).
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Hvad kostadi hvert upplysingakerfi?
Vidbetur vid Unit4 timer: 24.043 kr.
Vidbetur vid Unit4 budget books: 209.374 kr.

Af hverjum var kerfid keypt?
Unit4 AS.

Var viohaft utbod & fyrrgreindu kerfi?
Ekki var vidhaft utbod & fyrrgreindu kerfi pvi daetladur kostnadur gaf ekki tilefni til pess. Notast
var vid samanburd vid innkaup.

Voru fleiri valkostir i hverju tilviki?
Nei, vidbatur vid naverandi kerfi.

Hafa 61l fyrrgreind kerfi verid tekin i notkun?
Ja.

I hverju var fjarfest i upplysingateaekni?
Verkefnastyringu, parfagreiningu, préfunum, uttekt, vinnu- og rynihépum, uppsetningu og
innleidingu.

Sundurlidun & kostnadi vid hvert kerfi?
Alls nam kostnadur vegna verkefnisins arid 2020 samtals 4.004.020 kr.

Sundurlidun kostnadar:
o Sérfraedipjonusta - télvubunadur: 233.417 kr.

e Verkefnastyring oginnleiding: 3.770.603 kr.

Af hverju voru fyrrgreind kerfi keypt?
Til ad heegt veeriad setja upp oginnleida dztlunargerd i bdkhaldskerfi Reykjavikurborgar. Fjarmala-
0g aheattustyringarsvid 6skadi eftir ad verkefnid yroi framkvaemt.

Sérlikan fyrir Business Books (grunnskolalikanid). Kostnadur 5,54 mkr.

Sérstakt fjarhagslikan fyrir fjarhagsaatlunargerd. EKki er um ad raeda adkeypta lausn heldur var
Utbid sérstakt likan sem tekid hefur verid i notkun. Haegt verdur ad nota petta likan til ad byggja
onnur likon a.

Hvada upplysingakerfi voru keypt?
Ekkert upplysingarkerfi var keypt.

Hvad kostadi hvert upplysingakerfi?
A ekkivid, ekkert upplysingarkerfi var keypt.

Af hverjum var kerfid keypt?
A ekki vio, ekkert upplysingarkerfi var keypt.

Var vidhaft utbod & fyrrgreindu kerfi?



Reykjavikurborg
Pjénustu- og nyskdpunarsvid

Ekki var vidhaft itbod & fyrrgreindu kerfi pvi asetladur kostnadur gaf ekki tilefni til pess. Notast
var vid samanburd vid innkaup.

Voru fleiri valkostir i hverju tilviki?
Nei, notast vid fyrirliggjandi kerfi.

Hafa 61l fyrrgreind kerfi verid tekin i notkun?
Ja.
[ hverju var fjarfest i upplysingataekni?

Verkefnastyringu vid ad parfagreiningu og uttekt & niverandi stddu til ad kanna hvort haegt veeri
ad nyta naverandi kerfi til ad leysa parfir. Vinnuhopar, ryni, fredslu, innleidingu & notkun.

Sundurlidun & kostnadi vid hvert kerfi?

Alls nam kostnadur vegna verkefnisins arid 2020 samtals 5.542.055 kr.
o Sérfraedipjonusta— télvubunadur: 4.224.400 kr.
e Verkefnastyring oginnleiding: 1.317.655 kr.

Af hverju voru fyrrgreind kerfi keypt?
A ekki vid, ekkert upplysingarkerfi var keypt. Breytingar & fyrirliggjandi kerfi. Fjarmala- og
aheettustyringarsvid 6skaoi eftir ad verkefnid yrdi framkvaemt.

Vefpjonusta fyrir SAP. Kostnadur 0,7 mkr.
Veftengingar vid mannauds- og launakerfi Reykjavikurborgar. Verkefninu er lokid og lausnin
komin i notkun.

Hvada upplysingakerfi voru keypt?
Ekkert upplysingarkerfi var keypt.

Hvad kostadi hvert upplysingakerfi?
Ekkert upplysingarkerfi var keypt.

Af hverjum var kerfid keypt?
Ekkert upplysingarkerfi var keypt.

Var vidhaft Gtbod a fyrrgreindu kerfi?
Ekkert upplysingarkerfi var keypt.

Voru fleiri valkostir i hverju tilviki?
Nei, notast vid fyrirliggjandi kerfi.

Hafa 6ll fyrrgreind kerfi verid tekin i notkun?
Ja.

[ hverju var fjarfest i upplysingataekni?
Veftengingum vid mannauds- og launakerfi borgarinnar.
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Sundurlidun & kostnadi vid hvert kerfi?
Alls nam kostnadur vegna verkefnisins arid 2020 samtals 698.345 kr.
o Sérfraedipjonusta- télvubinadur: 698.354 kr.

Af hverju voru fyrrgreind kerfi keypt?
Til ad haegt sé ad tengja mannauds- og launakerfi Reykjavikurborgar vid vefpjonustur. Verkefnid
var unnid ad beidni fjarmala- og ahattustyringarsvios.

Myndren framsetning & innkaupaferli. Kostnadur 1,72 mkr.
Greining og hénnun & pvi hvernig haegt sé ad setja fram innkaupaferlid upp a myndranan hatt.
Verkefnid er & lokametrum.

Hvada upplysingakerfi voru keypt?
Ekkert upplysingarkerfi var keypt.

Hvad kostadi hvert upplysingakerfi?
Ekkert upplysingarkerfi var keypt.

Af hverjum var kerfid keypt?
Ekkert upplysingarkerfi var keypt.

Var vidhaft utbod & fyrrgreindu kerfi?
Ekki var vidhaft Utbod pvi azetladur kostnadur gaf ekki tilefni til pess. Notast var vid samanburd
vid innkaup.

Voru fleiri valkostir i hverju tilviki?
Nei, notast vid fyrirliggjandi kerfi.

Hafa 61l fyrrgreind kerfi verid tekin i notkun?
Nei, verkefnid er a lokametrum.

I hverju var fjarfest i upplysingateaekni?
Verkefnastyringu, ferlagreiningu, og innleidingu.

Sundurlidun & kostnadi vid hvert kerfi?

Alls nam kostnadur vegna verkefnisins arid 2020 samtals 1.718.832 kr.
o Sérfraedipjonusta: 792.000 kr.
e Verkefnastyring oginnleiding: 926.832 kr.

Af hverju voru fyrrgreind kerfi keypt?

A ekki vid, ekkert upplysingarkerfi var keypt. En vonast er til ad gera innkaupaferla
Reykjavikurborgar skiljanlegri fyrir birgja og starfsmenn. Verkefnid var unnid ad beidni
innkaupaskrifstofu Reykjavikurborgar.
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Gistiskylid. Kostnadur 0,24 mkr.
Aframhaldandi innleiding 4 adkeyptri lausn fyrir Gistiskylid. Lausnin var tekin i notkun 2019 og
verkefninu er lokid.

Hvada upplysingakerfi voru keypt?
Ekkert upplysingarkerfi var keypt arid 2020, en samid var um afnot af lausninni S5 af Advania
2019.

Hvad kostadi hvert upplysingakerfi?
Ekkert upplysingarkerfi var keypt, leyfisgjéld kostudu 233.240 kr.

Af hverjum var kerfid keypt?
Advania.

Var vidhaft utbod & fyrrgreindu kerfi?
Ekki var vidhaft utbod pvi aztladur kostnadur gaf ekki tilefni til pess, en framkvemd var
verdofyrirspurn.

Voru fleiri valkostir i hverju tilviki?
Nei aframhald & fyrirliggjandi kerfi.

Hafa 6ll fyrrgreind kerfi verid tekin i notkun?
Ja.

I hverju var fjarfest i upplysingataekni?
Leyfigjoldum og hysingu.

Sundurlidun & kostnadi vid hvert kerfi?

Alls nam kostnadur vegna verkefnisins arid 2020 samtals 237.644 kr.
o Sérfredipjonusta - télvubunadur: 233.240 kr.
e Annar kostnadur: 4.404 kr.

Af hverju voru fyrrgreind kerfi keypt?
Pad vantad betri umsyslu fyrir skrdningargdgn um vistmenn gistiskylisins. Verkefnid var unnio ad
beidni Velferdarsvios.

Kerfi fyrir framleidslueldhis Velferdarsvids. Kostnadur 5,22 mkr.
Greining og verkefnastyring & sérstakri lausn fyrir framleidslueldhis VEL. Verkefnid er ennpa i

gangi.

Hvada upplysingakerfi voru keypt?
Ekkert upplysingarkerfi var keypt.

Hvad kostadi hvert upplysingakerfi?
Ekkert upplysingarkerfi var keypt,
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Af hverjum var kerfid keypt?
Ekkert upplysingarkerfi var keypt,

Var viohaft utbod & fyrrgreindu kerfi?
Undirbuningur er i gangi.

Voru fleiri valkostir i hverju tilviki?
A ekki vid.

Hafa 6ll fyrrgreind kerfi verid tekin i notkun?
Nei, verkefnid er enni gangi.

I hverju var fjarfest i upplysingataekni?
Greiningu, Utbodsgerd, kerfisattekt og verkefnastyringu.

Sundurlidun & kostnadi vid hvert kerfi?

Alls nam kostnadurinn vegna verkefnisins arid 2020 samtals 5.220.957 kr.
o Sérfredipjonusta - tdlvubunadur: 592.500 kr.
o Verkefnastyring oginnleiding: 4.628.457 kr.

Af hverju voru fyrrgreind kerfi keypt?
Ekki lengur verid ad uppfera og vidhalda naverandi lausn i framleidslue ldhisinu. Velferdarsvid
Oskadi eftir ad verkefnid yrdi unnid.

Google lausnir i skolastarfi. Kostnadur 0,24 mkr.
Aframhaldandi innleiding & Google-lausnum fyrir skolastarf. Verkefninu er lokid og lausnirnar
eru komnar i notkun.

Hvada upplysingakerfi voru keypt?
Ekkert upplysingarkerfi var keypt.

Hvad kostadi hvert upplysingakerfi?
Ekkert upplysingarkerfi var keypt.

Af hverjum var kerfid keypt?
Ekkert upplysingarkerfi var keypt.

Var vidhaft (tbod a fyrrgreindu kerfi?
A ekkivid, ekkert upplysingarkerfi var keypt.

Voru fleiri valkostir i hverju tilviki?
A ekkivid, ekkert upplysingarkerfi var keypt.

Hafa 61l fyrrgreind kerfi verid tekin i notkun?
A ekKi vid.

[ hverju var fjarfest i upplysingataekni?
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Greiningum, Gttektum, vinnustofum, ryni.

Sundurlidun & kostnadi vid hvert kerfi?

Alls nam kostnadur vegna verkefnisins arid 2020 samtals 237.666 kr.
e Verkefnakostnadur: 210.460 kr.
o Sérfradipjonusta— télvublinadur: 17.660 kr.

Af hverju voru fyrrgreind kerfi keypt?
Skdla- og fristundasvid 6skadi eftir pvi ad skolalausnir frd Google vaeru skodadar og greindar sem
valkostur vid notkun i skolastarfi.

Skraningarkerfi SFS (nemendagrunnur). Kostnadur 3,03 mkr.
Aframhaldandi vinna vegna uppsetningar & sérstékum gagnagrunn fyrir nemendur i skélum hja
Reykjavikurborg. Grunnurinn er tilbuinn til notkunar og er verkefninu senn ad ljuka.

Hvada upplysingakerfi voru keypt?
Ekkert upplysingakerfi var keypt.

Hvad kostadi hvert upplysingakerfi?
Ekkert upplysingarkerfi var keypt.

Af hverjum var kerfid keypt?
Ekkert upplysingakerfi var keypt.

Var viohaft utbod & fyrrgreindu kerfi?
Ekki var vidhaft utbod & fyrrgreindu kerfi pvi dztladur kostnadur gaf ekki tilefni til pess. Notast
var vio verdfyrirspurn vid innkaup.

Voru fleiri valkostir i hverju tilviki?
Ja.

Hafa 61l fyrrgreind kerfi verid tekin i notkun?
Jaafurdin, gagnagrunnur hefur verid tekin i notkun.

I hverju var fjarfest i upplysingataekni?
Verkefnastyringu, kerfishonnun, gagnagreining, uppsetning og forritun & tengingum og
kerfishogun.

Sundurlidun & kostnadi vid hvert kerfi?

Alls nam kostnadur vegna verkefnisins arid 2020 samtals 3.034.796 kr.
e Verkefnastyring oginnleiding: 994.181 kr.
o Sérfraedipjonusta - télvubunadur: 2.040.588 kr.

Af hverju voru fyrrgreind kerfi keypt?



Reykjavikurborg
Pjénustu- og nyskdpunarsvid

Skola- og fristundasvid 0skadi eftir nyju formi fyrir skraningu grunnskdlabarna. Vid greiningu
kom i 1j6s ad naudsynlegt var ad koma upp grunni til ad taka & méti skraningunum.

Nemendaumsjonarkerfi Skola- og fristundasvid. Kostnadur 5,33 mkr.
Greining @ nemendaumsjonarkerfum fyrir Skdla- og fristundasvid. Verkefninu er lokid skv.
verkefnaskilgreiningu.

Hvada upplysingakerfi voru keypt?
Ekkert upplysingakerfi var keypt.

Hvad kostadi hvert upplysingakerfi?
Ekkert upplysingarkerfi var keypt

Af hverjum var kerfid keypt?
Ekkert upplysingakerfi var keypt.

Var vidhaft Gtbod a fyrrgreindu kerfi?
Ekki var vidhaft utbod & fyrrgreindu kerfi pvi aetladur kostnadur gaf ekki tilefni til pess. Notast var
vid verdfyrirspurn vid innkaup.

Voru fleiri valkostir i hverju tilviki?
Ja.

Hafa 6ll fyrrgreind kerfi verid tekin i notkun?
Ja, afurdin sem var samantekt a greiningarvinnu var tekin saman i skyrslu og kynnt.

I hverju var fjarfest i upplysingatakni?
Greining, rynih6par, notendavidtol, hagsmunasamtél, skyrsluvinna, gagnadrvinnsla.

Sundurlidun & kostnadi vid hvert kerfi?
e Verkefnastyringoginnleiding: 1.107.462 kr.
o Sérfradipjonusta - télvubunadur: 4.224.400 kr.

Af hverju voru fyrrgreind kerfi keypt?
Skdla- og fristundasvid 0skadi eftir teeknilegri Gttekt a namsumsjénarkerfum sinum asamt tillégum
um nastu skref i pjonustuveitingu.

Eignaumsjénakerfi Umhverfis- og skipulagssvids. Kostnadur 17,34 mkr.

Kaup & lausn fyrir Umhverfis- og skipulagssvid sem heldur utan um allar eignir borgarinnar. A
arinu 2020 var unnid i parfagreiningu fyrir tbod og gerd utbodslysingar. Nidurstddur Gtbodsins
lagu fyrir &rid 2021 og lausnin er nd i innleidingu.

Hvada upplysingakerfi voru keypt?
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Ekkert upplysingakerfi var keypt arid 2020.

Hvad kostadi hvert upplysingakerfi?
Ekkert upplysingarkerfi var keypt, en unnid var ad greiningu og undirbaningi fyrir Gtbod.

Af hverjum var kerfid keypt?
A ekki vid. Ekkert upplysingakerfi var keypt.

Var viohaft utbod & fyrrgreindu kerfi?
A ekki vid. Unnid var ad greiningu og undirbuningi fyrir Gtbod.

Voru fleiri valkostir i hverju tilviki?
A ekki vid.

Hafa 61l fyrrgreind kerfi verid tekin i notkun?
Nei, enda var utbodi ekki lokid arid 2020.

I hverju var fjarfest i upplysingateaekni?
Radgjof i parfagreiningu og Utbodsgerd, gagnavinnslu og verkefnastyringu.

Sundurlidun & kostnadi vid hvert kerfi?

Alls nam kostnadur vegna verkefnisins arid 2020 samtals 17.341.817 kr.
e Verkefnastyringoginnleiding: 9.227.856 kr.
o Sérfradipjonusta - télvubunadur: 8.113.961 kr.

Af hverju voru fyrrgreind kerfi keypt?
Ekkert kerfi var keypt. Verkefnid er unnid ad beioni umhverfis- og skipulagssvids.

Vidbot vio HIoduna fyrir skipulags- og byggingarfulltria. Kostnadur 25,82 mkr.

Sérstdk vidbotareining vid HIéduna til ad halda utan um starfsemi skipulags- og byggingarfulltria.
Stér hluti af verkefninu er ad yfirfeera gogn ur elda kerfi i pennan nyja médul. Verkefniderenn i
vinnslu en stefnter ad pvi ad taka lausnina i notkun & fyrstaarsfjordungi 2022.

Hvada upplysingakerfi voru keypt?

Ekkert upplysingakerfi var keypt arid 2020. Kaupin & vidbotareiningu vid HI6duna attu sér stad
2019.

Hvad kostadi hvert upplysingakerfi?
A ekki vid. EKKi er um ad reeda sérstakt upplysingakerfi.

Af hverjum var kerfid keypt?
Hugvit.
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Var vidhaft (thod a fyrrgreindu kerfi?
A ekkivid. Um er ad reda vidbotarkaup vid HI6duna, skv. samningi.

Voru fleiri valkostir i hverju tilviki?
Nei.

Hafa 61l fyrrgreind kerfi verid tekin i notkun?
Nei, en stefnter ad pvi ad lausnin verid tekin i notkun & naestu vikum.

[ hverju var fjarfest i upplysingataekni?
Innleidingu og adldgun ad lausn fyrir skipulag- og byggingarfulltria Reykjavikurborgar. Greiningu
gagna ur eldra kerfi, asamt verkefnastjornun og innleidingu.

Sundurlidun & kostnadi vid hvert kerfi?
Alls nam kostnadur vegna verkefnisins arid 2020 samtals 25.824.861 kr.

Kostnadurinn skiptist i
e Tolvu- oghugbunadarpjonusta: 2.229.111 kr.
e Onnur sérfredipjonusta: 456.620 kr.
o Sérfredipjonusta: 758.531 kr.
o Sérfraedipjonusta - télvubunadur: 22.242.303 kr.
e Verkefnastyring oginnleiding: 138.296 kr.

Af hverju voru fyrrgreind kerfi keypt?
Til ad meeta pérfum skipulags- og byggingarfulltraa. Eldri lausn er uppfyllir ekki lengur
asaettanlegar krofur til slikra lausna. Verkefnid er unnid ad beidni umhverfis- og skipulagssvios.

Hvati, fristundarkort. Kostnadur 7,01 mkr.
Lausn til ad halda utan um og greida ut fristundastyrki barna. Kaupin & lausninni foru fram 2019
en lausnin var innleidd a arinu 2020. Verkefninu er lokid skv. verkefnaskilgreiningu.

Hvada upplysingakerfi voru keypt?
Ekkert upplysingarkerfi var keypt.

Hvad kostadi hvert upplysingakerfi?

A ekkivid.

Af hverjum var kerfid keypt?

Ekkert upplysingarkerfi var keypt, Afnot af lausninni eru hja Greidslumidlun ehf.

Var vidhaft Gtbod a fyrrgreindu kerfi?
Ekki var vidhaft utbod & fyrrgreindu kerfi pvi datladur kostnadur gaf ekki tilefni til pess. Notast var
vid samanburd vid innkaup.

Voru fleiri valkostir i hverju tilviki?
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Nei.

Hafa 6ll fyrrgreind kerfi verid tekin i notkun?

Ja.

I hverju var fjarfest i upplysingataekni?

Verkefnastyringu, greiningum, Gttekt, profunum, samningagerd, tengingum vid kerfi borgarinnar,
sérfraedipjonustu.

Sundurlidun & kostnadi vid hvert kerfi?

Alls nam kostnadur vegna verkefnisins arid 2020 samtals 7.009.395 kr.
o Sérfradipjonusta - télvubunadur: 341.020 kr.
o Verkefnastyring og innleiding: 3.888.375 kr.
e Tolvu- oghugblnadarpjonusta: 2.780.000 kr.

Af hverju voru fyrrgreind kerfi keypt?
Lausnin sem hafdi verid notud fyrir uthlutun fristundastyrkja stédst ekki oryggiskrofur og stadla.
Verkefnid var unnid ad beidni Iprotta- og tomstundasvios.

Uppljostrunargatt. Kostnadur 1,37 mkr.

Lausn um ad koma upp sérstakri gatt i samraemi vid reglur um verklag vegna uppljostrunar
starfsmannaum logbrot eda adra amalisverda hattsemi i starfsemi Reykjavikurborgar. Lausnin
hefur verid tekin i notkun og verkefninu er lokid.

Hvada upplysingakerfi voru keypt?
Ekkert upplysingakerfi var keypt.

Hvad kostadi hvert upplysingakerfi?
A ekkKi vid.

Af hverjum var kerfid keypt?

A ekki vid. Ekkert upplysingakerfi var keypt.
Var vidhaft utbod a fyrrgreindu kerfi?

A ekki vid.

Voru fleiri valkostir i hverju tilviki?

A ekki vid.

Hafa 6ll fyrrgreind kerfi verid tekin i notkun?

Ja, afurd vinnunnar hefur verid tekin i notkun.

I hverju var fjarfest i upplysingataekni?
Verkefnastyringu og innleidingu vid ad koma upp gattinni.
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Sundurlidun & kostnadi vid hvert kerfi?
Alls nam kostnadur vegna verkefnisins arid 2020 samtals 1.372.757 kr.
e Verkefnastyring oginnleiding: 1.372.757 kr.

Af hverju voru fyrrgreind kerfi keypt?
Farid var i verkefnid ad beidni innri endurskodanda Reykjavikurborgar vegna nyrra laga sem
kveda a um ad Reykjavikurborg skuli hafa slika gatt og na hefur verid innleidd.

Fraedslukerfi. Kostnadur 4,96 mkr.

Kaup oginnleiding a lausn til ad halda utan um fraedslu starfsfolks Reykjavikurborgar. Verkefnid
erennpaivinnslu og lausnin verdur ad fullu innleidd arid 2022.

Hvada upplysingakerfi voru keypt?
Ekkert upplysingakerfi var keypt.

Hvad kostadi hvert upplysingakerfi?
Ekkert upplysingarkerfi var keypt, en gerd var parfagreining og undirbdningsvinna ad utbodi for
fram ario 2020.

Af hverjum var kerfid keypt?
A ekki vid. Ekkert upplysingakerfi var keypt.

Var vidhaft utbod & fyrrgreindu kerfi?
J&, en po ekki fyrren arid 2021.

Voru fleiri valkostir i hverju tilviki?
Ja.

Hafa 61l fyrrgreind kerfi verid tekin i notkun?
Nei, en lausnin er i innleidingu.

I hverju var fjarfest i upplysingateaekni?
Verkefnastyringu og greiningu.

Sundurlidun & kostnadi vid hvert kerfi?

Alls nam kostnadur vegna verkefnisins arid 2020 samtals 4.962.196 kr.
o Sérfraedipjonusta - tolvubunadur: 963.750 kr.
e Onnuradkeypt vinna: 518.000 kr.
e Verkefnastyring oginnleiding: 3.480.446 kr.
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Af hverju voru fyrrgreind kerfi keypt?
Verkefnid er unnid ad beidni Mannauds- og starfsumhverfissvid og tilgangur pess er ad finna og

innleida lausn sem heldur utan um fraedslu starfsfolks Reykjavikurborgar.

Starfsumsoknarkerfi. Kostnadur 2,29 mkr.
Lausn til fyrir umsakjendur til ad sekja um starf hja Reykjavikurborg og Urvinnsla umsokna.
Verkefnid er ennpa i vinnslu og lausnin verdur ad fullu innleidd &rid 2022.

Hvada upplysingakerfi voru keypt?
Ekkert upplysingakerfi var keypt.

Hvad kostadi hvert upplysingakerfi?
Ekkert upplysingarkerfi var keypt. Unnid var ad undirbiningi ad kaupum og innleidingu &
starfsumsoknarkerfi.

Af hverjum var kerfid keypt?
A ekkivid. Ekkert upplysingakerfi var keypt.

Var vidhaft Gtbod a fyrrgreindu kerfi?
A ekki vid. Utbod for fram arid 2021.

Voru fleiri valkostir i hverju tilviki?
Ja.

Hafa 61l fyrrgreind kerfi verid tekin i notkun?
Nei, nidurstodur utbods sem for fram 2021 liggja ekKki fyrir.

I hverju var fjarfest i upplysingataekni?
Undirbuningi, greiningu og verkefnastyringu ad starfsumsdoknarkerfi.

Sundurlidun & kostnadi vid hvert kerfi?
Alls nam kostnadur vegna verkefnisins arid 2020 samtals 2.287.607 kr.

e Verkefnastyring oginnleiding: 2.287.607 kr.

Af hverju voru fyrrgreind kerfi keypt?
Verkefnid er unnid ad beidni Mannauds- og starfsumhverfissvid og tilgangur pess er ad finna og
innleida notendaveena lausn fyrir umsakjendur starfa hja Reykjavikurborg og Urvinnslu umsokna.

Heilsu og eftirlitskerfi. Kostnadur 0,16 mkr.
Lausn til ad geta tryggt rekstraroryggi upplysingateekniumhverfis Reykjavikurborgar.

Hvada upplysingakerfi voru keypt?
DataDog eftirlitskerfi sem safnar gognum um heilbrigdi télvuumhverfisins og vinnur Ur peim
upplysingar, leetur vita af bilunum o.p.h.
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Hvad kostadi hvert upplysingakerfi?
158.041 kr. var sa kostnadur sem féll til vegna innleidingar kerfisins & arinu 2020.

Af hverjum var kerfid keypt?

Til ad auka getu Upplysingateknipjonustu Reykjavikurborgar til ad safhna saman og vinna ar
upplysingum um astand og virkni kerfaog bunadar i tolvuumhverfinu. Eftirlitskerfid skapar yfirsyn
yfir paer villur og bilanir sem verda i tolvuumhverfi borgarinnar sem og leetur vita ef audlindapurrd
er fyrirsjaanleg, ad diskaplass sé ad klarast, 6rgjorvar keyra undir miklu alagi i lengri tima 0.p.h.

Var vidhaft utbod a fyrrgreindu kerfi?
A pessum tima var verid ad kanna fysileika pess ad nota kerfid og pad 14 fyrir ad kostnadur vid pa
profun yrdi undir vidmidunarmorkum innkaupareglna.

Voru fleiri valkostir i hverju tilviki?
Ja, fleiri kerfi og pjénustur voru préfud, t.d. Nagios.

Hafa 61l fyrrgreind kerfi verid tekin i notkun?
Ja, i dag hefur eftirlitskerfid verid tekid i notkun.

I hverju var fjarfest i upplysingataekni?
Afnotaleyfi fyrir hugbunad.

Sundurlidun & kostnadi vid hvert kerfi?
Alls nam kostnadur vegna verkefnisins arid 2020 samtals 158.041 kr.
e Stadladur hugbunadur: 158.041 kr.

Af hverju voru fyrrgreind kerfi keypt?
Til ad haegt veeri ad fylgjast naid med astandi og nytingu helstu rekstraraudlinda i télvuumhverfi

borgarinnar.

Honnun reikningafylkis fyrir gjaldskraratreikningar. Kostnadur 1,38 mkr.

Greiningarvinna til ad einfalda og Utbua verklag fyrir medhéndlun og merkingu kostnadar hja
upplysingateknipjonustu Pjonustu- og nyskdpunarsvids. Reikningafylkid skapar grunn ad aukinni
sjalfvirkni vid utanumhald upplysingataekni eigna og rekjanleika vid Utreikning gjaldskrar
skrifstofu upplysingataeknipjonustu.

Hvada upplysingakerfi voru keypt?
Ekki var keypt sérstakt upplysingakerfi.

Hvad kostadi hvert upplysingakerfi?
A ekki vid. Ekkert upplysingakerfi var keypt.
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Af hverjum var kerfid keypt?
A ekki vid. Ekkert kerfi var keypt.

Var viohaft utbod & fyrrgreindu kerfi?
Nei. EKki var vidhaft Gtbod i fyrrgreindu verkefni pvi aetladur kostnadur gaf ekki tilefni til pess.
Notast var vid samanburd vid innkaup & utanadkomandi radgjof i verkefnid.

Voru fleiri valkostir i hverju tilviki?
Ja.

Hafa 6ll fyrrgreind kerfi verid tekin i notkun?
J&, lausn hefur verid tekin i notkun og verkefninu er lokid.

I hverju var fjarfest i upplysingataekni?
R&dgjof, greiningarvinnu og verkefnastyringu.

Sundurlidun & kostnadi vid hvert kerfi?

Alls nam kostnadur vegna verkefnisins arid 2020 samtals 1.383.494 kr.
o Sérfredipjonusta: 1.126.875kr.
e Verkefnastyring oginnleiding: 256.619 kr.

Af hverju voru fyrrgreind kerfi keypt?
Til ad einfalda og Utbla verklag fyrir medhéndlun og merkingu kostnadar vegna
gjaldskrarutreikninga hja upplysingateknipjonustu Pjonustu- og nyskdpunarsvids.

Veforyggi, DDI stjorn- og 6ryggiskerfi. Kostnadur 4,02 mkr.
Innleidingastjorn- og oryggiskerfi(e. DNS, DHCP og IP address management) sem gerir skrifstofu
upplysingateknipjonustu kleift ad stjérna adgengi og fleedi & neti og vefjum borgarinnar.

Hvada upplysingakerfi voru keypt?
DDI netumsjénarhugbtnadur.

Hvad kostadi hvert upplysingakerfi?
4.020.329 kr.

Af hverjum var kerfid keypt?
Men & Mice.

Var vidhaft (tbod a fyrrgreindu kerfi?
Utbod 14995 - DDI netumsjénarhugbunadur

Voru fleiri valkostir i hverju tilviki?
Engin 6nnur tilbod béarust.
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Hafa 61l fyrrgreind kerfi verid tekin i notkun?
Ja.

I hverju var fjarfest i upplysingataekni?
Leyfagjoldum og radgjof.

Sundurlidun & kostnadi vid hvert kerfi?

Alls nam kostnadurinn i verkefninu 4.020.329 kr.
e Stadladur hugblnadur: 3.566.700 kr.
o Sérfredipjonusta: 453.629 kr.

Af hverju voru fyrrgreind kerfi keypt?
DDI netumsjonarhugbdnadinum er &tlad ad vera stjérnbord fyrir DNS, DHCP og IP télustjérnun

fyrir Upplysingateknipjonustu Reykjavikurborgar. Sameining pessara priggja eininga i eitt
stjornbord mun einfalda yfirsyn, daglegan rekstur og eftirlit fyrir notkun & netkerfi
Reykjavikurborgar og studla ad auknu 6ryggi vefja borgarinnar.

MIRO verkefnastyringartél. Kostnadur 0,24 mkr.
Verkefnastyring og radgjof i leyfismalum vegna hugbunadarlausnarinnar MIRO sem er m.a.
notadur til ad halda vinnustofur.

Hvada upplysingakerfi voru keypt?
Ekkert upplysingakerfi var keypt.

Hvad kostadi hvert upplysingakerfi?
A ekkivid. Ekkert upplysingakerfi var keypt.

Af hverjum var kerfid keypt?
A ekki vid. Ekkert upplysingakerfi var keypt. Leitad var beint til framleidanda hugbtnadarins um
afnotaf lausninni.

Var viohaft utbod & fyrrgreindu kerfi?
Nei. Ekki var vidhaft utbod a fyrrgreindri lausn pvi datladur kostnadur gaf ekKi tilefni til pess.

Voru fleiri valkostir i hverju tilviki?
Nei.

Hafa 61l fyrrgreind kerfi verid tekin i notkun?
J4, lausnin hefur verid tekin i notkun.

I hverju var fjarfest i upplysingateaekni?
Greiningu a hagkvemustu askriftarleid fyrir Reykjavikurborg ad lausninni, verkefnastyringu og
innleidingu.

Sundurlidun & kostnadi vio hvert kerfi?
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Alls nam kostnadur vegna verkefnisins a arinu 2020 samtals 243.296 kr.

o Sérfraedipjonusta: 105.000 kr.
e Verkefnastyringoginnleiding: 138.296 kr.

Af hverju voru fyrrgreind kerfi keypt?
Keyptvar radgjof i leyfismalum lausnar, sem margt starfsfolk var farid ad nota, til ad nyta fjarmuni
borgarinnar sem best.

Honnun og moérkun. Kostnadur 5,14 mkr.

Verkefnastyring og radgjof vio morkun fyrir hénnunarkerfi Reykjavikurborgar. Teikningar og
sniomat dsamt skjolun & reglum til ad na utan um asynd borgarinnar. Afmaorkun verkefnisins telst
lokid skv. verkefnaskilgreiningu.

Hvada upplysingakerfi voru keypt?
Ekkert upplysingakerfi var keypt.

Hvad kostadi hvert upplysingakerfi?
Enginn kostnadur vard til vegna kaupa & upplysingakerfi.

Af hverjum var kerfid keypt?
Ekkert upplysingakerfi var keypt.

Var viohaft utbod & fyrrgreindu kerfi?
Ekki var vidhaft itbod & fyrrgreindu kerfi pvi dsetladur kostnadur gaf ekki tilefni til pess. Notast
var vid samanburd vid innkaup.

Voru fleiri valkostir i hverju tilviki?
Ja.

Hafa 6ll fyrrgreind kerfi verid tekin i notkun?
A ekkivid, ekkert kerfi var keypt en verkefninu telst lokid skv. verkefnaskilgreiningu.

I hverju var fjarfest i upplysingataekni?

Greiningu, verkefnastyringu, fyrir stafreena hénnun og mdorkun. Teikningum, stilum skv.
adgengisstodlum og reglur, leidbeiningar fyrir framtidar medhondlun a samberilegum gégnum,
skjolum.

Sundurlidun & kostnadi vid hvert kerfi?

Alls nam kostnadur vegna verkefnisins & arinu 2020 samtals 5.139.765 kr.
e Verkefnastyringoginnleiding: 1.346.788 kr.
e Sérfraedipjonusta: 3.881.358 kr.

Af hverju voru fyrrgreind kerfi keypt?
Ekkert kerfi var keypt, adfong til ad nyta i framenda og honnunarfasa fjéImargra verkefna.
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Mark- / brandsida Honnu hénnunarkerfis. Kostnadur 2,37 mkr.

Adgengilegt vefsvadi fyrir hdnnunarkerfio fyrir starfmenn og almenna notendur. Upphafleg
kostnadaraztlun var undir viomidunarmorkum fyrir Utbod. Sett & bid vegna heimsfaraldurs og
verkefnaalags.

Hvada upplysingakerfi voru keypt?
Ekkert upplysingakerfi var keypt.

Hvad kostadi hvert upplysingakerfi?
Enginn kostnadur vard til vegna kaupa a upplysingakerfi.

Af hverjum var kerfid keypt?
Ekkert upplysingakerfi var keypt.

Var vidhaft utbod & fyrrgreindu kerfi?
EkKi var vidhaft itbod pvi daetladur kostnadur gaf ekki tilefni til pess. Notast var vid samanburd
vid innkaup.

Voru fleiri valkostir i hverju tilviki?
A ekkivid.

Hafa 6ll fyrrgreind kerfi verid tekin i notkun?
Nei.

I hverju var fjarfest i upplysingataekni?
Vinnustofa, parfagreiningar og hdnnunar, préfana og adgengi og verkefnastyringar.

Sundurlidun & kostnadi vid hvert kerfi?
Alls nam kostnadur vegna verkefnisins & arinu 2020 samtals 2.365.120 kr.

e Verkefnastyringoginnleiding: 161.190 kr.
o Sérfredipjonusta: 2.202.930 kr.

Af hverju voru fyrrgreind kerfi keypt?
pegar kom i ljés ad fjoldi starfsmannavildi reyna ad nyta sér einingarnar i hdnnunarkerfinu var

vonast til ad haegt veeri ad bregdast vid peim dskum. par sem kerfid er sett upp fyrir hdnnudi ekki
almenna starfsmenn & ad reyna ad setja upp einfalda vefsidu til ad bregdast vid peim porfum sem
almennir starfsmenn hafas.s. snidmaét a gleerum, einfaldara adgengi ad myndum og teikningum og
reglum og leidbeiningum.

Efnisgerd a Reykjavik.is. Kostnadur 4,23 mkr.
Efnisgerd fyrir vefsvadi borgarinnar. Verkefninu er ekki lokid skv. verkefnaskilgreiningu.

Hvada upplysingakerfi voru keypt?
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Ekkert upplysingakerfi var keypt.

Hvad kostadi hvert upplysingakerfi?
Enginn kostnadur vard til vegna kaupa & upplysingakerfi.

Af hverjum var kerfid keypt?
A ekki vid, ekkert upplysingakerfi var keypt.

Var viohaft utbod & fyrrgreindu kerfi?
EkKi var vidhaft itbod pvi daetladur kostnadur gaf ekki tilefni til pess. Notast var vid samanburd
vid innkaup.

Voru fleiri valkostir i hverju tilviki?
A ekki vid.

Hafa 6ll fyrrgreind kerfi verid tekin i notkun?
A ekki vid.

[ hverju var fjarfest i upplysingataekni?
Verkefnastyringu, adgengisgreiningum, préfunum, efnisgerd, textasmidi og gera.

Sundurlidun & kostnadi vid hvert kerfi?

Alls nam kostnadur vegna verkefnisins & arinu 2020 samtals 4.225.957 kr.
o Verkefnastyring, efnisgerd og innleiding: 3.341.173 kr.
o Sérfraedipjonusta: 1.759.160 kr.

Af hverju voru fyrrgreind kerfi keypt?

Radgjof ogadstod vid efnisstjornun (e. content management) til ad halda utan um allt efni og
efnisgerd i myndmali, texta, formi o.p.h. og bla til faglegar reglur og leidbeiningar um
medhondlun efnis.

Teikningar og Honnun. Kostnadur 4,93 mkr.
Stafrentmyndefnivegnaform-ogfigaruheims fyrirasyndborgarinnar. Upphafleg kostnadarazetiun
var undir viomidunarmérkum fyrir Utbod. Verkefninu er lokid skv. verkefnaskilgreiningu.

Hvada upplysingakerfi voru keypt?
Ekkert upplysingakerfi var keypt.

Hvad kostadi hvert upplysingakerfi?
Ekkert upplysingakerfi var keypt.

Af hverjum var kerfid keypt?
A ekki vid, ekkert upplysingakerfi var keypt.



Reykjavikurborg
Pjénustu- og nyskdpunarsvid

Var viohaft utbod & fyrrgreindu kerfi?
A ekki vid, ekkert upplysingakerfi var keypt.

Voru fleiri valkostir i hverju tilviki?
Ja.

Hafa 61l fyrrgreind kerfi verid tekin i notkun?
A ekkivid ekkert kerfi var keypt, en afurdin, teikningar og hénnun er i notkun.

[ hverju var fjarfest i upplysingataekni?
Stafrenar teikningar og hdnnun dsamt notkunarrétti

Sundurlidun & kostnadi vid hvert kerfi?
Alls nam kostnadur vegna verkefnisins & arinu 2020 samtals 4.934.575kr.
o Sérfraedipjonusta: 4.934.575kr.

Af hverju voru fyrrgreind kerfi keypt?

Stafreenar teikningar til notkunar & vefsvaedum borgarinnar asamt fjolnota rétt a birtingum &
teikningum, letri, formum og uppsetningu a endurnytanlegum koda svo heaegt sé ad tengja stafraenar
myndir vid k6dasafn Reykjavikur og nyta i framtidarfverkefnum.

Uppfeerslur & nokkrum vefsvaedum. Kostnadur 11,5 mkr.
Yfirfersla, enduruppsetning og umbetur vefsvaeda. Upphafleg kostnadardatlun var undir
viomidunarmorkum fyrir Gtbod. Radist er i pessi verkefni af frumkvadi starfsstada.

Hvada upplysingakerfi voru keypt?
Ekkert upplysingakerfi var keypt.

Hvad kostadi hvert upplysingakerfi?

A ekkivid, ekkertupplysingakerfivar keypt. Vefumsjonarkerfid sem er notad er gefid Gt samkvamt
samningum um opin hugbunad. (e. opensource) sem felur i sér gjaldfrjals afnot gegn framlagi sem
getur nyst til &framhaldandi préunar kerfisins.

Af hverjum var kerfid keypt?
Ekkert upplysingakerfi var keypt.

Var viohaft utbod & fyrrgreindu kerfi?
Ekki var vidhaft utbod. Vinna skv. pjonustusamningi.

Voru fleiri valkostir i hverju tilviki?
A ekki vid.

Hafa 61l fyrrgreind kerfi verid tekin i notkun?
Ja, afurdirnar umbaetur hafa skilad sér i notkun & vefsvaedum.
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I hverju var fjarfest i upplysingataekni?
parfagreiningu, verkefnastyringu, forritun, profanir, innleidingu, uppsetningu, efnisgerd og 6flun.

Sundurlidun & kostnadi vid hvert kerfi?
Alls nam kostnadur vegna verkefnisins & arinu 2020 samtals 11.497.633kr

o Sérfredipjonusta: 11.497.633kr.

Af hverju voru fyrrgreind kerfi keypt?
Um er ad reeda nokkur verkefni par sem radist er i uppferslu & vefsvaeedum starfsstadam.a. vegna
dryggissjonarmioa.

Yfirfaersla a Honnunarkerfi Reykjavikurborgar. Kostnadur 1,94 mkr.
Yfirfeersla i honnunar og teknilegt rekstrarumhverfi. Upphafleg kostnadaraetlun var undir
vidmidunarmorkum fyrir Gtbod. Verkefninu er ekki lokid skv. verkefnaskilgreiningu.

Hvada upplysingakerfi voru keypt?
Ekkert upplysingakerfi var keypt.

Hvad kostadi hvert upplysingakerfi?
Ekkert upplysingakerfi var keypt.

Af hverjum var kerfid keypt?
Ekkert upplysingakerfi var keypt.

Var vidhaft utbod & fyrrgreindu kerfi?
Ekki var vidhaft Utbod pvi aatladur kostnadur gaf ekki tilefni til pess. Notast var vid samanburd vid
innkaup.

Voru fleiri valkostir i hverju tilviki?
Nei unnid var ad Gtfaerslu i fyrirliggjandi kerfum.

Hafa 6ll fyrrgreind kerfi verid tekin i notkun?
J4, hysing a videigandi stad er i notkun.

I hverju var fjarfest i upplysingataekni?
Sérfraedipjonustuvid ad feera kodasafn- ogvefsvaedi honnunarkerfis i hysingu i umhverfihja umsjon
borgarinnar.

Sundurlidun & kostnadi vid hvert kerfi?
Alls nam kostnadur vegna verkefnisins & arinu 2020 samtals 1.942.240 kr.

o Sérfredipjonusta: 1.942.240 kr.

Af hverju voru fyrrgreind kerfi keypt?
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Talid var best ad upplysingateknipjonusta borgarinnar myndi hafa yfirumsjon med hysingu
kerfisins til ad stytta vidbragdstima ef eitthvad keemi upp og tryggja voktun.

Rafran fjarhagsadstod. Kostnadur 11,99 mkr.

Vidbotarproun, adldgun og itrun & rafreenni fjarhagsadstod sem for i rekstur & arinu 2019.
Verkefninu er lokid skv. verkefnaskilgreiningu. Alls nam kostnadur vegna verkefnisins & arinu
2020 samtals 11.985.200kr.

Hvada upplysingakerfi voru keypt?
Ekkert upplysingakerfi var keypt.

Hvad kostadi hvert upplysingakerfi?
Engin kostnadur vard til vegna kaupa & upplysingakerfi.

Af hverjum var kerfid keypt?
A ekki vid, ekkert upplysingakerfi var keypt. Um er ad reeda vidbetur, itranir, préfanir og préun
vegna breyttrar virkni & tengdum vefkerfum. bjonustuadili er Kolibri ehf.

Var vidhaft Gtbod a fyrrgreindu kerfi?
Verkefnid var bodid Ut arid 2019.

Voru fleiri valkostir i hverju tilviki?
Nei unnid var Gtfeerslu lausnar & fyrirliggjandi kerfi med adila sem kom i gegnum Utbod.

Hafa 61l fyrrgreind kerfi verid tekin i notkun?
J&, afurdin er i fullri notkun.

[ hverju var fjarfest i upplysingataekni?
Vidbétarpréun, adlogun ad fyrirliggjandi kerfum, profanir & viobotum.

Sundurlidun & kostnadi vid hvert kerfi?
Alls nam kostnadur vegna verkefnisins & arinu 2020 samtals 11.985.200 kr.

o Sérfraedipjonusta: 11.985.200 kr.

Af hverju voru fyrrgreind kerfi keypt?
Uppfeera purfti tengingar kerfisins vid fyrirliggjandi kerfi og adlaga ad umhverfi borgarinnar.

Forsida Reykvikurborgar. Kostnadur 2,41 mkr.
Vinna fyrir og samkvaemt pdérfum samskiptateymis borgarinnar. Verkefninu er lokid skv.
verkefnaskilgreiningu.

Hvada upplysingakerfi voru keypt?
Ekkert upplysingakerfi var keypt.

Hvad kostadi hvert upplysingakerfi?
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Engin kostnadur vard til vegna kaupa & upplysingakerfi.

Af hverjum var kerfid keypt?

A ekkivid, ekkertupplysingakerfivar keypt. Vefumsjonarkerfid sem er notad er gefid (it samkvamt
samningum um opin hugbunad. (e. open source) sem felur i sér gjaldfrjals afnot gegn framlagi sem
getur nyst til &framhaldandi prounar kerfisins.

Var vidhaft utbod & fyrrgreindu kerfi?
Ekki var vidhaft Utbod & fyrrgreindu kerfi pvi dztladur kostnadur gaf ek ki tilefni til pess. Notast var
vid samanburd vid innkaup.

Voru fleiri valkostir i hverju tilviki?
Nei unnid var utferslu lausnar & fyrirliggjandi kerfi.

Hafa 61l fyrrgreind kerfi verid tekin i notkun?
J4, afurdin forsidan, 4samt tengingum er komin i notkun.

I hverju var fjarfest i upplysingataekni?
parfagreiningu, verkefnastyringu, innleidingu, uppsetningu, efnisgerd og 6flun.

Sundurlidun & kostnadi vid hvert kerfi?
Alls nam kostnadur vegna verkefnisins & arinu 2020 samtals 2.407.900 kr.

o Sérfradipjonusta: 2.407.900 kr.

Af hverju voru fyrrgreind kerfi keypt?
Upp kom krafa um ad vefsvaedi borgarinnar hefdi veglega forsidu par sem helstu mal, vidburdir og
leidarkerfi keemu fram.

Innri vefur borgarinnar. Kostnadur 0,86 mkr.
Umbatur og préun & innri vef borgarinnar. Upphafleg kostnadardztlun var undir
viomidunarmorkum fyrir Gtbod. Verkefninu er lokid skv. verkefnaskilgreiningu.

Hvada upplysingakerfi voru keypt?
Ekkert upplysingakerfi var keypt.

Hvad kostadi hvert upplysingakerfi?
Engin kostnadur vard til vegna kaupa & upplysingakerfi.

Af hverjum var kerfid keypt?

A ekkivid, ekkertupplysingakerfi var keypt. Vefumsjonarkerfid sem er notad er gefid it samkvaemt
samningum um opin hugbunad. (e. open source) sem felur i sér gjaldfrjals afnot gegn framlagi sem
getur nyst til &framhaldandi préunar kerfisins.

Var vidhaft Gtbod a fyrrgreindu kerfi?
A ekki vid, ekkert upplysingakerfi var keypt.
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Voru fleiri valkostir i hverju tilviki?
Nei unnid var i fyrirliggjandi kerfi.

Hafa 6ll fyrrgreind kerfi verid tekin i notkun?
A ekkivid, ekkert kerfi var keypt, en afurdin umbetur & vefsvadinu eru i notkun.

I hverju var fjarfest i upplysingataekni?
Kostnadurinn felur i ser sérfreedivinnu, gagnagreiningu, préfanir og verkefnastyringu.

Sundurlidun & kostnadi vid hvert kerfi?
Alls nam kostnadur vegna verkefnisins & arinu 2020 samtals 860.225 kr.

o Sérfraedipjonusta: 860.225 kr.

Af hverju voru fyrrgreind kerfi keypt?
Vidhald og umbetur & innri vef Reykjavikurborgar, eftir dskum Mannauds- og
starfsumhverfissvios.

Veflausn fyrir heilbrigdiseftirlit. Kostnadur 1,26 mkr.
Veflausn fyrir Heilbrigdiseftirlit Reykjavikur sem heldur utan um og birtir nidurstédur tr

reglubundnu eftirliti i starfsleyfisskyldum fyrirteekjum i Reykjavik. Upphafleg kostnadaraatlun
var undir viomidunarmérkum fyrir ithod. Verkefninu er lokid skv. verkefnaskilgreiningu.

Hvada upplysingakerfi voru keypt?
Ekkert upplysingakerfi var keypt.

Hvad kostadi hvert upplysingakerfi?
Engin kostnadur vard til vegna kaupa & upplysingakerfi.

Af hverjum var kerfid keypt?

A ekki vid, ekkert upplysingakerfi var keypt. Vefumsjonarkerfid sem er notad er gefid Gt
samkvamt samningum um opin hugbdnad. (e. open source) sem felur i sér gjaldfrjals afnot gegn
framlagi sem getur nyst til aframhaldandi préunar kerfisins.

Var viohaft utbod & fyrrgreindu kerfi?
Ekki var vidhaft Utbod pvi aztladur kostnadur gaf ekki tilefni til pess. Notast var vid samanburd
vid innkaup.

Voru fleiri valkostir i hverju tilviki?
Nei unnid var i fyrirliggjandi kerfi.

Hafa oll fyrrgreind kerfi verid tekin i notkun?
A ekkivid, ekkert kerfi var keypt, en afurdin umbeetur & vefsveedinu eru i notkun hja
Heilbrigdiseftirliti.

[ hverju var fjarfest i upplysingataekni?
Kostnadurinn felur i sér sérfreedivinnu, gagnagreiningu, préfanir og verkefnastyringu.
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Sundurlidun & kostnadi vid hvert kerfi?
Alls nam kostnadur vegna verkefnisins & arinu 2020 samtals 1.262.843 kr.
o Sérfredipjonusta: 1.262.843 kr.

Af hverju voru fyrrgreind kerfi keypt?
Heilbrigdiseftirlitid 6skadi eftir ad geta birt nidurstéour veflaegt.

Myndmerki Reykjavikurborgar. Kostnadur 0,64 mkr.
Vinna vid stafreent myndmerki. Upphafleg kostnadaraetlun var undir viomidunarmérkum fyrir
Utbod. Verkefninu er lokid skv. verkefnaskilgreiningu.

Hvada upplysingakerfi voru keypt?
Ekkert upplysingakerfi var keypt.

Hvad kostadi hvert upplysingakerfi?
Ekkert upplysingakerfi var keypt.

Af hverjum var kerfid keypt?
A ekki vid, ekkert upplysingakerfi var keypt.

Var vidhaft Gtbod a fyrrgreindu kerfi?
EkKi var vidhaft (tbod pvi aaetladur kostnadur gaf ekki tilefni til pess. Notast var vid samanburd vid
innkaup.

Voru fleiri valkostir i hverju tilviki?
A ekKi vid.

Hafa 6ll fyrrgreind kerfi verid tekin i notkun?
Ja, afurdin, myndmerki &samt reglum er i notkun.

I hverju var fjarfest i upplysingataekni?
Greining, hénnun, uppsetningu, préfunum og kéda fyrir kddasafn hénnunarkerfis, verkefnastyringu
og innleidingu.

Sundurlidun & kostnadi vid hvert kerfi?

Alls nam kostnadur vegna verkefnisins & arinu 2020 samtals 641.657 kr.
o Verkefnastyring oginnleiding; 125.867 kr.
o Sérfraedipjonusta: 515.790 kr.

Af hverju voru fyrrgreind kerfi keypt?

Stafreen myndmerki eru ordin pekkt og algeng & medal stofnannaog fyrirtaekja til ad merki peirra
skili sér til notanda i gegnum skja. Greiningarvinna leiddi i 1jés kosti pess ad Reykjavikurborg hefdi
slikt myndmerki til birtinga a skjam.
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Minar sidur Reykjavikurborgar. Kostnadur 6,5 mkr.

Lausn sem geti byrjad ad feera einfold umsdknarferli fra Rafrenni Reykjavik i nytt og
notendavaenna umhverfi par sem rafraen pjonustavid ibtaeriforgrunni. Upphaflegkostnadarazetiun
var undir viomidunarmérkum fyrir atbod. Verkefninu er lokid skv. verkefnaskilgreiningu.

Hvada upplysingakerfi voru keypt?
Ekkert upplysingakerfi var keypt.

Hvad kostadi hvert upplysingakerfi?
Engin kostnadur vard til vegna kaupa & upplysingakerfi.

Af hverjum var kerfid keypt?

A ekkivid, ekkertupplysingakerfivar keypt. Vefumsjonarkerfid sem er notad er gefid it samkvaemt
samningum um opin hugbunad. (e. open source) sem felur i sér gjaldfrjals afnot gegn framlagi sem
getur nyst til &framhaldandi prounar kerfisins.

Var vidhaft utbod & fyrrgreindu kerfi?
Ekki var vidhaft Utbod pvi aztladur kostnadur gaf ekki tilefni til pess. Notast var vid samanburd vid
innkaup.

Voru fleiri valkostir i hverju tilviki?
Nei unnid var i fyrirliggjandi kerfi.

Hafa 61l fyrrgreind kerfi verid tekin i notkun?
J4, afurdin, vefsvaedid minar sidur er i notkun.

[ hverju var fjarfest i upplysingataekni?
Verkefnastyringu, adgengisgreiningum, ryni, préfunum, forritun, uppsetningu og innleidingu.

Sundurlidun & kostnadi vid hvert kerfi?

Alls nam kostnadur vegna verkefnisins & arinu 2020 samtals 6.495.360 kr.
e Verkefnastyring oginnleiding: 2.290.800 kr.
o Sérfredipjonusta: 4.465.560 kr.

Af hverju voru fyrrgreind kerfi keypt?
Umgjord vantadi fyrir fyrstu Utgafu & notendavaenni iblagatt.

Vefur Musiktilrauna. Kostnadur 1,22 mkr.
Uppsetning & nyju vefsvaedi fyrir Hitt hasid. Upphafleg kostnadarastlun var undir
viomidunarmorkum fyrir Utbod. Verkefninu er lokid skv. verkefnaskilgreiningu.
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Hvada upplysingakerfi voru keypt?
Ekkert upplysingakerfi var keypt.

Hvad kostadi hvert upplysingakerfi?
Engin kostnadur vard til vegna kaupa & upplysingakerfi.

Af hverjum var kerfid keypt?
A ekkivid, ekkertupplysingakerfivar keypt. Vefumsjonarkerfid sem er notad er gefid (it samkvamt

samningum um opin hugbunad. (e. open source) sem felur i sér gjaldfrjals afnot gegn framlagi sem
getur nyst til &framhaldandi préunar kerfisins.

Var vidhaft Gtbod a fyrrgreindu kerfi?
EkKi var viohaft Gtbod & pvi deaetladur kostnadur gaf ekki tilefni til pess. Notast var vid samanburd
vid innkaup.

Voru fleiri valkostir i hverju tilviki?
Nei unnid var i fyrirliggjandi kerfi.

Hafa 6ll fyrrgreind kerfi verid tekin i notkun?
J4, afurdin, vefsvaedid er i notkun.

I hverju var fjarfest i upplysingateaekni?
Leyfisgjold fyrir vidbaetur vid vefumsjonarkerfi, teeknileg uppsetning, sérfreedivinnu, préfunum, og
verkefnastyringar.

Sundurlidun & kostnadi vid hvert kerfi?
Alls nam kostnadur vegna verkefnisins & arinu 2020 samtals 1.221.686 kr.
o Sérfredipjonusta: 1.221.686 kr.

Af hverju voru fyrrgreind kerfi keypt?
Oryggisheatta stafadi af eldri vefsvaedum Musiktilrauna og Hitt hiisid 6skadi eftir adstod.

Opni skdlinn. Kostnadur 0,04 mkr.
Umbeatur og proun a vefsvedi fyrir freedslutorg borgarinnar Alls nam kostnadur vegna
verkefnisins & arinu 2020 samtals 35.395 kr.

Hvada upplysingakerfi voru keypt?
Ekkert upplysingakerfi var keypt.

Hvad kostadi hvert upplysingakerfi?
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A ekki vid par sem ekkert upplysingakerfi var keypt. Um er ad reeda litlar vidbaetur & fyrirliggjandi
freedsluvef borgarinnar. Kostnadur var 35.395kr.

Af hverjum var kerfid keypt?
Franz Eiriksson ehf.

Var vidhaft Gtbod a fyrrgreindu kerfi?
Nei, ekki var porf & pvi par sem upphadin er undir vidmidunarmaérkum.

Voru fleiri valkostir i hverju tilviki?
A ekki vid.

Hafa 61l fyrrgreind kerfi verid tekin i notkun?
Ja.

[ hverju var fjarfest i upplysingataekni?
Vidbotarpréun & freedslutorgi borgarinnar.

Sundurlidun & kostnadi vid hvert kerfi?
Alls nam kostnadur vegna verkefnisins & arinu 2020 samtals 35.396 kr.
o Sérfreedipjonusta: 35.395 kr.

Af hverju voru fyrrgreind kerfi keypt?
Gerdar voru naudsynlegar litlar vidbeetur & virkni & vef fraeedslutorgs borgarinnar.

Gerd Fleedikorts. Kostnadur 1,09 mkr.

proun fleedikorts fyrir Pjonustu- og nyskdpunarsvids vegna fjarfestinga. Upphafleg
kostnadaraztlun var undir viomidunarmdérkum fyrir itbod. Verkefninu er lokid skv.
verkefnaskilgreiningu. Alls nam kostnadur vegna verkefnisins & arinu 2020 samtals 1.086.847 kr.

Hvada upplysingakerfi voru keypt?
Ekkert upplysingakerfi var keypt.

Hvad kostadi hvert upplysingakerfi?
Heildarkostnadur var 1.086.847 kr.

Af hverjum var kerfid keypt?
Teikningar voru keyptar fra Skrin hénnun ehf.

Var vidhaft utbod & fyrrgreindu kerfi?
Ekkivarvidhaft itbod par sem kostnadur var undir vidmidunarmérkum. PG var kallad eftir tilbodum
fra adilum vegna gerd teikninga.
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Voru fleiri valkostir i hverju tilviki?
Ja.

Hafa 61l fyrrgreind kerfi verid tekin i notkun?
Ekkier um kerfiad reda. Teikningar og kynningarefni sem framleitt var er allt komid i notkun.

I hverju var fjarfest i upplysingataekni?
Um er ad reda textagerd, hreyfimyndir og teikningar.

Sundurlidun & kostnadi vid hvert kerfi?
e Verkefnastyring: 897.847 kr.
e Teikningar: 189.000 kr.

Af hverju voru fyrrgreind kerfi keypt?
Beeta purfti vid teikningum og texta inn & veflausnir borgarinnar i samraemi vid hénnunarstadal.

Vefur Reykjavikurborgar. Kostnadur 23,01 mkr.
Umbetur, proun og vidhald. Hluti var unnin skv. pjonustusamningi en énnur vinna var undir
viomidunarmorkum fyrir Gtbod. Verkefninu er lokid skv. verkefnaskilgreiningu.

Hvada upplysingakerfi voru keypt?
Ekkert upplysingakerfi var keypt.

Hvad kostadi hvert upplysingakerfi?
Engin kostnadur vard til vegna kaupa & upplysingakerfi.

Af hverjum var kerfid keypt?

A ekkivid, ekkertupplysingakerfivar keypt. Vefumsjonarkerfid sem er notad er gefid it samkvaemt
samningum um opin hugbunad. (e. open source) sem felur i sér gjaldfrjals afnot gegn framlagi sem
getur nyst til &framhaldandi préunar kerfisins.

Var vidhaft utbod & fyrrgreindu kerfi?
Ekki var vidhaft utbod pvi aztladur kostnadur gaf ekki tilefni til pess. Notast var vid samanburd vid
innkaup og unnid innan pjénustusamnings.

Voru fleiri valkostir i hverju tilviki?
Nei unnid var i fyrirliggjandi kerfi.

Hafa 61l fyrrgreind kerfi verid tekin i notkun?
J4, afurdin, vefsveedi Reykjavikurborgar er i notkun.
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I hverju var fjarfest i upplysingataekni?

Almenn vidhaldsvinna vid Oryggisuppferslur, vidbragd vid nidritima og breytingum &
umsjénarkerfi. Greining og undirbaningur fyrir uppferslu & vefsumsjénarkerfi, forritun,
serfraedipjonusta, verkefnastyring, adgangsgreiningar, préfanir.

Sundurlidun & kostnadi vid hvert kerfi?

Alls nam kostnadur vegna verkefnisins a arinu 2020 samtals 23.009.730 kr.
e Verkefnastyring oginnleiding: 2.622.330 kr.
o Sérfredipjonusta: 19.656.980 kr.
o Sérfredipjonusta: 467.158 kr.

Af hverju voru fyrrgreind kerfi keypt?

Uppfersla & vefsvaedi Reykjavikurborgar samhlida vidhaldi & eldra vefsvaedi Reykjavikurborgar.
Naudsynlegt var ad radast i uppfeerslu par sem eldri Gtgafa er ad renna Gt og kemur til med ad haetta
a0 fa éryggisuppfeerslur eda frekari teeknilegan studning.

Breytingar & bakenda. Kostnadur 17,93 mkr.
Uppsetning og breytingar & bakenda fyrir vef Reykjavikurborgar. Bakendavinna er unnin skv.
pjonustusamning. Verkefninu er ekki lokid skv. verkefnaskilgreiningu.

Hvada upplysingakerfi voru keypt?
Ekkert upplysingakerfi var keypt.

Hvad kostadi hvert upplysingakerfi?
Engin kostnadur vard til vegna kaupa & upplysingakerfi.

Af hverjum var kerfid keypt?

A ekkivid, ekkertupplysingakerfi var keypt. Vefumsjonarkerfid sem er notad er gefid (it samkvaemt
samningum um opin hugbnad. (e. open source) sem felur i sér gjaldfrjals afnot gegn framlagi sem
getur nyst til &framhaldandi préunar kerfisins.

Var vidhaft utbod & fyrrgreindu kerfi?
Ekki var vidhaft Utbod a fyrrgreindu kerfi pvi dzetladur kostnadur gaf ekki tilefni til pess. Um er ad
reeda morg verkefni vardandi bakendaforritun. Unnid skv. pjonustusamningi.

Voru fleiri valkostir i hverju tilviki?
Nei unnid var i fyrirliggjandi kerfi.

Hafa 61l fyrrgreind kerfi verid tekin i notkun?
Ja, afurdin stiladur bakendi med adgangsstyringum er i notkun.

I hverju var fjarfest i upplysingataekni?



Reykjavikurborg
Pjénustu- og nyskdpunarsvid

Verkefnastyringu, adgengisgreiningum, ryni, profunum, forritun, uppsetningu og innleidingu.

Sundurlidun & kostnadi vid hvert kerfi?
Alls nam kostnadur vegna verkefnisins & arinu 2020 samtals 17.929.900 kr.
o Serfraedipjonusta: 17.929.900 kr.

Af hverju voru fyrrgreind kerfi keypt?
Til ad einfalda viomot og vinnu fyrir pa 150-200 starfsmenn sem vinna vid innsetningu efnis og
upplysingagjof til ibua.

Leitarvél fyrir vef. Kostnadur 9,76 mkr.
Ny leitarvel & vef Reykjavikurborgar. Upphafleg kostnadaraetlun var undir vidmidunarmérkum
fyrir itbod. Verkefninu er lokid skv. verkefnalysingu.

Hvada upplysingakerfi voru keypt?
Ekkert upplysingakerfi var keypt.

Hvad kostadi hvert upplysingakerfi?
Engin kostnadur vard til vegna kaupa & upplysingakerfi.

Af hverjum var kerfid keypt?

A ekkivid, ekkertupplysingakerfivar keypt. Vefumsjonarkerfid sem er notad er gefid Gt samkvamt
samningum um opin hugbunad. (e. open source) sem felur i sér gjaldfrjals afnot gegn framlagi sem
getur nyst til &framhaldandi préunar kerfisins.

Var viohaft(tbod a fyrrgreindu kerfi? Ekkivar vidhaft itbod pviaetladur kostnadur gaf ekki tilefni
til pess. Notast var vid samanburd vid innkaup og unnid skv. pjonustusamningi.

Voru fleiri valkostir i hverju tilviki?
Nei unnid var i fyrirliggjandi kerfi.

Hafa 61l fyrrgreind kerfi verid tekin i notkun?
Ja, afurdin, leitarvel a vefsvaedi Reykjavikurborgar er i notkun.

[ hverju var fjarfest i upplysingataekni?
Verkefnastyring, greining, forritun, uppsetning, sérfreedivinna, profanir og innleiding a leitarvél.

Sundurlidun & kostnadi vid hvert kerfi?

Alls nam kostnadur vegna verkefnisins a arinu 2020 samtals 9.763.826 kr.
e Verkefnastyring oginnleiding: 989.082 kr.
e Onnur sérfredipjonusta: 214.920 kr.
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o Sérfredipjonusta: 9.010.720 kr.

Af hverju voru fyrrgreind kerfi keypt?
Einfalda adgengi ad efni a vefsvadi Reykjavikurborgar.

Vefsveaedi fyrir starfasiour. Kostnadur 1,36 mkr.
Uppsetning og préun & vefsidou fyrir Mannauds- og starfsumhverfissvid. Verkefninuer lokid skv.
verkefnalysingu.

Hvada upplysingakerfi voru keypt?
Ekkert upplysingakerfi var keypt.

Hvad kostadi hvert upplysingakerfi?
Engin kostnadur vard til vegna kaupa & upplysingakerfi.

Af hverjum var kerfid keypt?

A ekkivid, ekkertupplysingakerfi var keypt. Vefumsjonarkerfid sem er notad er gefid (it samkvaemt
samningum um opin hugbunad. (e. open source) sem felur i sér gjaldfrjals afnot gegn framlagi sem
getur nyst til &framhaldandi préunar kerfisins.

Var vidhaft Gtbod a fyrrgreindu kerfi?

EkKi var vidhaft (thod pvi aaetladur kostnadur gaf ekki tilefni til pess. Notast var vid samanburd vid
innkaup.

Voru fleiri valkostir i hverju tilviki?
Nei unnid var i fyrirliggjandi kerfi.

Hafa 6ll fyrrgreind kerfi verid tekin i notkun?
Ja, afurdin, vefsvaedio er i notkun.

I hverju var fjarfest i upplysingataekni?
Uppsetningu & vefpjénustum, verkefnastyringu, Gttekt, préfunum, forritun, sérfreedipjonustu.

Sundurlidun & kostnadi vid hvert kerfi?
Alls nam kostnadur vegna verkefnisins & arinu 2020 samtals 1.358.198 kr.
e Sérfraedipjonusta: 1.358.198 kr.

Af hverju voru fyrrgreind kerfi keypt?
Mannauds- og starfsumhverfissvid 6skadi eftir vefsidu par sem hagt veeri ad birta allar
starfaauglysingar sem veru i gangi hverju sinni ir mannauds- og launakerfi borgarinnar.
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Vefur fyrir sundlaugar. Kostnadur 0,02 mkr.
Uppsetning og préun & vefsveadi fyrir sundlaugar Reykjavikur. Upphafleg kostnadaraatlun var
undir vidmidunarmdrkum fyrir itbod. Verkefninu er lokid skv. verkefnaskilgreiningu.

Hvada upplysingakerfi voru keypt?
Ekkert upplysingakerfi var keypt.

Hvad kostadi hvert upplysingakerfi?
Engin kostnadur vard til vegna kaupa & upplysingakerfi.

Af hverjum var kerfid keypt?

A ekkivid, ekkertupplysingakerfivar keypt. Vefumsjonarkerfid sem er notad er gefid (it samkvaemt
samningum um opin hugbunad. (e. open source) sem felur i sér gjaldfrjals afnot gegn framlagi sem
getur nyst til &framhaldandi préunar kerfisins.

Var vidhaft utbod & fyrrgreindu kerfi?
EkKi var viohaft Gtbod & pvi dxtladur kostnadur gaf ekki tilefni til pess. Notast var vid samanburd
vid innkaup.

Voru fleiri valkostir i hverju tilviki?
Nei unnid var i fyrirliggjandi kerfi.

Hafa 6ll fyrrgreind kerfi verid tekin i notkun?
Ja, afurdin vefsidan er i notkun.

I hverju var fjarfest i upplysingatakni?
Serfraedipjonustu, forritun og uppsetningu & vidbotum vid vefumsjénarkerfi.

Sundurlidun & kostnadi vid hvert kerfi?
Alls nam kostnadur vegna verkefnisins & arinu 2020 samtals 22.576 kr.
o Sérfradipjonusta: 22.576 kr.

Af hverju voru fyrrgreind kerfi keypt?
Naudsynlegar uppferslur & viobotum a sundlaugasioum vefsvadis Reykjavikurborgar.

Radgjafinn. Kostnadur 50,9 mkr.
Stafreen umbreyting & pjénustu vid fullordid fatlad folk og préun & lausn sem er kolluo er
Radgjafinn. Unnid i sama teeknistakki og rafreenar umséknir um fjarhagsadstod.

Hvada upplysingakerfi voru keypt?
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Ekkert upplysingakerfi var keypt. Unnid var ad proun vidbotarlausna tengdum Velferdarsvidi i
gegnum fyrirliggjandi lausnir Osk og Veitu sem hafdi pegar verid préad. Medal annars urdu til
stafraenar umsoknir fyrir mataradstod og sérteekan fristundastyrk.

Hvad kostadi hvert upplysingakerfi?
Engin kostnadur vard til vegna kaupa & upplysingakerfi.

Af hverjum var kerfid keypt?

A ekki vid, ekkert upplysingakerfi var keypt. Ad einhverju leyti var verkid unnid innanhuss og er
bvium launakostnad ad reeda, parfagreiningu, verkefnastjérnun, pjonustundénnun, grafiska hénnun,
forritun, tengingar vid énnur kerfi og innleidingu. Ad 6dru leyti var notast vid markadskannanir og
DPS samninga borgarinnar. Birgjar i verkefninu voru: KZ radgjof slf, Kolibri ehf, Mennsk radgjof
sIf, Sii SP. Z.0.0., Mannvit hf, bla ehf, Advania hf, Ansa ehf, Hugvit hf.

Var vidhaft utbod a fyrrgreindu kerfi?
Notast var vid samanburd og DPS samninga vid innkaup.

Voru fleiri valkostir i hverju tilviki?
Ja.

Hafa 61l fyrrgreind kerfi verid tekin i notkun?
Ja, afurdirnar eru i notkun.

[ hverju var fjarfest i upplysingataekni?
Sérfraedipjonustu, forritun og uppsetningu.

Sundurlidun & kostnadi vid hvert kerfi?

Alls nam kostnadur vegna verkefnisins & arinu 2020 samtals 50.895.895 kr.
e Verkefnastyring: 27.964.335kr.
o Sérfraedirddgjof: 3.835.720kr
e Forritun, préun og uppsetning: 19.095.840

Af hverju voru fyrrgreind kerfi keypt?
Beta vio fleiri umséknarferlum inn i stafreent form.

Umsdknasmidur. Kostnadur 8,67 mkr.
Umsdknasmidur til ad setja upp einféld umséknaferli. Upphafleg kostnadaraetlun var undir
viomidunarmorkum fyrir Gtbod. Verkefninu er lokid skv. verkefnaskilgreiningu.

Hvada upplysingakerfi voru keypt?
Ekkert upplysingakerfi var keypt.
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Hvad kostadi hvert upplysingakerfi?
Engin kostnadur vard til vegna kaupa a upplysingakerfi.

Af hverjum var kerfid keypt?

A ekki vid, ekkert upplysingakerfi var keypt. Vefumsjonarkerfid sem er notad er gefid (t
samkvamt samningum um opin hugbunad. (e. open source) sem felur i sér gjaldfrjals afnot gegn
framlagi sem getur nyst til &framhaldandi préunar kerfisins. Fyrirtekin 1xInternet og Hugsmidjan
unnu verkio.

Var vidhaft utbod a fyrrgreindu kerfi?
EkKi var vidhaft itbod & pvi deetladur kostnadur gaf ekki tilefni til pess. Notast var vid samanburd
vid innkaup.

Voru fleiri valkostir i hverju tilviki?
Nei unnid var i fyrirliggjandi kerfi.

Hafa 61l fyrrgreind kerfi verid tekin i notkun?
Ja, afurdin veflausn er i notkun.

I hverju var fjarfest i upplysingataekni?
Sérfraedipjonustu, forritun og uppsetningu.

Sundurlidun & kostnadi vid hvert kerfi?
Alls nam kostnadur vegna verkefnisins & arinu 2020 samtals 8.665.256 kr.

o Sérfraedipjonusta: 8.665.256 kr.

Af hverju voru fyrrgreind kerfi keypt?
Til ad heegt veeri ad birta og taka & maéti umsdknarferlum i gegnum veflaegt viomot.

Vidmadtshonnun. Kostnadur 0,65 mkr.
Almennviomatshonnun fyrir vefsvadi borgarinnar. Verkefninuer lokid skv. verkefnaskilgreiningu.

Hvada upplysingakerfi voru keypt?
Ekkert upplysingakerfi var keypt.

Hvad kostadi hvert upplysingakerfi?
Enginn kostnadur vard til vegna kaupa a upplysingakerfi.

Af hverjum var kerfid keypt?

A ekkivid, ekkertupplysingakerfivar keypt. Vefumsjonarkerfid sem er notad er gefid Gt samkveemt
samningum um opin hugbunad. (e. open source) sem felur i sér gjaldfrjals afnot gegn framlagi sem
getur nyst til &framhaldandi prounar kerfisins.

Var vidhaft Gtbod & fyrrgreindu kerfi?
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Ekki var vidhaft itbod & pvi deetladur kostnadur gaf ekki tilefni til pess. Notast var vid samanburd
vid innkaup.

Voru fleiri valkostir i hverju tilviki?
A ekkivid, efniunnid fyrir framsetningu & ndverandi vefkerfi.

Hafa 61l fyrrgreind kerfi verid tekin i notkun?
J4, afurdin i viomoti er i notkun.

[ hverju var fjarfest i upplysingataekni?
Verkefnastyringu, adgengisgreiningu, hénnun, préun, forritun og uppsetningu fyrir vidmoti a
vefsvaedi borgarinnar.

Sundurlidun & kostnadi vid hvert kerfi?
Alls nam kostnadur vegna verkefnisins & arinu 2020 samtals 644.760 kr.

o Sérfredipjonusta: 644.760 kr.

Af hverju voru fyrrgreind kerfi keypt?
Naudsynlegar vidmotseiningar fyrir uppsetningu og framsetningu efnis.

Stjornun verkefna i vefpréun. Kostnadur 0,89 mkr.
Upphafleg kostnadaraetlun var undir viomidunarmérkum fyrir utbod. Verkefninu er ekki lokid
skv. verkefnaskilgreiningu.

Hvada upplysingakerfi voru keypt?
Ekkert upplysingakerfi var keypt.

Hvad kostadi hvert upplysingakerfi?
Engin kostnadur vard til vegna kaupa & upplysingakerfi.

Af hverjum var kerfid keypt?
A ekki vid.

Var vidhaft utbod & fyrrgreindu kerfi?
A ekki vid, ekkert upplysingakerfi var keypt.

Voru fleiri valkostir i hverju tilviki?

A ekki vid.

Hafa 6ll fyrrgreind kerfi verid tekin i notkun?
A ekki vid.

I hverju var fjarfest i upplysingataekni?
Verkefnastyringu, greiningarvinnu, Uttektum, innleidingu.
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Sundurlidun & kostnadi vid hvert kerfi?
Alls nam kostnadur vegna verkefnisins & arinu 2020 samtals 890.244 kr.
o Sérfraedipjonusta: 890.244 kr.

Af hverju voru fyrrgreind kerfi keypt?
Verkefnastyring til ad klara/adstoda vefverkefni til framgangs.

Ymis umbétaverkefni vid vefi . Kostnadur 8,78 mkr.
Vidbragd, vefstyring, umbatur, préun og umsjon med vefsvedum. Upphafleg kostnadarazetlun var
undir vidmidunarmdrkum fyrir itbod. Verkefninu er lokid skv. verkefnaskilgreiningu.

Hvada upplysingakerfi voru keypt?
Ekkert upplysingakerfi var keypt.

Hvad kostadi hvert upplysingakerfi?
Engin kostnadur vard til vegna kaupa & upplysingakerfi.

Af hverjum var kerfid keypt?
A ekki vid.

Var viohaft utbod & fyrrgreindu kerfi?
A ekki vid, ekkert upplysingakerfi var keypt.

Voru fleiri valkostir i hverju tilviki?
A ekki vid.

Hafa 6ll fyrrgreind kerfi verid tekin i notkun?
Ja.

I hverju var fjarfest i upplysingataekni?
Verkefnastyringu, greiningarvinnu, uttekt, innleidingu, forritun, gagnagreiningu og uppsetningu
gagnasafna. Vidhalds- og umbadtavinnu vid vefsvadi.

Sundurlidun & kostnadi vid hvert kerfi?

Alls nam kostnadur vegna verkefnisins & arinu 2020 samtals 8.783.874 kr.
e Verkefnastyring oginnleiding: 549.617 kr.
e Vidhalds- og pjonustusamningur: 4.835.264 kr.
o Sérfredipjonusta: 3.411.713 kr.
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Af hverju voru fyrrgreind kerfi keypt?
Umbotaverkefni & vefsvaedum i rekstri Reykjavikurborgar.

Préfanir fyrir vefsveedid Visitreykjavik.is Kostnadur 0,05 mkr.
Profanir. Verkefninu er lokid skv. verkefnaskilgreiningu.

Hvada upplysingakerfi voru keypt?
Ekkert upplysingakerfi var keypt.

Hvad kostadi hvert upplysingakerfi?
Engin kostnadur vard til vegna kaupa & upplysingakerfi.

Af hverjum var kerfid keypt?
A ekki vid. Ekkert kerfi var keypt. Sérfraedivinnavid Gttektir og profanir.

Var vidhaft (tbod a fyrrgreindu kerfi?
A ekki vid, ekkert upplysingakerfi var keypt. Innkaup undir vidmidunarmérkum.

Voru fleiri valkostir i hverju tilviki?
A ekki vid.

Hafa 61l fyrrgreind kerfi verid tekin i notkun?
J&, vinnunni er lokid.

I hverju var fjarfest i upplysingataekni?
Uttekt og profunum.

Sundurlidun & kostnadi vid hvert kerfi?
Alls nam kostnadur vegna verkefnisins & arinu 2020 samtals 47.760 kr.
Sérfraedipjonusta: 47.760 kr.

Af hverju voru fyrrgreind kerfi keypt?
Umbotaverkefni & vefsvaedum i rekstri Reykjavikurborgar. Gera purfti profanir.
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