Mannaudsmal

Stada mala vegna adgerda stefnu Reykjavikurborgar i malefnum
innflytjenda, flottafolks og umsaekjanda um alpjodalega vernd



Endurskoda skal starfsmannastefnu RVK og leggja
mannréttindastefnuna til grundvallar vio gero
nyrrarstefnu -

e [ undirbuningi ad nyrri mannaudsstefnu var mannréttindastefnan 16gd
til grundvallar — haustid 2017

* Ny mannaudsstefna gefin ut vorid 2018

* Leidarljos nyrrar stefnu: mannvaen, traust, snjoll og samraemd

Staoda: lokid



Mannvan

Maetum porfum

Fjolbreytni starfsmannahopsins endurspeglar fjolbreytni
borgarlifsins og gerir okkur kleift ad baeta pjonustu i
borginni. Sibreytilegum porfum vinnustadar og starfsfélks
er matt med sveigjanleika 4 bada bdga

Synum abyrgo

Starfsfolk borgarinnar hefur &tid i huga hvernig syna megi samfélagslega abyrgd,
lagmarka neikvaed umhverfisahrif med skilvirkni fyrir ibda, vidskiptavini og

samstarfsfélk ad leidarljosi.

Jofn taekifaeri

Reykjavikurborg leggur aherslu a jafnraedi og jafnrétti i hvivetna. Starfsfélk nytur

virdingar og faer jéfn taekifeeri. Félk nytur sému kjara fyrir smu storf.

Vor 2019 liggja fyrir nidurstodur um tilraunaverkefnid um styttingu
vinnuvikunnar

i arslok 2018 hafi 40% starfsmanna gengid fra samgoéngusamningi

i arslok 2019 mzelist kynbundinn launamunur minni en 1,5%



Traust

Vellidan i fyrirrami

Studlad er ad velferd starfsfolks med pvi ad huga ad hollustuhattum a vinnust6dum

borgarinnar, hvetja, efla og stydja félk til ad sinna ad eigin heilsu og vellidan.

Oruggt umhverfi

Starfsfolki er skapad oruggt starfsumhverfi og géd starfsskilyrdi til ad
starfsemin verdi slysalaus. Starfsfolk tekur patt i ad mota sitt

vinnuumhverfi og vinnur saman ad pvi ad draga Ur streitu og 4lagi. | arslok 2018 hefur 6ryggisstefna Reykjavikurborgar verid gefin ut og

innleiding hafin
Gagnkvaem virding

Logd er dhersla 4 sameiginlega abyrgd vid ad skapa og vidhalda starfsumhverfi sem einkennist af virdingu, Vorid 2019 bEkkja 80% starfsmanna stefnu REijaViku rborgar gegn einelti

trausti og fagmannlegu vidmoéti. Areitni og einelti er ekki lidid 4 vinnustédum borgarinnar. og areitni.



Aherslu & ad leidbeina innflytiendum

e Radningarsamningar a fleiri tungumalum
e radningarskilmalar

 Mannaudsradgjafi af erlendum uppruna a velferdarsvioi
e Fraedsluhopur

Stada: i vinnslu
Timasetning seinni hluta arsins 2018



Gerd verdi rannsokn a launadreifingu starfsmanna
svi0a og skrifstofa og hun greind Ut fra uppruna
eda rikisborgararetti, og tegund starfs

 Uttekt Félagsvisindastofnunar a kynbundnum launamun arid 2018
e Athugad hvort pad maeldist launamunur eftir uppruna

Stada: Lokio



Nidurstada

e Starfsfolk med erlent rikisfang er med 23,7% laegri grunnlaun en
starfsfolk med islenskt rikisfang og 24,7% laegri heildarlaun.

* begar tekid hefur verio tillit til patta eins og starfaflokks, menntunar,
fag- og starfsaldurs og vinnutima dregur verulega ur pessum mun sem
endurspeglast i pvi ad leidréttur launamunur grunnlauna er 3,1% og
heildarlauna 3,2% a hopunum.

e Ekki um meiri kynbundinn launamun ad raeda hja peim sem hafa
erlent rikisfang en islenskt og laun kvenna med islenskan og erlendan
rikisborgarrett eru jafn mikio laegri en laun karla.
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Stada: Lokid/ i vinnslu



Prda skal verkferla um vidbrégd ef athugasemd
berst vegna ordraedu eda mismununar, sSamanber
verkferla i eineltismalum

e verkferill vegna ordreedu — i stefnu gegn einelti

e verkferill vegna mismununar

Stada: Undirbuningur



Adgerdir sem eru timasettar 8 arunum 2019-2022
og eru ekki eru komnar til framkvaemda

A vinnustodum borﬁarinnar skal markvisst unnid gegn fordomum otg hatursfullri ordraedu.
Starfsfolk skapi umhverfi sem er laust vid fordoma i gard samstarfsfolks og pjonustupega vegna
uppruna, litarhattar, I:g'ééernis eda menningarlegs bakgrunns. Starfsfolk leggi sig fram um aludleg
samskipti pratt fyrir ao olik tungumalapekking geti valdido hindrunum. Stjéornendur fai reglulega
fraedslu sem lytur sérstaklega a st#'c')rnun a vinnustad par sem starfsmenn og/eda pjénustupegar
eru inanyHendur. Allir starfsmenn fai reglulega fraedslu um helstu atridi sem snua serstaklega ad

innflytjendum.

Fraedsla a vegum borgarinnar sem pykir mikilvaeg t.d. nylidafraedsla, skal vera i bodi a fleiri
tungumalum en islensku. | freedsluaaetlunum svioa og skrifstofa skal gert rad fyrir freedslu a 6arum
mal:cjrp Iekn islensku. Leitast skal vid ad gera tvityngdar utgafur af freedsluefni sem atlad er
starfsfolki.



Adgerdir sem eru timasettar a arunum 2019-2022
framhald

* Pegar settar eru fram kréfur um tungumalakunnatta baedi i starfslysingum og vid radningar hja
Reykjavikurborg skal leitast vido ad nyta Evropuramma um tungumalaviomid A1-C2. |
atvinnuauglysingum hvetji Reykjavikurborg innflytjendur til ao saekja um storf og tilgreini
hversu mikil islenskukunnatta er nauésY(nIeg a skalanum A1-C2. Ef slikt reynist henta skal kynna
rammann og notkun hans fyrir starfsfolki fagsvidoa sem sér um gerd og birtingu
atvinnuauglysinga, peim sem styra radningaferli, sem og peim sem halda utan um starfslysingar.
Flétta parf pessa krofu inn i vioeigandi verkferla i mannaudsmalum.

 Starfsfolk Reykjavikurborgar fai regluleia freedslu um pjonustu tulka og stefnu borgarinnar um
tulka- og b?’( ingapjonustu. Mannaudsskrifstofur svida sja um ad utfeera pessa freedslu og setja
inn i freedsluazetlun sina. Stjornendur starfsstada hja Reykjavikurborg beri abyrgd a ad kynna
leidbeiningar um tulka- og pydingapjonustu fyrir starfsfolki sinu og leita eftir peirri fraedslu og
radgjof sem porf er a hverju sinni. Einnig fai peir starfsmenn sem purfa, pjalfun i notkun

simatulka a ensku.



