
 
ÍTR gerir ekki athugasemdir við  þessa þjónustustefnu,er  skýr og einföld. 
 
Ábending 
 
Þar sem borgarstarfsmenn  og stofnanir  hennar eru að veita ferðamönnum mjög mikla þjónustu ,er 
spurning hvort mætti koma því að  
t.d strax í upphafai,þannig  þarf þá ekki að vera að fjalla meira um það 
 
T.d í  fyrstu setningunni:  „ sem leggur áherslu á að veita borgarbúum og FERÐAMÖNNUM,….  
 
Bara hugmynd 
 

 


