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1.

Helstu nidurstodur uttektar

HELSTU NIDURSTODUR- VIDTOL

Skipulag pjonustunnar

Greining og radgjof heim er tviskipt Urraedi. Urraedid er annarsvegar PMTO medferdarvinna
og hins vegar medferdavinna par sem ahersla er 16gd 4 tengsla og lausnamidada nalgun (hér
eftir kallad TL teymid).

Almennt fer 6ll PMTO medferdvinna fram a heimili fjélskyldunnar og tekur um 3-4 manudi.
Tvisvar sinnum i viku eru haldnir medferdarfundir og pess a milli er haft samband simleidis.
Radgjafar TL teymisins heimsaekja fjolskyldurnar 2-3x i viku i 6-8 vikur.

Oll mél sem berast Greiningu og radgjof heim eru unnin i samvinnu vié radgjafa & Barnavernd
Reykjavikur (hér eftir kallad BR).

Fyrirlagning matslista gerir arangur af PMTO medferdinni maelanlegan en prir matslistar
(viohorfsmat, matslisti yfir foreldrafaerni og matslisti yfir hegdun barns) eru lagdir fyrir
foreldra @ medferdartimabilinu. Starfsmenn Urraedisins framkveema jafnframt dhorfsmat
prisvar sinnum & timabilinu.

Engir matslistar eru lagdir fyrir i TL medferdinni. Stefnt er ad pvi, med komu félagsradgjafa i
teymid, ad leggja fyrir matslistana ESTER og PCRI.

Hvada pjonustupegum henta urraedi Greiningar og radgjafar heim?

PMTO einstaklingsmedferdirnar henta akvednum fjélskyldum betur en hédpamedferdir.
Kemur pad fyrst og fremst til vegna pess ad vandi pessara fjolskyldna er margpaettur og paer
purfa par af leidandi PMTO medferd sérsnidna ad peirra porfum.

Pjénusta TL teymisins hentar fyrst og fremst fjolskyldum med b6rn yngri en 3 ara og peim
fiolskyldum sem purfa 3 tulkapjénustu ad halda. Einnig sinnir teymid eftirfylgd med
fiolskyldum sem hafa dvalid 4 Manabergi.

Helstu verkferlar

Radgjafar barnaverndar saekja um pjénustu Greiningar og rddgjafar heim til dthlutunarteymis
barna og barnafjolskyldna a skrifstofu velferdarsvids.

Sampykkt umsdkn er send a forst6dumann Manabergs, umsjénarmenn PMTO og TL, og
radgjafa a barnavernd.

Radgjafi @ barnavernd sendir i kjolfarid forstddumanni og umsjénarmonnum udrraedanna
astaedu umsdknar og hvert markmid med pjénustunni eigi ad vera.

[ kjolfarid er tekin dkvordun um i hvort teymi Greiningar og radgjafar heim viskomandi
fidlskylda fer.
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Samstarf vid radgjafa BR

e A8 mati umsjdnamanna Urraeedanna er samstarf vid rddgjafa BR mjog gott.

e Vid upphaf pjénustu eru inntékufundir med radgjéfum BR og foreldrum. A fundunum er farid
yfir dstaeedur umsdknar, veentingar og parfir.

o Vid lok pjénustu hittast somu adilar a lokafundi par sem farid er yfir drangur sem nadst hefur.
Radgjafar urraeedanna skrifa jafnframt greinagerd sem berst til radgjafa BR pegar pjéonustu er
lokid.

Tilvisanir i Ylfu

e Adrunum 2016 til september 2019 hefur 76 fjdlskyldum verid visad i Grraedid Ylfa. Fjolda
mala sem er visad i Urraedid hefur faeekkad sidan arié 2017 en pa var 24 malum visad i Ylfu, en
arid 2018 var 18 malum visad i Ylfu. bad sem af er arinu 2019 hefur 14 malum verid visad i
Yifu.

e Radgjafar BR visa fyrst og fremst i YIfu mdlum sem eru pung, flékin og pola enga bid.

e Einnig visa radgjafar i YIfu malum par sem studningur proskapjalfa er mikilvaegur.

Fjéldi mdla sem lokast eftir medferd i Greiningu og radgjof heim

e Malum er sjaldnast lokad eftir medferd i Greiningu og radgjof heim. bau mal sem visad er i
Urreedid eru margpaett og PMTO/TL medferd adeins hluti af medferdarplaninu.

2. HELSTU NIDURSTODUR- MATSLISTAR

Matslistar yfir foreldrafaerni (PPl) og yfir hegdun barns (Eyberg listinn) eru lagdir fyrir foreldra vid
upphaf og lok PMTO medferdar. Vidhorfsmat foreldra er lagt fyrir i lok medferdar og svo framkvaema
starfsmenn dhorfsmat (FIBRS) vid upphaf medferdar, um hana midja og i lok medferdar. Listi sem
metur hegdun og styrkleika barnsins er einnig lagdur fyrir foreldra og kennara i einstaka tilvikum.

Vidhorfskénnun

Fra pvi ad urraedid hof starfsemi sina i ndvember 2017 par til i september 2019 héféu 19
einstaklingar svarad konnun um vidhorf sitt til PMTO medferdarinnar. Helstu nidurstédur
vidhorfskdnnunarinnar eru eftirfarandi:

o 95% sogdu PMTO medferdina hafa komid ad frekar eda mjog miklu gagni.

e 95% sogdust nota pa feerni og teekni sem kennd er i PMTO frekar eda mjog mikid.

o Allir svarendur sogdust hafa fundid jakvaedar breytingar i fari barnsins eftir ad PMTO hofst.

e 95% sdgdu medferdaradilana sem peir attu i samskiptum vid hafa verid opna/umhyggjusama.

e Allir svarendur sogdu pad vera frekar eda mjog liklegt ad peir maeltu med PMTO medferd vid
adra.

Matslistar

e  FIBRS ahorfslistinn syndi aukningu i foreldrafaerni i 95% tilfella.
e Nidurstédur FIBRS listans syndu baetta hegdun/adlégun barns i 80% tilfella.
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3.

Athugasemdir svaedisstjora PMTO hja velferdarsvidi Reykjavikurborgar

GA4 samsvorun var einnig milli ahorfsins (FIBRS) og nidurstadna sjalfsmatslistans (PPI), en
listinn syndi ad allir foreldrar upplifdu ad valda uppeldishlutverkinu betur. bau nyta meira
jakveedar og stydjandi leidir i uppeldi barna sinna, eru meira hvetjandi, setja bornunum
mildari en ahrifarikari mork, hafa meira eftirlit med ath6fnum barna sinna heima og utan
heimilis, leysa mal med uppbyggilegri haetti og eiga fleiri gddar samverustundir med
bornunum og afskipti af peim eru jakvaedari.

Eyberg listinn sem foreldrar fylltu Ut syndi ad dregid hafdi ur hegdunarvanda hjad bérnunum i
86,7% tilfella 8 medferdartimabilinu.

ATHUGASEMDIR

Almennt hefur verkefnid tekist vel til. Foreldrafaerni eykst og pad dregur ur hegdunarvanda
barnanna sem baetir adlogun i peirra daglega umhverfi. Adl6gud PMTO einstaklingsmedferd a
pvi vel heima innan barnaverndar.

Meeliteekin eru naem & breytingar og henta vel til ad greina vanda og meta arangur
medferdar. Ef akvordun verdur tekin um ad halda verkefninu dfram, parf formlegt leyfi
héfunda til ad nyta matslistana (PPl og Eyberg). Ahugavert vaeri ad gera frekari rannsékn &
arangri Urradisins i samvinnu vid haskdlasamfélagid.

Samvinna PMTO medferdaradilanna hefur gengid mjog vel, en pé ma velta fyrir sér veikleika
pbess ad peir eru bara tveir m.t.t. pess ef forfoll koma upp. Gott veeri ad hafa teymi nokkurra
PMTO medferdaradila sem sinna fyrst og fremst malum fra Barnavernd Reykjavikur. Slikt
myndi gefa sveigjanleika ef einhver forfallast, auk pess sem haegt vaeri ad pjonusta fleiri
foreldra. A skrifstofu Barnaverndar Reykjavikur starfar PMTO medferdaradili sem maelt er
med ad fai verkefni innan Urraedisins. A pjonustumidstod Vesturbaejar/Midborgar/Hlida
starfa tveir salfreedingar sem ljuka PMTO med&ferdarnami naesta sumar. Vidkomandi hafa synt
bvi dhuga ad fa verkefni innan Greiningar og radgjafar heim sé pess kostur.
Medferdaradilarnir eiga sinn starfsstad & Manabergi i dag. Vinnuadstada par er
ofullnaegjandi, auk pess sem tengsl vid vinnustadinn eru litil, pvi malin koma faest fra
Manabergi. Viss heetta er 4 ad vidkomandi starfsmenn einangrist. betta er krefjandi vinna og
mikilveegt ad koma i veg fyrir kulnun i starfi.

Athugasemdir forstédumanns Manabergs og umsjénarmanna Urradanna i Greiningu og radgjof heim

Ekki er alltaf ljost pegar sampykkt umsdkn berst forstddumanni Manabergs og
umsjénarmonnum PMTO Urraedisins hvort verid er ad saeekja um ,,Greining og radgjof heim —
PMTO" eda ,,Greining og radgjéf heim — TL teymid“. bad parf ad vera skyrt i
umsoéknarferlinu i hvort Urraedid rddgjafi er ad saekja um par sem um tvo adskilin Urraedi er ad
raeda. [ dag er adeins einn valmoguleiki til stadar, p.e. valmoéguleikinn ,Greining og radgjof
heim“, og med pvi ad adgreina strax i upphafi yrdi, ad mati vidmaelenda, audveldara ad halda
utan um malin og koma peim i rétt ferli.

Athugasemdir deildarstjora konnunar og medferdarteymis yngri barna 4 BR:
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e porferdad efla TL-Urraedid i Greiningu og rddgjof heim. Gridarlega mikilvaegt Urreedi og hluti
af drredabanka radgjafa i BR. Mikilvaegt ad haegt sé ad fara oftar inn & heimilin og ad fleiri
starfsmenn starfi i Urraedinu. Sem daemi purfa ad vera fleiri starfsmenn i TL teyminu en
mikilvaegt er ad starfsmenn fari tveir og tveir saman inn & heimilin. Einnig pyrftu starfsmenn
ad gera farid inn a heimilin um helgar og a kvoldin. bannig veeri hugsanlega haegt ad draga ur

tilvisunum i Ylfu.
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Inngangur

4. TILURD UTTEKTAR OG MARKMID

Tiluro

Uttektin er & Uttektaraaetlun fyrir arid 2019 en tilurd hennar & sér stad vegna breytinga 4 Urraedinu
Greining og radgjof heim @ Manabergi. Innleiding 8 PMTO medferdarvinnu og tengsla og
lausnamidadri medferdarvinnu atti sér stad arid 2107 og var um tilraunaverkefni ad raeda til tveggja
ara.

Markmid

Markmid Uttektarinnar er ad meta breytingar a Urraedinu ,Greining og radgjof heim“ og drangur af
starfsemi pess.
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Greining og radgjof heim?

A. GREINING OG RADGJOF HEIM

Haustid 2008 for af stad nytt Urraedi fyrir Barnavernd Reykjavikur sem kom til vidbétar urraedinu
,Studningurinn heim”. Um var ad reeda Urredid ,Greining og radgjof heim” og vard pad hluti af
pjonustu Manabergs.

B. TILRAUNAVERKEFNI TIL TVEGGJA ARA

Samkvaemt erindisbréfi, dagsett 10. ndvember 2017, var markmid styrihdps um framkvaeemd og
skipulag PMTO i Reykjavik @ Manabergi (fyrrum Vistheimili barna) ad vinna ad innleidingu PMTO
medferdar i rraedinu Greining og radgjof heim & Manabergi i tilraunaskyni til tveggja dra.? Lagt var
upp med ad veita PMTO einstaklingsmedferd adlagada ad porfum fjolskyldna i pjénustu hja
Barnavernd Reykjavikur. Tilgangur verkefnisins var ad veita pjonustu med sannreyndri adferd sem
synt hefur gédan drangur hérlendis og erlendis innan malaflokksins til ad baeta foreldarfaerni og draga
ur hegdunarvanda barna og baeta adlogun peirra. Einnig var tilgangurinn ad skoda naemi valdra
meelitaekja fyrir breytingum & pessum tilgreindu pattum.

Samhlida préun PMTO medferdar i Greiningu og radgjof heim var 6dru teymi, svokolludu Tengsla og
lausnamidudu teymi (hér eftir kallad TL teymid), komid a lagginar sem stydur vid adrar fjolskyldur en
paer sem fara i PMTO medferdarvinnu.

Hlutverk styrihdpsins var jafnframt ad préa og utfaera pjénustuna i Greining og radgjof heim 4
grundvelli hugmyndafraedi PMTO og fylgja eftir ad mat yrdi framkvaemt svo unnt vaeri ad taka
akvordun um aframhald ad tilraunaverkefni loknu. Uttekt pessi er hluti af matinu sem og nidurstédur
spurningalistakénnunar sem framkvaemd var medal starfsmanna BR i september 2019. Nidurstodur
kénnunarinnar er ad finna i skyrslunni ,Mdanaberg: Greining og radgjof heim. Nidurstédur
spurningakénnunar medal starfsmanna Barnaverndar Reykjavikur”.

Fra og med 1. ndvember 2017 hefur PMTO adferdafraedin og TL medferdarvinna verid i bodi i
urraedinu ,,Greining og radgjof heim“ a Manabergi.

C. PMTO

PMTO foreldrafaerninamskeid, einstaklingsmedferdir og PTC namskeidin hafa verid haldin 4 6llum
pjonustumidstodvunum velferdarsvids Reykjavikurborgar med markvissum og formlegum haetti fra
arinu 2015. PMTO adferdin (Parent Management Training - Oregon) er gagnreynt Urraedi, proad af
Dr. G. Patterson, M. Forgatch og samstarfsfolki vid Oregon Social Learning Center i Bandarikjunum,
og atlad foreldrum barna med adlégunarvanda, sérstaklega hegdunarvanda.

1 | pessum kafla er studst ad einhverju leyti vid upplysingar Gr greinagerd unna af Arndisi Porsteinsddttur
sveedisstjora PMTO hja Reykjavikurborg i samvinnu vid Margréti Sigmarsdottur, sdlfraeding og lektor vid
Menntavisindasvid Haskdla islands, i tengslum vid Gttektina. Sja vidauka 3.

2 Erindisbréfid er ad finna i vidauka 1.
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A ndmskeidunum eru forradaménnum kenndar uppeldisadferdir til ad takast a vid erfida hegdun
barna sinna. Auk namskeidanna hafa verid haldin svokéllud PTC ndmskeid, sem kennd eru i minni
hdépum par sem farid er haegar yfir ndmsefnid, og PMTO einstaklingsmedferdir.
Einstaklingsmedferdirnar eru einkum zetladar fjdlskyldum sem eiga i miklum vanda og purfa & mikilli
adstod ad halda sem gagnast peim best 4 einstaklingsgrundvelli.

D. TENGSLA OG LAUSNAMIDAD TEYMI

Tengsla og lausnamidada teymid hefur starfad samhlida PMTO medferdarvinnunni i Greiningu og
radgjof heim a Manabergi sidan i névember 2017.

Starfsmenn Tengsla og lausnamidada teymisins sinna studningi og eftirfylgd med eftirfarandi hépum:

e  Eftirfylgd med fjolskyldum sem hafa dvalid/notid studnings & Manabergi.

e  Studning vid fjolskyldur barna 3 4ra og yngri.

e Studning vid fjolskyldur sem eru af erlendum uppruna og tala ekki islensku.

e  Studningur vid fjolskyldur par sem foreldrar/foreldri er mikid greindarskert og/eda barnid.

E. MELITAKI

Samkvaemt svaedisstjora PMTO hja velferdarsvidi Reykjavikurborgar urdu nedangreind meelitaeki fyrir
valinu pegar dkvedid var hvada maelitaeki yrdu notud vid ad mat 4 arangri af PMTO medferdinni. Valid
var gert i samradi vid Dr. Margréti Sigmarsdottur salfreeding og sérfraeding i PMTO adferdinni
hérlendis. Mzelitaekin eru talin gefa gd6a mynd af foreldrafaerni og adlogun barns en gerdar eru
ahorfsmaelingar af samspili foreldra og barns vid upphaf, midbik og lok medferdar og matslistar lagdir
fyrir foreldra i upphafi og i lokin.

1. MAT A FORELDRAFZRNI:
Family Interaction Brief Rating Scale: FIBRS (Domenech Rodriguez, Sigmarsdadttir, Forgatch og Rains,
2017).

FIBRS listinn er notadur vid dhorfsmat par sem dareidanlegur fagadili i notkun FIBRS horfir & samskipti
foreldra og barna vid skipulagdar adstaedur. Listinn metur fimm megin foreldrafeernipaetti (hvatningu,
mork, lausnaleit, eftirlit, jakvaeda samveru og afskipti). Medferdaradili kodar og feer i lokin heildarskor
sem gefa til kynna paer breytingar sem ordid hafa a medferdartimabilinu, en meelingar eru gerdar i
upphafi, vid midbik og lok medferdar. Um er ad raeda 32 stadhaefingar eins og ,Foreldri notadi hrds
eda adra félagslega hvatningu fyrir videigandi hegdun.” Listinn metur jafnframt hegdun barns med
20 stadhaefingum eins og ,,Barnid syndi samstarfsvilja.” Foreldrafaerni og hegdun barns eru metin 4 5
punkta Likert kvarda. Fleiri stig gefa visbendingar um aukna foreldrafaerni og beetta adlégun barns. |
pbessu verkefni er listinn pyddur og bakpyddur fra ensku yfir a islensku. Myndraen framsetning
nidurstadna sem sett er inn i greinargerd til malstjora ad medferd lokinni sést i eftirfarandi daemi:

10
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2. PPI LISTINN:
Parent Practices Interview: PPl (Reid, Webster-Stratton og Beauchaine, 2001).

PPI listinn er sjalfsmatslisti fyrir foreldra. Hann inniheldur 15 lidi sem maela foreldrafaerni. Nokkrar
stadhaefingar eru undir hverjum i eins og ,Hversu oft reidist/pirrast pu pegar pu setur barni pinu
mork?“ Foreldrar svara ymist &4 5 eda 7 punkta Likert kvarda. Fleiri stig gefa visbendingar um aukna
foreldrafeerni. Listinn hefur synt gédan areidanleika og réttmaeti erlendis og hefur verid pyddur og
bakpyddur fra ensku yfir & islensku. bar sem listinn hefur ekki verid stadladur miéad vid islenskar
adsteedur eru notud hraskor vid utreikninga. Myndraen framsetning nidurstadna sem sett er inn i
greinargerd til malstjéra sést i eftirfarandi deemi:

PPl - MZALING A FORELDRAFZRNI -

000 HEILDARSTIG

28,00
TU26,OO
%24,00
5
E 22,00

20,00

1 2
Maelingar
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3. MAT A ADLOGUN BARNS:
FIBRS — Sja lysingu & FIBRS listanum ad ofan vardandi dhorfsmaelingar 4 hegdun/adlogun barns.

Myndraen framsetning nidurstadna sem sett er inn i greinargerd til malstjora sést i eftirfarandi deemi:

Medaltal aeskilegrar hegdunar hja barni

L

in

(3]
in

w

[
in

Fa

Tl T2

4, EYBERG LISTINN
Eyberg Child Behaviour Inventory: ECBI, (Eyberg og Pincus 1999).

Eyberg listinn er spurningalisti sem foreldrar svara til ad meta hegdun barna sinna & aldursbilinu 2 -16

ara. Spurt er Ut i 36 stadhafingar eins og: (barnid), Bregst vid med motprda pegar gefin eru
fyrirmaeli.“ Svarad er & 7 punkta Likert kvarda og foreldrar meta einnig hvort stadhaefingin sé vandi
eda ekki. Listinn hefur synt gédan areidanleika og réttmaeti erlendis_og feerri stig gefa visbendingar

um baetta adlogun barnsins. Listinn er pyddur og bakpyddur fra ensku yfir 4 islensku og notast er vid

hraskor vid utreikninga par sem ekki er til islensk sto6lun. Myndraen framsetning nidurstadna sem
sett er inn i greinargerd til malastjora sést i eftirfarandi deemi:

EYBERG - MAT A HEGDUN BARNA

4,00
3,50
3,00
2,50
2,00
1,50
1,00
0,50
0,00

Medaltal

Maelingar
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Um uttektina

5. UNDIRBUNINGUR OG FRAMKVAMD

A. UNDIRBUNINGUR

Uttektaradili sd um undirbuning Uttektar en vid undirbuninginn var raett vid verkefnisstjéra a
skrifstofu rddgjafarpjonustu a skrifstofu velferdarsvids og skrifstofustjora a skrifstofu svidsstjoéra.

Vid undirbudning uttektar kynnti attektaradili sér starfsemi Greiningar og radgjafar heim 4 Mdanabergi.
Einnig skodadi uttektaradli fyrirliggjandi gbgn, stoduskyrslur og annad tengt starfseminni.

B. FRAMKVZAMD OG VIDMZLENDUR | UTTEKTINNI

Pann 21. agust 2019 var umsjonarménnum PMTO Urraedisins, umsjonarmanni TL teymisins og
forstédumanni i Mdnaberg tilkynnt ad uttektin vaeri i undirbdningi og um leid éskadi uttektaradili
eftir vidtali vid pa.

Vidtal vid forstddumann Ménabergs atti sér stad 27. agust 2019. | pvi var fyrst og fremst farid yfir
markmid pjonustunnar Greining og radgjof heim, sem og verkferla Urraedisins.

Vidtal vid umsjonarmenn PMTO Urraedisins atti sér stad 16. september 2019. Umsjénarmenn
Urraedisins sendu Uttektaradila tolfreedigdgn og nidurstédur vidhorfsmatslistans.

Vidtal vid umsjonarmann TL teymisins &tti sér stad 17. oktdber 2019. [ vidtalinu var m.a. farid yfir pa
pjonustu sem teymid veitir.

Nanari upplysingar um PMTO og matslistana sem lagdir eru fyrir i medferdarurraedinu barust
uttektaradila fra svaedisstjora PMTO hja velferdarsvidi Reykjavikurborgar. Svaedisstjorinn sendi
uttektaradila jafnframt greinargerd sem uttektaradili visar i 8 nokkrum stodum i skyrslunni.
Greinargerdina i heild sinni er ad finna i vidauka 3.

Vidtal vid deildarstjéra konnunar og medferdarteymis yngri barna atti sér stad 24. oktdber 2019, en i
bvi afladi uttektaradili sér upplysinga vegna Urraedisins Ylfu og tilvisana i pad.

Samhlida vidtolum vid forst6dumann og umsjénarmenn Urraedanna var send Ut spurningalistakonnun
til allra starfsmanna Barnaverndar Reykjavikur en markmid kénnunarinnar var ad meta vidhorf
starfsmanna Barnaverndar Reykjavikur til drraedisins Greining og Radgjof heim a Manabergi.
Nidurstodur kdnnunarinnar er ad finna i skyrslunni ,,Manaberg: Greining og radgjof heim.
Nidurstodur spurningakdnnunar medal starfsmanna Barnaverndar Reykjavikur”.
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Nidurstodur Uttektar

6. NIDURSTOPUR UTTEKTAR- GREINING A FYRIRLIGGJANDI GOGNUM?3

A. Fi6LDI MALA- PMTO

Pann 30. september hafdi 32 malum verid visad i PMTO medferd Greiningar og radgjafar heim fra
stofnun pess Urraedis i ndvember 2017. Um var ad reeda 27 foreldra og var fjoldi barna 38 a aldrinum
0-14 ara. Aldur barna sem medferdin tok mest mid af var 4-14 ara.*

Tafla 1: Fjoldi mdla visad i PMTO medferd i Greining og medferd heim

Fjoldi mala

Fjoldi mala sem er lokid 17
Fjoldi mala a bid 6
Fjoldi mala i vinnslu 3
Fjoldi mala sem féllu nidur v. breyttra adsteedna 3
Fjoldi mala sem féllu nidur v.

. o . 3
afengis/vimuefnaneyslu foreldris

Samtals 32

Af peim 32 mélum sem visad var i PMTO medferd voru sex brottfoll. Astaedur brottfalls voru breyttar
adstaedur a peim timapunkti sem pjonustan baudst eda ad foreldri féll (?) og gat ekki nytt sér
pjonustuna.

Sex mal voru i bid en astaedur pess voru m.a. ad verid var ad bida eftir inntokufundum eda adgerdum
radgjafa BR.

3 [ kaflanum verdur fyrst og fremst gert grein fyrir fyrirliggjandi gdgnum er vardar PMTO hluta Urraedisins Greining
og radgjof heim. Astaeda pess er st ad engir matslistar eru lagdir fyrir foreldra i Tengsla og lausnamidada Urraedi
Greiningar og radgjafar heim. Samkvaemt umsjonarmanni TL Urraedisins stendur til ad leggja fyrir ESTER i upphafi
og lok medferdar og PCRI matslistann pegar nyr starfsmadur sem hefur tilskilin leyfi til ad leggja pessa matslista
fyrir hefur storf i Urraedinu.

4 Tekid ur greinagerd Arndisar borsteinsd6ttir vegna Uttektarinnar. Sja vidauka 3.

14



Velferdarsvid

El* Reykjavikurborg

B. Fi6LDI MALA- TL TEYMID

[ lok névember 2019 hafdi 29 malum verid visad i teymid fra stofnun pess arid 2017. Af pessum
malum voru rumlega helmingur studningsvinna vid foreldra sem hvorki gatu tjad sig a islensku né
ensku. [ peim tilfellum notudust radgjafar vid tulkapjénustu.

Tafla 2: Fjoldi mdla visad i TL teymi Greiningar og radgjafar heim

Fjoldi mala

Fjoldi mala sem er lokid 16
Fjoldi mala a bid 2
Fjoldi mala i vinnslu 6
Fjoldi mala sem féllu nidur v. breyttra adsteedna 2
Fjoldi mala sem féllu nidur v.

. o . 3
afengis/vimuefnaneyslu foreldris

Samtals 29

C. FiOLDI TILVISANA TIL YLFU A ARUNUM 2016-2019

Hér ad nedan er ad finna upplysingar um fjolda tilvisana til YlIfu 4 arunum 2016 til 30. september
2019.

Tafla 3: Fjéldi tilvisana til Yifu

Fjoldi tilvisana

2016 22
2017 24
2018 16
2019 (30.9 2019) 14

Samkvaemt upplysingum fra deildarstjéra kénnunar og medferdarteymis yngri barna hja BR er malum
fyrst og fremst visad i Ylfu ef pau eru flékin, pung eda pola enga bid. begar bid er eftir pjénustu TL
teymis Greiningar og radgjafar heim visa radgjafar BR i YIfu par sem pjonusta er veitt um leid og
0skad er eftir henni. Pau mal sem visad er i Ylfu eru einnig mal sem purfa meiri studning en TL teymid
getur veitt. Sem daemi pegar born og/eda foreldrar eru med sértaekan vanda og adstod proskapjalfa
frekar videigandi en radgjof TL radgjafa. Einnig hafa radgjafar Ylfu tok a ad fara oftar inn & heimilin,
jafnvel daglega i einhvern tima, sem er naudsynlegt i sumum malum.

D. FJOLDI MALA SEM LOKAST AD MEDFERD LOKINNI

Samkvaemt deildarstjéra konnunar og medferdarteymis yngri barna hja BR er pad sjaldnast sem
malum er lokad eftir medferd i Greiningu og radgjof heim. Pau mal sem visad er i Urredid eru
margpaett og PMTO/TL medferd adeins hluti af medferdarplaninu.
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E. VIDHORFSMAT FORELDA

Fra pvi ad Urraedid hof starfsemi sina i ndvember 2017 par til september 2019 h6fdu 19 foreldrar
svarad konnun um vidhorf sitt til PMTO medferdarinnar. Nanari utlistun a nidurstédum
vidhorfsmatsins er ad finna i vidauka 2.

o  95% sd6gdu PMTO medferdina hafa komid ad frekar eda mjog miklu gagni.
e 95% sogdust nota pa feerni og teekni sem kennd er i PMTO frekar eda mjog mikid.
o 84% sogdu ad su adstod og upplysingar sem pau fengu i einstaklingsvidtélunum hefdi nyst
adeins eda mun verr ef pau heféu verid i hépi annarra foreldra.
e Allir svarendur s6gdust hafa fundid jakveedar breytingar i fari barnsins eftir ad PMTO hofst.
o 84% sogdust ekki hafa fundid neikvaedar breytingar i fari barnsins eftir ad PMTO hofst.
e 95% sogdu medferdaradilana sem peir attu i samskiptum vid hafa verid opna/umhyggjusama.
e 95% s6gdu PMTO medferdaradilana hafa synt frekar eda mjog mikinn skilning 4 adsteedum
peirra.
e Foreldrar voru spurdir ad pvi hversu gagnlegir peim fannst eftirfarandi paettir:
o Ad gefa skyr fyrirmaeli: Ollum fannst pad frekar eda mjog gagnlegt.
o Notkun hvatningar til ad yta undir jakveeda hegdun: Ollum fannst pad mjog gagnlegt.
o Ad setja mork til ad draga Ur neikvaedri hegdun: Ollum fannst pad frekar eda mjog
gagnlegt.
Faerni vid lausn vanda: Ollum fannst pad frekar eda mjog gagnlegt.
Samskiptataekni: 89% fannst pad frekar eda mjog gagnlegt.
Eftirlit med ath6fnum barns og 6ryggi pess: 89% fannst pad frekar eda mjog gagnlegt.
Tengsl vid skdla og namshvatning: 79% fannst pad frekar eda mjog gagnlegt.
o Ad hafa stjérn 3 tilfinningum: 89% fannst pad frekar eda mjog gagnlegt.
o 63% fannst simt6l & milli funda hafa verid frekar eda mjog mikid gagnleg.
o 79% fannst verkefni @ milli funda hafa verid frekar eda mjog mikid gagnleg.
e Allir svarendur s6gdu pad vera frekar eda mjog liklegt ad peir maeltu med PMTO medferd vid
adra.

O O O O

F. NIDURSTODUR MATSLISTA

A timabilinu névember 2017 til 4gust 2019 luku 27 foreldrar PMTO medferd. betta voru 10 por og 7
einstadir foreldrar. Samkvaemt upplysingum i greinargerd svaedisstjéra PMTO hja Reykjavikurborg
syndi FIBRS ahorfslistinn, i pessum tilteknu malum, aukningu i foreldrafaerni i 95% tilfella. G66
samsvorun var einnig milli dhorfsins og nidurstadna PPI, en listinn syndi ad allir foreldrar upplifdu ad
valda uppeldishlutverkinu betur. Pau nyta meira jakveedar og stydjandi leidir i uppeldi barna sinna,
eru meira hvetjandi, setja bornunum mildari en ahrifarikari mork, hafa meira eftirlit med ath6fnum
barna sinna heima og utan heimilis, leysa mal med uppbyggilegri hzetti og eiga fleiri gédar
samverustundir med bérnunum og afskipti af peim eru jakvaedari.

Nidurstodur FIBRS listans syndu baetta hegdun/adlogun barns i 80% tilfella og Eyberg listinn sem
foreldrar fylltu Ut syndi ad dregid hafdi Ur hegdunarvanda hja bérnunum i 86,7% tilfella &
medferdartimabilinu.

16



Velferdarsvid

El* Reykjavikurborg

Klinisk athugun & notkun maelitaekjanna syndi ad pau eru naem a breytingar a foreldrafzerni og
hegdun/adlégun barnanna og henta vel til vid mat 4 vanda fyrir medferd og til ad maela drangur
PMTO einstaklingsmedferdar.
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7. NIDURSTODUR VIDTALA

[ pessum kafla verdur gerd grein fyrir vidtdlum vid forstédumann Ménabergs, umsjénarmenn PMTO
Urraedisins og umsjonarmann TL teymisins.

1. SKIPULAG PJONUSTUNNAR- PMTO
Almennt fer 6ll PMTO medferdarvinna fram a heimili fjdlskyldunnar og lagt er upp med ad
medferdarvinna taki 3-4 manudi.> Samkvaemt vidmalendum getur medferdartiminn lengst ef mikid
er um afbdkanir hja foreldrum. Medferdarvinna getur einnig tekid lengri tima ef foreldrar eiga vid
einhverja skerdingu ad etja og purfa lengri tima til ad tileinka sér medferdina.

Tvisvar sinnum i viku eru haldnir medferdarfundir. Foreldrar fa heimaverkefni milli vidtala og aefa sig i
ad beita PMTO verkfaerunum gagnvart bérnunum sinum. A milli medferdarfunda er hringt i foreldra
til ad kanna hvernig gengur og hvort eitthvad er 6ljést. Foreldrar geta jafnframt hringt i
medferdaradila ef peir purfa ad leita sér adstodar eda hafa spurningar tengdar medferdinni. PMTO
medferdaradilar vinna einnig med skélavanda barna og fara pa med foreldrum 4 fundi i skdlum dsamt
pvi ad vera i samskiptum vid kennara barnanna.

Umsjénarmenn PMTO vinna 6ll mal saman. Hins vegar ber annar peirra dbyrgd 4 hverju mali fyrir sig
og er tengilidur vegna pess. Oll mal sem berast teyminu eru unnin i samvinnu vid radgjafa 4 BR.

Prir matslistar eru lagdir fyrir foreldra;

e Vidhorfsmat foreldra sem lagdur er fyrir i lok medferdar.

e  Matslisti yfir foreldrafaerni sem lagdur er fyrir foreldra vid upphaf og lok medferéar (PPI).

e  Matslisti yfir hegdun barns sem lagdur er fyrir foreldra vid upphaf og vid lok medferdar
(Eyberg listinn).

Einnig framkvaema starfsmenn dhorfsmat en um er ad reeda athugun a samskiptum foreldra og barns
(FIBRS). Matid er framkvaemt vid upphaf medferdar, um hana midja og i lok medferdar. Listi sem
metur hegdun og styrkleika barnsins er lagdur fyrir foreldra og kennara i einstaka tilvikum.
Fyrirlagning matslistanna gerir framkvamdina og medferdina gegnseeja og maelanlega hvad arangur
vardar.

Bodid er upp 4 eftirmedferd, u.p.b. manudi eftir ad medferd lykur. Eftirmedferd tekur 1-3 skipti sem
notud eru i ad rifja upp og takast a vid bakslag i medferdinni.

2. SKIPULAG PJONUSTUNNAR- TL TEYMID
Pjénustan sem TL teymid veitir er fyrst og fremst uppeldisrddgjof og eru foreldrar hvattir til ad setja
sér markmid, baedi hvad uppeldid vardar og fyrir sjalfan sig. Foreldrum er veitt adstod vid ad finna ut
hvar peirra vandi liggur og i kj6lfarid adstodadir vid ad finna leidir til ad leysa hann. Radgjafar virkja
einnig foreldra og skoda med peim hvada (félagslegan) studning er ad finna i peirra naarumhverfi.

> Einstaka sinnum fer medferd fram & Hraunbergi ef pad hentar betur en ad vera inni & heimili fjdlskyldunnar. Astaedur pess
geta t.d. verid veikindi & heimilinu eda ad barnid er heima og par af leidandi ekki videigandi ad halda medferdarfundi i navist
pess.
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Samkvaemt umsjénarmanni teymisins hefur teymid akvedid frelsi til ad mdta pjénustuna ad porfum
skjolsteedinganna, og unnid er ad lausnum sem henta hverjum og einum. Radgjafarnir eru i sambandi
vio starfsfolk i skdélum, leikskélum og adra sem koma ad uménnun barnanna. Pannig er arangur fyrst
og fremst metinn af medferdinni.

Eins og er eru engir matslistar lagdir fyrir foreldra i Urreedinu. Samkvaemt umsjénarmanni teymisins
stendur til ad leggja fyrir matslista & naestu manudum pegar nyr starfsmadur hefur storf. Sa
starfsmadur er félagsradgjafamenntadur og pvi med tilskilin leyfi til ad leggja akvedna matslista fyrir
foreldra sem eru ekki lagdir fyrir eins og Urraedid er skipulagt i dag. Samkvaemt umsjénarmanninum
stendur til ad leggja fyrir ESTER i upphafi og lok medferdar sem og PCRI, sem er mat a tengslum.

3. HELSTU VERKFERLAR
Radgjafar barnaverndar saekja um pjénustuna , Greining og radgjof heim” til dthlutunarteymis barna
og barnafjélskyldna & skrifstofu velferdarsvidi. Uthlutunarteymid tekur umséknina fyrir og sendir
si@an sampykktina & forstodumann Manabergs, umsjénarmenn PMTO og TL teymisins, og radgjafa
barnaverndar. [ kjolfarid sendir radgjafi BR & forstédumann og umsjénarmenn Urraedanna astaedu
umsodknar og hvert markmid med pjonustunni eigi ad vera.

4. SAMSTARF VID RADGJAFA BR
Samstarf vid radgjafa BR er mjog gott ad mati umsjénamanna Urraedanna og eiga peir i miklu
samstarfi vid rddgjafana.

Vid upphaf pjénustu eru haldnir inntékufundir med radgjéfum BR og foreldrum. A fundunum er farid
yfir dsteedur umsoéknar, veentingar og parfir. [ lokin hittast sému adilar 4 lokafundi par sem farid er
yfir drangur pjénustunnar. Radgjafar PMTO og TL teymisins skrifa jafnframt greinagerd sem berst til
radgjafa BR.

5. HVADA pJONUSTUPEGUM HENTAR PMTO ADFERDARFRADIN?
Samkveemt PMTO medferdaradilunum hentar PMTO adferdarfraedin mjog breidum og fjidlbreyttum
hopi foreldra. Hins vegar hentar einstaklingsmedferdin dkvednum hopi foreldra betur en
hdépamedferdir. Um er ad reeda foreldra sem eiga erfitt med ad vera i storum hépum og eru jafnvel
med pad margpaettan vanda ad erfitt er ad takast a vid hann 4 ndmskeidi. bessir foreldrar purfa a
PMTO medferd ad halda sem er sérsnidin peirra porfum.

Samkvaemt vidmaelendum hentar foreldrum sveigjanleikinn sem bodid er uppa i medferdarvinnunni,
sem og vinnan ,madur a3 mann®. Samkvamt forstddumanni Manabergs eru starfmenn drraedisins
fljotir ad dvinna sér traust foreldra og peir ordnir jakvaedir gagnvart medferdinni. Foreldrar ska
jafnvel eftir meiri adstod til ad dypka sig @ akvednum svidum.

6. HVADA pJONUSTUPEGUM HENTAR TL ADFERDARFRADIN
Samkvaemt umsjénamanni teymisins sja starfsmenn pess um ad sinna pjénustu vid eftirfarandi hdpa:

o Eftirfylgd med fjolskyldum sem hafa dvalid/notid studnings 4 Manabergi.

e Studning vid fjolskyldur barna 3 4ra og yngri.

e Studning vid fjolskyldur sem eru af erlendum uppruna og tala ekki islensku.

e Studningur vid fjolskyldur par sem foreldrar/foreldri er mikid greindarskert og/eda barnid.
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7. ANNAD
Samkvaemt forstodumanni hefur ekki tekist ad innleida PMTO adferdafraedina 4 Manabergi. Til ad
innleida PMTO er mikilvaegt ad skjolstaedingarnir hafi annad hvort islensku eda ensku sem moédurmal.
Margir af skjélsteedingunum 4 Manabergi eru hins vegar med 6énnur tungumal sem mddurmal sitt og
pvi erfitt ad innleida hugmyndafraedina ef viokomandi skilur hvorki islensku né ensku.

Medferdaradilarnir sogdu ad almennt gengi vel ad mynda medferdarsamband vid foreldra. Sumir
foreldrar fari i fyrstu i akvedinn métprda og reyni jafnvel ad afboda fundi. Hins vegar na
medferdaradilarnir alltaf ad mynda gott samband vid foreldrana eftir nokkra tima og vinna alla
medferdarvinnuna Ut fra styrkleikum foreldra. Um leid og foreldrar fara ad sja arangur af pvi ad prufa
nyjar adferdir vid uppeldi & bornunum styrkir pad sjalfstraust peirra og getur ordid mjog valdeflandi
fyrir pa.

Starfsmenn TL teymisins hafa, a sidastlionum manudum, ndd ad sinna bidlistum i urraedid.
Starfshlutfall er einnig ad haekka i teyminu en nyr starfsmadur er ad koma inn i teymid. Pannig verdur
enn frekar haegt er ad sinna peim hépum sem purfa a pjéonustunni ad halda.
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8. VIDAUKI 1: ERINDISBREF STYRIHOPS UM FRAMKVAMD OG SKIPULAG
PMTO

Reykjavikurborg
Velferdarsvid

Erindisbréf
styrihops um framkvaemd og skipulag PMTO i Reykjavik a Visheimili barna

Abyrgdarmadur:
Kristjana Gunnarsdattir, skrifstofustjori radgjafapjonustu
Markmid:

A0 vinna ad innleidingu PMTO medferdar i Urraedinu Greining og radgjof heim 4 Vistheimili barna i
tilraunaskyni til tveggja ara.

Hlutverk:

AQ prda og Utfeera pjonustuna i Greiningu og radgjof heim a grundvelli hugmyndafreedi PMTO og
fylgja eftir ad mat verdi framkvamt svo unnt verdi ad taka akvordun um aframhald ad
tilraunaverkefni loknu

Verkefni hépsins:

o fylgja eftir verkpattum i innleidingarferlinu

e hafa umsjén med og kalla eftir télulegum upplysingum og ad unnin sé stéduskyrsla um
framkvaemd verkefnisins 4 6 manada fresti medan 4 tilraunaverkefni stendur

e hafa almenna yfirsyn yfir verkefnid

e tryggja ad faglegar krofur, sem midstodin PMTO-FORELDRAFZRNI hja Barnaverndarstofu
setur, séu uppfylltar

o kalla eftir mati ad tilraunaverkefni loknu m.t.t. framhaldandi pjénustu Greiningar og
radgjafar heim.

Hépinn skipa:

Arndis borsteinsdéttir, salfraedingur bjonustumidstodvar Arbaejar og Grafarholts
Halldéra Drofn Gunnarsddttir, framkveemdastjéri Barnaverndar Reykjavikur
Heidrun Harpa Helgadottir, forst6dumadur Vistheimilis barna

Stefania Sorheller, verkefnastjori skrifstofu radgjafapjonustu, hdpstjori

Radgefandi:

Gudrun Marindsdéttir, deildarstjori BR
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Kristjana Gunnarsdattir, skrifstofustjori skrifstofu radgjafapjéonustu
Margrét Sigmarsdottir, BVS
Hépstjori ber abyrgd a:

e ad kalla hépinn saman
e ad ritadar séu fundargerdir og vistadar med videigandi haetti.

® ad stoduskyrslur séu ritadar 8 6 manada fresti.

Medfylgjandi gogn:

Tillogur um endurskodun Urraedisins sem liggur fyrir i drogum dags.28. mai 2017 (gopro.
VEL2016030035)

Starfstimi
1. november 12017 —31.desember 2019

Reykjavik 10. névember 2017

Kristjana Gunnarsdattir, skrifstofustjori
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9. VIDAUKI 2: VIDHORFSMAT

Nidurstodur vidhorfsmats timabilid névember 2017 til september 2019.

Fjoldi svarenda: 19.

Hefur PMTO medferd komid ad gagni ?

15 13

10
5

R
O |

Mjog litlu  Frekar litlu Hvorki miklu Frekar miklu Mjog miklu
né litlu

Mynd 1: Hefur PMTO medferd komid ad gagni?

Notar pu pa faerni og teekni sem kennd er i
PMTO ?

15

10

10
8
5
0 0 1
0 | |

Mjog litid  Frekar litid Hvorki mikid Frekar mikid Mjog mikid
né litid

Mynd 2: Notar pu pd faerni og taekni sem kennd er i PMTO?

Telur pu ad su adstod og uppl. sem pu
fékkst i einstaklingsvidtélum hefdi nyst
betur eda verr ef pu hefdir verid i...
15 Lo

5 0 0
0 | -

Mun verr  Adeins verr Hvorki betur Adeins betur Mun betur
né verr

Mynd 3: Telur pu ad su adstod og uppl. sem pu fékkst i einstaklingsvidtélum hefdu nyst betur eda verr ef pu hefdir verid i
hopi annarra foreldra?
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Hefur pu fundid jakveedar breytingar i
fari barnsins eftir ad PMTO hofst ?

20
15
10
Ja Nei

Mynd 4: Hefur pu fundid jakvaedar breytingar i fari barnsins eftir ad PMTO hdfst?

Hefur pu fundid neikvaedar breytingar
i fari barnsins eftirad PMTO hofst ?

20
15
10

Ja Nei
Mynd 5: Hefur pu fundid neikvaedar breytingar i fari barnsins eftir ad PMTO hofst?

Hvad finnst pér um pann medferdaradila sem
bu attir samskipti vid ?

Mynd 6: Hvad finnst pér um pann medferdaradila sem pu dttir samskipti vid?
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Syna PMTO medferdaradilarnir
skilning & adstaedum pinum?

20
15
10
.
O — —
Mijog litinn  Frekar litinn Hvorki Frekar Mjog mikinn
mikinn né mikinn
litinn

Mynd 7: Syna PMTO medferdaradilarnir skilning ¢ adstaedum pinum?

Hversu ganglegir finnst pér eftirfarandi paettir

20 17 19
18
16
14 12 13 1 12 12
12 10
10
3 7 6 7 6 5
6
a 2 11 2 12,0 2
2 000 0000 000 000 0 00 0
A\ ko) ) 2 Q & & S
<& ° N ’b(\b el & A RN
& < N S > k9 NS XN
‘\* Q;b .'0\ (}\ .Q\' & fo"’ ’b%
N & <& ~ N 22 & X
N N 2 N 2 N X
S > XN X & S %
<@ O @ R R - & v
ngI \)Q < ﬁo \‘\\ «?/
S & & &

W Mjog liti0 ™ Frekar litid  ® Hvorki mikid né litid Frekar miki6  ® Mjog mikid
Mynd 8: Hversu gagnlegir finnst pér eftirfarandi paettir?

Hversu gagnlegir reyndust eftirfarandi atridi
15
10

: - mE lI 1

Mjog litid Frekar litid Hvorki mikid né Frekar mikid Mjog mikid
litid

m Verkefni milli funda  ® Simtol milli funda

Mynd 9: Hversu gagnleg reyndust verkefni a milli funda og simtél @ milli funda?
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Munt pu mala med PMTO medferd vid adra ?

20
15

10

0 o
Mjog dliklegt  Frekar  Hvorki liklegt Frekar liklegt Mjog liklegt
oSliklegt né dliklegt

Mynd 10: Munt pti meela med PMTO medferd vid adra?
Opnar spurningar:

Er eitthvad sem pu telur ad gati gert PMTO medferd ennpa arangursrikari?
Meira bakkelsi

Nei, allt var frabeert

pid erud glaesilegar

Uff, pessi hlutverkaleikur.. En hann virkar

Taka bornin adeins meirainn i

Sumt nyttist verr en annad ut af aldri. Mjog gott ad hafa petta 4 komandi arum.

Athugasemdir:

Gott ad vinna med ykkur og gott ad na i ykkur. Var med efasemdir fyrst en fannst petta si6an mjog
skemmtilegt og gagnlegt.

Er svo pakklat, heimilislifid allt annad.

Eg er mjog pakklat.

Takk fyrir hjalpina.

Frabaerar konur, hafa mikla polinmaedi og eru jakvaedar. Erum o6trilega heppin ad hafa fengid peaer og
petta namskeid.

Frabzert namskeid og kennarar. Takk.
Pad var gott ad fa sumarfri og nyta pad sem kennt var pa. Mikid ad gerast svo pad var gott ad fa sma fri
til ad adlagast nyjum venjum.

Hefur pu fundid jakvaedar breytingar i fari barnsins eftir ad PMTO hofst, daemi:
Rolegri ad sofna a kvoldin.

Stundum audveldara ad fa hana til ad stoppa.

Hlustar oftar

Svefn, samskipti vid systkini, morgunverk og samskipti vid mig.

pad hefur verid audveldara ad bidja hann um ad gera hluti med umbun.

Kvartar minna yfir verkefnum. Finnst spennandi ad f4 umbun og rdda meiru.
Meira oryggi, hlydir frekar.

Pad gengur betur ad fa barnid til ad gera hluti med skyrari fyrirmaelum.

Betri hegdun, jadkvaedur, meira traust milli foreldra og barns, fer eftir fyrirmaelum, gladur, betri
samskipti milli systkina.

Gladari. Gerir oftar eins og um er bedid. Samskipti miklu betri.

26



El* Reykjavikurborg

Velferdarsvid

Hun fer eftir fyrirmalum og er miklu jakveedari en hun var. Hln er haett ad tala nidur til sin.

Skapofsi farinn, hlydir betur.
Jakvaedari ad hjalpa mér og gera pad sem hann a ad gera. Laetur mig ekki purfa ad segja sér sama
hlutinn oft.

Brosir meira, er til i ad taka patt.

Finnum mun & okkur og barni. Tékum haenuskref i pessu 6llu.
Fer eftir fyrirmalum. Talar meira vid foreldra, betri hegdun.
Minna um rifrildi.
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10. VIPAUKI 3: GREINARGERD ARNDISAR PORSTEINSDOTTIR V.
UTTEKTARINNAR

Greining og radgjof heim, - PMTO adlogud einstaklingsmedferd

Greinargerd pessi er unnin af Arndisi borsteinsdottur svaedisstjora PMTO hja Reykjavikurborg i
samvinnu vid Margréti Sigmarsdéttur, salfreeding og lektor vid Menntavisindasvid Haskola Islands, i
tengslum vid Gttekt skrifstofu Gaeda og rannsdkna hja Velferdarsvidi Reykjavikurborgar & Urraedinu

Greining og radgjof heim & vegum Barnaverndar.

PMTO adferdin (Parent Management Training - Oregon) er gagnreynt Urradi, préad af Dr. G.
Patterson, M. Forgatch og samstarfsfolki vid Oregon Social Learning Center i Bandarikjunum, og
&tlad foreldrum barna med adldgunarvanda, sérstaklega hegdunarvanda (Forgatch, M.S. & Patterson,
G. R. (2010).

I tveggja ara tilraunaverkefni innan Greiningar og radgjafar heim var veitt PMTO einstaklingsmedferd
sem adlogud var ad porfum fjolskyldna i pjonustu hja Barnavernd Reykjavikur. Tilgangur verkefnisins
var ad veita pjénustu med sannreyndri adferd sem synt hefur gédan arangur hérlendis og erlendis
innan malaflokksins til ad beeta foreldarfaerni og draga Ur hegdunarvanda barna og bata adlégun
peirra. Einnig var tilgangurinn ad skoda naemi valdra mealitekja fyrir breytingum & pessum tilgreindu

pattum.

patttakendur, meeliteeki og framkvaemd:
patttakendur:
A timabilinu névember 2017 — &gust 2019 luku 27 foreldrar medferd. betta voru 10 pér og 7 einstaedir

foreldrar. [ heildina var fj6ldi barna 38 og aldursdreifingin & bilinu 0-14. Aldur tilgreindra barna sem

medferdin tok mest mio af var 4-14 ara.
Malitaeki:

I samradi vid Dr. Margréti Sigmarsdottur, salfreeding og sérfreding i PMTO adferdinni hérlendis, urdu
nedangreind malitaeki fyrir valinu, en pau eru talin gefa géda mynd af foreldrafaerni og adlégun barns.
Geradar voru ahorfsmelingar af samspili foreldra og barns vid upphaf, midbik og lok medferdar og

matslistar lagdir fyrir foreldra i upphafi og i lokin.

Mat & foreldrafeerni:

1) Family Interaction Brief Rating Scale: FIBRS (Domenech Rodriguez, Sigmarsdéttir,
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Forgatch og Rains, 2017).

FIBRS listinn er notadur vid ahorfsmat par sem areidanlegur fagadili i notkun FIBRS horfir &
samskipti foreldra og barna vid skipulagdar adstaedur. Listinn metur fimm megin foreldrafaernipaetti
(hvatningu, mork, lausnaleit, eftirlit, jaAkveeda samveru og afskipti). Medferdaradili kddar og feer i
lokin heildaskor sem gefa til kynna paer breytingar sem ordid hafa a medferdartimabilinu, en melingar
eru gerdar i upphafi, vido midbik og lok medferdar. Um er ad reeda 32 stadhafingar eins og ,,Foreldri
notadi hros eda adra félagslega hvatningu fyrir videigandi hegdun.* Listinn metur jafnframt hegdun
barns med 20 stadhafingum eins og ,,Barnid syndi samstarfsvilja.« Foreldraferni og hegdun barns eru
metin & 5 punkta Likert kvarda. Fleiri stig gefa visbendingar um aukna foreldrafaerni og baetta adlégun
barns. | pessu verkefni er listinn pyddur og bakpyddur fra ensku yfir & islensku. Myndran framsetning

nidurstadna sem sett er inn i greinargerd til malastjora ad medferd lokinni sést i eftirfarandi deemi:

. FORELDRAFZRN]
5,00 Medaltal Hvatning
Medaltal Jakvaed
4,00 .
samvera og afskipti
Medaltal Eftirlit /
3,00 Samskipti
Medaltal Lausnaleit
2,00
Medaltal Mork
1,00
== == \ledaltal foreldrafeerni
0,00

Mzling 1 Mzeling 2 Mzling 3

2) Parent Practices Interview: PPl (Reid, Webster-Stratton og Beauchaine, 2001).
PPI listinn er sjalfsmatslisti fyrir foreldra. Hann inniheldur 15 lidi sem mala foreldrafeerni. Nokkrar
stadhafingar eru undir hverjum 1id eins og ,,Hversu oft reidist/pirrast pu pegar pd setur barni pinu
mork? Foreldrar svara ymist 4 5 eda 7 punkta Likert kvarda. Fleiri stig gefa visbendingar um aukna
foreldrafeerni. Listinn hefur synt g6dan areidanleika og réttmeeti erlendis og hefur verid pyddur og

bakpyddur fra ensku yfir & islensku. bar sem listinn hefur ekki verid stadladur midad vid islenskar
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adstaedur eru notud hraskor vid dtreikninga. Myndrean framsetning nidurstadna sem sett er inn i

greinargerd til malastjora sést i eftirfarandi deemi:

PPl - MALING A FORELDRAFZRNI -
29,00 HEILDARSTIG

28,00
27,00
26,00
25,00
24,00

23,00

Medaltal

22,00

21,00

Maelingar

Mat 4 adlégun barns:

3) FIBRS - Sja lysingu & FIBRS listanum ad ofan vardandi ahorfsmelingar & hegdun/adlogun
barns. Myndraen framsetning nidurstadna sem sett er inn i greinargerd til malastjéra sést i

eftirfarandi deemi:

Medaltal aeskilegrar hegdunar hja barni

Ln

in

A3
L
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4) Eyberg Child Behaviour Inventory: ECBI, (Eyberg og Pincus 1999). Eyberg listinn er
spurningalisti sem foreldrar svara til ad meta hegdun barna sinna a aldursbilinu 2 -16 ara.
Spurt er Gt i 36 stadhafingar eins 0g: (barnid),, Bregst vio med métproéa pegar gefin eru
fyrirmaeli.“ Svarad er & 7 punkta Likert kvarda og foreldrar meta einnig hvort stadhafingin sé
vandi eda ekki. Listinn hefur synt gddan areidanleika og réttmeeti erlendis_og feerri stig gefa
visbendingar um beetta adlégun barnsins. Listinn er pyddur og bakpyddur fra ensku yfir &
islensku og notast er vid hraskor vid Gtreikninga par sem ekki er til islensk stédlun. Myndren

framsetning nidurstadna sem sett er inn i greinargerd til malastjéra sést i eftirfarandi deemi:

EYBERG - MAT A HEGDUN BARNA

4,00
3,50
3,00
2,50
2,00

1,50

Medaltal

1,00
0,50

0,00

Maelingar

Framkvaemd:

Til ad adlaga adferdina sem best ad foreldrah6pnum foru tveir meodferdaradilar heim til foreldra tvisvar
i viku, en venjan innan PMTO er ad einn adili hitti foreldra einu sinni i viku. Ad 60ru leyti var
framkveemd medferdar st sama og venjulega innan adferdarinnar par sem foreldrar fa heimaverkefni
milli vidtala og &fa sig i beitingu PMTO verkfaranna gagnvart bérnum sinum. Simtol milli vidtala
sem radgjof og studningur voru veitt eins og venjan er innan adferdarinnar. Medferdaradilum er
almennt skylt ad seekja reglulega handleidslu til ad tryggja fylgni vid adferdina, en i pessu tilfelli fengu
peir frekari handleidslu og studning vegna umfangs og edli malanna. Medferdaradilarnir voru enn i
nami i PMTO adferdinni fyrstu atta manudi drraedisins og luku par pjalfun i FIBRS ahorfamati, sem
lid i mati & vanda og arangri medferdar. Vegna namsins gatu paer tekio feerri mal innan Greiningar og

radgjafar heim en ella par sem par voru einnig ad vinna med fjolskyldur sem tilheyrdu ekki Grraedinu.
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Nidurstddur:

I pessum tilteknu méalum syndi FIBRS ahorfslistinn aukningu i foreldrafaerni i 95% tilfella. G6d
samsvorun var einnig milli ahorfsins og nidurstadna PPI, en listinn syndi ad allir foreldrar upplifdu ad
valda uppeldishlutverkinu betur. Pau nyta meira jakveedar og stydjandi leidir i uppeldi barna sinna, eru
meira hvetjandi, setja bornunum mildari en ahrifarikari mork, hafa meira eftirlit med ath6fnum barna
sinna heima og utan heimilis, leysa mal med uppbyggilegri hatti og eiga fleiri gddar samverustundir
med bérnunum og afskipti af peim eru jakveedari.

Nidurstodur FIBRS listans syndu beetta hegdun/adlogun barns i 80% tilfella og Eyberg listinn sem
foreldrar fylltu Gt syndi ad dregid hafdi ur hegdunarvanda hja bérnunum i 86,7% tilfella &
medferdartimabilinu.

Klinisk athugun & notkun maliteekjanna syndi ad pau eru nem & breytingar a foreldrafzerni og
hegdun/adldégun barnanna og henta vel til vid mat & vanda fyrir medferd og til ad meela arangur PMTO

einstaklingsmedferdar.
Umreadur:

Almennt hefur verkefnid tekist vel til. Foreldrafaerni eykst og pad dregur Ur hegdunarvanda barnanna
sem baetir adlogun i peirra daglega umhverfi. Adlégud PMTO einstaklingsmedferd & pvi vel heima
innan barnaverndar og samraemist Urraedid nylegri framkveemdaraeetlun & svidi barnaverndar sem

Félagsmalaraduneytid hefur lagt fram.

Malitaekin eru nzem & breytingar og henta vel til ad greina vanda og meta arangur meoferdar. Ef
akvoroun verdur tekin um ad halda verkefninu &fram, parf formlegt leyfi héfunda til ad nyta
matslistana (PPI og Eyberg). Ahugavert veeri ad gera frekari rannsokn & arangri Grraedisins i samvinnu

vid haskolasamfélagio.

Samvinna PMTO medferdaradilanna hefur gengid mjog vel, en pé ma velta fyrir sér veikleika pess ad
peir eru bara tveir m.t.t. ef forfoll koma upp. Gott veeri ad hafa teymi nokkurra PMTO medferdaradila
sem sinna fyrst og fremst malum fra Barnavernd Reykjavikur. Slikt myndi gefa sveigjanleika ef
einhver forfallast, auk pess sem haegt veeri ad pjonusta fleiri foreldra. A skrifstofu Barnaverndar
Reykjavikur starfar PMTO medferdaradili sem malt er med ad fai verkefni innan drradisins. A
Pjonustumidstdd Vesturbaejar/Midborgar/Hlida starfa tveir salfreedingar sem ljuka PMTO
medferdarnami naesta sumar. Vidkomandi hafa synt pvi ahuga ad fa verkefni innan Greiningar og

rdogjafar heim sé pess kostur.

Medferdaradilarnir eiga sinn starfsstad a Manabergi i dag. Vinnuadstada par 6fullnegjandi, auk pess

sem tengsl vid vinnustadinn eru litil, pvi malin koma feest frdA Manabergi. Viss hetta er 4 ad
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vidkomandi starfsmenn einangrist. betta er krefjandi vinna og mikilveegt ad koma i veg fyrir kulnun i

starfi.

Heimildir og nanari upplysingar um meelitaekin:

Forgatch, M. S. & Patterson, G. R. (2010). Parental Management Training — Oregon Model: An
intervention for antisocial behavior in children and adolescents. In J. R. Weizz & Kazdin (Eds.),
Evidence-based psychotherapies for children and adolescents (2nd ed., pp. 159-178). New
York:Guilford

Nanar um FIBRS:
Listinn hefur synt gédan innri areidanleika a=0,78-0,94 og endurpréfunarareidanleika r=0.59-0.79
(Akim, Yan, McDonald og Moon, 2017).

Nanar um PPI:
Listinn er byggdur & Discipline style and techniques spurningarlista frd Oregon Social Learning Center
(OSLC) sem var préadur fyrir ung born (Webster-Stratton, 1998).

Rannsoknir & innri areidanleika listans hafa verid ad fa fram areidanleika a.=0,63 — 0,87 sem, midad
vid leegri vikmork, ma teljast vera & mérkum pess ad vera vidunandi (Reid, Webster-Stratton og
Beauchaine, 2001).

Webster-Stratton, C. (1998). Preventing conduct problems in head start children: Strengthening
parenting competencies. Journal of Consulting and Clinical Psychology, 66(5), 715-730.
doi:10.1037/0022-006x.66.5.715

Nanar um Eyberg:

Eyberg listinn samanstendur af tveimur malikvordum, melikvarda & styrkleika (e. intensity scale) sem
meelir tidni erfidrar hegdunar hja barni a Likert kvarda fra 1 (aldrei) til 7 (alltaf) og malikvarda &
vandamal (e. problem scale) par sem spurt er hvort stadhafingin sé vandamal fyrir foreldri eda ekki.

Listinn hefur synt g6dan innri areidanleika fyrir malikvardann & styrkleika o = 0,88 — 0,95 og
vandamal o = 0,93 — 0,95 og endurprofunarareidanleika (e. test/retest) & styrkleika, r=0,86 og
vandamal r=0,88. (Eyberg og Pincus, 1999). Athugun & norskri Gtgafu listans hefur synt innri
areidanleika fyrir maelikvardann & styrkleika a= 0,82 — 0,93 og vandamal o= 0,84 — 0,96 (Reedtz og
Martinuessen, 2011).

Reedtz, C., Bertelsen, B., Lurie, J. I. M., Handegard, B. H., Clifford, G. og March, W. T. (2008).
Eyberg Child Behavior Inventory (ECBI): Norwegian norms to identify conduct problems in
children. Scandinavian journal of psychology, 49(1), 31-38.

Reedtz, C. og Martinuessen, M., (2011). Maleegenskaper ved den norske versjonen av

Eyberg Child Behavior Inventory (ECBI). PsykTestBarn, 1:11.
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Eyberg S.M. og Pincus D.B. Eyberg child behavior inventory and Sutter-Eyberg behavior
inventory-revised: Professional manual. Odessa: Psychological Assessment

Resources; 1999
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