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Markmio og helstu verkefni

Addragandi og markmid

pann 4. juli 2019 sendi Omar Einarsson svidsstjéri TR bréf par
sem 0Oskad var eftir hugmyndum Capacent um aeetlad
timamagn er pyrfti i vinnu vegna métun stefnu i

iprottamalum.

Markmid vinnunnar er ad varpa ljési a helstu peaetti er geta
haft ahrif a iprottastarf, patttoku i ipréttaidkun og adra
valkosti i tomstundum i Reykjavik i nainni framtid; leggja mat
a rekstrarumhverfi og rekstur ipréttahreyfingarinnar,
adstodumal og setja fram stefnu og framtidarsyn; virkja
hagsmunaadila til patttoku i umraedum um framtidina, auka
skilning a valkostum og efla samst6du um adgerdir mota
stefnu fyrir iprottir i Reykjavik til arsins 2030 sem verdi
leidarljos borgaryfirvalda og hagsmunaadila 8 komandi arum.

Helstu verkefni radgjafa veeru:

Ad fara yfir ndverandi stefnu og meta hvad hefur nad fram ad
ganga.

A& funda med hagsmunaadilum ITR og IBR sérstaklega.
Einnig ad undirbua og skipuleggja og halda utan um einn

storan vinnufund med fulltrGum iprottafélaga i borginni.
AJ halda 3-4 smeerri fundi med hagsmunaadilum.
AJ sitja fundi styrindpsins, sem eru azetladir 7-10 a timabilinu.

AJ skrifa skyrslu.
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Helstu verkpaettir

1. Fara yfir naverandi stefnu
Vid teljum liklegt ad i tengslum vid yfirferd a naverandi stefnu

og mati & hvad hafi nad fram ad ganga purfi ad taka a.m.k. 2-3
viotol vio adila hja Reykjavikurborg og halda 1-2 klukkustunda
vinnufund med sérfreedingum auk pess ad kalla eftir
upplysingum fra TR og IBR eins og porf er 4. P4 yrdu

nidurstodur dregnar saman fyrir styrihop.

Gera ma rad fyrir ad pessi vinna geti numid um 25

klukkustundum

2. Funda med hagsmunaadilum iTR og IBR

Hér gerum vid rad fyrir ad haldnir verdi tveir minni fundir og
einn stér fundur med fulltrGum ipréttafélaga og ad hver fundur
sé a bilinu 2-3 klukkustundir. Vid gerum rad fyrir adkomu ad
minnsta kosti tveggja radgjafa & pessum fundum og ad einnig
verdi haegt ad leita til starfsfolks borgarinnar, t.d. vid bordstjorn

og praktiska skipulagningu, eins og porf krefur.

Verkefni radgjafa veeri fyrst og fremst ad undirbda fundina
efnislega i samvinnu vid styrihop, styra vinnufundunum sjalfum

0g vinna ur nidurstodum peirra.

Gera ma rao fyrir ad pessi vinna geti numié um 50

klukkustundum.
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Helstu verkpaettir

3. Smeerri fundir med hagsmunaadilum.

Radgjafar Capacent undirbua, styra og vinna ur allt ad fjorum
minni fundum med hagsmunaadilum par sem hver vinnufundur
er allt ad tvaer klukkustundir.

Gera ma rao fyrir ad pessi vinna geti numié um 20
klukkustundum.

4. Sitja fundi styrihops

Fram kemur ad gert sé rad fyrir 7-10 fundum styrihopsins a
timabilinu. Asetlun okkar gerir rad fyrir ad hver fundur styrihdps
verdi um 2 klukkustundir ad lengd og ad hver fundur kalli a

a.m.k. 1,5 klukkustund i undirbuning og eftirfylgni/drvinnslu.

Breytist peer forsendur til haekkunar eda leekkunar hefur pad
ahrif a timafjolda.
Samkveemt pessum forsendum ma gera raod fyrir ad pessi

vinna geti numid um 35 klukkustundum.

5. Skrifa skyrslu
Ekki liggur fyrir a pessu stigi hvert verdur edli og umfang

beirrar skyrslu sem ritud verdur i lok vinnunnar. bvi er erfitt ad
meta med vissu pad timamagn sem naudsynlegt er til ad ljuka
pbeirri vinnu. Af fenginni reynslu okkar af sambaerilegum
verkefnum gerum vid po6 rad fyrir ad timafjoldi sem
naudsynlegur er i ritun skyrslu og margvislega umsyslu i

tengslum vid skyrsluvinnuna nemi um 40 klukkustundum.
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Radgjafateymio

Radgjafateymi Capacent er samsett af tveimur radgjofum, en adrir radgjafar geta komid ad einstokum
pattum vinnunnar eftir porfum. Verkefnisstjori verkefnisins af halfu Capacent yrdi Steingrimur
Sigurgeirsson

Ingunn Gudmundsdéttir

Ingunn starfar sem radgjafi 4 svidi stefnumétunar. Han er med B.A gradu i stjornmalafraedi. Aherslur
Ingunnar i stefnumétun hja Capacent tengjast Design Thinking adferdafreedinni par sem unnid er Ut fra
sjénarholi vidskiptavina og parfa hans. Ingunn starfadi 4dur sem vidskiptastjori hja Brandenburg og hja
nyskdpunarfyrirteekinu Plain Vanilla, par sem hin var adstodarmadur forstjora. Par &dur var hin
verkefnastjéri hja Latabee.

Steingrimur Sigurgeirsson

Steingrimur er med MPA-gradu fra Harvard Kennedy School og B.A. gradu i stjornmalafraedi fra Haskola islands.
Hann hof storf hja Capacent arid 2010 og hefur unnid ad verkefnum tengdum stefnumaotun, stjornskipulagi og
stjérnun med fjolmorgum fyrirtaeekjum, sveitarféldgum, raduneytum og stofnunum. Steingrimur hefur unnid
fiolda verkefna a svidi samfélagslegrar abyrgdar. Steingrimur var fréttastjori a Morgunbladinu um arabil og
adstodarmadur menntamalaradherra 2004-2009.
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Kostnadaraaetiun

Poknun Capacent

Azetlun um péknun Capacent er midud vid framangreint
mat radgjafa a peim forsendum sem fram koma i bréfi
svidsstjora ITR og gerir rad fyrir ad timamagn sem purfi i

pessa vinnu nemi um170 vinnustundum radgjafa.

Reykjavikurborg hefur fastan 20% afslatt af timagjaldi
radgjafa.

Kostnadur vegna vinnu radgjafa vid verkefnid midad vid
bessar forsendur er azetladur um 3,95 m.kr,, auk

virdisaukaskatts.

Triunadur og meodferd gagna

Allir starfsmenn Capacent sem koma ad verkinu munu
geeta fyllsta trunadar vardandi upplysingar sem peir fa i
tengslum vid verkefnid. Peir hafa allir undirritad
trdnadarsamning hja Capacent par sem kvedid er a um

bagnarskyldu vardandi malefni einstakra vidskiptamanna.

Abyrgdaradilar

Tengilidur Capacent vegna pessa verkefnis er Steingrimur
Sigurgeirsson.

Netfang: steingrimur.sigurgeirsson @capacent.is
Simanumer: 8966273
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Reynsla okkar

Capacent hefur aralanga reynslu vid ad vinna ad verkefnum & svidi stefnumotunar
og sérteekra verkefna. Pau verkefni hafa verid unnin med flestum af helstu
fyrirtaekjum islands, raduneytum og stofnunum og atvinnuvega- og

hagsmunasamtékum.

Hér til hlidar gefur ad lita a nokkur valin verkefni sem liggja a svidi stefnumotunar

og tengdra vidfangsefna er radgjafar Capacent hafa unnid a sidustu arum.

Pau verkefni sem eru nefnd hér til hlidar folu 6ll i sér pétta vinnu radgjafa med pvi
félki sem var i forsvari hja viskomandi adilum. Reynslan af samstarfinu var géd
fyrir bada adila og anaegja med nalgun, verklag og arangur almennt. Til ad fa
upplysingar um arangur af vinnu radgjafa fyrir adra adila er edlilegast ad leita

svara hja peim sem voru i forsvari fyrir verkefnid af halfu vidskiptavina.

Capacent er pvi baedi ljuft og skylt ad upplysa um tengilid i peim verkefnum sem

ahugi er & ad heyra um reynslu samvinnunnar.

Reynslugrunnur radgjafa Capacent er sampeaettur Ur vidtaekri reynslu af

stefnumotun fyrir fyrirtaeki, hid opinbera og samték & almennum markadi.

Landsnet

»  Stefnumétun (2016)

Landsbankinn

+  Stefnumotun, Jafnréttisvisir Capacent (2018-2019)
e Stefnumotun, Markadir (2018)

Harpa

»  Stefnumdtun (2017-2018)

Gray Line

e Stefnumédtun (2017)

Lyfja

e Stefnumédtun (2017)

Fjarmala- og efnahagsraduneytid

e Endurhonnun a stefnuferlum rikisins (2019)
Rikisutvarpid

+  Stefnumoétun 2017

Siminn

»  Stefnumétun, Jafnréttisvisir Capacent (2018-2019)
™

»  Stefnumétun, Jafnréttisvisir Capacent (2017-2018)
« Stefnudagur (2018)

Lota - verkfraedistofa

e Stefnumétun (2016)

Pj6dskra islands

. Stefnumétun og stjornskipulag (2015, 2018)
Stjornarrad islands

. Stefnuferlar malaefnasvida rikisins (2016-2018)

. Stafreen umskipti hins opinberra — island.is og tengd verkefni
(2018).

. Stefnumoétun @ malefnasvidi grunnskrar og upplysingamala
(2016-2017)

Reykjavikurborg

. Innleiding pjonustustefnu Reykjavikurborgar med
adferdarfraedi notendamidadrar hénnunar (Design Thinking)

(2018-2019)
. Ferdamalastefna (2018-2019)
. Mannaudsstefna (2018)
. Stefnumotun pjénustu- og nyskdpunarsvids (2019)
Reykjanesbaer
. Stefnumotun sveitarfélagsins (2019)
Mosfellsbaer
. Stefnumotun sveitarfélagsins (2019)
. Stafreen umbreyting (2019)
Sedlabanki islands

*  Vidskiptagreind og verkefnastjornun a svidi upplysingateekni

(2018-2019)
Hafnarfjardarbaer

«  Uttekt & pjonustu sveitarfélagsins (2019)
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Vio erum hluti af steerra
norreenu samfélagi

Capacent er norreent radgjafarfyrirtaeki med starfsemi i premur
[6ndum. Médurfélagid Capacent Holding AB er skrad & Nasdaq First
North markadnum i Stokkholmi. Rédgjafar okkar vinna ad greiningu,
motun og innleidingu margyvislegra lausna a svidi stefnumotunar,
stjornunar, radninga, rekstrar, fiarmala og upplysingataekni.

Hja Capacent & islandi starfa um 50 radgjafar med vidtaeka reynslu af
flestum svidum atvinnulifsins og saekir fyrirteekid sérheefdar lausnir og
pekkingu til leidandi alpjodlegra samstarfsadila. Medal peirra eru
Microsoft, IBM, Qlik og CEB.

Vid hjalpum vidskiptavinum ad...

mota framtidarsyn, stefnu og skipulag
skilgreina maelikvar®a og maela arangur
finna og rada rétta folkid

pbjalfa stjérnendur

meta ardsemi verkefna

ver®meta fyrirtaeki

bzeta verkferli og hagraeda i rekstri

meta og baeta upplysingadryggi

baeta stjornkerfi og stjornendaupplysingar
velja og innleida ny upplysingakerfi

nyta upplysingateekni med ymsum heetti og margt fleira.

Reykjavik 46

Goteborg 14

Malmo 14

Stockholm 58

Helsinki 16
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