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Reglur Reykjavikurborgar um studningspjonustu

I. kafli
Almennt um studningspjénustu

1.9r.
Lagagrundvollur
I reglum pessum er kvedid & um Gtferslu & pjonustu sem sveitarfélogum er skylt ad veita, sbr.
25.- 27.gr. laga um félagspjonustu sveitarfélaga nr. 40/1991, og 1. tl. 1. mgr. 13. gr. laga um
malefni aldradra nr. 125/1999.

2. 9r.
Markmid
Markmid studningspjonustu er ad stydja og pjalfa notendur sem purfa, adsteedna sinna vegna,
a stuoningi ad halda vid heimilishald og athafnir daglegs lifs til pess ad geta buid heima, bjargad
sér sjalfir og verid félagslega virkir. Studningurinn byggist fyrst og fremst & peim markmidum
sem notandi setur sér til ad rada vid daglegt lif.

3. gr.
Studningur
Studningspjonusta er til handa peim sem bua & eigin heimilum og purfa studning vegna skertrar
getu, fjolskylduadstaedna, alags eda veikinda. Studningspjonusta samkvaemt reglum pessum er
veitt baedi innan heimilis og utan.

Med studningspjonustu i reglum pessum er att vid eftirfarandi studning:

a) Studningur vid athafnir daglegs lifs, svo sem vid ad sinna persénulegu hreinleti,
klzedast/hatta og hafa eftirlit med naeringu og lyfjainntoku. Auk pess er studningur
veittur med skjaheimséknum.

b) Studningur vid heimilishald er studningur vid pau verk sem parf ad leysa af hendi &
heimili notanda svo hann geti bdid heima. Auk pess er veittur studningur vid ad
nyta velferdarteekni sem audveldar notanda heimilishald og starfsfolki ad veita
pjonustuna.

c) Félagslegur studningur sem midar einkum ad pvi ad rjufa félagslega einangrun og
hefur pad markmid ad stydja og hvetja notanda til félagslegrar patttoku svo sem i
félagsstarfi.



Felagslegur studningur er einnig veittur pegar um er ad raeda alvarleg veikindi, s.s.
heilabilun eda langvinna sjukdéma og adsteedur eru med peim hetti ad viokomandi
getur buid heima en markmidid er ad létta alagi af heimilinu.

d) Heimsending matar er fyrir pa notendur sem ekki geta annast matseld sjalfir og hafa
ekki tok & ad borda i félagsmidstodvum velferdarsvids Reykjavikurborgar.

e) Pjalfun endurhafingarteymis i heimahusi er timabundin og byggir & peim
markmidum sem notandi setur sér og eru honum mikilveeg til ad rada vid daglegt lif.

f) Adstod vidbragdsteymis er veitt & heimilum par sem verulegrar tiltektar er porf &dur
en énnur studningspjénusta getur hafist.

Leitast er vid ad koma til méts vid einstaklingsbundnar parfir hvers og eins. Notandi skal vera
a heimilinu pegar studningur er veittur og taka patt i peim verkum sem leysa parf af hendi, eftir
bvi sem kostur er. Ef adsteedur eru med peim hatti ad notandi getur ekki verid til stadar getur
studningur vid heimilishald farid fram gegn skriflegu sampykki notanda.

Vid veitingu studnings skal leitast vid ad nyta stafrenar og teeknilegar lausnir.

1. kafli
Skilyrai fyrir studningspjonustu

4, gr.
Skilyrai fyrir pvi ad umsékn um studningspjénustu verdi sampykkt

Umseakjandi skal uppfylla 6ll eftirtalin skilyrdi til ad fa studningspjonustu samkveemt reglum
pessum.

a) Umsakjandi skal vera ordinn 18 ara. Ef um er ad raeda studning vid barnafjolskyldur
visast til reglna Reykjavikurborgar um studning vid born og fjolskyldur peirra. Ef
umsakjandi er fatladur og hefur mjog sérteekar studningsparfir visast til reglna
Reykjavikurborgar um stod- og studningspjonustu vid fatlad folk med langvarandi
stuoningsparfir.

b) Umsakjandi skal eiga 16gheimili i Reykjavik pegar sétt er um.

c) Umsakjandi skal bla i sjalfsteedri busetu. Einstaklingar, sem dveljast & sjakrahusi,
hjukrunarheimili eda stofnun par sem greidd eru daggjold fra rikinu, eiga ekki rétt a
pjonustu samkvamt reglum pessum.

d) Umsakjandi skal vera metinn i porf fyrir studningspjonustu samkvaemt 7. gr. reglna
pessara.

Umsakjanda skal tilkynnt um hvort umsdkn hans hafi verid sampykkt.



[11. kafli
Umsdknir og mat

5. gr.
Umsokn
Sekja skal um studningspjonustu med rafrenum hetti eda a pjonustumidstédvum
Reykjavikurborgar. Umsokn skal undirritud a sérstakt umsoknareydublad eda stadfest med
rafreenum skilrikjum af halfu umseakjanda.

Einnig geta beidnir um studning borist rafreent fra starfsfolki heilbrigdispjonustu. begar beidni
berst skal starfsfolk velferdarsvids Reykjavikurborgar hafa samband vid vidkomandi og meta
porf a studningi.

6.gr.
Fylgigbgn med umsokn
Med undirritun & umsokn er umseakjandi upplystur um heimild pjonustumidstddvar til ad afla
gagna fra peim adilum sem par eru tilgreindir, svo sem Skattinum, Tryggingastofnun rikisins,
og starfsfolki heilbrigdispjonustu, auk upplysinga i gegnum sjukraskrarkerfi. Heimilt er ad
Oska eftir naudsynlegum upplysingum og/eda goégnum fra 6drum adilum & medan &
umsoéknarferlinu stendur.

Hafi umsekjandi ekki skilad videigandi gognum til pjonustumidstédvar innan 30 daga fra
umsoknardegi verdur umsokn hans synjad. betta gildir pé ekki i peim tilvikum pegar tof &
skilum & gognum ma rekja til annarra adila en umsakjanda.

7.9r.
Mat & studningsporf

Umsoknir um studningspjénustu eru metnar af mottdoku- og matsteymi og haft er samband vid
umsakjanda ad jafnadi innan priggja virkra daga fra pvi ad umsokn berst. Mat & studningsporf
fer fram i samvinnu vid umseakjanda og er pad framkvaemt a heimili umsakjanda. Vid matid
er tekid tillit til markmida og parfa umsakjanda fyrir studning, likamlegs og andlegs heilsufars,
félagslegrar virkni, styrkleika og felags- og fjolskylduadstedna og ferni hans til ad sinna
athofnum daglegs lifs. Pegar adstod vid heimilishald er metin og fleiri fulloronir einstaklingar
bua a heimilinu skal metid hvort peir séu ferir um ad annast heimilishaldid. Mat &
studningsporf naer einnig til moguleika a ad nyta tekni, hjalparteeki og/eda pess ad breyta
verklagi i ath6fnum daglegs lifs med tilliti til nyrrar teekni. Vid mat & studningsporf skal einnig
taka mid af mati samkvaemt videigandi matstaekjum.!

1 s.s. COPM mat (Canadian Occupation Performance Measure) og RAI mat (Inter Resident Assessment
Instrument-Home Care.



Vid mat & studningsporf er horft til heildaradsteedna umseakjanda og skipulags daglegs lifs.
Markmidid er ad pjalfa og stydja umsazkjanda til ad leita bestu mogulegu lausna vid
heimilishald og athafnir daglegs lifs, til pess ad hann geti buid heima, bjargad sér sjalfur og
verid félagslega virkur. Studningur byggist fyrst og fremst & peim markmidum sem notandi
setur sér til ad rada vid daglegt lif. Vid forgangsrodun umsokna skal lita til flokkunar &
fylgiskjali 1 med reglum pessum.

pegar mat & stuoningsporf hefur verid framkvaemt er umsoknin tekin fyrir & fundi méttoku- og
matsteymis og par er tekin akvoroun um innihald, umfang og edli pess studnings sem veittur
er.

Umsekjandi faer skriflegt svar par sem fram kemur hvernig umsokn hans hefur verid afgreidd.
Pegar umsdkn um studningspjonustu hefur verid sampykkt af mottoku- og matsteymi er gerd
studningsaatlun og studningur getur hafist.

Pegar adstedur krefjast pess, s.s. vid utskrift af spitala, er heimilt ad hefja studning pott
sampykktarferli sé ekki lokid.

Pegar um er ad reda alvarleg veikindi skal studningurinn e&tid metinn, skipulagdur og
samhafdur med fagadilum heimahjukrunar i samreemi vid parfir notanda.

Sé nidurstada mats su ad adstedur umsakjanda séu ekki med peim hatti ad porf sé a studningi
eda umsakjandi sé i porf fyrir umfangsmeiri studning en reglur pessar kveda & um, ber ad
synja umsokninni.

8.gr.
Studningsaeaetiun

Adur en studningurinn hefst skal gerd studningsaztlun med notanda. Studningur byggir &tid &
skyrum markmidum og arangur er metinn reglulega.
[ studningsaaetlun kemur eftirfarandi fram:

e Markmid notanda med studningi og hvernig honum skuli néd.

e Hvada studning er um ad raeda og hvernig hann skuli veittur.

e Gildistimi sampykktar.

e Notkun lykla.

Studningsaetlun skal unnin i samvinnu vid notanda. Naist ekki samkomulag um umfang og
fyrirkomulag studnings skal malinu visad aftur til méttoku- og matsteymis sem leggur faglegt
mat a viokomandi stuoningsastlun med hlidsjon af mati & studningsporf umseekjanda. Tryggja
skal ad notandi geti komid sinum sjonarmidum & framfaeri & pann hatt sem hentar viokomandi.

Mottoku- og matsteymi er skipad fulltrGum fra endurhaefingarteymi, heimahjikrun og
studningspjonustu.



9.0r.
Forgangsrédun umsokna
Fullnzgi umsakjandi skilyrdum 4. gr. reglna pessara radast umsoknir i forgangsrod med
hlidsjon af mati a studningsporf umsakjanda, sbr. fylgiskjal 1 med reglum pessum um
forgangsrddun a studningspjonustu.

Sé ekki unnt ad hefja studning um leid og umsékn er sampykkt skal tilkynna umseakjanda um
asteedur pess og hvener aztlad er ad studningur geti hafist.

1V. kafli
Framkvemd

10. gr.
Gjaldtaka/Gjaldskra
Greitt er fyrir studningspjonustu, p.e. fyrir prif og heimsendan mat samkveemt gildandi
gjaldskra sem sampykkt er & fundi velferdarrdds arlega, sbr. 4. mgr. 26. gr. laga um
félagspjonustu sveitarfélaga nr. 40/1991.

Undanpegnir gjaldskyldu hvad vardar studning vid heimilishald eru peir sem einungis hafa
tekjur samkvaemt framfearsluviomidi Tryggingastofnunar rikisins eda par undir.

11. gr.
Hvenar studningurinn er veittur
Almennt er studningspjonusta veitt & dagvinnutima & virkum dégum. Um kvold og helgar er
veittur studningur vio naudsynlegar athafnir dagslegs lifs. Félagslegur studningur vegna
alvarlegra veikinda, svo sem heilabilunar eda langvinnra sjukdéma getur verid veittur um kvold
og helgar i samraemi vid parfir heimilisins.

12. gr.
Umfang studnings
Studningur samkveemt reglum pessum er veittur i samremi vid einstaklingsbundnar parfir.
Akvordun um studningspjonustu felur i sér ad studningur sé ad jafnadi veittur i tiltekinn fj6lda
skipta i manudi eda i viku hverri a grundvelli mats & studningsporfum. I samreemi vid 5. mgr.
26. gr. laga um félagspjonustu sveitarfélaga nr. 40/1991 er gert rad fyrir pvi almenna viomidi
ad hamark veittrar adstodar geti numi allt ad 15 klukkustundum & viku.

Pegar um er ad reeda alvarleg veikindi svo sem vegna heilabilunar eda langvinnra sjukdéma og
adstaedur eru med peim hzetti ad viokomandi byr heima, er heimilt ad veita félagslegan studning
i eitt til tvo skipti i viku, i 2-3 klukkustundir.



Pegar um er ad reda pjalfun endurhafingarteymis getur studningur verid umfangsmeiri og
veittur péttar i skemmri tima.

13. gr.
Endurmat
pegar feerni notanda til ad sinna athofnum daglegs lifs eda félags- og fjolskylduadstedur
breytast skal endurmeta studningsporf. Almennt skal endurmeta porf fyrir studning eigi sjaldnar
en & 12 manada fresti. bar sem fyrirsjaanlegt er ad porf fyrir studning verdi langvarandi, skal
fara fram endurmat & 24 ménada fresti. Pegar um pjalfun & vegum endurhafingarteymis er ad
reeda fer fram simat & arangri endurhafingar.

14. gr.
Breyttar adstedur
Notanda ber ad upplysa pjonustumidstdd um breytingar & hdgum sinum sem ahrif kunna ad
hafa & fyrirliggjandi mat & peim. Ef um er ad raeda verulegar breytingar eftir ad umsokn hefur
verid sampykkt er heimilt ad endurskoda gildistima sampykkis og studningsaztlun.

V. kafli.
Ymis akvaedi

15. gr.
Kostnadur
Notanda ber ad greida fyrir sig allan pann kostnad i tengslum vid tomstundir pegar félagslegur
studningur er veittur utan heimilis.

Velferdarsvid Reykjavikurborgar endurgreidir starfsmanni Utlagdan kostnad vegna félagslegs
studnings. Utlagdur kostnadur starfsmanns skal tengdur peim markmidum sem sett eru i
studningsaatlun.

16. gr.

Ferdir
Meginreglan er su ad almenningssamgongur séu notadar pegar félagslegur studningur er veittur
utan heimilis.

17. gr.
Lyklar notenda
Ef starfsmadur parf lykil ad heimili notanda skal lykill geymdur & starfsstdd studningspjonustu.
Kvedid skal & um pad i studningsaztlun og haldin skal skra yfir notkun lykilsins. Sama gildir
um raflasa.



18. gr.
Fjarmunir notenda
Starfsmonnum er 6heimilt ad fara med fjarmuni notenda.
Starfsmanni er hinsvegar heimilt ad stydja notanda til pess ad panta naudsynjavorur fra
netverslunum an pess ad fara med fjarmuni hans.

19. gr.
Vinnuadstaedur
Adstedur a heimilum skulu vera i samreemi vid 16g um adbunad, hollustuhatti og 6ryggi a
vinnustéoum nr. 46/1980 og skal pvi geett fyllsta éryggis og gédur adbunadur tryggadur.

Sé oryggi starfsfolks 6gnad & heimilinu, t.d. vegna o6reglu eda areitni notanda getur purft ad
fresta studningi & medan unnid er i malinu og Urbetur gerdar.

V1. kafli.
Malsmedferd
sbr. &kveedi stjornsyslulaga, nr. 37/1993 og akveedi XVI. og XVII. kafla laga um
félagspjonustu sveitarfélaga, nr. 40/1991.

20. gr.
Konnun a adsteedum
Kanna skal adstedur umsakjanda svo fljott sem unnt er eftir ad umsdkn hans um
stuoningspjonustu hefur borist. Sama & vid ef pjonustumidstdd berast upplysingar um naudsyn
& adstod med 6Arum heetti.

Velferdarsvid Reykjavikurborgar skal taka akvordun i mali svo fljétt sem unnt er og tryggja ad
mal sé naegjanlega upplyst adur en akvordun er tekin.

21. gr.
Samvinna vid umsakjanda
Vid medferd umséknar, 6flun gagna og akvardanatoku skal leitast vid ad hafa samvinnu og
samrad vid umsakjanda eftir pvi sem unnt er en ad 6drum kosti vid adstandendur hans eftir pvi
sem vid a.

Sérstaklega skal geett ad frumkveedisskyldu sbr. 32. gr. laga um pjonustu vid fatlad folk med
langvarandi studningsparfir nr. 38/2018.

22. gr.
Endurskodun
Rétt til studningspjonustu ma endurskoda hvenar sem er. Meta skal hvort umsakjandi
studningspjonustu fullnaegi skilyrdum reglna pessara og hvort breytingar sem ordid hafa a
adsteedum umseekjanda og/eda annarra heimilismanna hafi ahrif & rétt hans og umfang pjonustu.



23.gr.
Rangar eda villandi upplysingar
Ef sannreynt er vid medferd mals ad upplysingar sem umsakjandi hefur veitt eru rangar eda
villandi, stodvast afgreidsla umsoknarinnar & medan umsekjanda er gefid teekifeeri & ad leidrétta
eda beeta ur annmorkum.

Heimilt er ad afturkalla akvordun eda synja umsokn um studningspjonustu sem 16gd er fram &
grundvelli rangra eda villandi upplysinga af halfu umsakjanda.

24. gr.
Vardveisla gagna, tranadur og adgangur ad gégnum
Malsgdgn er varda personulega hagi umsakjenda skulu vardveitt & druggan hatt i samraemi vio
16g um opinber skjalasofn, nr. 77/2014, skjalavistunarastlanir og reglur borgarinnar.

Starfsmenn eru bundnir pagnarskyldu um malefni umsakjanda er leynt eiga ad fara samkvaemt
I6gum eda edli mals. Starfsménnum er oheimilt ad rjafa trinad nema ad fengnu sampykki
vidkomandi. Pagnarskyldan helst pott latid sé af starfi.

Umsakjandi getur 6skad eftir adgangi ad fyrirliggjandi gdgnum er varda hann sjalfan. Vid mat
a pvi hvada gégnum verdur midlad skal medal annars litid til akvaeda persénuverndarlaga,
upplysingalaga auk annarra laga og reglna sem kunna ad eiga vid hverju sinni.

Vinnsla méala og vardveisla gagna byggist & légum um personuvernd og vinnslu
personuupplysinga, nr. 90/2018. Upplysingar um vinnslu persénuupplysinga méa finna i
personuverndarstefnu Reykjavikurborgar sem adgengileg er & vefsidu borgarinnar.

25. gr.
Leidbeiningar til umsaekjanda
Vid afgreidslu umsdknar skal starfsfolk velferdarsvids Reykjavikurborgar bjéda umsekjanda
radgjof ef porf er & og veita upplysingar og leidbeiningar um réttindi sem hann kann ad eiga
annars stadar. pa skal starfsmadur einnig upplysa umsakjanda um paer skyldur sem kunna ad
hvila & honum vegna framkvaemdar a stuoningspjénustu.

26. gr.
Heimildir til &kvardana samkvaemt reglum pessum
Starfsfolk velferdarsvids Reykjavikurborgar tekur akvardanir samkvaemt reglum pessum i
umbodi velferdarrads Reykjavikurborgar.

27. gr.
Nidurstada og rokstudningur synjunar
Kynna skal nidurstodu umsoknar med skriflegum hatti svo fljott sem unnt er. Sé umsdkn synjad
skal umsakjandi fa skriflegt svar par sem visad er med skyrum hatti til videigandi lagadkvaeda
og/eda akveeda i reglum pessum og honum leidbeint um heimild til ad dska rokstudnings fyrir
synjun.



Upplysa skal umseakjanda um rétt hans til ad fara fram & ad afryjunarnefnd velferdarrads
Reykjavikurborgar taki umsoknina til medferdar en slik beidni skal berast nefndinni innan
fjogurra vikna fra pvi ad umsakjanda barst vitneskja um akvordun.

28. gr.
Heimild afryjunarnefndar velferdarrads Reykjavikurborgar
til ad veita undanpagu fra reglum pessum
Afryjunarnefnd velferdarrads Reykjavikurborgar hefur heimild til ad veita undanpagu fra
reglum pessum ef sérstakar méalefnalegar asteedur liggja fyrir og umsakjandi/notandi fer fram
& pad med sérstakri beidni til afryjunarnefndar velferdarrads Reykjavikurborgar innan fjégurra
vikna fra pvi honum barst vitneskja um akvordun. Adstod i formi studningspjonustu getur pd
hafist & grundvelli akvordounar velferdarsvids Reykjavikurborgar p6 ad mal sé til medferdar hja
afryjunarnefnd velferdarrads Reykjavikurborgar.

Akvordun afryjunarnefndar velferdarrads Reykjavikurborgar skal kynnt umseekjanda skriflega
og um leid skal honum kynntur réttur hans til malskots til drskurdarnefndar velferdarmala.

29. gr.
Keera til urskurdarnefndar velferdarmaéla
Umseakjandi getur keert akvordun afryjunarnefndar velferdarrads Reykjavikurborgar til
urskurdarnefndar velferdarmala. Skal pad gert innan priggja méanada fré pvi ad umseakjanda var
kunngerd akvoroun afryjunarnefndar velferdarrads Reykjavikurborgar.

30. gr.
Gildistaka
Reglur pessar kveda & um utfeerslu & pjénustu sem sveitarfélogum er skylt ad veita og eru settar
med stod i 25.-27. gr. laga um félagspjonustu sveitarfélaga nr. 40/1991, med sidari breytingum,
og 1. tl. 1. mgr. 13. gr. laga um malefni aldradra nr. 125/1999.

Reglur pessar 6dlast gildi pann 1. XXXX 2021. Jafnframt falla pa ar gildi reglur um félagslega
heimapjénustu i Reykjavik, sem sampykktar voru & fundi velferdarrads 10. mai 2006 og & fundi
borgarrads 18. mai 2006.

Bradabirgdaakveedi |
Umsoknir sem sampykktar voru i gildistid eldri reglna halda gildi sinu i allt ad 24 manudi eftir
gildistoku reglna pessara. A peim tima fer, eftir atvikum, fram endurmat & umsoknum eda peer
falla ar gildi ef ekki er lengur porf fyrir studninginn.

Bradabirgdaakvadi Il
Reykjavikurborg vinnur ad gerd reglna um notendasamninga, sbr. 2. mgr. 28. gr. laga um
félagspjonustu sveitarfélaga nr. 40/1991 og skal peirri vinnu lokid eigi sidar en 1. mars 2022.



Forgangsrédun & studningspjonustu

Flokkur 1
Mijog mikil studningsporf.

Likamleg, andleg og félagsleg lidan og/eda feerni er med peim heetti ad umseekjandi parf daglega
adstod og eftirlit vid athafnir daglegs lifs, heimilishald og félagslegan studning.

A einnig vid ef umsakjandi hefur verid metinn af Feerni og heilsumatsnefnd fyrir varanlega
basetu & hjukrunarheimili en er enn basettur & eigin heimili. Porf er fyrir mjog mikinn studning
4 medan bedid er eftir ad blseta & hjukrunarheimili hefjist.

Flokkur 2
Mikil studningsporf.

Likamleg, andleg og félagsleg lidan og/eda feerni er med peim hetti ad umsakjandi parf
leidbeiningar, pjalfun, studning og eftirlit vid athafnir daglegs lif, heimilishald ad minnsta kosti
einu sinni i viku. Umsakjandi parf studning vid pau verk sem parf ad leysa af hendi & heimili
notanda svo hann geti buid heima. Umsekjandi er i porf fyrir félagslegan studning, innan eda
utan heimilis.

Flokkur 3
Medal studningsporf

A vid pegar umsakjandi er i pérf fyrir félagslegan studning, innan eda utan heimilis vegna
félagslegrar einangrunar. Markmidid er ad stydja notanda til félagslegrar patttoku, s.s. i
félagsstarfi.

A einnig vid pegar umsakjandi & vid alvarleg veikindi ad strida, s.s. heilabilun eda langvinna
sjukdéma og adsteedur eru med peim heetti ad naudsynlegt er ad létta alagi af heimilinu.

Flokkur 4
V&g studningsporf.

A vid pegar umsazkjandi er sjalfbjarga en parf leidbeiningar, pjalfun og studning vid
heimilishald s.s. med almennum heimilisprifum einu til tvisvar sinnum i manudi.
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Efni: Reglur Reykjavikurborgar um studningspjénustu.

. Lagagrundvollur

I medfylgjandi drogum ad reglum um studningspjonustu er fjallad um Gtferslu & pjonustu
sem sveitarfélogum er skylt ad veita, sbr. 25. - 27. gr. og XI. kafla laga um félagspjonustu
sveitarfélaga, nr. 40/1991 og 3.tl. 1. mgr. 13. gr. laga um malefni aldradra nr. 125/1999.

[ 25.-27. gr. laga um félagspjonustu sveitarfélaga, nr. 40/1991 er ad finna akvadi par
sem kvedid er & um studningspjonustu (&dur nefnd félagsleg heimapjonusta). Markmid
studningspjonustu er ad adstoda og heaefa notendur sem purfa adsteedna sinna vegna a
studningi ad halda vid athafnir daglegs lifs og/eda til pess ad rjufa félagslega einangrun.
Studningspjonusta skal stefna ad pvi ad efla vidkomandi til sjalfsbjargar og gera honum
Kleift ad bua sem lengst i heimahusi, sbr. 25. gr. fyrrgreindra laga. Med I6gum, nr. 37/2018,
voru gerdar breytingar a 16gum um félagspjonustu sveitarfélaga, nr. 40/1991. Medal
breytinganna var ad einnig skuli veita adstod utan heimilis en ekki eingdngu inni & heimilinu
eins og adur. ba voru sett almenn vidmid um ad pjénusta samkveemt légum um
félagspjonustu sveitarfélaga geti numid allt ad 15 klukkustundum & viku en um aukna
bjonustuporf fer samkveemt l6gum um pjonustu vid fatlad folk med langvarandi
studningsparfir, nr. 38/2018.

[ 3.tl. 1. mgr. 13. gr. laga um malefni aldradra nr. 125/1999 kemur fram ad
heimapjonusta skuli veitt 6ldrudum sem bua heima. Pjonustan skal midast vid
einstaklingsbundid mat & pjonustupdrf og byggjast a hjalp til sjalfshjalpar.

1. Efni reglnanna

I medfylgjandi drégum ad reglum Reykjavikurborgar um studningspjonustu er kvedid & um
pann studning sem veittur er einstaklingum, badi innan og utan heimilis. I 3. gr. reglnanna
er ad finna skilgreiningar & peim studningi sem um raedir.
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I 4. gr. reglnanna er ad finna almenn skilyrdi fyrir pvi ad umsékn um studningspjonustu
verdi sampykkt. P& parf umsakjandi ad uppfylla &kvedin skilyrdi samkvemt mati &
studningsporf, sbr. 7. gr. reglnanna. Mat & studningsporf fer fram i samvinnu vid
umseakjanda og er pad framkvaemt & heimili umsakjanda. Vid matid er tekid tillit til
markmida og parfa umsakjanda, likamlegs og andlegs heilsufars, félagslegrar virkni,
styrkleika, feerni hans til ad sinna athéfnum daglegs lifs og félags- og fjolskylduadstaedna.
Mat & studningsporf neer einnig til méguleika a ad nyta velferdartaekni og/eda pess ad breyta
verklagi i ath6fnum daglegs lifs med tilliti til nyrrar teekni. Vid mat & studningsporf skal
einnig taka mid af mati samkvaemt videigandi matsteekjum. Markmid studningspjonustu er
ad pjalfa og stydja umsakjanda til ad leita bestu mdgulegu lausna vid heimilishald og
athafnir daglegs lifs, til pess ad hann geti buid heima, bjargad sér sjalfur og verid félagslega
virkur. Studningur byggist fyrst og fremst & peim markmidum sem notandi setur sér til ad
rada vid daglegt lif. Pegar um er ad reeda alvarleg veikindi skal studningurinn etid metinn,
skipulagdur og samhafdur med fagadilum heimahjakrunar i samraemi vid parfir notanda.

Samkveemt 8. gr. reglnanna skal utfeera sampykktan studning i samvinnu vid umsakjanda
med gerd sérstakrar studningsasetlunar. Studningur skal &tid byggja & skyrum markmidum
og arangur er metinn reglulega. I studningsaatlun skal koma fram markmid notenda med
studningi og hvernig honum skuli n&d, hvada studning er um ad raeda, hvernig hann skuli
veittur, gildistimi sampykktar og fyrirkomulag & notkun lykla, ef vid a.

Fullnegi umszkjandi skilyroum 4. gr. reglna um studningspjonustu, radast umsoknir i
forgangsrod med hlidsjon af mati & stuoningsporf umsakjenda, sbr. fylgiskjal 1 med
reglunum. Sé ekki unnt ad hefja studning um leid og umsokn er sampykkt skal tilkynna
umsazkjanda um astedur pess og hvenar axtlad er ad studningur geti hafist. Ef faerni
notanda til ad sinna ath6fnum daglegs lifs eda félags- og fjolskylduadstedur breytast skal
endurmeta studningsporf, eigi sjaldnar en a 12 méanada fresti, sbr. 13. gr. reglnanna. pegar
fyrirsjaanlegt er ad porf fyrir studning verdi langvarandi, skal fara fram endurmat & 24
manada fresti. Pegar um pjalfun & vegum endurhafingarteymis er ad raeda fer fram simat &
arangri endurhafingar.

[ 10. gr. reglnanna er ad finna akvadi um gjaldtoku en greitt er fyrir studningspjonustu, p.e.
studning vid heimilishald og heimsendan mat, samkvemt gildandi gjaldskra sem sampykkt
er & fundi velferdarrads arlega, sbr. 4. mgr. 26. gr. laga um félagspjonustu sveitarfelaga nr.
40/1991.

Samkvaemt 11. gr. reglnanna er studningur almennt veittur & dagvinnutima a virkum dégum.
Um kvéld og helgar er veittur studningur vid naudsynlegar athafnir daglegs lifs. T pessu
sambandi er rétt ad benda & c- 1id 3. gr. reglnanna en par segir ad pegar um er ad reda
alvarleg veikindi, svo sem heilabilun eda langvinna sjukdéma og adsteedur eru med peim
heetti ad viokomandi getur buid heima er haegt ad veita félagslegan stuoning inn & heimilinu
og getur hann farid fram & kvoldin og/eda um helgar i samreemi vid parfir heimilisins.



[ V. kafla reglnanna eru akvadi sem lita ad kostnadi vegna studnings og
feroafyrirkomulagi, medferd fjarmuna og lykla dsamt vinnuadsteedum starfsfélks pegar
studningur er veittur samkvaemt reglunum.

I V1. kafla reglnanna er ad finna akvaedi um malsmedferd og eru pau akvaedi sambarileg
6drum reglum sem gilda um pjénustu sem velferdarsvid Reykjavikurborgar veitir.

1.  Helstu breytingar

Nugildandi reglur um félagslega heimapjonustu i Reykjavik voru sampykktar & fundi
velferdarrads pann 10. mai 2006 og & fundi borgarrads pann 18. mai 2006. |
framangreindum reglum er pjonustan skilgreind med eftirfarandi heetti; Adstod vid athafnir
daglegs lifs, adstod vid heimilishald, adstod vegna umoénnunar barna og unglinga,
félagslegur studningur og heimsending matar.

I drégum ad reglum um studningspjonustu hefur auk breytinga & hugtokum bast vid pjalfun
endurhafingarteymis i heimahdsi og adstod vidbragdsteymis. P4 er adstod vegna
umdnnunar barna og unglinga na hluti af reglum Reykjavikurborgar um studning vid born
og fjolskyldur peirra.

Helsta breytingin er ad i naverandi reglum er markmid med pjonustu ad efla umseakjanda
til sjalfsbjargar og gera honum kleift ad bda sem lengst i heimahusi vid sem edlilegastar
adstaedur. | drégum ad reglum um studningspjonustu er markmidid gert skyrara og nanar
kvedid & um hvernig petta skal gert. Markmidid er ad stydja og pjalfa notendur sem purfa a
studningi ad halda vid heimilishald og athafnir daglegs lifs til pess ad geta buid heima,
bjargad sér sjalfir og verid félagslega virkir. [ samraemi vid likamlega, andlega og félagslega
lidan og/eda feerni notanda er studningurinn veittur med leidbeiningum, pjalfun, eftirliti og
adstod. Studningur byggist fyrst og fremst a peim markmidum sem notandi setur sér sjalfur
til ad rada vid daglegt lif. Med pessu er 16gd ahersla & hugmyndafraedi endurhafingar i
heimahusi til ad koma betur til méts vid einstaklingsbundnar parfir hvers og eins. Vid
veitingu stuonings skal leitast vio ad nyta stafrenar og teknilegar lausnir og nota
velferdarteekni sem audveldar notanda heimilishald og starfsfélki ad veita pjonustuna. NG
er t.d. haegt ad stydja notanda til pess ad panta naudsynjavorur fra netverslunum an pess ad
fara med fjarmuni hans og pjalfa hann i ad nota sjalfvirkar ryksugur og adra teekni pannig
ad hann geti bjargad sér sjalfur med heimilishald.

pa er pad nymeali ad heimilt er na ad veita félagslegan studning utan heimilis. ba midast
studningurinn einkum ad pvi ad rjafa félagslega einangrun og hefur pad markmid ad stydja
og hvetja notanda til félagslegrar patttoku svo sem i félagsstarfi. Einnig er su nybreytni ad
begar um er ad reda alvarleg veikindi, svo sem heilabilun eda langvinna sjukdéma og
adsteedur eru med peim hatti ad viokomandi getur baid heima er heimilt ad veita félagslegan
studning innan heimilis, eitt til tvd skipti i viku, i 2-3 klukkustundir senn, i samraemi vid
parfir heimilisins.



Adrar breytingar sem lagdar eru til med nyjum reglum felast i pvi ad rikari ahersla verdur
16gd & samvinnu vid umsekjanda um pad hvers konar studningi hann purfi & ad halda.
Horfid verdur fra pvi ad studningsporf sé metin i akvedinn fjolda klukkustunda, nema pegar
um er ad reeda almennt heimilishald, svo sem prif, sem notandi greidir fyrir samkveemt
gjaldskra. Ny nalgun er ad meta frekar fjolda skipta sem porf er & studningi og er pad talid
geta meett studningspdrfum umsakjenda betur og veitt meiri sveigjanleika. Pannig getur
endurhafing i heimahusi att sér stad oft a dag i stuttan tima og sidan hatt pegar notandi er
ordinn sjalfbjarga.

P& er &hersla 16gd & ad einfalda alla umsyslu vardandi umsdknir og sampykktar umsoknir
til hagsbota fyrir umseekjendur. Haft er samband vid umsakjanda ad jafnadi innan priggja
virkra daga fra pvi ad umsékn berst og pegar adsteedur krefjast pess, svo sem vid Gtskrift af
spitala, er heimilt ad hefja studning pott sampykktarferli sé ekki lokid.

I drégum ad nyjum reglum um studningspjonustu er kvedid & um ad studningur sé almennt
veittur & dagvinnutima & virkum dégum. Um kvold og helgar er veittur studningur vid
naudsynlegar athafnir dagslegs lifs. Félagslegur studningur vegna alvarlegra veikinda, s.s.
heilabilunar eda langvinnra sjukdoma, getur verid veittur um kvold og helgar i samraemi vid
parfir heimilisins.

Auk pess er pad nymeeli ad i reglunum sé kvedid & um ad adsteedur & heimilum skuli vera i
samrami vid 16g um adblnad, hollustuhetti og 6ryggi & vinnustodum nr. 46/1980 og skal
bvi geett fyllsta 6ryggis og godur adbunadur tryggdur. Sé oOryggi starfsfolks 6gnad a
heimilinu, t.d. vegna 6reglu eda areitni notanda getur purft ad fresta studningi & medan unnid
er i malinu og Urbeetur gerdar.

Anherslubreyting er einnig gerd hvad vardar forgangsrodun par sem meiri ahersla er 16gd &
ad veittur sé stuoningur vid athafnir daglegs lifs og félagslegur studningur i stad adstodar
vid heimilishald, sbr. fylgiskjal 1 med reglunum.

IV.  Umsagnir hagsmunaadila

Undirbuningur ad drégum ad reglunum hefur fario fram & vettvangi starfshdpa
velferdarsvids, sem hafa unnid samkveemt erindisbréfi. Umraedur um reglurnar hafa farid
fram & samradsfundum med starfsfolki sem i dag sinnir heimapjonustu og heimahjakrun i
Ollum hlutum borgarinnar og i endurhafingarteymum peirra. Formlegu samradi med
hagsmunaadilum er olokid. Lagt er til ad drogum ad reglunum verdi visad til umsagnar
hagsmunaadila.

V. Gildistaka
Lagt er til ad reglur um studningspjénustu taki gildi pann xx. xxx 2021.



