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Ábati sem hefur raungerst með stafrænni 
umbreytingu ÞON með hlutlægum og 
mælanlegum hætti.

Markmið verkefnisins er að fara yfir öll verkefni 
sem hafa verið unnin og meta ábata þeirra 
útfrá völdum mælikvörðum.

Eins er lagt til að verklagi nýrra verkefna verði 
breytt þannig að tekið verði tillit til mælikvarðana 
við upphaf verkefnis.



Ábatamatið byggir á eftirfarandi sex þáttum.

1. Umhverfisáhrif (akstur/pappír)
2. Sparar tíma starfsfólks
3. Sparar tíma borgarbúa
4. Fækkar kærum
5. Kostar minna
6. Samrekstur



Ástæður þess að matið byggir á mælanlegum 
breytum:

1. Hægt að leggja sama árangur verkefna
2. Skilvirkni (245 verkefni)
3. Ekki ætlað að meta ágæti stakra verkefna
4. Þjónustumælingar í gangi/vinnslu
5. Verkefnasögur ná utan um blæbrigði verkefna





Verkefnið mótar sameiginlegan mælikvarða fyrir 
stafræn verkefni borgarinnar. Afurðum verkefnisins er 
ætlað að gefa almenna yfirsýn yfir ábata 
fjárfestinga ÞON.

Slíkt mat er mikilvægt til að sýna fram á mikilvægi 
stafrænnar vegferðar. Sérstaklega í ljósi þess að 
umtalsvert fjármagn hefur verið lagt til að ná fram 
þessum ábata.

Þessu ábatamati er ekki ætlað að mæla eða skoða stök 
verkefni heldur skoða samlögð áhrif margra verkefna. 
Eins er því ekki ætlað að koma í stað fylkisins sem er 
matstæki stakra verkefna.



Dæmi:

• Móta mælikvarða

• Kynna mælikvarða fyrir hagaðilum

• Taka saman lista um verkefni sem verða metin

• Ljóst hvaða upplýsingar þarf að sækja í öllum verkefnum

• Innleitt í verklag



Undirbúningur Söfnun gagna Vinnsla á 
upplýsingum Kynning

Apríl - September September - Október



• Tryggja söfnun núllstöðu mælinga

• Tryggja eftirfylgni og stuðning í nýjum og ongoing 

verkefnum

• Safna gögnum varðandi verkefnum sem er lokið

• Finna tengiliði

• Forgangsraða verkefnum






