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„Að stafræn upplýsingagjöf

Reykjavíkur sé aðgengileg og

skiljanleg fyrir alla!“



Markmið

• Að starfsmenn upplifi að það sé til
farvegur til að setja vefefni upp eftir
stöðlum og reglum.

• Virkt eftirlit sé í gangi.

• Öll efnisframsetning sé til
fyrirmyndar.

• Efla almenna vefvitund með fræðslu.

• Þjónusta eftir bestu getu það sem
leitað er eftir.



Áskoranir

• Halda utan um öll vefsvæði og tryggja að
þau séu í lagi.

• Koma í veg fyrir stafræna myglu.

• Birting upplýsinga úr gagnagrunnum.

• Samræma stafræna ásýnd.

• Framsetning efnis - ekki efnisgerð.

• Eftirlit með efni og rekstri.

• Tryggja gott upplýsingaflæði.



Vefsvæði Reykjavíkurborgar



Hvar vorum við?

• Gátum ekki veitt þjónustu.

• Aðgengisstöðlum var ekki fylgt.

• Ásýnd og samtal við íbúa mismunandi 
eftir stefnum og straumum á hverju sviði. 

• Alltaf nýtt notendaviðmót.

• Ekkert eftirlit eða samræmi með 
efnislegum gæðum.

• Mikil tæknileg skuld.

• Öryggi var ábótavant.
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Efst á baugi!

• Höfum markvisst fækkað vefsvæðum og 
fært þau undir reykjavik.is ~ 200.

• Markmiðið að ná allri upplýsingagjöf 
á einn stað.

• Mikil hagræðing og samlegðaráhrif.

• Getum t.d. nýtt forritun úr einu verkefni í 
annað.

• Samræmd notendaupplifun með Hönnu -
hönnunarkerfi Reykjavíkurborgar.

• Gagnadrifin ákvarðanataka og stöðugt 
eftirlit.



SÉRLAUSN SÝNDARVÉL UPPLÝSINGA 

KERFI
EYÐUBLÖÐ GAGNA

GRUNNAR

TÖLVU

PÓSTUR

o.fl



Heilsumælingar

Heildarstig

Efnisleg gæði
Aðgengi

Leitarvélabestun

Brotnir hlekkir

September 2021: um 855

September 2022: 11



Vefverkefni

2020 til 2022



Lokið
1. Brúum bilið vefsíður settar upp (Lokið)

2. Framsetning á vefsvæði Reykjavíkur eftir
Hönnunarkerfi (Lokið)

3. Ný kerfishögun fyrir rekstrarumhverfi
vefsvæðis Reykjavíkur (Lokið)

4. Ný vefsvæði fyrir grunnskóla í Reykjavík (Lokið)

5. Vefsíður fyrir skíðabrekkur borgarinnar (Lokið)

6. Vefsíða fyrir Skrekk (Lokið)

7. Stílbók, ritreglur fyrir texta og þýðingar
(Lokið)

8. Innleiðing á enskri vélþýðingu fyrir vefsvæði
Reykjavíkur (Lokið)

9. Vefsíður fyrir Stafræna Grósku (Lokið)

10. Vefsvæði fyrir Árskýrslu Velferðasviðs 2020 og
2021 (Lokið)

11. Vefsvæði fyrir Músíktilraunir 2021 og 2022 
(Lokið)

12. Nýjar tengingar fyrir Borgarbókasafn (Lokið)

13. Vefsvæði fyrir Visit Reykjavík 2020 og 2021 
(Lokið)

14. Vefsvæði fyrir Borgin okkar 2020 (Lokið)

15. Vefsvæði fyrir Græna Planið (Lokið)

16. Yfirlestur og endurþýðing á kynningarpakka
fyrir Græna Planið (Lokið)

17. Uppfærsla á Innra vefsvæði (Lokið)

18. Færsla á vefsvæðinu Jólavættir yfir í miðlæga
hýsingu (Lokið)

19. Framsetning á reglum um tölvunotkun
(Lokið)

20. Vefsvæði fyrir skólahljómsveitir (Lokið)

21. Vefverslun Listasafns Reykjavíkur (Lokið)

22. Útfösun og nýjar vefsíður fyrir göngugötur (Lokið)

23. Útfösun á samráðssíðum USK (Lokið)

24. Vefsíður fyrir verkefnasögur ÞON (Lokið)

25. Vefsíður fyrir Vinnuskóla Reykjavíkur (Lokið)

26. Vefsvæði og þýðingar fyrir atvinnu- og

nýsköpunarstefnu Reykjavíkur (Lokið)

27. Enskar þýðingar fyrir Hönnunarkerfi

Reykjavíkurborgar (Lokið)

28. Enskar þýðingar fyrir vefsvæði Músíktilrauna (Lokið)

29. Stafrænar umsóknir fyrir skjáheimsóknir á innri vef

(Lokið)

30. Þýðingareglur í uppsetningu á kóða (Lokið)

31. Nýtt fyrirkomulag á spjallblöðru á vefsvæði

Reykjavíkur (Lokið)

32. Leiðbeiningar fyrir ritstjóra á sviðum fyrir vefsvæði

Reykjavíkur (Lokið)

33. Uppfært útlit og snið á birtingu fyrir farsíma á

vefsvæði Reykjavíkur. (Lokið)

34. Vefsíða fyrir umsóknir og staðsetningu fyrir

hleðslustöðvar (Lokið)

35. Íbúðalýðræðisvefur Reykjavíkurborgar settur upp

(Lokið)

36. Birting útboðsauglýsinga á vefsvæði Reykjavíkurborgar

(Lokið) 

37. Myndræn framsetning innkaupaferils (Lokið)

38. Birtinga á auglýsingum fyrir sölu og leigu eigna (Lokið)



Í vinnslu

1. Útfösun á leikskólavefjum og upplýsingar
færðar yfir á vefsvæði borgarinnar (í vinnslu)

2. Innleiðing á gæða og eftirlitskerfi fyrir
vefsvæði (í vinnslu)

3. Útfösun eldri vefsvæða sem að valda
öryggishættu (í vinnslu)

4. Yfirferð og aukið hlutverk staðarsíðna á
vefsvæði Reykjavíkur (í vinnslu)

5. Innleiðing ferla vefdeildar í beiðnakerfi hjá
upplýsingatækniþjónustu (í vinnslu)

6. Uppfærsla á ábendingavef (í vinnslu)

7. Nýtt vefsvæði fyrir Borgarskjalasafn (að
vinnslu))

8. Yfirfærsla á Græna Planinu undir vef
Reykjavíkurborgar (í vinnslu)

9. Greiningarvinna fyrir pólskar vélþýðingar (í
vinnslu)

10. Undirbúningur fyrir pólsk-íslenska
þýðingavél í samstarfi við Miðend (í vinnslu)

11. Endurskoðun á framsetningu efnis og
gögnum á innra vefsvæði borgarinnar (í
vinnslu)

12. Greining á þörf og mögulegri útfærslu á RVK 
appi (í vinnslu)

14. Veflægt tól fyrir samræmda framsetningu á
skipuritum (í vinnslu)

15. Lagfæringar og viðhald á vefsvæði fyrir
fundargerðir (í vinnslu)

16. Uppærsla á viðburðadagatali Reykjavíkur (Í
vinnslu)

17. Yfirfærslur á vefsvæðum í miðlæga
skýjahýsingu (í vinnslu)

18. Uppsetning veflægu viðmóti fyrir gagnsjá (í
vinnslu)

19. Lausn fyrir eyðublöð og umsóknir (í vinnslu)

20. Ný vefsvæði fyrir Borgarsögusafn og
Listasafn Reykjavíkur (í vinnslu)

21. Nýtt fyrirkomulag fyrir birtingu á lausum störfum
úr starfsumsóknarkerfi (í vinnslu)

22. Virkni fyrir birtingu viðburðahalds og hátíða á
vefsvæði Reykjavíkur. (Í vinnslu)

23. Safnsíður fyrir fundi borgarstjóra (Í vinnslu)

24. Endurhönnuð birting á högun á mælendaskrá
fyrir fundi borgarstjórnar (Í vinnslu)

25. Borgarstjórn í beinni (í vinnslu)



Stóru málin
Nýir safnavefir

SiteImprove: Efnisleg gæði og vefgreining

Vélþýðingar á vefsvæði Reykjavíkur




