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Reykjavik, 13. jantar 2025
VEL25010024

TILLAGA

Vidtakandi: Velferdarrad
Sendandi: Styrih6pur um endurskodun adgerdaaeetiunar med stefnu i malefnum
heimilislausra med miklar og floknar pjénustuparfir

Efni tilldgu: Endurskodud adgerdadeetlun med stefnu i malefnum heimilislausra
med miklar og floknar pjénustuparfir

Lagt er til ad velferdarrad sampykki endurskodada adgerdarasetlun med stefnu i
malefnum heimilislausra med miklar og floknar pjonustuparfir. Jafnframt er lagt til
ao stefna um malefni heimilislausra med miklar og floknar pjonustuparfir 2019-
2025 verdi framlengd til 2027. Aeetladur kostnadur vegna adgerda um
uppbyggingu hisnaedis er um 3.384 m.kr. til loka ars 2027.

Greinargerd:

Stefna i malefnum heimilislausra med miklar og fléknar pjénustuparfir var sampykkt &
fundi velferdarrads 5. juni 2019 og & fundi borgarrdds 11. oktéber sama ar. Stefnunni
fylgdi adgerdadaetlun med 34 kostnadarmetnum adgerdum. Stada adgerda i jandar
2025 er ad 29 adgerdum telst lokid eda eru vidvarandi en fimm eru enn i ferli.

Pann 8. desember 2021 var a fundi velferdarrdds sampykkt tillaga svidsstjora um skipun
styrihGps um endurskodun adgerdaaeetiunar med stefnu i malefnum heimilislausra med
miklar og fléknar pjénustuparfir. Hlutverk styrihGpsins samkveemt erindisbréfi er ad
endurskoda adgerdadeetlunina og leggja fram tillogur ad nyjum eda breyttum adgeroum,
forgangsrédun peirra og kostnadarmati. Sérstok ahersla er 16gd & stodu heimilislausra
kvenna i endurskodun adgerdadeetlunarinnar.

A fundi velferdarrads pann 1. febrtar 2023 voru lagdar fram fimm tillogur styrihdpsins
par & medal um ad starfshépi verdi falid ad leggja til Utfeerslu & og kostnadarmeta tilldgu
styrihdpsins um prepaskipta pjonustu vid heimilislausa med miklar og floknar
bjonustuparfir.

A peim tima sem unnid hefur verid ad endurskodadri adgerdadzetiun hefur ymislegt
aunnist i mélaflokknum, sja nanar i minnisbladi (fylgiskjal 1). Ad auki hefur gefist teekifaeri
til ad lata reyna & framkveemd prepaskiptrar pjénustu t.d. med timabundnu sérteeku
hasnaedi fyrir karla, sem gefid hefur géda raun. Fra arinu 2019 hefur pjénustueiningum
fijélgad um 86, en i endurskodadri adgerdarazetiun er asetlad ad einingum fjélgi um 106
til loka ars 2027.



333

I endurskodadri adgerdaraaetiun (fylgiskjal 2) er afram horft til peirra ahersina sem fram
koma i stefnu i malefnum heimilislausra med miklar og fléknar pjonustuparfir p.e. &
berskjaldada hopa, hugmyndafreedi skadaminnkandi nalgunar og hugmyndafreedi
hasneedis fyrst. Adgerdadeaetlunin samanstendur af eftirfarandi adgerdum.

Uppbygging hisnaedis

Mottaka fyrir pa sem dska eftir neeturgistingu i neydarskylum Reykjavikurborgar
Nytt neydarskyli fyrir konur

parfagreining & neydarskyli fyrir karla asamt tillégu ad rekstrarfyrirkomulagi
Draga ur porf fyrir neydarrymi samhlida hdsnaedisuppbyggingu

parfagreining fyrir sélarhringspjonustu/ibudakjarna fyrir karla

Aukin stodugildi i VoR teymi

Samstarf vid skrifstofu malefna fatlads folks um hvernig haegt sé ad tryggja
heimilislausum med langvarandi studningsparfir vegna fétlunar og
vimuefnavanda, videigandi basetulrreedi.

9. Maélping um forvarnir og samtal um heimilisleysi

10. A9 studlad verdi ad opnun virkniarreeda

11. Samtal vid rikid um sampeetta pjonustu

©NOOAWNE

Sa hluti adgerdadeetlunarinnar sem hefur verid kostnadarmetinn Iytur ad uppbyggingu
hldsnaedis, en adrar adgerdir fela ekki i sér kostnad eda verda kostnadarmetnar i frekari
vinnu. Asetladur kostnadur vegna hisnaedisuppbyggingar til loka ars 2027 er 3.384 m.kr.
Gert er rad fyrir ad & timabilinu hafi nyjum einingum fjélgad um 106.

Styrihdépurinn akvad ad uppbygging hlsnaedis needi til loka ars 2027 pratt fyrir ad stefnan
sjalf gildi til loka ars 2025. Mikilveegt pétti ad lita til lengri tima en gert er rad fyrir ad
hasnaedisuppbyggingin seeti endurskodun t.d. ef akvedid verdur ad radast i gerd nyrrar
stefnu.

Aeetladur kostnadur fyrir malaflokk heimilislausra med miklar og floknar pjonustuparfir &
arinu 2024 er um 1,9 ma.kr. bar med talid er kostnadur vegna reksturs afangaheimila
112.744 m.kr. og husnaedi fyrir fatlad folk med virkan vimuefnavanda 576.607 m.kr.

(fylgiskjal 2).

Kostnadarmat tillagna ut ario 2027

Studningur til sjélfstaedrar busetu i sérstoku timab hisn 1.990
prep- sélarhrings blsetupjénusta 1.244
Hlsnaedi med studningi VoR 150
Samtals 3.384

*Nu pegar hefur verid gertrad fyrir 60 m.kr. til ad sinna naeturspjonustu i VoR teymi
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Framtidarsyn - prepaskipt pjonusta

I endurskodadri adgerdadeetlun er 16gd sérstok ahersla & prepaskipta pjonustu i
malaflokki heimilislausra med miklar og fléknar pjonustuparfir (HMFP). Markmidido med
prepaskiptri pjonustu er ad maeta sértaekum porfum notenda med fjélbreyttari kostum og
draga pannig ur porf a neydarhlisnzedi. Litido hefur verid til fyrirkomulags sem baedi
Nordmenn og Danir hafa byggt upp. Prepaskipt pjonusta er uppbyggd & eftirfarandi hatt:

Prep 1: Neydarmottaka
Fyrir hverja: Heimilislausa med miklar og floknar pjénustuparfir

s

I mottoku (1. prep) felst sérstakt verklag & milli malaflokks HMFP og midstodva
Reykjavikurborgar. A midstédvum starfa félagsradgjafar/sérfraedingar med pekkingu &
malaflokknum og par fer fram frumgreining & stédu notandans og mat a pvi hvort
vidkomandi falli ad skilgreiningunni ,,einstaklingur med miklar og fléknar pjonustuparfir®.
A grundvelli mats visar midst6d einstaklingum i neydarskyli eda bendir & adrar lausnir
t.d. ef vibkomandi fellur ekki ad skilgreiningu markhéps. Notandi sem leitar i neydarskyli
eftir opnunartima a midst6d, feer undanpagu til gistingar i eina nétt en parf ad leita til
midstddvar daginn eftir par sem adstaedur hans eru metnar m.t.t. markhéps eda honum
er visad & réttan stad.

Prep 2: Neydarskyli

Fyrir hverja: Heimilislausa med miklar og fléknar pjénustuparfir. Notendur sem hafa
verid metnir i porf fyrir husnaedi sem aetlad er heimilislausum med miklar og floknar
bjonustuparfir & grundvelli regina Reykjavikurborgar um félagslegt leiguhtsnaedi. | dag
eru neydarskyli Reykjavikurborgar prjd, tvo fyrir karla og eitt fyrir konur.

bPrep 3: Studningur til sjalfsteedrar blsetu i sérstoku timabundnu hlasnaedi

Fyrir hverja: Fyrir notendur sem purfa & umfangsmiklum studningi ad halda i busetu eftir
langvarandi reynslu af heimilisleysi. Studningurinn er veittur til kvenna annars vegar og
hins vegar til karla. A medan & dvol stendur fer fram markviss valdefling notenda og mat
a pjonustuporf viokomandi leitt af fagfolki. Um er ad reeda sélarhringspjonustu. Ekki er
gerd krafa um edrumennsku. Sérstakt timabundid hasnaedi getur verid skilgreint fyrir
einstaklinga i virkri neyslu en lika fyrir einstaklinga sem eiga ekki vid vimuefnavanda ad
strida en purfa sérstakan studning.

4. prep. Varanleg buseta
Fyrir hverja: Fyrir notendur par sem pjonustumat liggur fyrir m.a. um busetu- og
studningsporf sem metin hefur verid & 3. prepi.

Um getur verid ad reeda:
e Almennt félagslegt leiguhlsnaedi an studnings VoR teymis en mogulega med
studningi og eftirfylgd fra radgjéfum a midst6o.
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e Stakar ibuoir fyrir heimilislausa: Stakar ibudir, &n studnings VoR teymis, fyrir
heimilislausa sem uppfylla ekki skilyrdi um almennt félagslegt leiguhisnaedi. Gert
er rad fyrir ad einstaklingar hafi fengid pjénustu & 3. prepi og farido gegnum mat a
pjonustu i sérstoku timabundnu hisnaedi.

e Stakar ibudir/HF ibUdir og smahuds: Studningur veittur frA hdisnaedishluta VoR
teymis. Um er ad reeda studning veittan & grundvelli pjénustusamnings og
einstaklingsaaetlunar. bjonusta er veitt virka daga fra kl. 08:00-18:00 og um
helgar fra kl. 10:00-18:00. Hluti pess hdps sem feer Gthlutad hefur mdgulega verid
i Urreedi & 3. prepi par sem mat hefur verid lagt & basetuporf og aframhaldandi
pjonustu.

e Afangaheimili, ef vidkomandi hefur farid i vimuefnamedferd: | dag rekur
Reykjavikurborg prju afangaheimili, eitt fyrir konur, eitt fyrir karla og eitt med
pjobnustusamningi vid Samhjalp.

e Solarhrings busetupjénusta fyrir annars vegar konur og hins vegar karla:
Buseta, i litlum ibadum eda herbergjasambyli, fyrir notendur sem metnir hafa
verid i porf fyrir sélarhringsstudning skv. reglum Reykjavikurborgar um félagslegt
leiguhlisnaedi.

e Hjukrunarrymi. Mat hefur verid lagt & ad viokomandi einstaklingur purfi
hjakrunarrymi og seekja purfi um feerni- og heilsumat.

Fra pvi ad stefna i méalefnum heimilislausra med miklar og fléknar pjonustuparfir var
sampykkt arid 2019 hefur ordid mikil uppbygging i malaflokknum (fylgiskjal 2).
Framtidasyn i mélaflokknum byggir m.a. & pvi ad dregid verdi ur porf & neydarrymum
samhlida pvi ad fjdlgun verdi a timabundnu neydarh(sneedi og varanlegum
hasnaedistrreedum. Afram er stefnt ad pvi ad kynjaskipta pjonustunni eins og kostur er
og horfa verdur sérstaklega til parfa einstaklinga af erlendum uppruna i hépnum.

Einstaklingar sem bua vid heimilisleysi eru mun liklegri en adrir einstaklingar til ad glima
vid gedreenar askoranir, likamleg veikindi, vimuefnavanda og punga é&fallaségu. ba eru
pessir einstaklingar liklegri til ad eiga mal innan réttarvorslukerfisins og purfa a adkomu
heilbrigdiskerfisins ad halda fremur en einstaklingar sem tilheyra ekki pessum hopi.
Fjolpeett og flékin stada pessara einstaklinga kallar pvi & sampeettingu mismunandi
bjonustukerfa, p.e. heilbrigdis,- réttar,- og félagslega kerfisins, sem krefst nainnar
samvinnu allra adila sem koma par ad malum svo haegt sé ad meeta porfum
einstaklingsins. Afram parf pvi ad vekja athygli & og vinna ad pvi ad pjénusta vid
heimilislausa med miklar og fl6knar pjonustuparfir verdi sampeett pvert a kerfi og
stofnanir.

Fylgigogn:

1. Minnisblad med tilldigu um endurskodada adgerdardeetlun med stefnu i
malefnum heimilislausra.

2. Endurskodud adgerdaraaetlun med stefnu i malefnum heimilislausra med miklar
og fléknar pjonustuparfir.

3. Jafnréttisskimun.



