
 

 

Reykjavík, 2. desember 2024 
 

Viðtakandi: Endurskoðunarnefnd 
Sendandi: Mannauðs- og starfsumhverfissvið 
 
 
Á fundi endurskoðunarnefndar þann 2. september sl. fól nefndin IER að afla eftirfarandi 
upplýsinga um veikindahlutfall starfsfólks borgarinnar:  
 

1. Veikindahlutfall RVK 2017-2020.  Erum með upplýsingar 2021-2024 frá MOS. 
2. Sundurliðun á veikindahlutfalli eftir skrifstofum sviða á árinu 2023. 
3. Áætlaður kostnaður vegna veikindi starfsfólks á árinu 2023. 
4. Kanna hvort til staðar sé nýlegur samanburð á veikindahlutfalli RVK við 

einkageirann, önnur sveitarfélög og/eða ríkisstofnanir.  Þó það væri einungis 
við tilteknar stéttir t.d. starfsfólk leikskóla eða grunnskóla. 

5. Afla upplýsinga hvernig er áætlað fyrir veikindum starfsfólks í fjárhagsáætlun 
borgarinnar.   

Svar: 
 
1. Veikindahlutfall frá 2017: 
 

  2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 

Reykjavík heild 6,7% 6,8% 6,9% 6,8% 6,6% 8,6% 7,7% 

FAS     5,5% 5,6% 8,3% 8,2% 8,7% 

MOS     3,2% 3,7% 3,2% 2,9% 2,5% 

ÞON     6,5% 5,2% 5,0% 5,3% 6,9% 

Skrifstofur Ráðhúss     6,2% 4,7% 4,7% 5,6% 4,1% 

Miðlæg stjórnsýsla 5,7% 5,4%           

MÍR             5,7% 

ÍTR 6,0% 6,3% 6,3% 6,7% 4,8% 6,7%   

MOF 4,4% 4,5% 5,7% 5,5% 4,8% 6,9%   

SFS 6,7% 6,6% 6,8% 6,8% 6,7% 8,8% 7,8% 

USK 5,6% 6,3% 6,2% 6,5% 6,8% 8,8% 7,3% 

VEL 7,4% 7,8% 7,9% 7,4% 6,9% 8,9% 7,9% 

 
Athuga skal að rýning er í gangi á veikindatölum og kerfisbreytingum sem hafa átt sér 
stað  eftir að stytting vinnuvikunnar var sett á. 
 
2. Sundurliðun á veikindahlutfalli eftir skrifstofum sviða/ þjónustuþáttum á árinu 

2023: 



 

 

 
 

Svið og skrifstofur Veikindahlutfall 
2023 

FAS  
Skrifstofa bókhalds og uppgjörs 7,7% 

Áhættustýring 39,7% 
Skrifstofa sviðsstjóra FAS 7,3% 
Skrifstofa áætlana og hagmála 3,1% 
Skrifstofa fjármálaþjónustu og ráðgjafar 2,7% 
Skrifstofa fjárstýringar og innheimtu 2,1%   

MOS 
 

Launaskrifstofa  11,2% 
Skrifstofa sviðsstjóra MOS  2,8% 
Skrifstofa starfsþróunar og starfsumhverfis 3,0% 
Skrifstofa kjaramála 2,0% 
Skrifstofa ráðningar og mönnunar 2,7%   

ÞON 
 

Borgarskjalasafn 11,9% 
Gagnaþjónusta 6,8% 
Rekstrarþjónusta 4,1% 
Skrifstofa sviðsstjóra ÞON 9,1% 
Stafræn Reykjavík 8,6% 
Upplýsingatækniþjónusta 3,5% 
Þjónustuhönnun og umbreyting 7,5%   

Skrifstofur Ráðhúss 
 

Borgarlögmaður 9,4% 
Innri endurskoðun og ráðgjöf 3,9% 
Skrifstofa borgarstjóra 3,3% 
Mannréttindaskrifstofa 3,6% 
Skrifstofa borgarstjórnar 3,2%   

MÍR 
 

Hitt húsið 3,90% 
íþróttaborg 2,60% 
Menningarborg 1,30% 
Sundlaugar 6,70% 
Söfn 5,70% 
Útilífsborg 9,00% 



 

 

Yfirstjórn MÍR 2,20% 
Skíðasvæði 4,10%   

SFS 
 

Frístundastarf 5,50% 
Grunnskólar 7,20% 
Leikskólar 9,70% 
Námsflokkar Reykjavíkur 1,70% 
Skrifstofa SFS 4,5%   

VEL 
 

Austurmiðstöð 8,0% 
Vesturmiðstöð  8,6% 
Suðurmiðstöð 7,3% 
Norðurmiðstöð 8,4% 
Barnavernd Reykjavíkur 7,6% 
Heimahjúkrun (F2700)(safn) 1,5% 
Skrifstofa velferðarsviðs 3,6% 
Miðlæg verkefni1 7,8%   

USK 
 

Rekstur og umhirða borgarlands 9,7% 
Skrifstofa byggingarfulltrúa 2,9% 
Skrifstofa heilbrigðiseftirlits 4,0% 
Skrifstofa samgangna og borgarhönnunar 14,1% 
Skrifstofa skipulagsfulltrúa 4,7% 
Skrifstofa umhverfisgæða 2,9% 
USK sviðsstjóri og miðlægar skrifstofur 5,6% 

 
3. Áætlaður kostnaður vegna veikindi starfsfólks á árinu 2023.  

 
Liggur ekki fyrir. Fyrirspurn hefur verið send á fjármála- og áhættustýringarsvið. 
 

4. Kanna hvort til staðar sé nýlegur samanburð á veikindahlutfalli RVK við 
einkageirann, önnur sveitarfélög og/eða ríkisstofnanir.  Þó það væri einungis við 
tilteknar stéttir t.d. starfsfólk leikskóla eða grunnskóla. 
 

 
1 Miðlæg verkefni: Droplaugarstaðir (F2610), Smiðjan - Gylfaflöt Dagþjónusta (F4602), Heimili fyrir börn Bleikagróf 6 
(F4335), Skammtímadvöl Álfalandi 6 (F2230), Virknihús (F2315), Seljahlíð (F2620), Heimili fyrir börn Móvaði 9 (F4305), 
Iðjuberg Dagþjónusta (F4601), Skammtímadvöl Árlandi 9 (F4202), Skammtímadvöl Holtavegi 27 (F4204), Þjónustuíbúðir 
Seljahlíð (F3020), Dagdeild Þorrasel (F2820), Framleiðslueldhús Seljahlíð (F3420), Esjutún - Dagdeild Lindargötu 
(F2810), Vinnu og virknismiðstöð (F4603), Rafræn miðstöð (F9715), Skammtímadvöl Vesturbrún 17 - Skahm (F4206), 
Skammtímadvöl Hólabergi 86 (F4205), Velferðartæknismiðja (F1300), Keðjan - Samstarfsnet (F1100), Framleiðslueldhús 
Lindargötu (F3410), Foldabær (F3220), Skammtímadvöl Eikjuvogi 9 (F4203), Heimaþjónusta Seljahlíð (F3021), 
Heimaþjónusta Kvöld- og helgar Seljahlíð (F3022), Áfangaheimili Njálsgötu 65 (F3286), Unglingasmiðjan Stígur (F1810) 
Helgarsmiðjan við Bæjarflöt (F4201), Unglingasmiðjan Tröð (F1820), Brautin Snorrabraut 52 (F3285), Stuðningsþjónusta 
- Keðjan (F2075), Foreldrafræðsla og uppeldisnámskeið - Keðjan (F1110), Virkniáætlun (F2310) 



 

 

Myndin hér að neðan sýnir samanburð veikinda hjá Reykjavíkurborg, Kópavogi, 
Ríkinu og Landspítala. 
Erfitt er að bera saman veikindatölur við einkageirann vegna mismunandi 
veikindaréttar og starfsöryggi. Varðandi langtímaveikindi þá er vegna minni 
veikindaréttar fólk í einkageira í langtímaveikindum að detta fyrr út af launaskrá 
og yfir á sjúkrasjóði stéttarfélaga. Þá er hætta á skráningar breytist og fólk sé 
jafnvel skráð hætt störfum (eða hætti raunverulega).  Varðandi 
skammtímaveikindi þá eru meiri líkur á að fólki í einkageira sé sagt upp störfum 
vegna tíðra veikindafjarvista og það dregur enn úr samanburðarhæfninni. 
 
 

 
 
 
 

5. Afla upplýsinga hvernig er áætlað fyrir veikindum starfsfólks í fjárhagsáætlun 
borgarinnar.   
 
Liggur ekki fyrir. Fyrirspurn hefur verið send á fjármála- og áhættustýringarsvið. 
 


