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SVAR VID FYRIRSPURN

Vidtakandi: Velferdarrad
Sendandi: Sigran Arnadottir, framkveemdastjori Félagsbustada

Efni: Svar vio fyrirspurn fulltrda Flokks félksins um pjénustu Félagsblstada utan
skrifstofutima

pann 15. mars 2023 lagai fulltrGi Flokks félksins fram i velferdarrddi svohljodandi fyrirspurn um
pjonustu Félagsbustada utan skrifstofutima:

Flokkur folksins hefur fengid kvartanir fra leigjendum Félagsbustada um ad ekki sé haegt ad fa
adstod hja Félagsbustodum ef eitthvad fer trskeidis utan skrifstofutima. | pessum kvértunum
kemur fram ad rafmagnlaust hafi verid i 12 tima i fjolda ibuda a Meistaravollum. Leigjendur
reyndu ad hafa samband vid Félagsbustadi en pad var ekki haegt og urdu peir pvi ad hringja i
112. Flokkur Folksins spyr hvort petta sé rétt og hvort ekki sé heegt ad hringja i eitthvad
neydarnumer hja Félagsbustodum utan hefdbundins opnunartima ef upp kemur bilun eda erfitt
tilvik hja leigjendum Félagsbustada?

Svar:

Um nokkurn tima hafa Félagsbustadir ekki auglyst neydarsima utan hefdbundins opnunartima.
Komi upp neydartilvik eins og bruni eda innbrot hefur l6gregla eda slokkvilid samband vid
Félagsbustadi sem bregdast vid med videigandi heetti.

NU er hins vegar verid ad undirbla ad auka vid pjonustuna med pvi ad hafa sérstakt
neydarnumer sem svarad er i utan hefdbundins opnunartima. Gera ma rad fyrir ad pjonustan
verdi kynnt innan farra vikna.



