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Svar vio fyrirspurn fulltrda Flokks félksins um nytt fyrirkomulag heimapjénustu

A fundi velferdarrad pann 31. agust 2022 lagdi fulltrdi Flokks félksins fram svohljédandi
fyrirspurn:

Flokkur félksins hefur fengid abendingar fra félki sem telur hid nyja fyrirkomulag heimapjénustu
ekki vera nogu gott. Breytingin félst i pvi ad meta atti meira hvad pjonustupeginn getur gert
sjalfur og hvad hann parf naudsynlega adstod vid. Spurning er hvort petta hafi gengid of langt?
NU hafa borist &bendingar um ad pjonustupegum er eetlad ad gera meira en peir hafa getu til.
Hér er um fina linu ad raeeda og hlytur pad alltaf ad verda ad byggjast & feerni og getu hvers
pjénustupega hvad hann treystir sér til ad gera og hvad ekki. Annad vandamal med
heimapjonustuna er ad heimsoknir eru of handahdéfskenndar. Sifellt eru heimséknir ad falla
nidur ymist vegna veikinda starfsfélks eda veikinda barna starfsfolks. Vid pessu parf
velferdarsvid ad bregdast. Deemi eru um ad pjonustan hafi ekki verid veitt fra pvi i juli.
Heimsoknir eru idulega afbodadar kannski rétt adur en peer hefjast og lida jafnvel 2-3 vikur milli
heimsékna. bad virdist sem alvarlegir brestir séu i pessari pjonustu og kallar Flokkur félksins
eftir tafarlausri skodun a henni.

Svar:

Nyjar reglur um studningspjonustu toku gildi pann 1. febrtar 2022 og innleiding stendur yfir. Ef
likamleg, andleg og félagsleg lidan og/eda faerni er med peim heetti ad notendur samkvaemt
mati eru med mjog mikla studningsporf fa peir daglega adstod og eftirlit vio athafnir daglegs
lifs, heimilishald og félagslegan studning. Sé heilsufar med peim haetti ad peir eru metnir med
mikla studningsporf fa peir leidbeiningar, pjalfun, studning og eftirlit vid athafnir daglegs lif og
heimilishald ad minnsta kosti einu sinni i viku. Ef notendur eru sjélfbjarga og hafa veega porf
fyrir studning getur adstodin verid veitt i formi leidbeininga, pjalfunar og studnings vid
heimilishald svo sem vid almenn heimilisprif einu til tvisvar sinnum i manudi.

Pad er i gegnum samtal starfsmanns og notanda sem &kvardanir um hvernig pjénustunni
verour hattad eru teknar, p.e. hvad notandi geta gert sjalfur og hvad hann parf naudsynlega
adstod vid. beir sem ekki eru feerir um ad gera dkvedna hluti f& adstod med pa.

Vid forgangsrédun er aetid tekid mid af heilsufari notenda og vinnulag og umfang studnings er
i samraemi vid pad. Séd er til pess ad peir sem eru i mestri porf og purfa mjog mikla eda mikla
adstod vid athafnir daglegs lifs fai setid pa pjonustu sem peir purfa. Pad getur hinsvegar gerst
i einstaka tilfellum ad breyta purfi skipulagi hja peim sem hafa veega porf fyrir studning, s.s.
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almenn prif einu sinni til tvisvar i manudi, p.e. a alagstimum. bPa er notendum bodinn nyr timi
eins fljott og audid er og starfsfélk reynir ad fremsta megni ad sjé til pess ad notendur verdi
fyrir sem minnstum épaegindum ef prif falla nidur.



