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Reykjavik, 30. juni 2025
MSS24100061

SVAR VID FYRIRSPURN

Vidtakandi: Mannréttindarad
Sendandi: Dis Sigurgeirsdattir, skrifstofustjori skrifstofu stjérnsyslu

Svar vid fyrirspurn éldungarads um Lausnateymi

A fundi 6ldungarads pann 9. oktober 2024 var 16gd fram svohljédandi fyrirspurn, sbr. 9.
lid fundargerdar 6ldungarads sama dag:

| adgerdadsetlun Reykjavikurborgar gegn ofbeldi 2022-2024 voru skipud Lausnateymi.
pau sinna m.a. fléknum méalum sem tengjast pjonustu vid eldra folk og ofbeldi. Oskad er
upplysinga um hvernig Lausnateymin hafa virkad; Eru til tdlulegar upplysingar fyrir
timabilio 2022-2024 um pau verkefni sem Lausnateymin/ og eda adrir adilar hja
heimapjénustu Reykjavikur, hafa fengist vid m.t.t. ofbeldis gegn eldra f6lki? Hvernig er
skiptingin a peim tegundum ofbeldis sem hafa verid tilkynnt ut fra fjdlda, aldri og kyni?

Fyrirspurninni var visad til umsagnar velferdarsvios.

Svar:

i adgerdadesetlun Reykjavikurborgar gegn ofbeldi 2022-2024 var i adgerd 22 lagt upp
med ad sett yrdi 4 fét Lausnateymi sem stadsett yroi hjA SELMU, sem er sérheeft,
pverfaglegt, feeranlegt, dldrunarteymi i heimapjonustu velferdarsvids. Lausnateyminu
var eetlad ad sinna floknum malum sem tengjast pjénustu vidé aldrada m.a. malum sem
tengjast heimilisofbeldi.

Lausnateymi var skipad med erindisbréfi arid 2022 og var skilgreint sem vettvangur par
sem tekin veeru fyrir mal Reykvikinga sem purftu & heimapjénustu ad halda, en erfidlega
hafdi gengid ad koma pjonustu & eda ad veita hana. Markmid teymisins var ad lidka fyrir
ao pjonusta geti gengid upp med pvi ad nyta pverfaglegt samstarf og Grraedi pvert a kerfi.
Jafnframt ad koma med tilldgur ad sérsnidnum lausnum ef pau Urraedi naegdou ekki.

I teymid voru skipadir eftirfarandi adilar; verkefnisstjori SELMU, félagsradgjafi af
velferdarsvidi  Reykjavikurborgar, o6ldrunarhjukrunarfreedingur  fra  Heilsugaeslu
héfudborgarsveedisins, félagsradgjafi af gedsvidi Landspitala og fulltrai fra Légreglunni.

A timabilinu voru 15 mal tekin fyrir i Lausnateyminu. Malin tengdust, auk ofbeldis,
gedraenum vanda, fikn, heilabilun, kréniskum sykingum, bagum heimilisadsteedum,
heimilisleysi og almennri versnun heilsufars. Pau mal sem lausnateymi hefur komid ad
og tengjast ofbeldi sérstaklega skv. skraningu SELMU 2022-2024 eru eftirfarandi: prju
mal par sem ofbeldistilburdir adstandanda héféu ahrif & veitingu pjonustu, ofbeldi
gagnvart tveimur konum sem voru notendur heimapjonustu. Ad 06dru leyti var
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heildarsamnefnari malanna erfidleikar vid pjonustuveitingu, oft vegna hdéfnunar
einstaklinga & umoénnun eda pjoénustu sem peir virtust i mikilli porf fyrir og olli pannig
vanda tengt sjalfsteedri busetu peirra. 11 mal voru langvarandi, unnin & grunni pétts
samrdads innan heimapjonustunnar og/eda med adkomu heilsugaeslu, Landspitala eda
annarra utanadkomandi adila.

Virdingarfyllst,
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Dis Sigurgeirsdottir
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