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Viétakandi: Borgarrad
Sendandi: Eva Pandora Baldursdéttir, deildarstjéri stjornsyslu og midlunar a pjonustu- og
nyskdpunarsvidi

Efni: Svar vid fyrirspurn aheyrnarfulltrua Flokks félksins um Better City for Children-
verkefnid

A fundi borgarrads pann 7. névember 2024, var l6gd fram svohlj¢dandi fyrirspurn
aheyrnarfulltrda Flokks folksins, sbr. 38. 1id fundargerdar radsins s.d.:

Fulltrai Flokks folksins 6skar upplysinga um fyrir hvad nakveemlega pjonustu- og
nyskoépunarsvid fékk fyrstu verdlaun i “Seoul Smart City Prize” fyrir &rid 2024? Einnig er
o0skad upplysinga um hversu mikid af pvi sem verdlaunad var fyrir er ni pegar komid i
fulla notkun fyrir bérn og unglinga i skélakerfum borgarinnar?

Fyrirspurninni var visad til umsagnar pjonustu- og nysképunarsvids med bréfi dagsettu pann
11. nébvember 2024.

Svar:

Fyrirspurnin var 16gd fram a fundi stafraens rads pann 27. névember 2024, sbr. 10. lid
fundargerdar radsins s.d. par sem stafraent rad lagdi fram svohljédandi bokun:

Reykjavikurborg hlaut, i oktdber sl., Seoul Smart City Prize 2024 verdlaunin, i flokknum
Tech InnovaCity fyrir verkefnid, Betri borg fyrir born. Verdlaunin voru veitt fyrir hvernig
bjénustubreyting med nyju kerfi einfaldadi umsoknarferlid til muna, tryggdi 6rugg
samskipti og baetti samskipti milli forelda, kennara og sérfreedinga til muna. bPa var
pappirsumsoknum skipt ut fyrir stafraena lausn sem studladi ad mun skilvirkari pjonustu.
Ad auki var tiltekid hvernig stofnun lausnarteyma sem vinna med snemmtaeka ihlutun
skiladi betri pjonustu vid born i borginni. bjonustan er i dag mun skilvirkari og anaegja
notenda hefur aukist. i dag eru starfraekt lausnateymi innan allra skéla en innleiding pess
er hluti af Betri borg fyrir born verkefninu sem og su teeknilega lausn sem pjonustu-
umbreytinga verkefnid skiladi. Innleiding a teeknilegu lausninni sem er stafraen
personumappa barns mun hefjast i jandar 2025 og er heildsteett samskipta kerfi sem
smidad var til ad sinna pjonustunni og umsoknir berast i gegnum stafreen umséknarferli
inn a reykjavik.is. Nanari upplysingar um pjénustuna er haegt ad nalgast inn a
reykjavik.is.

Pjonustu- og nyskdpunarsvid telur ekki astaedu til ad baeta frekar vid framangreinda bokun.
F.h. bjonustu og nysképunarsvids,
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Eva Pandora Baldursdéttir,
deildarstjéri stjornsyslu og midlunar
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