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Stafræn umbreyting alls ríkisins 
krafðist nýrrar nálgunar

20 teymi

234 stofnanir og sveitarfélög

• Markmið
• Sjálfstæði
• Fjármagn
• Fólk





Stafrænt Ísland: Ávinningur okkar allra

Spörum tíma Aukum hagræði Jákvæð umhverfisáhrif Betri þjónusta



Hvaða peningum á ég rétt á frá hinu opinbera?

• Ellilífeyrir?

• Fjárhagsaðstoð?

• Örorkubætur?

• Niðurgreiðsla frístundagjalda?

• Atvinnuleysisbætur?

• Endurgreiðslu sjúkratrygginga?

• Sérstakur húsnæðisstuðningur?

• ….og svo mætti áfram telja!



Dæmi



Notendamiðuð hönnun og lífsviðburðir



Sameiginleg stafræn stefna ríkis og sveitarfélaga

• Betri opinber þjónusta

• Aukin samkeppnishæfni

• Öruggari innviðir

• Nútímalegra starfsumhverfi

https://island.is/s/stafraent-island/stafraen-stefna



Þverfaglegt útboð hugbúnaðarteyma á vegum 
Stafræns Íslands – líka fyrir sveitarfélögin!

Hinir endanlegu verkkaupar verða fjármála- og 
efnahagsráðuneytið sem og ríkisstofnanir sem falla 
undir A hluta ríkissjóðs skv. lögum um opinber 
fjármál nr. 123/2015 og ráðuneyti sem þær heyra 
undir og sveitarfélög. 

2021

Hinir endanlegu verkkaupar verða fjármála- og 
efnahagsráðuneytið sem og ríkisstofnanir sem falla 
undir A hluta ríkissjóðs skv. lögum um opinber fjármál 
nr. 123/2015 og ráðuneyti sem þær heyra undir. 

2020



Lausnir og þjónustuframboð fyrir opinberar stofnanir

234
stofnanir og 
sveitarfélög



Fæðingarorlof



Umsókn um 
fjárhagsaðstoð

• Sameiginleg umsókn komin í 
notkun hjá nokkrum sveitarfélögum

• Einfalt og samræmt notendaviðmót 
fyrir umsækjendur

• Gögnum safnað á rafrænan hátt

• Sambærilegt ferli hjá flestum 
sveitarfélögum

• Ferlið þróað einu sinni en nýtt af 64 
sveitarfélögum?



Hvað getur Ísland.is gert fyrir Reykjavík?

• Hugmyndir

• Ábendingar

• Endurgjöf




