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Stafreen verkefni
Velferoarsvios

&

Stada 22.februar
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Efni kynningarinnar

1 Yfirlit yfir stafreenu vegferdina
Magnus
2 Tolfraedi velferdarsvids

Gudmundur og Magnus

3 S5 husnaedisumsoknarkerfi

Gudmundur, Inga og Magnus

Heimapjonustu og busetukerfi

Magnus og brostur

Radgjafinn

Inga og Magnus

Osk og Veita
Eybjorg, Inga og Magnus
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TO-BE

BV-kerfi

Atvinna og Studningur vid
yrir fatlad i Stu- Heimapjénusta bérn og
' idur

Heimapjénustu- og busetukerfi

Saga

Heimahjdkrun

Agresso




Tolfreedl
velferoarsvios




Til mikils ad vinna

- | dag fer mikill timi i mannaflsfreka
gagnavinnslu par sem kerfin tala ekki
saman og bjoda ekki upp a sjalfvirkni

« Aukin gaedi og betri yfirsyn

« Meiri sjalfvirkni og beett skilvirkni

 Dypri t6lfreedigreiningar

» Gagnadrifnar akvardanatokur
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Fioldi eftir pjonustumidstod

o 973 {24.73%)
1120 (28.7%)

01 (231%)

Pjonustumidstod
& Austur

@ Hzelisleitendur
@ Mordur

@ Sudur

@ \estur

Fioldi eftir busetu

b1 & almennum leigumar...
Byt hja foreldrum
Leiguhusnaedi Felagsbadstada
Dwelur hja &drum

Ekki pekict

Eigid hilsrzedi

Husnaedi

Husnzsdizlaus
Herbergi 3 almennum leigu...

Timabundid hdsnesedi fyrir ...

724 (19.93%) 95T {24.33%) Studningsheimili/sambyli
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Stada verkefnis

 Buid ad kortleggja gagnalindir

 Farartalmar hja Gagnapjonustu sem na
ekki ad afhenda gognin a akjésanlegan
hatt

* Byrjud ad nyta Power Bl til ad midla

upplysingum ur kerfum innan sviosins
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S5

Husnaedisumsoknakerfi
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S5 hdsnaedisumsoknarkerfi

Bein tenging vid félagsbustadi
Uthlutunarfasi
« Haegt ad sja lausar ibudir
Oll bréf birtast & island.is
Tenging vio minar sidur
« Fyrsta tenging umsoknar fra minum
sioum inn i kerfi
« Faekkar handtokum fyrir alla
e Stada umsdknar & minum sioum

As
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\§ lokid
S5 husnadisumsoknarkerfi
- Almennt felagslegt husneaeoi - Pjonustuibuoir
« Tenging umsoknar vid minar siour « Tenging umsoknar vid minar sidur
* Ny umsokn * Ny umsokn
« Milliflutningur « Milliflutningur
« Stada umsoknar « Stada umsoknar

- Hasnaeadi fyrir fatlad folk
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S5 husneedisumsoknarkerfi

- Husnaeadi fyrir heimilislausa
« Aaetlud Gtgafa 1.mars 2023

- Afangaheimili
« Aaetlud Gtgafa 15.mars 2023

Azetlud verklok 15.mars 2023

I vinnslu
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S5 husneedisumsoknarkerfi

- Hasnaeai fyrir fatlad folk

« Tenging umsoknar vid minar sidur

framundan

* Ny umsokn /Fi Eé §
+ Milliflutningur =
« Stada umsoknar o 11e=9 m

o1y 1 I

- Allar umsoknir
* Endurnyjun umsokna & minum sidum
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Verkefnislysing

* Verkefnid snyr ad innkaupum og innleidingu a
nyju kerfi til ad halda utan um daglegan rekstur
bjonustu a vettvangi.

« Markmidid er ad auka skilvirkni pjonustunnar og
yfirsyn starfsmanna, stjornenda og notenda a
veitingu hennar.

* Innan ramma verkefnisins er 0Oll pjonusta par
sem notandi feer veitta pjonustu a vettvangi af
starfsfolki Velferdarsvids, t.d. heimapjénusta,
studningspjonusta, studningur vid born og
fjolskyldur, félagsleg heimapjonusta, pjonusta
sérheefdra teyma, pjonusta i pjonustuibtdum og
busetukjornum.




- )>)>
aas33
-_—)>)>

Afuroir

 Utbodsgogn: Gtbodslysing,
lagmarkskrofur, matskrofur, teeknikrofur,

notendaprofanir og fleira.

* Innkaup & hilluvéru sem uppfyllir krofur
i krofulysingu.

* Innleiding & lausninni inn & starfsstadi

velferdarsvios.
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Hverjir koma ao verkefninu

Anna Sigran
Baldursdottir

Adalbjorg Traustadottir
Skrifstofustjéri malefna fatlads folks,
Olafur Oskar Egilsson,
Upplysingateeknistjori
Hugran Osp Reynisdottir
Deildastjori verkefna- og
vorustyringadeildar,
Kristjana Gunnarsdottir
Skrifstofustjori radgjafar
Magnus Bergur Magnusson
Stafreenn leidtogi
og Pérhildur Egilsdottir
Deildarstjori

Magnus Bergur
Magnusson

brostur Elvar
Oskarsson

Rognvaldur bérsson, Teymisstjori a
Soéleyjarg6tu
Anna Brynja Valmundsdattir,
verkefnastjori studningspjonustu
Soffia Hjordis Olafsdéttir,
Verkefnastjéri VoR teymis
Halldéra Gyda Proppé,
Framkveemdastjéri Kedjunnar
Jéhanna Erla Birgisdottir,
Teymisstjori i heimapjénustu
Svanhildur Jénsdottir,
Velferdartaeknismidju
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Lausnin—"| Heimapjonustu- og busetukerfi VEL

Fjoldi starfsmanna a einingum innan VEL -
um 2500 - sja toflu & Teams svaedi
verkefnisins

1 Husnaedi

Stodpjénusta i Studningur
Busetupjénusta vid fullordid A vid born og Heimapj6nusta
fatlas folk heimilislaust fidlskyldur
folk Jolsky
._ _______________________________________________________________________________________________
@) 0 Q Q O @)
- D - D ) D
Rognvaldur Pérsson, Anna Brynja Soffia Hjordis Halldéra Gyda Jéhanna Erla Svanhildur Jonsdottir
z Teymisstjéri a Valmundsdottir, Olafsdottir Proppé Birgisdottir (Velferdartaeknismidj
VerkEfnahopur Soleyjargdtu (verkefnastjori Verkefnastjori VoR  (Framkvaemdastjori (Teymisstjori i u)
studningshjénustu) teymis Kedjunnar) heimapjénustu)
O @, Q O O Q
(D O D D (D @
Anna Sigran Magnus Bergur Kristjana Adalbjorg Hugrin Osp Frigpjofur Bergmann
St}’/nhépur verkefnisins Baldursdottir Magntsson Gunnarsdottir  Traustadottir Reynisdottir (Upplysinga-
(Skrifstofustjori)  (Stafraenn leidtogi) (Skrifstofustjori  (Skrifstofustjori (Deildarstjori taeknistjori)
radgjafar) malefna fatlads verkefna- og
folks) vorustyringadeildar)
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Stadan a verkefninu

OCO®

OCO®

OCO®

Tafir & skilatima verkpatta

Kostnadur er undir aaatlun.

Vinnuhopur unnid 6tullega sidustu manudi vid
skilgreiningu og gerd utbodsgagna.

Geedi og innihald vinnu/afurda eru i lagi.
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Afangar og verkpeettir

Skipulagning

- Koma saman vinnuhopi * Lokid

- Heimild fra borgarradi til ad hefja verkefnid formlega * Lokid
Greining

- Greina ferla/vinnulag og teikna upp * Lokid

- parfagreining * Lokid

Aeetlanagerd

- Frumkostnadaraaetlun * Lokid

- Aeetlun i Gtbodsferlid * Lokid

Vinnustofa haldin med patttakendum i verkefninu
- parfagreining * Lokid

- Nidurstada nytt inn i krofulysingu * Lokid
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Afangar og verkpeettir

Utbodslysing

- Utbodsskilmalar - yfirlesnir af LOG PON og IKS * Lokayfirlestur eftir

- Samningsskilmalar — yfirlesnir af LOG PON og IKS * Lokayfirlestur eftir

- Taeknilysing fyrir kerfi - atbuid af fulltrdum pjonustupatta VEL * Lokid

- Skrifa inn texta um vidaukann um notendaproéfanir * Ekki hafid

Tilbodsbok

- Lagmarkskrofur til bodinnar lausnar - Gtbid af fulltrGum pjénustupéatta VEL * | vinnslu
- Matskrofur - Gtbuid af fulltrGum pjonustupatta VEL * | vinnslu

- Taeknikrofur - komnar fra UTR * Lokid

- Stigagjof fyrir matskrofur - Gtbuid af fulltrum pjonustupatta VEL * | vinnslu

- Tilbodsblad * | vinnslu

- Tilbodsskra * | vinnslu

- Radleggingar fra IKS um gerd tilbodsblads og tilbodsskrar * | vinnslu
Notendapraofanir (fyrir préfanir & bodinni lausn)

- Allir pjonustupeettir VEL hafa utbuid notendaproéfanir eda komid sér saman um profanir sem teljast
mikilvaegar.

- Setja allar préfanalysingar inn i eitt skjal (vidauka) um notendaproéfanir * [ vinnslu
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Verkefnisaaetlun

Stefnt er a ad skjol verai tilbdin fra vinnuhépnum og sérfraedingi i tbodsmalum fyrir
jol 2022

Loka yfirlestur IKS — allt ad 2 vikur

Birting utbods, fyrirspurnarfrestur og opnun tilboda — IKS akvedur tima (4-5 vikur en
minnst 30 dagar)

Urvinnsla tilboda (fara yfir heefi, skyldukréfur, matspaetti og notendapréfanir) 3-4 vikur
Akvordun og samningur aetti ad liggja fyrir i febraar, ad pvi gefnu ad Gtbodid heppnist
vel

Gerd innleidingaraeetiunar

10 10 20 20 10 20 1

Utbodsskjél tilbuin Yfirlestri IKS lokid Akvérdun og samningur Innleidingardaetiun tilbdin

Birting (tbods




Askoranir

* Velja lausn sem hentar fjolbreyttum
bjonustupattum a VEL

« Kerfi komin i profanir en ekki buid ad

sampykkja sem framtidarlausnir

« bungi a ad finna lausn sem fyrst



Radgjafinn
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Simtal Fyrsta
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Malefni fatlads folks
- studningsaeetiun
- sjalfsmat
- bidlisti vegna studnings
- Simabokun/radgjof

Raogjafinn

lokid



.

-)>)>
L33
->)

I vinnslu
Radgjafinn

Folkid mitt

- Simaradgjof/simabokanir fyrir allt VEL e DTS

- Dagatal i Radgjafa == =

- Virkni og raggjof —s T T
 Einstaklingsaaetlun o L |
« Feélagssaga

- Betri borg fyrir born/skélapjonustan
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framundan

Radgjafinn

Sameining ibuagattar vio minar siour
 Betri upplifun ibtda
Yfirsyn Ur Radgjafa i onnur kerfi

 Tenging vio S5, Veitu, heimapjonustu .
Heimastuoningur
Studningur vid born og fidlskyldur
NPA og notendasamningar T




Raogjafinn demo
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Osk og Veita

- Umsoknaafgreioslukerfi
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Fjarhagsaostoo

Makasampykki

Ein umsokn maka og umsaekjanda i stad tveggja
Skilabod i gegnum stdédusiou

Haegt ad pyda umsokn yfir & dnnur tungumal
Radgjafi getur sott um i Veitu fh.umsaekjanda

Seérstok breyting vegna flottafolks sem &4 maka med
erlenda kennit6lu

lokid
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Fjarhagsaostoo

Avinningur

Skilabodin flyta fyrir vinnslunni og gerir hana skilvirkari. Pad er audveldara
ad koma skilabodum til umsaekjanda. Umsaekjandi a lika ad fa svar fyrr
pbar sem sa sem er ad vinna umsoknirnar feer skilabod beint og pau purfa
ekki ad fara i gegn um pann sem sér um tolvupostinn. Sa sem vinnur
umsoknina er lika buinn ad fara yfir 6ll gégn i malinu og er pvi feerastur til

ad svara skilabodum .
pad er fljotlegra ad vinna hjonaumsokn par sem allar upplysingar eru a
einum stad
Ad beeta vid stodunni "bidur greidsluheimildar”" hefur sparad mjog mikinn
tima, ad purfa ekki ad hafa fullt af umsoknum i bidur min og purfa ad fara
reglulega yfir hvort pad eru adrar umsoknir en paer sem eru ad bida eftir
greidsluheimild

(Hugrun Herselia, rafreen midst6d)
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Fjarhagsaostoo

Tengingar vio
- Skattinn
- Stadgreidsluskra, asetlad i mars 2023
- Innheimtustofnun Sveitarfélaga
- Vinnumalastofnun

Avinningur tenginga
- Veita neer i upplysingar en vistar paer ekki
- Feerri handtok
- Innheimtustofnun Sveitarfelaga
- Vinnumalastofnun

I vinnslu

]

L/
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Aksturspjonusta

Minar siour

- Umsokn um aksturspjonustu
7' . Fatlad folk og eldra folk
- Heegt ad fylgjast med st6du umsoknar

Veita

- umsoknir unnar, svipad og fjarhagsadstod
- Tengingar vid Pant og sjalfvirk beidni til Blindrafélagsins
- Rafreen midst6d tekur a moti umsoknum

Stada: Azetlud lok eru mars 2023

I vinnslu
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Osk og Veita

Fjarhagsadstoo
- Utreikningar feerdir i Veitu (greiningavinna hafin)
- Beeta vid tengingu vid TR
- Synjunarbréf a PDF
- Bréf birtast & island.is

Aksturspjonusta
- Tengingar vid Skattinn vegna gjaldaleekkunar
- Bréf birtast 4 island.is
- Umsokn um akstur barna
- Endurnyjun umsokna
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