
Stafræn verkefni

Velferðarsviðs



Stóra myndin

Mínar síður

S5 Ráðgjafinn Ósk/Veita

Heimaþjónustu- og 

búsetukerfi

Eldhús-

umsjónarkerfi

Agresso



Stafrænn vegvísir

Í vinnslu:
• S5 – Húsnæðisumsóknarkerfi

• Komið fyri r Almennt félagslegt leiguhúsnæði og 
Þjónustuíbúðir

• Næst inn er Húsnæði  fyrir fatlað fólk
• Innleiðingu lokið 2022

• Ráðgjafinn 1.5- Ráðgjöf við fatlað fólk
• Verið að klára biðlista, s tuðningsáætlanir og svarbréf
• Lýkur október 2022

• Fjárhagsaðstoð 2.0
• Lýkur október 2022

• Akstursþjónustuumsóknir í Ósk/Veitu
• Lýkur 2022

• Heimaþjónustu- og búsetukerfi
• Útboð og Innleiðing
• Útboð í loftið fyrir jól 2022

• Eldhúsumsjónakerfi
• Útboð og Innleiðing

• Betri borg fyrir börn – Skólaþjónusta
• Skipt upp í tækni- og ferlahóp
• Búið að vel ja Ráðgjafann sem kerfi

• Tölfræði velferðarsviðs
• Verið að kortleggja verkefnið með gagnaþjónustu

Næst inn:
• Ósk og Veita 3.0

• Útreikningar vegna fjárhagsaðstoðar

• Færa a l farið úr Málaskrá

• Ráðgjafinn 2.0 - Félagsleg ráðgjöf og virkni
• 3.0 - Heimastuðningur
• 4.0 - Stuðningur við börn og fjölskyldur
• 5.0 - NPA og notendasamningar

Borgin öll:
• Mínar síður
• Fræðslukerfi - Torgið
• Webex í þjónustuveitingu
• M365
• Rafrænar undirritanir
• Kannanakerfi
• Atvikaskráningarkerfi
• Fjarfundarbúnaður - Innkaup
• Styrkjagátt



Samfelldar betrumbætur

• Stafrænn leiðtogi mótar 
stafræna stefnu

• Umbótateymi Rafrænnar 
miðstöðvar fer á stjá

• Hönnuður hannar 
notendaviðmót

• Vörustjóri forgangsraðar og 
tryggir heildarsýn vöru

• Þróunarteymi framleiðir vöruna

• Starfsfólk prófar og gefur 
endurgjöf


