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Reykjavik, 3. febrtar 2026
PON23110040

MINNISBLAD

Vidtakandi: Stafreent rad
Sendandi: Oskar bér brainsson, skrifstofustjéri upplysinga- og skjalastyringar

Efni: Stada skjalamala hja Reykjavikurborg 2026: Samantekt, stodumat og neestu
verkefni

Minnisblad petta dregur saman st6du skjalamala hja Reykjavikurborg arid 2026, med
sérstaka aherslu a nidurstédur eftirlitskdnnunar Pjédskjalasafns islands (Pi) fra arinu
2025. Koénnunin beindist ad midleegum svibum borgarinnar, sem kalla ma
sveitarstjornarskrifstofur, og lagdi mat bazedi a fylgni vid 16g og reglur og stédu
skjalastjérnunar med hjalp matskvarda.

Nidurstodur eftirlitskdnnunar syna ad Reykjavikurborg er a proskastigi 3, af 4
mdgulegum, sem stendur fyrir faglega skjalavorslu og skjalastjorn. Borgin fékk 17 stig af
25 moégulegum i kdnnuninni arid 2025 en myndi nd maelast med 19 stig og telst pvi hafa
komid® sér upp traustum ferlum fyrir skjalastjérn, pé vissum kréfum sé enn 6fullnzegt. |
eftirfylgnibréfi bi, méttekid 7. jantar 2026, er timaslum beint til Reykjavikurborgar um
endurbaetur a premur atridum.

Sé horft til framtidar er mikilveegt ad halda afram ad proéa og efla rafraena skjalastjorn,
med aherslu & 6rugga vardveislu baedi stafraent og a pappir. Reglubundin innri eftirfylgni
og utanadkomandi uttektir verda lykilatridi til ad vidhalda og efla stédu borgarinnar sem
leidandi sveitarfélags i fyrirmyndaskjalastjéornun. Fram undan eru stér verkefni. Koma
parf starfseiningum Reykjavikurborgar i faglega skjalavorslu, fyrir liggur umfangsmikil
pokkun, fragangur og langtimavardveisla baedi a pappirssdfnum og rafreenum
gagnasofnum. Einnig parf ad flygja eftir sifelldri, stddugri itrun og vidhaldi faglegrar
upplysinga- og skjalastjérnunar i takt vid préun stjornsyslu og stafreennar teekni.

Stada Reykjavikurborgar samkvamt eftirlitskonnun bi 2025

pjodskjalasafn islands framkvaemdi eftirlitskbnnun um skjalastjornun
sveitarstjornarskrifstofa i februar 2025. Kénnunin nadi til pess hluta Reykjavikurborgar
sem kalla ma sveitarstjérnarskrifstofur, p.e. midleegra stjérnsyslu Reykjavikurborgar sem
neer utan um midlaegar skrifstofur kjarna- og stodsvida: Mibleeg stjdérnsysla, skola- og
fristundasvid, menningar- og ipréttasvid, umhverfis- og skipulagssvid, pjonustu- og
nyskopunarsvid, velferdarsvid, fjarmala- og ahaettustyringasvid, mannauds- og
starfsumhverfissvid og innri endurskodun og radgjof. Kénnun neer ekki utan um
starfseiningar Reykjavikurborgar utan starfseininga kjarna- og stodsvida.

Markmi® kénnunarinnar er ad gefa bi yfirsyn yfir fylgi vid 16g og reglur, meta astand
skjalastjornunar almennt, meta umfang pappirsskjala, rafreena vardveislu og fa yfirlit yfir
skjalavorslu- og stjorn einstakra adila. Kynning @ meginnidurstédum hennar yfir
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sveitarfélog for fram & fundi stafreens rads pann 12. névember 2025, sbr. 1. lid
fundargerdar radsins s.d.

Nidurstoour Reykjavikurborgar

Eftirlitskénnun i byggir 4 75 spurningum sem endurspegla kréfur til athendingarskyldra
adila. Nidurstodur sveitarfélaga eru settar i samanburdarheeft form milli adila, med
maelikvarda yfir proskastig skjalavérslu og skjalastjornunar. A pann hatt er haegt ad
fylgjast med préun skilaskyldra adila milli eftirlitskannana. Proskastig eru fjogur, fra 0
(engri medvitadri skjalastjorn upp) upp i 4 med fyrirmyndaskjalavérsiu. A bak vid
proskastigin eru 25 stig sem parf ad uppfylla til ad fa fullt hds (sja nanar:
https://island.is/throskastig). Sveitarfélégin 15 sem svérudu kénnuninni reyndust vera a
bilinu 1-3 proskastig.

Samkveaemt nidurstédu eftirlitskdnnunarinnar maeldist Reykjavikurborg & proskastigi 3
(15-19 stig) med 17 stig, svokallada faglega skjalavorslu og skjalastjorn.

Stigagjof vid framkveemd eftirlitskdnnunar i febraar 2025 sbr. kynningu a nidurstédum i
oktéber 2025:

1. Notar afhendingarskyldur adili malalykil vid flokkun malasafns? Ja

2. Hefur malalykill verid sampykktur af bjodskjalasafni? Nei

3. Skrair athendingarskyldur adili upplysingar um mal i samraemi vid 3. gr. reglna
um skraningu mala og malsgagna? Ja

4.  Skrair afhendingarskyldur adili upplysingar um malsskjol i samraemi vid 4. gr.
reglna um skraningu mala og malsgagna?Ja

5. Notar afhendingarskyldur adili rafreent gagnasafn med skjélum vid skjalavoérsiu
og skjalastjorn? Ja

6 Hefur rafraent gagnasafn verid tilkynnt til bjédskjalasafns?

7. Hefur rafreent gagnasafn verid sampykkt af bjodskjalasafni? Ja

8.  Eru til notkunarreglur eda handbaekur um notkun rafraena gagnasafnsins? Ja

9.  Hafa rafreen gagnaséfn an skjala verid tilkynnt til Pjodskjalasafns? Ja

10. Aukastig - Hafa 6ll rafraen gagnasoéfn verid tilkkynnt? Nei

11. Hefur urelt gagnasoéfn verid tilkkynnt? Nei

12. 0, ekkert urelt gagnasafn til stadar. Nei

13. Eru rafreen gégn sem ber ad vardveita a pappir prentud ut? Nei

14. Er skjalavarslan ordin rafreen (t.d. med sampykki a rafreenu gagnasafni)? Ja

15. Er notadur pappir sem uppfyllir stadla? Ja

16. Vinnur stofnun eftir skjalavistunarazetlun? Ja

17. Er skjalavistunarazetlunin sampykkt af bjodskjalasafni? Nei

18. Hefur afhendingarskyldur adili grisjad skjol skv. heimild i 24. gr. laga um opinber
skjalas6fn? Ja

19. Eru sérstakar skjalageymsilur til stadar? Ja

20. Hafa skjalageymslur stofnunar verid sampykktar af bjodskjalasafni? Nei

21. Hefur afhendingarskyldur adili afthent oIl pappirsskjol eldri en 30 ara il
pjodskjalasafns? Nei
( 0, afhendingarskyldur adili hefur ekki nad 30 arum. Nei )

22. Hefur skjalastjori/starfsmadur vid skjalavorslu sétt namskeid bjédskjalasafns?
Ja

23. Hefur skjalastjori/starfsmadur vid skjalavorslu sott 6ll namskeid i bodi? Ja

24. Er studst vid reglur og leidbeiningar Pi? Ja

25. Er starfandi skjalastjori vid stofnunina? Ja
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Mat a proskastigi skjalastjornunar hja Reykjavikurborg 2026:
Pegar eftirlitskonnun bi fér fram haféi Reykjavikurborg pegar sent inn uppfaerda
tilkkynningu um skjalavistunarkerfi Reykjavikurborgar i samraemi vid paer miklu og
vidtaeku breytingar sem hofou ordid fra sampykki til rafraennar skjalavistunar 2019-2020.
var einnig send til sampykkis beaedi endurskodadur malalykill og
skjalavistunaragetlun. Sampykki fyrir hvoru tveggja la fyrir & vormanudum 2025 en var
ekki tekid inn i nidurstodur eftirlitskdnnunar sem birt var nokkrum manudum sidar.
Eftirfarandi breytingar hafa pvi oréid sidan i februar 2025:

par

2.

16.

Hefur malalykill verid sampykktur af bjodskjalasafni? Ja
Er skjalavistunarazetlunin sampykkt af bjédskjalasafni? Ja

Ad gefnum pessum breytingum stendur stjornsysla Reykjavikurborgar i 19 stigum og er
skjalastjornun pvi & efstu mérkum faglegrar skjalavorslu og skjalastjornunar, einu stigi
fra fyrirmyndaskjalavorslu.

Medfylgjandi er tafla yfir proskastig sveitarstjérnarskrifstofa & islandi i eftirlitskénnun bi

2025:

% PJODSKJALASAFN
ISLANDS

Reykjaneshaer 18 3

. . . . Sudurnesjabaer 18 2
Listi yfir proskastig Snemfelsbeer 17 3
Grindavikurbaer 17 3

- broskastig O - Engin medvitud skjalavarsla og Reykjavikurborg 17 3
skjalastjorn. 0 - 4 stig. Seltjarnarneshaer 16 3

- broskastig 1 - Ofullnasgjandi skjalavarsla og Vesturbyggo 15 3
skjalastjorn. 5 - 9 stig. Sveitarfélagid Vogar 15 3

- broskastig 2 - Hefdbundin skjalavarsla og Gardabaer 14 2
skjalastjorn. 10 - 14 stig. Reykholahreppur 13 2

- broskastig 3 - Fagleg skjalavarsla og skjalastjorn. ~ Strandabyggo 12 2
15 - 19 stig. Képavogsbaer 12 2

- broskastig 4 - Fyrirmyndarskjalavarsla og bl e L _
skjalastjorn. 20 - 25 stig. Grundarfjardarbeer 10 2
Kaldrananeshreppur 5 1

Eftirfylgni vio eftirlitskonnun 2025, 7. janaar 2026
Reykjavikurborg barst bréf 7. jandar 2025 med abendingum um atridi sem ekki eru til
stadar i kdnnun. Par segir: ,eftirfarandi atridi eru ekki til stadar fyrir skjalasafn ykkar*.
Sum pessara atrida eru talin vera til pess fallin ad upplysingar tapist og valdi
dafturkreefum skada skv. ahaettumati bjédskjalasafns Islands. Kréfur i 1I6gum um opinber
skjalas6fn og reglum par ad lutandi kveda a um ad pessi atridi séu til stadar:

Hefur ekki sampykkta skjalageymslu i samraemi vid akvaedi um vernd skjala

skv. 4. mgr. 22. gr. laga um opinber skjalas6fn.

Hefur ekki tilkynnt urelt gagnasafn i samreemi vid Reglur um tilkynningu,
sampykkt og skil a rafreenum gagnasdfnum athendingarskyldra adila nr. 877/2020.
Hefur 6sampykkta skjalavistunaraaetlun sem er ekki i samraemi vid Reglur
pjédskjalasafns Islands um skjalavistunaraaetlanir athendingarskyldra adila.

Fjallad er um undirbuning og adgerdarazetlun vegna athugasemda sidar i minnisbladinu.
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bPréoun skjalamala i starfseiningum Reykjavikurborgar - Eftirlitskdnnun
Borgarskjalasafns 2017

Borgarskjalasafn Reykjavikur (BsR) gerdi vidamikla eftirlitskonnun um astand
skjalastjérnunar og skjalavorslu hja Reykjavikurborg um mitt arid 2017 sem kynntar voru
sidla ars 2018 (R18110052/R19010003) og lagdar fram i borgarradi pann 7. mars 2019,
sbr. 43. lid fundargerdar radsins s.d. Adur hafdi verid gerd kénnun arid 2013.
Eftirlitskdnnunin var i grunninn sambeerileg vid kannanir bl nema & peim tima var
skilgreining BsR a afhendingarskyldum adila frabrugdin ad pvi leyti ad hvert svid,
stofnanir, einingar og jafnvel skrifstofur voru skilgreindar sem sérstakir adilar. Kénnunin
tilgreinir pvi 203 afhendingarskylda adila. Megin nidurstodur voru ad skjalamal vaeru ekki
i lagi innan starfseininga Reykjavikurborgar. Helstu tillégur voru ad komid yréi a
samreemdu skjalavistunarkerfi, forstddumenn og stjornendur pekktu skyldur i
skjalamalum og ad Borgarskjalasafn Reykjavikur yrdi eflt. Til vidbotar var lagt til sem
forsendur vardandi Urbaetur: fiarmagn til fjarfestinga i skjalavérslukerfum, auka almenna
pbekkingu & lagakréfum, hvetja og leidsegja um umbaetur i skjalavorslu og skjalamalum,
auka adgengi ad faglegri pekkingu og adstod og fjdlga sérteekum starfsménnum med
pekkingu a malaflokknum.

A=tlun proskastiga skjalastjornunar Reykjavikurborgar 2017

BsR notadist ekki vié proskastig skjalastjornunar eins og bi hefur gert sidan 2012. Me&
pvi ad skoda nidurstédur og nidurbrot eftir flokkun starfseininga i skyrslunni er haegt ad
aaetla hvernig proskamat heféi komid ut sameiginlega fyrir midleegar skrifstofur stod- og
fagsvida sem eftirlitskdnnun bi nadi til 2025.

Asetlun  proskastiga  skjalastjornunar  stjornsyslunnar 2017 i eftirlitskénnun
Borgarskjalasafns: 13 stig, proskastig 2: Hefébundin skjalavarsla og skjalastjérnun.

Préun skjalastjornunar hja Reykjavikurborg 2017-2026: Samantekt
2017 - 2019: Eftirlitskdnnun Borgarskjalasafns 2017 gerir alvarlegar athugasemdir vid
stédu skjalamala hja Reykjavikurborg baedi hja svidum og starfseiningum.

2019: bjonustu- og nyskopunarsvid stofnad med umsyslu gagna-, skjalastyringar og
Borgarskjalasafns @ einu miblaegu stodsvidi. Fjarmagn sett i ny upplysingakerfi og
innleidingu nys kerfis, HI6dunnar. Radning fleiri sérfraedinga & svidi skjalastjérnunar.
Gengid fra samningi vid Hugvit um upplysinga- og skjalakerfid GoPro Foris, nefnt
Hladan. Unnid var ad endurskodun og gerd malalykla, undirbaningur undir innleidingu
HI6dunnar og unnid ad urbotaaaetiun.

2020: Deild upplysinga- og skjalastyringar vinnur ad innleidingu Hlddunnar og innleiding
hefst & PON og Borgarskjalasafni. COVID-19 og adrir umhverfispaettir haegja a
verkefninu. Fyrsta utgafa tilkynnt til Borgarskjalasafns og sampykki faest fyrir rafreenum
skilum a vardveisluutgafum. Samvinnuverkefni um skjalamal a Velferdarsvidi og
Umbhverfis- og skipulagssvidi um skdnnun og skraningu fara af stad og undirbuningur
fyrir skonnun a séruppdrattum i teikningasafni byggingafulltria hefst.

2021: Skrifstofa upplysinga- og skjalastyringar tekur til starfa i samreemi vid aukin
verkefni og vaegi malaflokksins. Akvedid var ad endurnyja ekki skjalastefnu heldur
undirbla stafraena stefnu. Rafreenar undirritanir eru innleiddar. Innleidingaaaetiun
Hl6dunnar var endurskodud fra grunni med aherslu a eitt kerfi fyrir eina stjéornsyslu med
einn samraemdan malalykil og var gefin ut ny innleidingaraaetlun sem nadi ekki eingdngu
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til HIbdunnar heldur til ferla og vinnulags starfsfolks (1. afangi). Aukin ahersla a taekifaeri
i stafreenni umbreytingu skjalamala. Farid var i undirbdning & ad fasa 0t eldri
skjalakerfum sem voru vida i notkun og vorustyring HI6dunnar var innleidd.
Teikningaskénnunarverkefni byggingarfulltria hefst.

2022: Stoér skref stigin i innleidingu HIo6dunnar: skjalavistunarkerfi, samninga- og
fundavidmat innleitt a stodsvidum. Innleiding atti sér stad a8 MSS, MOS, FAS, USK, MOF,
SFS, VEL og ITR og fundaumsjénarkerfi innleitt pvert & borgina. 1. 4fanga innleidingar
lykur.

2023: Aframhaldandi eftirfylgni innleidinga og adrar einingar og starfseininga svida (2.
afangi): Innri endurskodun og radgjof og starfseiningar 8 USK, MOF og iTR. Innleiding &
Smidjunni, vidmoéts byggingafulltria i HI6dunni og utfésun notkunar Erindreka kerfisins.
Akvérdun um ad leggja nidur Borgarskjalasafn. Ahersla & samraemingu reglna og
leidbeininga um skjalastjorn Reykjavikur. Sampaettingarverkefni vid Hl6duna hefjast. 3.
afangi hefst vid adrar starfseiningar og sampeettingar vid Hléduna til ad hagnyta lausnir
og auka skilvirkni i stjornsyslunni. Utfésun eldri skjalastjornunarbrunna.

2024: Endurskodun styriskjala skjalastjérnunar i stjornsysluhisum og frekari samraeming
a leidbeiningum: 3. afangi innleidingar: starfseiningar SFS og VEL: t.d. leikskdlar.
Frampréun innleidinga hja USK. Skonnunarverkefni byggingafulltrda lykur. PON tekur
vid samskiptahlutverki vid bi og afhending skjala til bi hefst. Radgjafahlutverk
Borgarskjalasafns flyst til PON. Unnié ad endurskodun og métun & umsyslu myndefnis
og stafraeenni miélun.

2025: Eftirlitskbnnun bjodskjalasafns framkvaemd, proskastig 3 stadfest. Sampykkt
skjalavistunaraaetlana, reglna og malalykla. Yfirsyn yfir malaflokkinn yfir Reykjavikurborg
i heild og fragangur gagnageymsla a pappir og i rafreenu formi hafinn. Starfseiningar
innleiddar i HI6duna: Grunnskdli og fristund. 3. afangi heldur afram. Innleiding HMS
tengingar vid byggingafulltria. Aukin ahersla a skjalastjornun i vidara samhengi en
skjalavistunarkerfi. Adkoma ad verkefnum a svibum sem tengjast upplysinga og
skjalamalum, svo sem uppbygging gagnalandslags og skraarvistunarkerfa s.s. drif og
Office 365 umhverfid (p.m.t. SharePoint). Verkefni um stafreena midlun og vardveislu
hefst.

Ahersla i verkefnum skjalastjérnunar fyrir arid 2026
- Stadfesting reglna um skjalastjérnun.
- Innleiding 3. afanga i starfseiningar: Leikskolar og fristund.
- Styriskjol skjalastjérnunar i starfseiningum svida ss. SFS, USK og VEL.
- Samraeming ferla i stjérnsyslu og vistun vardveisluskjala (notkun HIédunnar).
- Stafreent myndefni og midlun pess.
- Undirbuningur rafreenna afhendinga a vorsluttgafum til bi.
- Adgerdarazetiun proskastigs skjalastjornunar og vidbrogd vié athugasemdum
pl.
= Afhending skjala eldri en 30 ara
= Sambpykki bi & skjalageymslum
= Tilkynningar um rafraen gagnasofn
= Tilkynningar um urelt gagnasoéfn
- Pokkun og fragangur pappirssafna verda tilbuin til afhendingar.
- Yfirsyn og stjéorn a vinnuskjolum (Fragangur drifa, umsysla Office 365, skjala
ofl.)
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- Abyrgd & yfirsyn og umsjon afhentra skjala og nyrra afhendinga il
Pjodskjalasafns (i kjolfar lokunar Borgarskjalasafns).

Upplysinga- og skjalastjornun Reykjavikurborgar 2027-2031
Fyrirliggjandi verkefni liggja ljos fyrir sem hluti af vegferd Reykjavikurborgar i att ad beettri
upplysinga- og skjalastjorn:

Innleiding HI6dunnar a starfseiningar VEL (4. og sidasti afangi innleidingar).
Aukin ahersla a ad baeta skjalastjornun ut fyrir midlaega stjérnsyslu.
Afhending rafreenna gagnasafna — Vorsluutgafur ar dllum rafreenum lykilkerfum
Reykjavikurborgar.

e Fragangur og pokkun allra pappirssafna. Hugsanleg skil til Pi til ad verda fyrsti
opinberi adilinn med 100% rafraena skjalavorslu.

e Endurmat a innleidingu HI6dunnar. Framlenging eda utbod & skjalavistunarkerfi
Reykjavikurborgar.

o Tryggja skilvirka skjalavorslu i takt vid teeknibreytingar og pjénustu.
Hagnyting upplysinga- og stjérnunar hja Reykjavikurborg i pagu pjonustu og
pekkingar.

o Sifelld og st6dug itrun og vidhald faglegrar upplysinga- og skjalastjéornunar til ad
tryggja vandada stjornsyslu og uppfylla I6gbundna kréfu um vardveislu skjala.

e Vidhalda fyrirmyndar upplysinga- og skjalastjornun hja stjérnsyslu
Reykjavikurborgar og starfseiningum.

Virdingarfylist,
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Oskar bér brainsson,
skjalastjori Reykjavikurborgar
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