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Borgarrad

Reykjavik, 18. mai 2026
MSS25070080

Skyrsla starfshops um framtidarfyrirkomulag aksturspjénustu fatlads - og
aldrads félks

L6gd er fram til kynningar skyrsla starfshéps um framtidarfyrirkomulag
aksturspjonustu fatlads — og aldrads félks.

Starfshopurinn setur fram fjérar tilldogur ad breyttu skipulagi pjonustu og leggur mat
a kostnad og teekifeeri til samlegdar. Kostnadarmat midar vid verdlag 2026 og eru
tillégur settar fram med fyrirvara um ,gaedi“ gagna sem notud eru til grundvallar.
Starfshépurinn leggur jafnframt til ad skipting umsyslupéknunar milli sveitarfélaga sé
endurskodud og telur edlilegt ad henni sé skipt i sama hlutfalli og skrad notkun
aksturspjonustu, pannig ad borgin greidi um 85 % i stad 95 % eins og nu er.
Tilldgurnar eru metnar ut frd kostum og askorunum en starfshépurinn tekur ekki
afstdédu til pess hvada leid skuli farin.

Eftirfarandi eru tillogur starfshépsins. Lagt er til ad nytt borgarrad taki afstédu til pess
hvada leid verdi valin:

1. Umsysla aksturspjonustu feerist til pjonustuvers Reykjavikurborgar.

2. Stofnad verdi nytt félag i eigu sveitarfélaga sem sér um umsyslu vegna
aksturspjénustu.

3. Starfsemi pjénustuvers faerist sem deild i hid nyja félag, ASH ohf. sem sinnir
eingdbngu umsyslu vegna aksturspjénustu.

4. Stofnad verdi doétturfélag (,Pant ehf eda Pant ohf.”) i eigu ASH ohf. sem sér um
umsyslu vegna aksturspjonustu.

Heida Bjorg Hilmisdéttir
borgarstjori

Hjalagt:

1.Skilabréf — skyrsla starfshéps um framtidarfyrirkomulag aksturspjonustu fatlads- og aldrads félks.
2.Skyrsla starfshéps um framtidarfyrirkomulag aksturspjonustu fatlads- og aldrads folks.

3.Erindisbréf starfshdps um framtidarfyrirkomulag aksturspjonustu fyrir fatlad félk og aldrad folk i Reykjavik

dags. 12. agust 2025

;

\j) Reykjavik
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Heida Bjorg Hilmisdottir borgarstjori

Reykjavik, 12. mai 2026
MSS25070080

Medfylgjandi er skyrsla starfshops um framtidarfyrirkomulag aksturspjonustu fatlads- og
aldrads folks.

Starfshopurinn var skipadur med erindisbréfi dagsettu 12. agust 2025 og var skipadur
eftirtéldum einstaklingum:
o Katrin Harpa Asgeirsdéttir, sem jafnframt var formadur hépsins, stadgengill
skrifstofustjora a skrifstofu malefna fatlads folks, fra velferdarsvidi.
e Einar Pormundsson, sérfraedingur i fiarmalum, fra velferdarsvidi.
o Olafur Steingrimsson, teymisstjori & skrifstofu fijarmalapjénustu og radgjafar, fra
fjarmala- og ahaettustyringarsvioi.
e Porunn boérdardottir, sérfraedingur i fjarmalapjonustu og radgjof, fra fjarmala- og
aheettustyringarsvioi.
e Haukur P6r Haraldsson, sérfraedingur fjarmala- og rekstarpjénustu, fra skéla- og
fristundasvidi.

Starfshépurinn starfadi fra 1. september 2025 til 31. jantar 2026 og lagdi upp med ad
funda vikulega til ad na samfellu i vinnuna. Starfshépurinn ryndi fyrirliggjandi gégn um
malaflokkinn og gerdi hagsmunadilagreiningu sem 16gd var til grundvallar samradi og
samstarfi vegna vinnu hopsins. Leitad var radgjafar innan og utan borgarkerfisins hja
adilum med sérpekkingu & vidfangsefninu og komu nokkrir alitsgjafir & fundi
starfshopsins. Starfshopurinn heimsotti hofudstodvar Pant aksturs og tok vidtdl vid
starfsfolkid til ad fa nanari innsyn i starfsemina. Adrir adilar til radgjafar og samstarfs voru
svidstjorar velferdarsvids og fjarmala- og ahaettustyringarsvids borgarinnar.

Vinna hopsins tafdist par sem umbedin gégn fra Pant barust seint en upphaflega atti
hopurinn ad skila nidurstodum 30. névember 2025. bvi var 6skad eftir vidbotarfresti il
skila & tilldigum og fékkst skilafrestur framlengdur til 31. jantar 2026. Eftir ryni svidstjéra
fjarmala- og aheettustyringarsvids og velferdarferdarsvid, var 6skad eftir pvi ad hépurinn
ynni itarlegri kostnadargreiningu og pvi ték hépurinn vinnu upp ad nyju og skiladi af sér
16. april 2026.

i skyrslunni er stillt upp fiérum tillsgum og paer metnar Gt fr4 kostum og &skorunum en
ekki er tekin afstada til pess hvada leid skuli farin.

Virdingarfylist,

Rannveig Einarsdottir
svidsstjori velferdarsvidos

Hjalagt:
Skyrsla starfshops um framtidarfyrirkomulag aksturspjonustu fatlads- og aldrads félks.
Erindisbréf starfshépsins.

:

\j) Reykjavik
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1.lnngangur

Pann 12. agust 2025 skipadi Heida Bjorg Hilmisdottir, borgarstjori Reykjavikur, starfshop um
framtidarfyrirkomulag aksturspjénustu fyrir fatlad folk- og aldrad folk i Reykjavik.:

Fyrirhugadar eru breytingar a rekstri Straetd bs., par sem Jaetlad er ad rekstur
almenningssamgangna 4 hofudborgarsvaedinu flytjist yfir i nytt rekstrarfélag, opinbert
hlutafélag, i sameiginlegri eigu rikis og sveitarfélaga og pvi ljost ad endurskoda parf
framtidarfyrirkomulag aksturspjonustu fyrir fatlad og aldrad félk 4 pvi svaedi.

bjénustan, sem i dag er rekin undir vorumerkinu Pant, hefur um arabil verié mikilveegur pattur i
ad tryggja jofnud, adgengi og sjalfstaedi peirra sem purfa studning og adlogun til ad geta nytt
almenningssamgongur. bratt fyrir ad i fyrirhugudum breytingum & rekstrarumhverfi
aksturspjénustu felist ymsar askoranir pa liggja jafnframt taekifaeri i ad endurskilgreina hlutverk,
skipulag og rekstur pjénustunnar med geedi og framtidarsyn ad leidarljosi.

Megin hlutverk starfshépsins er ad greina ndverandi pjénustu og reynslu sidustu ara og koma
med tillégur ad framtidarskipan pjonustunnar med hlidsjon af pérfum dlikra notenda og breyttu
rekstrarumhverfi. Meta fyrirkomulag vid rekstur pjénustuvers og taekifaeri til samlegdar vid adra
sambaerilega starfsemi, ryna i gildandi reglur og samninga um aksturspjonustu vid akstursadila
og onnur sveitarfélog a hofudborgarsvaedinu dsamt pvi ad kanna grundvoll til samstarfs.

i pessari skyrslu er dregin upp heildsteed mynd af stodu aksturspjénustu Pant i dag og lagdar
fram kostnadarmetnar tillogur ad breyttu fyrirkomulagi sem atlad er ad studla ad faglegri,
sjalfbeerri og skilvirkri notendamidadri pjénustu & hofudborgarsvaedinu par sem leitast er vid ad
tryggja jafnraedi og samfellu i pjonustu @ komandi arum.

Nidurstédur eru hugsadar sem grunnur ad akvordunartoku sveitarfélaga og sem leidarljos vid

uppbyggingu aksturspjénustu i nyju rekstrarformi.

2. Starfshopurinn og vinna hans

Starfshépinn skipudu:
e Katrin Harpa Asgeirsdéttir (formadur), skrifstofustjori a skrifstofu malefna fatlads félks
(VEL).
e Olafur Steingrimsson, starfandi skrifstofustjori 4@ skrifstofu fjarmalapjénustu- og

radgjafar (FAS).

1 Sja fylgiskjal 1.
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e  borunn bordardottir, sérfraedingur i fjarmalapjonustu og radgjof (FAS).

e Einar bormundsson, sérfraedingur i fjarmalum (VEL).

e Haukur bor Haraldsson, sérfraedingur fijarmala- og rekstrarpjonusta (SFS).

e Bryndis Snabjornsddttir, sérfreedingur a skrifstofu malefna fatlads félks (VEL).
Starfshépurinn starfadi a timabilinu 01.09.2025 til 31.01.2026 og lagdi upp med ad funda
vikulega til pess ad nd samfellu i vinnuna.

Starfshépurinn ryndi fyrirliggjandi gogn um malaflokkinn og gerdi hagsmunadilagreiningu sem
[6gd var til grundvallar samrddi og samstarfi vegna vinnu hépsins. Leitad var radgjafar innan og
utan borgarkerfisins hja adilum med sérpekkingu & vidfangsefninu. A fundi starfshépsins komu
m.a; Sturla Hallddrsson, deildarstjéri Pant, Birgir Bjorn Sigurjonsson radgjafi og fyrrverandi
fjarmalastjori Reykjavikurborgar, Pall Bjorgvin Gudmundsson, framkveemdastjori SSH, J6hannes
Svavar Runarsson, framkveemdarstjori hja Straetd bs. og Styrmir Erlingsson, framkvamdarstjoéri
hja velferdarsvidi. Starfshdpurinn heimsétti héfudstodvar Pant aksturs og tok vidtol vid
starfsfolkid til ad fa nanari innsyn i starfsemina. Adrir adilar til radgjafar og samstarfs voru
svidstjorar velferdarsvids og fjarmala- og ahaettustyringarsvids borgarinnar.

Vinna hépsins tafdist par sem umbedin gogn fra Pant barust seint. Upphaflega atti hépurinn ad
skila nidurstodum 30. ndvember 2025, en 6skadi eftir og fékk skilafrest til 31. jandar 2026.

Efni skyrslunnar tekur mid af hlutverki og verkefnum hépsins sem tilgreind eru nanar i

erindisbréfi, sja fylgiskjal 1.

3.Nuverandi pjonusta, reynsla sidustu ara og
teekifaeri til framfara

3.1 Nuverandi pjonusta

pPann 1. janudar 2015 tdék Streetd bs. yfir naer allan rekstur feréapjénustu fatladra &
hofudborgarsvaedinu. Vid pessa breytingu gafst notendum kostur a ad panta ferdir med tveggja
tima fyrirvara og pjénustutiminn lengdist. [ kjélfar endurskipulagningar & ferdapjénustu fatladra
innan Straetd bs. arid 2020 var farid ad veita pjonustuna undir vorumerkinu Pant og samhlida var
tekid upp heitid aksturspjonusta i stad ferdapjonustu fatladra, bzaedi i opinberum gdgnum,
reglum og daglegu mali, til ad skyra betur ad um veeri ad raeeda samgongupjonustu en ekki
félagslegt sérurraedi.

Pau sveitarfélog sem nu standa ad Pant akstri eru Reykjavik, Gar8abaer, Mosfellsbzer og
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Seltjarnarnes, en Hafnarfjordur dré sig ut Ur samstarfinu um mitt ar 2020. Képavogur hefur rekid
sina eigin aksturspjénustu fyrir fatlad félk og ekki tekid patt i sameiginlegri aksturspjénustu a
hofudborgarsvaedinu.

Nuverandi fyrirkomulag aksturspjénustunnar tekur i stérum drattum mid af
almenningssamgongum Straetd bs. og er rekin sem deild innan peirrar einingar undir merkjum
Pant. Rekstur Pant er pannig adskilin fra rekstri Straeté bs. og skilar sjalfstaedu rekstraruppgijori
fyrir starfsemina. Kostnadur vid rekstur Pant greidist pannig ad fullu af peim sveitarfélogum sem
eru i samstarfi um rekstur pessarar pjonustu.

Pjénustuver Pant er opid virka daga kl. 09:00 — 18:00 og um helgar milli kl. 10:00 — 14:00. Utan
opnunartima pjénustuversins er eingdongu haegt ad fa svor vid brynum erindum, afpanta ferdir
og panta stakar ferdir fram ad hadegi naesta dag. Ekki er tekid vid fostum ferGapdntunum eda
pontunum i hépferdir i sima utan opnunartima. Ef ferd a ad hefjast fyrir kl. 9:30 ad morgni, pa
barf péntun ad hafa borist i sidasta lagi fyrir kl. 21:30 kvoldid ddur. Ef ferd er afpontud med

styttri fyrirvara en tveimur klukkustundum pa telst ferdin med i uppgjori.

3.2 bjénustukannanir Pant og taekifeeri til framfara

Pant gerir arlega pjénustukénnun medal notenda pjénustunnar, s nyjasta er fra mai 20252. Vi
ryni a pjonustukdnnunum ma greina helstu styrkleika og veikleika pjénustunnar.

Helstu styrkleikar:

o Heildardnaegja notenda — 78% anaegja

. Areidanleg pjonusta og 6ryggi i akstri

. Gott viomot starfsfolks

o Sveigjanleiki i péntunum (stakar ferdir, fastar ferdir, hdpferdir)
. Samraemd pjénusta a8 hofudborgarsvaedinu

Helstu veikleikar:

o Lagt svarhlutfall i knnun (29,3%)

o Opnunartimi pjénustuvera

o Stundvisi og timasetningar maettu vera betri
o Pontunarreglur geta dregid Ur sveigjanleika

2 https://pant.is/wp-content/uploads/2025/08/THjonustukonnun-2025.pdf
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Greina ma ymis taekifeeri til umbdta vid ryningu a pjonustukdnnunum m.a. pegar kemur ad
simsvorun og bidtima, adgengi ad pant.is og opnunartima pjonustuvers. Kannanirnar syna ad
notendur nyta i auknu maeli moguleikann @ ad panta ferdir i gegnum vefsidu Pant og er pad
visbending um ad notendahdpurinn vilji geta leitad til Pant i gegnum snjalltaeki og télvur par sem
t.d. haegt er ad panta og afpanta ferdir og fylgjast med hveneer billinn kemur.
Nidurstodur kannana syna ad nedangreindir peettir myndu leida til betri pjénustu:

e Auka simsvorun & alagstimum til ad stytta bid og baeta pjénustu.?

e Baeta adgengiad Pant.is og préun smaforrits sem gefur aukin taekifeeri til sjalfsafgreidslu.

e Greina porf fyrir aukinn sérdtbdnad/sérhaefingu til ad maeta dlikum pérfum notenda.*

4.Reglur Reykjavikurborgar um aksturspjonustu

[ 29. gr. laga um félagspjonustu sveitarfélaga er kvedid & um aksturspjénustu og byggja reglur
Reykjavikurborgar & peim grunni. Um er ad raeda prjar mismunandi reglur eftir pvi hvort um er
ad raeda akstur fyrir grunnskdlaboérn, aksturspjénustu fyrir fatlad folk eda aksturspjénustu fyrir
aldrada.

i gildi eru sameiginlegar reglur Reykjavikurborgar, Gardabaejar, Mosfellsbaejar og
Seltjarnarnesbaejar um aksturspjonustu vid fatlad félk & hofudborgarsveaedinu, sem gefnar voru
at 23. desember 2024.> Jafnframt eru i gildi sameiginlegar reglur um skdlaakstur fatladra
grunnskélabarna fra arinu 2014 en adilar ad peim samningi voru sveitarfélogin 3
hofudborgarsveedinu. Ekki eru til stadar sameiginlegar reglur um aksturspjonustu aldradra en
Reykjavikurborg er med reglur sem sampykktar voru i borgarradi 22. mars 2018.°

[ reglunum er m.a. fjallad um adgang ad pjénustunni, péntun ferda og pjénustutima, gjaldtoku,

oryggi og heefni bilstjéra, umsoknir og keerumal.

Tillogur starfshdps
Starfshépurinn leggur til ad reglur borgarinnar verdi ryndar i framhaldi af peim akvordunum sem

teknar verda um framtidarfyrirkomulag aksturspjonustu. Mikilveegt er ad tryggja ad sjonarmid

3 Lykilmaelikvardar felast i medaltima simtala og mikilveegt ad setja maelanleg markmid utfra stédunni
4T.d er sérsamningur um aksturspjénustu fyrir blinda, sja fylgiskjal 2

> https://island.is/stjornartidindi/nr/71elbbed-23b2-47a3-bc42-e9cc91e8c981
bhttps://reykjavik.is/sites/default/files/svid_skjol/VEL/reglur_reykjavikurborgar_um_akstursthjonustu_a
Idradra_-_7.5.2018.pdf
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notenda komi fram i peirri vinnu og ad reglubreytingar verdi unnar i samradi vid videigandi
hagadila.
Hagsmunahodparnir eru mismunandi eftir pvi um hvada reglur er ad raeda.

e Velferdarsvid heldur utan um aksturspjonustu fatlads félks og aksturspjonustu aldradra
og eiga videigandi fagskrifstofur reglubundid samrad vid hagsmunasamtok pessara
hopa.

e Skdla- og fristundasvid heldur utan um akstur fatladra grunnskélabarna, en
umsoknarferli peirrar pjonustu, byggt 22. gr. laga um grunnskdla nr. 91/2008 er élikt ad
bvi leyti ad skdlastjérnendur saekja um akstur fyrir nemendur sem & purfa ad halda, pvi

barf ad fara adrar leidir vid na fram sjonarmidum notenda vardandi pa pjonustu.

5.Vidtol og greiningar

5.1. Hagsmunadilagreining

Eftirfarandi hagsmunaadilagreining var hofd til grundvallar vid vinnu hopsins:

Ahrif af

Hagsmunaaéili e Rokstudningur

bjonusta, péntunarfyrirkomulag, areidanleiki og gadi pjonustunnar eru had
MNotendur aksturspjonustu (fatlad folk, aldradir) Mikil akvednu skipulagi og samraemdu verklagi. Mikil &hzetta er a roskun ef breytingar
eru illa undirbinar og ekki vel innleiddar.
Ber abyrgt a pjonustu til fatlads og aldrads folks; reglur og pjonustuviomid purfa

VelferBarsvid (VEL) Wi mogulega ab endurskodast i kjclfar breytinga.
Siratd bs. | Pant (niverandi rekstraradili) Wikl Magulegur flgtn|ngur pjénustuvers, breytingar a abyrgd, kerfum og samrekstri getur
haft veruleg ahrif a rekstur og hlutverk.

. . . Flutning & starfseminni i annad pjonustuver eda nytt félag hefur mikil &hrif.
Starfsfdlic Pant (pjnustuver + slof) Wik Starfsumhverfi, ferlar og skipulag starfs gaetu breyst.
Adstandendur / forradamenn fatlaéra grunnskélabarna Iidlungs—Mikil L_Jmsoknarferh feri gegn’um Sko\as_tjornendur; breytingar & skipulagi geta haft ahrif

a adgengi, ferla og upplysingaflaedi.
Skola- og fristundasvid (SFS) Milungs—Miki Sers.taﬁa. iskulaaksturs gerlr bad ad verkum ad ferlar og hlutverk geta breyst vid
flutning pjénustu eda nytt rekstrarform.
— . Geeti or8i0 nyr eigandi/abyrgdaradili pjonustunnar; parf ad mota stjornskipan,
Nytt félag um almenningssamgangur MiBlungs-—Hikl &byrgd, ferla og samninga. Ahrif verda mikil ef tilaga 6.2 eda 6.3 verdur fyrir valinu.
Sveitarféldgin (Rvk, Gardabaer, Mosfellsbaer, Seltjarnames) Midlungs Samningsrammi og kostnadarskipting gaeti breyst vid nytt fyrirkomulag.
Hagsmunasamtok (fatlabs folks, aldradra, blindra o fl.) Midlungs Breytingar gastu haft ahrf a pjonustu og pvi mikilvaagt ad tryggja samrad.
Képavogur og Hafnarfjoréur Liti-Miélungs  Breytingar geetu skapad taekifzeri til samraemingar eda samstarfs.
Almennir radgjafar / samstarfsadilar (SSH, radgjafar, Strasto-ytri) Liti-Milungs \af:IrtlsugnSYn i framtiGarfyrirkomulag og umbreytingu, en verda ekdd fyrir beinum
Almenningssamgangukerfid (i heild) Liti-MiBlungs  Ahrif eru dbein; breytingar hafa ahrif & samlegd, skipulags- og innvidaskiptingu.

Gildandi samningar gastu vend framseldir en gert er rad fyrir pvi ad naverandi
Akstursadilar — Hopbilar hf / Hreyfill svf Liti-Midlungs  abyrgdaradilar samninganna hja Pant sinni afram samningsstjérnun. Breytingar &
skipulagi og abyrgdaradila gaetu pd haft einhver ahrif & framkvaemd pjonustunnar.



333

5.2. Viotol vio starfsfolk Pant

Til ad fa innsyn i storf og vidhorf starfsfélks i aksturspjonustu heimsétti starfshopurinn
hofudstédvar Pant aksturs og tok vidtol vid starfsfélkid. Medal annars var spurt um hvad
starfsfolkid teldi mikilveegast ad horft vaeri til vid utfeerslu pjonustu, hvort stadsetning
bjonustuvers og hver teeki vid rekstri pess skipti mali. Einnig var spurt um helstu askoranir og

teekifeeri i rekstri og pjonustu.

{ dag eru ad medaltali 12 stodugildi i pjonustuveri Pant. Starfsaldur er fra 1,5 ar upp i 11 r, margt
starfsfolk er buid ad vinna par lengi og starfsumhverfi og starfsandi virdist gédur. [ vidtélum kom
fram ad reynsla, pjalfun og vidhorf starfsmanna og areidanleiki pjonustu var talid skipta mestu

mali i geedum pjonustunnar par sem um er ad raeda vidkveeman notendahdp.

{ viotdlum kom fram ad ekki skiptir starfsfolkid hofudmali hvort pad starfi hja Reykjavikurborg
eda 6drum rekstraradila ef starfsumhverfid helst sambaerilegt vid pad sem nu er. Stadsetning
bjonustuvers skiptir heldur ekki 6llu mali svo framarlega sem starfsstadurinn er adgengilegur
almenningssamgongum. Starfsfdlk er nokkud i fjarvinnu en finnst mikilvaegt ad afram sé gott ad

meeta a vinnustadinn.

Pegar spurt var um helstu dskoranir og taekifeeri i rekstri og pjénustu nefndu margir ad porf veeri
a meiri stodugleika i fjolda leigubila, sem keyra hverju sinni og ad tryggja pyrfti betur ad 6kumenn
virtu verklagsreglur og teekju tillit til dlikra parfa pjonustupega Pant. Einnig nefndu margir ad
télvubunadur i pjénustuveri Pant hefdi ekki haldid i vid nyjustu teekni sem hefur haft neikvaed
ahrif 4 pjénustuna medal annars pannig ad ferdir hafa dottid ut. Teekifzeri liggja pvi i ad ad skoda

moguleika a nyju kerfi.

Fulltrdar i starfshopi uppliféu ad ndverandi starfsfélk Pant hafi mikinn metnad til pess ad
bjénusta myndi flytjast an truflunar, sama hver endanleg nidurstada verdi er vardar stadsetningu

bjonustunnar og fyrirkomulag.
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5.3. Greining a rekstri Pant

Vid rekstrargreiningu Pant var notast vid rekstraruppgjor félagsins 2023 og 2024, niu manada
arshlutuppgjor 2025, fjarhagsaaetlun Straetd bs, (Pant) 2026 og upplysingar ur geedahandbdk
Pant.

Til ad varpa ljosi & samsetningu og edli rekstrarkostnadar var studst vid samantekt fra

fjarmalastjora Streetd, dags.16.01.2026, Pant aksturspjonusta- kostnadargreining og forsendur.

Taflan hér ad nedan synir rekstraruppgjor Pant arin 2023-2024 og niu manada uppgjor 2025.

Rekstraruppgjor Pant 2023-2025(9)

2023 2024 2025 (9)

Rekstrartekjur
Tekjur vegna aksturs 1,630,466 1,822,159 1,478,243
béknun * 204,151 217,688 174,989
Rekstrartekjur samtals | 1,834,617 | 2,039,847 | 1,653,232

Rekstrargjold

Adkeyptur akstur - verktakar 1,630,466 1,822,158 1,478,243
Laun og launatengd gjéld 150,138 169,844 160,726
Starfsmannakostnadur 7,434 5,849 4,612
Rekstur télvukerfa 13,827 15,036 11,338
Adbkeypt pjonusta 421 1,425 852
Husnaediskostnadur 2,068 2,128 2,391
Skrifstofukostnadur 1,337 2,812 2,582
Annar rekstarkostnadur 4,110 4,562 1,594
Rekstrargjold samtals | 1,809,801 | 2,023,814| 1,662,338
Rekstrarnidurstada fyrir fjarmagnslidi 24,816 16,033 -9,106

Fjarmagnslidir
Fjarmagnslidir samtals -1,115 -829 -777
Rekstrarnidurstada 23,701 15,204 -9,883

* Tekjur vegna péknunar koma frd sveitarfélogum sem adilar eru ad samningi um aksturspjénustu, sjé ndnar i kafla
5.3.3 umsysla med framkvaemd samnings.

5.3.1 Samsetning og edli rekstrarkostnadar

[ samantekt fra fijarmalastjora Straetd bs. Pant aksturspjénusta- kostnadargreining og forsendur
segir;

“Pant aksturspjonusta er hluti af starfsemi Streeto bs. og er hluti rekstrarkostnadar sameiginlegur

kostnadur sem skipt er @ milli deilda samkvaemt fyrirfram skilgreindum forsendum. Su skipting
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endurspeglar nytingu d sameiginlegum innvidum og pjonustu, en ekki ad fullu pann kostnad sem
myndi falla til ef pjénustan vaeri rekin sem sjdlfstaed eining. [ nuverandi fyrirkomulagi felst
jafnframt dkvedin hagkvaemni, sem skilar sér i leegri einingakostnadi en ella. Greining d
nuverandi rekstrarkostnadi, sem byggir d samrekstri Pant og Straetd bs., getur pvi adeins ordid
grunnur ad nyrri mégulegri rekstrarutfeersiu en ekki fullnadarmat @ kostnadi vid adra mégulega
utfeersiu”.

Skv. skyringum med rekstraruppgjoérum 3 rekstrarnidurstada ad dekka hlutdeild i yfirstjérn,

lifeyrisskuldbindingar og adrar skuldbindingar sem ekki er heimfeert beint a félagid.

5.3.2 Aksturspjonusta

Adkeyptur akstur er steaersti einstaki kostnadarlidurinn i rekstri Pant aksturspjénustu. Aksturinn
er keyptur af verktékum & grundvelli Utbods. Aksturspjonustan er veitt af tveimur adilum,
Hopbilum hf. og Hreyfli svf., samkvaemt gildandi samningum sem eru verdtryggdir. Adkeyptur
akstur er breytilegur kostnadarlidur sem tengist beint notkun og umfangi pjénustu.
Sveitarfélogin endurgreida Straetd bs. (Pant) allan Utlagdan kostnad vegna aksturs verktaka sem
tengist aksturspjonustu. Kostnadur skiptist milli sveitarfélaga midad vid skrada notkun

bjénustupega. Arid 2024 var hlutdeild Reykjavikurborgar i adkeyptum akstri 85%.

5.3.3 Umsysla med framkveemd samnings

Umsyslukostnadur sveitarfélaga, poknun til Straetd bs.(Pant), fer i ad reka pjénustuver Pant.
pPéknunin var 160 m.kr. arid 2021, og hefur haekkad arlega i samraemi vid breytingar &
launavisitolu og var 218 m.kr. arié 2024.

Kostnadur sveitarfélaga samkvaemt nugildandi samkomulagi skiptist pannig ad Reykjavikurborg
greidir 95%, Gardabae og Mosfellsbaer 2% og Seltjarnarnesbaer 1%. Arid 2024 var hlutdeild
Reykjavikurborgar 206,8.m.kr. og hlutdeild annarra sveitarfélaga 10,3 m.kr. Ef kostnadi arsins
2024 hefdi verid skipt milli sveitarfélaga midad vid skrdda akstursnotkun, 85% hja
Reykjavikurborg, hefdi kostnadur borgarinnar verid um 185 m.kr. eda 22 m.kr. laegri.

a)  Laun og launtengd gjéld

Launa- og launatengd gjold er staersti kostnadarlidur vid rekstur pjonustuvers Pant. Samkvaemt
upplysingum fra stjornendum sja ad medaltali 12 stédugildi i pjonustuveri um umfangsmikla
bjénustu vid notendur, skipulagningu ferda og samskipti vid sveitarfélog. Auk stodugilda i
bjénustuveri daetla stjérnendur ad 2,5 stodugildi tengist stodpjonustu sem unnin er af skrifstofu,

b.e. fjdrmalapjénustu, almennri skrifstofupjénustu og mannaudspjénustu. Ekki er alveg ljést a
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skyringum fjarmalastjora Straetd bs. hvort umraedd stédugildi eru inni i launakostnadi Pant, ad
fullu eda hluta.

b)  Annar rekstrarkostnadur

Hluti af 68rum rekstrarkostnadi Pant er sameiginlegur kostnadur med Straetd bs. sem skipt er 4
milli deilda skv. fyrirfram skilgreindum forsendum. Um er ad raeda lidi eins og husnaediskostnad,
starfsmannatengdan kostnad, rekstur tolvukerfa og adkeypta pjénustu. Inni i kostnadartolum
Pant er ekki gert rad fyrir 6llum kostnadi sem tengist mogulegri uppbyggingu yfirbyggingar og
stodpjoénustu eda langtimaskuldbindingum svo sem og lifeyris og orlofsskuldbindingum.

Midad vid fyrirliggjandi upplysingar fra Streetd bs. (Pant) er ekki haegt ad segja nakvaemlega til
um hver heildar kostnadur er vid rekstur pjonustuvers Pant eda hver skiptingin er milli einstakra

kostnadarlida en framlag sveitarfélaga i formi poknunar er 1atid duga fyrir kostnadi.

6. Tillogur ad breyttu skipulagi pjonustu

Drog ad pjonustusamningi milli sveitarfélaga 4 hofudborgarsveedinu og rikisins vid
Almenningssamgongur 4 hofudborgarsvaedinu ohf. (ASH) var lagdur fyrir borgarrdd 19 mars
2026. | samningnum er gert rad fyrir ad hid nyja félag taki yfir allan rekstur
almenningssamgangna a hofudborgarsvaedinu, sem Straetd hefur hingad til annast, en ad rekstur
bjénustuvers Pant sé undanskilinn. | umsdégn FAS um pjénustusamninginn segir; "brynt er ad
Reykjavikurborg ryni vel pd valkosti sem eru til stadar og taki afstédu til pess i hvada farveg

bjonusta Pant fari i ndnustu framtid".

Starfshépurinn setur fram fjérar mogulegar tillogur ad breyttu skipulagi pjénustu og leggur mat
a kostnad og taekifzeri til samlegdar. Kostnadarmat midar vid verdlag 2026 og eru tillogur settar
fram med fyrirvara um ,gzdi” gagna sem notud eru til grundvallar. Starfshépurinn leggur
jafnframt til ad skipting umsyslupoknunar milli sveitarfélaga sé endurskodud og telur edlilegt ad
henni sé skipt i sama hlutfalli og skrad notkun aksturspjénustu, pannig ad borgin greidi um 85%

i stad 95% eins og nu er.

Umfjollun um einstakar tillogur er ad finna i koflum 6.1- 6.4, og samantekt tillagna dsamt

kostnadarmati er i kafla 6.5.
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Tillogur:

1. Umsysla aksturspjonustu feerist til pjénustuvers Reykjavikurborgar.

2. Stofnad verdi nytt félag i eigu sveitarfélaga sem sér um umsyslu vegna aksturspjonustu.

3. Starfsemi pjénustuvers faerist sem deild i hid nyja félag, ASH ohf. sem sinnir eingéngu
umsyslu vegna aksturspjonustu.

4. Stofnad verdi détturfélag (,,Pant ehf eda Pant ohf.”) i eigu ASH ohf. sem sér um umsyslu

vegna aksturspjonustu.

6.1. Umsysla pjonustu feerist til pjonustuvers Reykjavikurborgar

Reykjavikurborg tekur yfir rekstur pjonustuvers Pant og rekur sem hluta af eigin pjonustuveri.
Gert er rdd fyrir pvi ad PON reki pjénustuverid og umsysla samninga vid akstursadila verdi a

forreedi fjarmalaskrifstofu PON, med studningi fjdrmalaskrifstofa SFS og VEL eftir porfum.
Kostnadar- og samlegdarahrif

e Husn®di og adstada: pjénustuver rekid i husnaedi sem borgin hefur til umrada og
naverandi adstada nytt. Husnaediskostnadur sparast hja Reykjavikurborg og hugsanleg
lekkun & 66rum rekstrarkostnadi vegna samlegdarahrifa.

e Stodpjonusta og moOnnun: Nytt er stodpjoénusta sem pegar er til stadar hja
Reykjavikurborg, mannaudspjonusta, fjdrmalapjonusta og upplysingateeknipjonusta. Til
lengri tima litid md gera rad fyrir ad meiri sveigjanleiki geti ordid i monnun i pjénustuveri

og ad launa- og starfsmannakostnadur geti sparast.

Kostir
e Starfsemin faerist naer peim sem styra pjonustunni og naer pjonustupegum i Reykjavik.
e  Styttri bodleidir vid akvardanatoku i Reykjavik.

e  Aukin yfirsyn yfir rekstur i Reykjavik.

Askoranir
e Reykjavikurborg hefur ekki rekid almenningssamgongukerfi sem skapar 6vissu um
framkvaemd.

e Fjarlaegd vid flotastyringu almenningssamgangna verdur meiri.
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e Breytingar og roskun fyrir nuverandi starfsfolk Pant, starfsfélk pjénustuvers
Reykjavikurborgar og annarra sem munu sinna stodpjonustu eins og PON.
e Onnur sveitarféldg sem hafa adkomu ad Pant, geetu upplifad ad Reykjavikurborg sé ad

taka yfir pjénustuna.

Tillaga 1 gefur moguleika 4 mestum samlegdardhrifum og mestri hagraedingu fyrir
Reykjavikurborg en 4 moti kemur dkvedid éhagraedi vegna réskunar a starfsemi sem fyrir er.
bessi leid getur falid i sér dbeinan kostnad vegna pjalfunar nys starfsfélks auk pess sem slikt getur
valdid raski @ pjonustu. Med hlidsjéon af reynslunni af sameiningu aksturspjénustu &
hofudborgarsveedinu er mikilveegt ad gera sér grein fyrir peirri dhaettu sem felst i ad umbylta

bjénustunni.
6.2. Stjornsyslueining i eigu sveitarfélaga

Stofnud verdi ny stjornsyslueining (byggdasamlag) (t.d. Pant bs. ) um reksturinn, ad fullu i eigu
beirra sveitarfélaga sem adilar eru ad samningi um aksturspjonustu. Gert er rad fyrir ad
reksturinn sé adskilinn annarri starfsemi sveitarfélaga og ad ekki sé samnyting i rekstri med

60rum pjénustueiningum sveitarfélaga nema med sérsamningum.

Kostnadarahrif

e Stofnkostnadur: Kostnadur vid nyja kennit6lu, hysingu, radgjof og innleidingu.
e Annar kostnadur: Kostnadur vid stjornarsetu, stjérnun, husnadi, stodpjénustu

(fjdarmalapjénusta, mannaudsmal, upplysingataekni o.fl.).
Kostir

e Starfsemin feerist naer peim sem styra pjonustunni, og nzer pjonustupegum peirra
sveitarfélaga sem adilar eru ad samningnum.

o Félagid rekid sem skyrt afmorkud stjornsyslueining.

e  Styttri bodleidir vid dkvardanatdku og aukin yfirsyn yfir rekstur.

e Moguleiki 4 ad hanna pjénustuna eftir porfum notenda an ahrifa fra

almenningssamgdngum.
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Askoranir

e Sveitarfélogin hafa ekki rekid almenningssamgongukerfi ein og sér sem skapar dvissu
um framkvaemd.

e Fjarlegd vid flotastyringu almenningssamgangna verdur meiri en ef starfsemin veeri i
sama félagi og aksturinn.

e Breytingar og roskun fyrir niverandi starfsfélk Pant.

e Aukin yfirbygging m.a. vegna stjérnunar sem getur haekkad heildarkostnad til lengri
tima.

e Takmarkadir moguleikar til hagraedingar i rekstri.

Tillaga 2 gefur meira sjalfstaedi en tillaga 1, en par sem engin taekifaeri eru til samlegdar er liklegt
ad kostnadur sveitarfélaga aukist frd pvi sem nu er. Likt og i tillogu 1 getur tillaga 2 falid i sér

Obeinan kostnad vegna pjalfunar nys starfsfolks auk pess sem slikt getur valdid raski 4 pjonustu.

6.3. Stofnun deildar innan nys félags ASH ohf.

Pjonustuver aksturspjonustu verdi rekid sem sér deild innan ASH ohf., flotastyring og
aksturspjénusta falli undir sama stjérnkerfi og samlegd verdi med rekstri almenningssamgangna.
Kostnadarahrif

e Engar eda litlar breytingar a skipulagi og starfsmannahaldi.
e Heegt ad nyta stodpjénustu, husnaedi og annad med 66rum rekstri hins nyja félags.

Kostir
e GO0 nalaegd vid flotastyringu almenningssamgangna.
e Litil roskun & fyrirkomulagi pjénustu og starfsmannahaldi.
e Samraemd pjénusta par sem almenningssamgongur og sértaek pjonusta fyrir fatlad og
aldrada félk eru hluti af sama kerfi.
Askoranir
e Ovist er ad stjornendur ASH ohf. hafi vilja eda svigrim til ad taka verkefnid ad sér.

Tillaga 3 gerir rad fyrir svipudu fyrirkomulagi og nd er hja Straetd bs. (Pant) og pvi verdi
6verulegar breytingar & kostnadi fyrir sveitarfélogin og aetla md ad han feli einnig i sér
ldgmarksbreytingar a pjonustunni.
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6.4. Stofnun nys einkahlutafélags eda opinbers hlutafélags i eigu

ASH ohf.

Stofnad verdi nytt sjalfstaett félag um reksturinn ad fullu i eigu ASH ohf. Gert er rad fyrir ad
reksturinn sé adskilinn annarri starfsemi sveitarfélaga og engin samnyting verdi i rekstri med
060rum pjénustueiningum peirra nema med sérsamningum.
Kostnadarahrif
e Stofnkostnadur: Kostnadur vid nyja kennitélu,hysingu, radgjof og innleidingu.
e Annar kostnadur: Kostnadur vid stjérnarsetu, stjornun, hudsnzedi, stodpjonustu
(fjdrmalapjénusta, mannaudsmal, upplysingataekni o.fl.).
Kostir
e Nadlaegd og tenging vid flotastyringu almenningssamgangna helst géd.
e  Minniroskun a fyrirkomulagi og skipulagi pjonustunnar hvad vardar starfsfolk.
e Félagid rekid sem skyrt afmorkud eining.
e bjoénustustig stodugt ef vel tekst til med stjérnun og geedamal.
Askoranir
e Aukin yfirbygging m.a. vegna stjérnunar sem getur haekkad heildarkostnad til lengri
tima.
e Takmarkadir moguleikar til hagraedingar i rekstri.
e Ovist er ad stjérnendur ASH ohf. hafi vilja eda svigrim til ad taka verkefnid ad sér.

Tillaga 3 er sambeerileg vid tillogu 2.

6.5. Samantekt tillagna

Laun og launatengd gjold eru um 75% af heildardtgjéldum vid umsyslu & Pant pjénustu. Azetlud
utgjold byggja & nuverandi utgjoldum Straetd bs sem sannreynd voru m.v. sambeerilega
starfsmenn hja borginni sem fa greidd laun samkveemt samningum Sameykis.
Stjérnunarkostnadur er mismunandi milli tillagna og gert rdd fyrir ad kostnadur verdi heerri ef
bjénustan er starfreekt sem sjalfstaedur |6gadili. Hvad vardar annan rekstrarkostnad pa gerir
tillaga 1 rad fyrir ad starfsemin rumist i hdsnaedi sem borgin greidir fyrir na pegar en i tillogum
2-4 er gert rad fyrir ad almennur rekstrakostnadur verdi sambeerilegur vid pad sem nu er.

Reiknud var hlutdeild sveitarfélaga i umsyslupdknun midad vié ndverandi samkomulag og midad
er vid umfang aksturs 2024. Nokkur munur er & kostnadi fyrir Reykjavikurborg, eda um 25-27
m.kr.a ari, pvi telur starfshdopurinn asteedu til ad ryna nudverandi skiptingu par sem hlutdeild
Reykjavikur er 95% 4 medan umfang aksturs er 85%.
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Kostnadarmat a verdlagi arsins 2026 Tillogur
Rekstrarlidir 1 2 3 4

Rvk bs. deildASH | ohf/ehfASH
Rekstrarlidir byggja a rekstraruppgjori Pant 2024
Laun og launatengd gjold (12 stg) 180,000 | 180,000| 180,000 180,000
Stjérnunarkostnadur 24,000 48,000 24,000 36,000
Starfsmannakostnadur 7,000 7,000 7,000 7,000
Rekstur tolvukerfa 20,000 20,000 20,000 20,000
Adkeypt pjonusta 1,500 1,500 1,500 1,500
Husnadiskostnadur 0 2,500 2,500 2,500
Skrifstofukostnadur 2,500 2,500 2,500 2,500
Annar rekstrarkostnadur 4,500 4,500 4,500 4,500
Samtals 239,500 | 266,000 | 242,000 254,000
Azetlad umsyslugjald 2026 byggir 4 daetlun Pant 2026
Aztlad umsyslugjald fyrir 2026 * 250,000 | 250,000 250,000 250,000
Mismunur (10,500) 16,000 (8,000) 4,000
1. Skipting skv. nugildandi amningi hlutfall 1 2 3 4
Reykjavik 95% | 227,525| 252,700| 229,900 241,300
Gardabeer 2% 4,790 5,320 4,840 5,080
Seltjarnarnes 1% 2,395 2,660 2,420 2,540
Mosfellsbaer 2% 4,790 5,320 4,840 5,080
Samtals 100% ( 239,500 | 266,000 242,000 254,000
2. Skipting m.v. raun notkun aksturs 2024 | hlutfall 1 2 3 4
Reykjavik 85% | 203,575| 226,100| 205,700 215,900
Gardabeer 5% 11,975 13,300 12,100 12,700
Seltjarnarnesbaer 2% 4,790 5,320 4,840 5,080
Mosfellsbaer 8% 19,160 21,280 19,360 20,320
Samtals 100% | 239,500 | 266,000 242,000 254,000
Mismunur 4 1. og 2. _Reykjavik 23,950 26,600 24,200 25,400

Eins og taflan hér ad ofan synir pa er ekki afgerandi munur milli valkosta 1-4.

Tillaga 1 hefur mestu samlegdarahrif fyrir borgina og gefur mestu moguleika 8 hagraedingu en

gera ma rad fyrir mestri roskun hja ndverandi starfsfélki pjonustuvers Pant og aukinni haettu

hnékrum i pjonustu. Ad auki ma gera rdd fyrir einhverri roskun hja starfsemi pjonustuvers

borgarinnar og & aksturspjonustu.
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7. Samningar, stada og framtidarmoguleikar

7.1. Samningar vid akstursadila

i kjolfar Gtboda voru gerdir tveir samningar vid akstursadila, annarsvegar vid Hopbila hf. og hins
vegar vid Hreyfil svf. sem attu hagkveemustu tilbodin. Samningurinn vid Hopbila er vegna aksturs
med sér Utbunum bifreidum og er i gildi til 30. juni 2027, samningurinn vid Hreyfil er einnig i gildi
til 30. juni 2027 en med framlengingarheimild til 30. juni 2028.

Straetd bs. geeti, ad fengnu sampykki niverandi samningsadila, framselt gildandi samninga til nys
abyrgdaradila aksturspjénustunnar ef til stendur ad radast i breytingar adur en samningarnir
renna ut. Einnig er ekkert er pvi til fyrirstodu ad bjéda Ut nyja samninga adur en nugildandi
samningar renna Ut sem taekju pa gildi vid nyjan dabyrgdaradila ad loknum nugildandi
samningum.

Uppsagnarfrestur samnings med leigubifreidum er prir manudir en ekki er tilgreindur

uppsagnarfrestur i samningi med séritbunum bilum.

7.2. Samningar vid sveitarfélog a hofudborgarsvaedinu

Arid 2020 gerdu fjogur sveitarféldg 4 hofudborgarsveedinu; Gardabezer, Reykjavikurborg,
Seltjarnarneskaupstadur og Mosfellsbeer med sér samkomulag um sameiginlega
aksturspjénustu fatlads folks @ svadinu og ték samkomulagid vid af eldra samkomulagi fra 2014.
Nugildandi samkomulag tekur m.a. @ samraemingu pjonustu milli sveitarfélaga, styringu og
umsyslu verkefnisins og kostnadarskiptingu milli sveitarfélaga. Samkvaemt 9. gr.
samkomulagsins skulu tillogur af breytingum lagdar fyrir sveitarstjornir peirra sveitarfélaga sem
eru adilar af pvi.

Breytingar 4 samkomulagi milli peirra sveitarfélaga sem hafa adkomu ad Pant akstri parf ad raeda
a vettvangi Samtaka sveitarfélaga 8 hofudborgarsvaedinu (SSH).

A fundi stjérnar SSH pann 1. september 2025 var umraeda um Pant aksturspjénustu og framtid
hennar med hlidsjén af stofnun nys félags um almenningssamgdngur a hofudborgarsvaedinu. A
fundinum var stjorn Pant aksturspjonustu falid ad greina arangur af ndverandi samstarfi, kosti
bess og hagkveemni asamt pvi ad skoGa og meta pa svidsmynd ad sveitarfélogin a

hofudborgarsveedinu hafi 61l samstarf um pjénustuna.
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Starfshépurinn fundadi med héfundum skyrslu Pant og fékk ad sja fyrirliggjandi drog. Par eru
greinargddar upplysingar um kosti og hagkvaemni pess ad sveitarfélogin 4 hofudborgarsvaedinu

hafi 6ll samstarf um pjénustuna.

8. Samantekt

Ljést er ad pad parf ad fara i breytingar a rekstrarfyrirkomulagi Pant og framangreindar tillégur
eru peer sem starfshopurinn taldi fysilegar. [ sdgulegu samhengi er mikilvaegt ad tryggja ad allar
breytingar verdi vandlega Utfeerdar med pad ad leidarljési ad tryggja aframhaldandi stédugleika
i pjonustunni.

Mikilveegt er ad hafa i huga ad Pant akstur heldur utan um almenningssamgoéngur med
videigandi adlogun fyrir hdp sem ekki getur nytt sér hef6bundnar almenningssamgdngur.

pvi telur starfshopurinn mikilvaegt ad su leid sem verdur farin i framtidarfyrirkomulagi byggi a
beirri hugmyndafraeedi sem 16gd var til grundvallar peim breytingum sem urdu pegar
fer8apjonusta fatladra vard ad aksturspjonustu og Pant vard til.

[ viotolum vid starfsfolk Pant vard starfshépnum ljést ad i mannaudnum hja Pant er mikil
bekking, reynsla og innszei i parfir hdpsins sem mikilveegt er ad vidhaldist i breyttu fyrirkomulagi.
bratt fyrir ad groft kostnadarmat liggi fyrir og hagkvaemni akvedna tillagna, er rétt ad benda a
Oapreifanlegan kostnad sem fallid gaeti til ef breytingar 4 fyrirkomulagi heppnast illa, rask veréur

a pjonustu og ef pjalfa parf upp nytt og reynslulaust starfsfélk.
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9. Fylgiskjol

1.

Erindisbréf starfshdops um framtidar fyrirkomulag aksturspjénustu fyrir fatlad félk og aldrad
folk i Reykjavik.

Sérsamningur um aksturspjénustu fyrir blinda.

Rekstraruppgjor Pant aksturspjénustu, 30.09.2025.

Rekstraruppgjor Pant aksturspjénustu arid 2024.
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Reykjavik, 12. &gust 2025
MSS25070080
ERINDISBREF
Starfshops um framtidarfyrirkomulag aksturspjonustu
fyrir fatlad folk og aldrad folk i Reykjavik

Abyrgdaradili:
Borgarstjorinn i Reykjavik

Inngangur:

Fyrirliggjandi eru breytingar a rekstri Straeté bs. pegar rekstur almenningssamgangna a
héfudborgarsvaedinu flytjast yfir i nytt rekstrarfélag fyrir almenningssamgéngur i eigu
rikisins og sveitarfélaganna a héfudborgarsvaedinu. Streetd bs. sinnir i dag
aksturspjonustu fatlads folks og eldra folks undir vérumerkinu Pant og er pjénustan
undir sérstakri stjérn sem samansett er af fulltrdum sveitarfélaganna sem eiga adild ad
aksturspjénustunni asamt framkvaemdastjéra Straeté bs. | ljési fyrirliggjandi breytinga er
naudsynlegt ad greina nuverandi pjonustu og setja fram tillégur ad skipulagi og
umgjord hennar i Reykjavik og aframhaldandi samstarf vid 6nnur sveitarfélog um
bjénustuna eftir atvikum.

Hlutverk:
Hlutverk hopsins er setja fram tillégur um framtidarskipan aksturspjonustu fyrir fatlad
folk og aldrad félk p.e. pjonustu Pant sem nu er starfreekt hja Streetd bs.

Helstu verkefni/vidfangsefni:

e Greining a nuverandi pjénustu, reynslu sidustu ara og taekifeerum til framfara.

e Greina sérstaklega parfir vegna aksturspjénustu fatlads folks, vegna
aksturspjénustu eldra folks og vegna skolaaksturs fatladra nemenda.

o Gera tillogur ad breyttu skipulagi pjénustunnar med hlidsjon af breyttum rekstri
Street6 b.s.

e Greina fyrirkomulag vid rekstur pjonustuvers og taekifaeri til samlegdar vié adra
sambaerilega starfsemi.

e Ryna reglur borgarinnar vardandi aksturspjénustuna.

e Ryna st6du samninga vid akstursadila og méta syn a framtidarrekstur.

e Ryna st6du samninga vid dnnur sveitarfélaga & héfudborgarsvaedinu um rekstur
aksturspjonustu fatlads folks og eldra folks og kanna grundvoéll samstarfs.

Starfshopinn skipa:

Katrin Harpa Asgeirsdéttir (formadur), stadgengill skrifstofustjéra & skrifstofu
malefna fatlads folks, VEL

Olafur Steingrimsson, teymisstjéri & skrifstofu fjarmalapjénustu og radgjafar, FAS
poérunn béréardottir, sérfreedingur i fjarmalapjénustu og radgjoéf, FAS

Einar bérmundsson, sérfreedingur i fiarmalum, VEL

Haukur bPér Haraldsson, sérfreedingur fjarmala- og rekstarpjénusta, SFS
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Starfsmadur/verkefnisstjori starfshépsins:
Bryndis Snaebj6érnsdoéttir, sérfraedingur & skrifstofu malefna fatlads folks VEL

Til radgjafar og samstarfs:

Svidsstjérar velferdarsvids og fjarmala- og ahasttustyringarsvids.

Sturla Halldérsson, deildarstjéri PANT, Streeté bs.

Skrifstofustjéri skrifstofu éldrunarmala.

Starfshépurinn vinni hagsmunaadilagreiningu sem sidan verdi 16gd til grundvallar pvi
samradi og samstarfi sem parf ad hafa vegna vinnu hépsins. Starfshépurinn leiti einnig
radgjafar innan og utan borgarkerfis hja adilum med sérpekkingu & vidfangsefninu eftir
pvi sem vid a.

Starfstimabil og skil:
Starfshopurinn skili abyrgdaradila kostnadarmetnum tillégum fyrir 30. névember 2025.

Heida Bjorg Hilmisdaéttir
borgarstjori

-)>>
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-»

Reykjavik
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Velferdarsvio Reykjavikurborgar, kt. 530269-7609, Borgartuni 12-14, 105 Reykjavik,
hér eftir nefnt velferdarsvid og Blindrafélagid, samtok blindra og sjonskertra & Islandi,
kt. 470169-2149, Hamrahlid 17, 105 Reykjavik, hér eftir nefnt Blindrafélagid, gera med
sér eftirfarandi

PJONUSTUSAMNING

um ad Blindrafélagid taki ad sér rekstur aksturspjonustu fyrir Reykvikinga sem eru
greindir I6gblindir af Pjénustu- og pekkingarmidstod fyrir blinda, sjénskerta og daufblinda
einstaklinga og geta ekki nytt sér almenningssamgongur vegna fotlunar sinnar.!

1.gr.
Grundvoéllur og hlutverkaskipan

Samningur pessi kvedur & um aksturspjénustu vid blinda Reykvikinga. Samningurinn
byggir & 29. gr. laga um félagspjonustu sveitarfélaga nr. 40/1991 med sioari
breytingum, 20. gr. samnings Sameinudu pjodanna um réttindi fatlads folks,
leidbeinandi reglum fyrir sveitarféldg um aksturspjonustu vid fatlad folk gefnum ut
af félagsmalaradouneytinu og reglum fyrir sameiginlega aksturspjénustu vid fatlad folk
& hofudborgarsvaedinu, med sidari breytingum, sem sampykktar voru fyrst & fundi
velferdarrads Reykjavikurborgar pann 12. febrtar 2020 og a fundi borgarrads pann 20.
febriar 2020 og toku upphaflega gildi 1. jali 2020.

Velferdarsvid Reykjavikurborgar tekur ad sér ad nidurgreida kostnad vegna
aksturspjénustu fyrir einstaklinga sem eru greindir blindir skv. 3. gr. laga um Pjénustu og
bekkingarmidstod fyrir blinda nr. 160/2008, eru med l6gheimili i Reykjavik og eru ofeerir
um ad nyta sér almenningssamgodngur vegna fétlunar sinnar, i samreemi vid dkvaedi pessa
samnings og dakveaedi sameiginlegra reglna um aksturspjonustu fatlads fdlks a
héfudborgarsveaedinu. Samningur pessi tekur til aksturs fyrir einstaklinga fra 18 ara aldri.
Samningurinn tekur einnig til nyrra umsokna einstaklinga eldri en 67 ara ad uppfylltum
nanari skilyroum i reglum fyrir sameiginlega aksturspjonustu vid fatlad folk &
héfudborgarsvaedinu. Aksturspjonusta samkvaemt samningi pessum gildir ekki um pa sem
eru a stofnunum, s.s. & hjakrunarheimilum og purfa ad leita pjonustu utan viokomandi
stofnunar, s.s. sérfredileeknishjalpar, rannsokna og sjukrapjalfunar, sbr. 14. gr. laga um
malefni aldradra nr. 125/1999. Um akstur barna yngri en 18 ara fer nanar samkvamt 2.
gr. i sameiginlegum reglum um aksturspjonustu fatlads folks & htfudborgarsvaedinu.

[ samreemi vid é&kveedi samnings pessa tekur Blindrafélagid ad sér ad veita
aksturspjonustu til einstaklinga med 16gheimili i Reykjavik sem eru blindir og geta
ekki nytt sér almenningssamgongur vegna fotlunar sinnar. Tilgangurinn er ad gera
beim kleift ad leggja stund & nam, vinnu, s&kja heilbrigdispjonustu, hafingu og

pjonustu- og pekkingarmidstod fyrir blinda, sjonskerta og daufblinda einstaklinga notar
skilgreiningu um légblindu sem byggir & viomidum Alpj6da heilbrigdisstofnunarinnar (WHO) um
sjonskerdingu og blindu. Midad er vid ad sjonskerpa maelist verri en 6/60 med bestu gleraugum
0g sjonsvid innan vid 20 gradur.

= . ’
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endurhafingu og taka patt i tomstundum.

Notendur aksturspjonustu Blindrafélagsins eiga rétt & ad nota almenna aksturspjonustu
fatlads folks i Reykjavik a grundvelli reglna fyrir sameiginlega aksturspjonustu vid fatlad
folk & hofudborgarsvaedinu. Blindrafélagid skal upplysa notendur um ad su pjonusta
standi til boda enda er gjald fyrir pa pjonustu sambeerilegt og gjald fyrir
almenningssamgongur.

Til aksturspjonustu samkvemt samningi pessum notar Blindrafélagio leigubifreidar fra
bifreidastodvum sem best kjor bjoda hverju sinni. Leigubifreidarnar skulu uppfylla paer
krofur sem fram koma i gildandi I6gum og reglugerdum hvad vardar farpegaflutninga
og/eda leigubifreidaakstur.

Blindrafélagio skal setja skilyrdi um ad peir 6kumenn sem annast akstur & grundvelli
samnings pessa hafi ekki hlotid refsidém fyrir brot & &kvaedum XXII., XXIII. eda XXIV.
kafla almennra hegningarlaga nr. 19/1940 med sidari breytingum. Hafi 6kumadur gerst
sekur um brot 4 &kvaeedum laga um avana- og fikniefni nr. 65/1974 og/eda umferdarlégum
nr. 50/1987, med sidari breytingum, skal meta ahrif pess & haefni viokomandi til ad gegna
starfi 6kumanns.

Blindrafélagid skal hafa gilt rekstrarleyfi frd Geeda- og eftirlitsstofnun velferdarmala, sbr.
1. mgr. 10. gr. laga um félagspjonustu sveitarfélaga nr. 40/1991.

2.9r.
Pjonustusvedi
Pjonustusveedi aksturspjonustu samkvemt samningi pessum er Hafnarfjérour,
Gardaber, Képavogur, Reykjavik, Seltjarnarnes og Mosfellsbear. Pjonustusvaedid er
skilgreint i pjénustulysingu sameiginlegrar aksturspjonustu fatlads folks &
héfudborgarsveaedinu.

3.qr.
Umsdknir um aksturspjénustu

Nyir umseakjendur skulu sekja um aksturspjonustu fatlads félks med rafreenum heetti &
heimasidu Reykjavikurborgar eda til midstodva Reykjavikurborgar. Midstédvar
Reykjavikurborgar meta umsoknir umsakjanda og afgreida peer i samraemi vid skilyrdi
reglna fyrir sameiginlega aksturspjonustu vid fatlad folk a hofudborgarsvaedinu.
Umsakjandi getur veitt 6drum skriflegt umbod til ad sekja um fyrir sina hond.
Midstodvum Reykjavikurborgar er heimilt ad 6ska eftir laeknisvottordi pegar porf er a
nanari upplysingum um fétlun umsakjanda. Umsékn skal metin & grundvelli moguleika
umsakjanda til ad nyta ser almenningssamgongur og/eda adra ferdamoguleika.

Gildistimi sampykktrar umséknar skal taka mid af porfum hvers og eins en almennt er
midad vid sampykkt til tveggja ara. Umszkjanda ber ad upplysa midstod
Reykjavikurborgar um breytingar & hdgum sinum. Ef um er ad reeda verulegar breytingar
& hogum umsdknaradila eftir ad umsokn hefur verid sampykkt er midstod

= . ’
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Reykjavikurborgar heimilt ad endurskoda gildistima sampykkis fyrir aksturspjonustu.

Notendur sem eiga sampykkta umsokn um aksturspjonustu med ferdapjonustu
Blindrafélagsins, sem sampykkt var af Blindrafelaginu & grundvelli eldri samnings & milli
velferdarsvids og Blindrafélagsins, purfa ekki ad sekja um ad nyju hjd midstdd
Reykjavikurborgar nema pjonustuporf peirra breytist eda gildistimi sampykktrar
umsoknar lykur.

Blindrafélagio skal gera sérstakan samning vid hvern notanda um pjonustuna (sbr.
fylgiskjal 1 med samningi pessum). Blindrafélaginu er adeins heimilt ad gera samning
vid pa sem hafa fengid sampykki fyrir aksturspjonustu fatlads folks & midstodvum
Reykjavikurborgar og falla undir 1. gr. samnings pessa.

Ferd er skilgreind i reglum pessum sem akstur fra A til B innan pjonustusvaedis. Pad
telst ekki sem rof & ferd ef hofo er stutt viokoma, p.e. innan vid tiu minatur, & 6orum
stad.

I tilkynningu til Blindrafélagsins, um sampykkt & ferdapjonustu til notanda, skulu koma
fram upplysingar um nafn, kennitélu, heimili, simanimer og télvupdstfang notandans.

4. gr.
Skraning ferda
Blindrafélagid leggur til rafren kort fyrir hvern notanda til notkunar i leigubifreidunum
og/eda serstok reikningseydubldd i samradi vid velferdarsvid sem nota skal af bilstjora til
ad skré hverja ferd.

[ skraningunni skal koma fram dagsetning, timi ferdar og med hvern er ekid.

Pegar notendur aksturspjénustu fatlads folks dvelja timabundid utan pjénustusvaedis
aksturspjonustunnar og déska eftir aksturspjonustu par sem peir eru staddir er heimilt
ad veita pjonustu til peirra ef fyrirliggjandi er sampykki fra midst6d
Reykjavikurborgar. Sampykkt skal vera timabundin, ad hamarki i prja manudi.

5.0r.
Timamork nidurgreidslu
Ferdir sem farnar eru utan timabilsins fra kl. 06:30 til 24:00 & manudégum til
fimmtudaga, a fostudégum fra kl. 06:30 til 01:00, & laugardégum fra kl. 07:30 til 01:00
og a sunnuddgum kl. 9:30 til 24:00 eru ekki nidurgreiddar af velferdarsvidi og skal
notandi greida peer ferdir ad fullu. bjénustutimi aksturspjénustu blindra samkveemt
samningi pessum fer eftir pjénustulysingu i reglum fyrir sameiginlega aksturspjénustu
vid fatlad folk a hofudborgarsvaedinu og tekur breytingum samkvaemt peim eda reglum
sem kunna ad koma i stad peirra.

5
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6.9r.
Kostnadarhlutdeild notenda

Blindrafélagid innheimtir af notendum pa kostnadarhlutdeild sem i peirra hlut kemur fyrir
aksturspjénustu blindra. Grunnkostnadarhlutdeild notanda  skal fylgja
stadgreidslufargjaldi fullordinna hja Streetd bs. eins og pad er hverju sinni. Vid Gtreikning
& kostnadarpatttoku notenda skal notast vid kostnadarprep og skal fyrsta prep vera:
startgjald + 25 km a dagtaxta
(15. janGar 2025: 810 kr. + (4km x 465kr.)+(21km x 334kr) = 9684kr.) samkvaemt
gjaldskra leigubilastddvar sem veitir pjonustuna & hverjum tima. Annad kostnadarprep
skal vera 2.000 kr. heerra en pad fyrsta, pridja kostnadarprep 2.000 kr. heerra en annad og
svo koll af kolli. Kostnadarhlutdeild notenda haekkar um sem nemur einu
stadgreidslufargjaldi Streaetd bs. fyrir hvert kostnadarprep.

Dami:
Kostnadur ferdar: 2.500-9.684 kr. kostnadarhlutdeild notenda: 670 kr.
Kostnadur ferdar 9.685-11.684 kr. kostnadarhlutdeild notenda: 1.340 kr.
Kostnadur ferdar: 11.685 -13.684 kr. kostnadarhlutdeild notenda: 2.010 kr.

Kostnadarhlutdeild notenda skal breytast sjalfkrafa i samreemivid breytingar & fargjoldum
Streetd bs. og gjaldskré leigubilastédvar.

Velferdarsvid Reykjavikurborgar tekur ad jafnadi ekki patt i nidurgreidslu fyrir ferdir
notenda utan pjonustusveedis eda utan timabilsins sem tilgreint er i 5. gr. samnings pessa,
sbr. pjénustulysingu i reglum fyrir sameiginlega aksturspjonustu vid fatlad félk a
héfudborgarsvaedinu og skal Blindrafélagio innheimta allan kostnad vegna slikra ferda af
notendum.

Notendur skulu gefa Blindrafélaginu upplysingar um fastar ferdir, t.d. vegna vinnu,
skdla eda hafingar til ad Blindrafélagid geti leitad hagradis vid skipulagningu ferda.
Notendur skulu leitast vido ad samnyta ferdir eins og kostur er, s.s. i tengslum vid
félagsstarf Blindrafélagsins. Pa er greitt eitt gjald fyrir hverja ferd.

Heildarfjarheed samnings pessa skal ekki fara umfram 96.000.000 kr. Nai kostnadur
velferdarsvids vegna samnings pessa 96.000.000 kr. skulu samningsadilar funda um stédu
samningsins.

7.0r.
Kostnadur velferdarsvids Reykjavikurborgar
Velferdarsvid Reykjavikurborgar greidir kostnad vegna aksturspjonustunnar i samraemi
vid akvaedi samnings pessa, ad fradreginni kostnadarhlutdeild notenda, eins og hun er &
hverjum tima og afsletti leigubifreidastodvar. Reikningar fra Blindrafélaginu til
velferdarsvids Reykjavikurborgar skulu vera a rafrenu formi.

Velferdarsvio Reykjavikurborgar skal greida umsyslu og pjonustugjald til
Blindrafélagsins, sbr. akvadi 3. mgr. 8.gr. samnings pessa.
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8. gr.
Umsjon, eftirlit og uppgjor
Blindrafélagid annast samningagerd vid notendur pjonustunnar (sja fylgiskjal 1 med
samningi pessum). Samningarnir skulu vera i samraemi vid &kvordun midstddva
Reykjavikurborgar, akvaedi samnings pessa og reglna fyrir sameiginlega
aksturspjénustu vid fatlad folk & hofudborgarsveedinu. Jafnframt skal félagid kynna
notendum pau atridi samnings pessa sem ad peim snda. Blindrafélagid fer med alla umsjén
pbjonustunnar svo og eftirlit med henni.

P& annast Blindrafélagid utreikning kostnadar, innheimtu kostnadarhlutdeildar notenda
og ber abyrgd & 6llum greidslum notenda.

Blindrafélaginu reiknast pjonustugjald sem nemur 25% af fargjaldi Streeto bs. fyrir hverja
ferd sem ekin er & vegum pjonustunnar. Pjonustugjald petta ber velferdarsvidi ad greida
félaginu vio manadarlegt uppgjor.

Manadarlega skal Blindrafélagido skila fjarmalaskrifstofu velferdarsvids
Reykjavikurborgar yfirliti um pa aksturspjonustu sem samningur pessi fjallar um,
ferdafjolda, heildarkostnad, afslatt og hlutdeild farpega. 1 yfirliti pessu skal glégglega
skilio a milli ferda notenda sem Reykjavikurborg tekur patt i ad greida samkvemt
akvaedum samnings pessa og peirra ferda sem notendum ber ad greida ad fullu.

Blindrafélaginu er skylt ad veita velferdarsvidi og/eda adila sem velferdarsvid tilnefnir,
adgang ad Ollum gognum og bokhaldi vardandi aksturspjonustuna, hvenger sem
velferdarsvid Oskar eftir.

9.¢r.
Freedsla
Blindrafélagio skal reglulega standa fyrir namskeidum fyrir pa bilstjora sem starfa vid
aksturspjonustuna. Markmid namskeidanna skal vera ad auka skilning og haefni
bilstjoranna hvad pjonustuna vardar svo ad peir verdi betur i stakk banir til ad veita fyrsta
flokks pjénustu vid ad sinna blindum notendum hennar.

10. gr.
Heimildir til akvardana samkvaemt samningi pessum
Starfsmenn Blindrafélagsins taka akvardanir samkveemt samningi pessum i umbodi
velferdarsvids.

Abendingum notenda vardandi aksturspjonustuna skal beina til Blindrafélagsins sem skal
koma peim aleidis til velferdarsvios.
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11. gr.
pagnarskylda
Vardveita skal med tryggilegum hetti pau gégn er varda personulega hagi einstaklinga
pannig ad dviokomandi adilar fai par ekki adgang ad peim. Blindrafélagid er bundio
pagnarskyldu um malefni einstaklinga i samraemi vid gildandi lagadkveedi par ad lutandi.
pagnarskyldan helst pd svo ad pjonustusamningi milli adila ljuki og einnig ef starfsfolk
bjonustusala leetur af storfum.

Vid storf sin skuldbindur Blindrafélagid sig til ad hlita skilyrdum vardandi vernd
persénuupplysinga i samraemi vid 16g og reglur par ad lutandi.

12. gr.
Vanefndir og riftun
Verdi uppi agreiningur milli samningsadila um efni samnings pessa og/eda telji adilar
samninginn vanefndan af halfu gagnadila, skulu velferdarsvid og Blindrafélagid leitast vid
ad jafna agreining sinn.

Ef um verulegar vanefndir a efni samnings pessa er ad reda geta adilar rift honum
fyrirvaralaust. Vanefnd samnings ber pé avallt ad tilkynna gagnadila med sannanlegum
heetti og gefa honum kost & ad beeta ur. Logmeet sjonarmid skulu avallt vera skilyroi
riftunar samningsadila & samningi pessum.

13. gr.
Force majeure
Komi upp dvidradanleg stada vegna ofyrirsédra ytri atvika (force majeure), t.d. vegna
eldsvoda, farsottar, verkfalla, nattGruhamfara, striosastands og hrydjuverka sem ahrif
hefur & pjonustu samkveemt samningi pessum skulu samningsadilar meta stdduna um
framhald samningsins og abyrgd hvors adila samkvamt samningnum.

14. gr.
Agreiningsmal
Risi mal at af samningi pessum ma bera slikan agreining undir Héradsdom Reykjavikur.

15. gr.
Framsal samnings til pridja adila
Samningsadilum er 6heimilt ad framselja samning pennan til pridja adila.

16. gr.
Breytingar 4 samningi
Samningi pessum verdur ekki breytt nema med skriflegu samkomulagi beggja adila.

17.gr.
Gildistimi
Samningurinn er timabundinn og gildir fra 1. juni 2025 til 31. mai 2026.

5

\§ Reykjavik
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Adilar skulu koma saman tveimur manudum &dur en samningur pessi rennur Ut og taka
akvoroun um framhald hans.

Samningur pessi er gerdur i tveimur samhljoda eintokum og heldur hvor samningsadili

sinu eintaki.

Reykjavik, 19. juni 2025

F.h. Blindrafélagsins F.h. velferdarsvids Reykjavikurborgar

Wy Reykjavik



Pant aksturspjonusta
Rekstraruppgjor 30.09.2025

Pant aksturspjonusta
Hesthals 14
110 Reykjavik



Rekstraruppgjor 30.09.2025

1.1.-30.9.2025 1.1-30.9.2024

Rekstrartekjur
Tekjur vegna aKStUrS........coooiiiiiiiiii e 1 1.478.243 1.302.331
[=2T0) (o 11 ] o PSSR 2 174.989 162.142
Rekstrartekjur samtals 1.653.231 1.464.473
Rekstrargjold
Adkeyptur akstur - verktakar..........cccccccveveviiii 3 1.478.243 1.302.331
Laun og launatengd gjold..........cueeiiiiiiiiiiiie e 4 160.726 124.780
StarfsmannakostNadUr ...........c..oviiiiii i 4.612 5.408
Rekstur tOIVUKEIa. .........eiiiiciiiec e 11.338 11.434
ABKEYPL PJONUSEA......coeieeeeeieeieee e 852 1.323
HUSN@BISKOSINABUN........oeiiiiiieiieee e 2.391 1.603
SKrifStOfUKOSTNAOU.........eeiiiiiiie e 2.582 2.105
Annar rekstrarkostnadur ... 1.593 1.687
Rekstrargjold samtals 1.662.337 1.450.671
Rekstrarnidurstada fyrir fjarmagnslidi (9.106) 13.802
Fjarmunatekjur og (fjarmagnsgjold)
VaXEALEKIUT . ..o 0 9
Vaxtagjold, verdbaetur og gengismunur ..........cccccooeeeciiiieeeeeeeeecnnneen, (777) (632)
Fjarmunatekjur og fjarmagnsgjold samtals (777) (623)
Rekstrarnidurstada (9.883) 13.178

Pant aksturspjénusta 1 Fjarhaedir eru [ pusundum krona



Skyringar

1. Tekjur vegna aksturs

Framlag sveitarfélaga Hlutfall
ReYKjaVviKurbOrg ........ocueiiiiiieiie e 82%
LCT= 10 F= 1 o= =Y SRR 7%
Seltjarnarnesbaer ......ccueeii i 1%
MOSTEIISDERY ... 10%
Fargjold greidd af notendum
Reykjavikurborg ... 84%
GarGab@r .......eeiiiiiiee e 4%
Seltjarnarnesbaer .......c.eviiiiiiii i 10%
MOSTEIISDEBI ... 2%
Samtals

1.1-30.9.2025 1.1-30.9.2024
1.1567.531 953.998
97.701 93.833
19.047 42.192
140.024 98.211
1.414.302 1.188.233
53.581 97.508
2.860 5.196
6.302 8.240
1.199 3.153
63.942 114.098
1.478.244 1.302.331

Sveitarféldgin endurgreida Straetd bs aksturskostnad vegna aksturs umfram pau fargjéld sem notendur
hafa greitt til vibkomandi sveitarfélags. Aksturskostnadi er skipt milli sveitarfélaga i hlutfalli vid skrada

notkun pjonustunnar.

2. Péknun
Hlutfall
Reykjavikurborg ... 95%
GarBabEBr ... 2%
Seltjarnarnesbaer .......c..eviiiiiii e 1%
MOSTEIISDERN ... 2%

1.1-30.9.2025 1.1-30.9.2024
166.239 154.035
3.500 3.243

1.750 3.067

3.500 1.797
174.989 162.142

Poknun telst m.a. vera vegna reksturs pjonustuvers, freedslu, stjornunar og eftirlits med verktékum, sem
og reikningagerdar og innheimtu hja sveitarféldgum og notendum pjénustunnar. béknunin haekkar i
samraemi vid breytinar a launavisitdlu og skiptist milli peirra sveitarféaga sem nyta pessa pjonustu midad

vid ofangreinda skiptingu.
3. Adkeyptur akstur - verktakar

[ [0 0] o 1 = 1 U RSRR
HIEYFIIL e

4. Laun og launatengd gjold

AU e e s
Motframlag 1 lIfeyriSSJOd .......ooo oo

Tryggingagjald ......ccooiiiiiiiiiee
Onnur launatengd GJOId ...........coeoveeuiieeee e

1.1-30.9.2025 1.1-30.9.2024
833.381 730.063
644.862 572.268
1.478.243 1.302.331
1.1-30.9.2025 1.1-30.9.2024
135.786 101.080
13.414 13.330

7.191 7.074

4.335 3.295
160.726 124.780

Pant aksturspjonusta 2

Fjarhaedir eru i pusundum krona



Pant aksturspjonusta
Rekstraruppgjor 2024

Hesthals 14
110 Reykjavik



Rekstraruppgjor 31.12.2024

Rekstrartekjur
Tekjur vegna akStursS..........occveeeiiiiie e
Laun og launatengd gjold - adstodarfolk i skdlaakstri.......................
[ =0 43 10 o TSRS
Rekstrartekjur samtals
Rekstrargjold
Adkeyptur akstur - verktakar............cccooieiiiiiii
Laun og launatengd gjold............coooueiiiiiiiiiinie e
StarfsmannakostNadur ...........cccoviiieieiii e
Rekstur tOIVUKEr a..........coiiiiii
ABKEYPL PJONUSTEA. ......eeiieiiiiie e
HUSN@BISKOSINABUF.......c.eeiiiiiie e
SKrifstofUKOSINAGU........eiiiieee e
Annar rekstrarkostnadur ...........cccocviiiiiiiec e

Rekstrargjold samtals
Rekstrarnidurstada fyrir fjarmagnslidi

Fjarmunatekjur og (fjarmagnsgjold)
VaXEAtEKJUT ..o

Vaxtagjold, verdbaetur 0g gengisSmunur .........cocccceeeiieeeiniieeeiiieeenne
Fjarmunatekjur og fjarmagnsgjold samtals

Rekstrarnidurstada

2024 2023
1.822.159  1.629.653
0 813
217.688 204.151
2.039.846 _ 1.834.617
1.822.158  1.630.466
169.844 150.138
5.849 7.434
15.036 13.827
1.425 421
2.128 2.068
2.812 1.337
4.562 4.110
2.023.814 __ 1.809.802
16.032 24.814

9 10

(837) (1.125)
(828) (1.115)
15.204 23.699

* Rekstrarnidurstada til ad dekka hlutdeild i yfirstjorn, lifeyrisskuldbindingu, sem ekki er heimfeert beint

a Pant.



Skyringar

1. Tekjur vegna aksturs

Framlag sveitarfélaga Hlutfall 2024 2023
Reykjavikurborg ..o 80% 1.339.030 1.219.192
GardabEBN .....cueiieiiii e 8% 129.080 115.823
Seltjarnarnesbaer ..........c.ooieiiiiiiiieee e 2% 32.429 23.423
MOSTEIISDERI ...t 10% 162.905 142.766

1.663.445 1.501.205

Fargjold greidd af notendum

ReyKjaviKurborg .......ccoooieeiiriiie e 85% 135.367 113.109
Gardabaer ..o 5% 7.252 5.567
Seltjarnarnesbar ..........cociiiiiiiiii 2% 3.073 1.869
MOSTEIISDEET ... 8% 13.022 7.904
158.714 128.448

Samtals 1.822.159 1.629.653

Sveitarfélogin greida verktakakostnad, vegna aksturs umfram fargjold fra notendum vidkomandi
sveitarfélags. Aksturskostnadur skiptist milli sveitarfélaga midad vid skrada notkun.

2. Poknun

Hlutfall 2024 2023

Reykjavikurborg ... 95% 206.803 193.943
GardaDEEN .....ceeiiiiii e 2% 4.354 4.083
Seltjarnarnesbaer ..........cooieiiiiiiiee e 1% 2.352 4.083
MOSTEIISDERI ...t 2% 4178 2.042
217.688 204.151

boknun telst m.a. vera vegna reksturs pjonustuvers, fraedslu, stjornunar og eftirlits med verktokum, sem
og reikningagerdar og innheimtu hja sveitarféldgum og notendum pjonustunnar. Péknunin heekkar i
samraemi vid breytinar a launavisitdlu og skiptist milli peirra sveitarféaga sem nyta pessa pjénustu
midad vid ofangreinda skiptingu.

3. Aodkeyptur akstur - verktakar

2024 2023

HOPDIIAr ... 1.025.774 947.336
HIEVAIl <.t 796.384 682.316
1.822.158 1.629.653

4. Laun og launatengd gjold

2024 2023

=0 o SRR 137.159 123.260
Motframlag i lifeYriSSJOO ........oveeeiiieeeee e 18.048 15.539
Tryggingagjald .......ooveeeiiiii s 9.600 8.330
Onnur launatengd giold .........cooeeueeeeeeeee e 5.037 3.009

169.844 150.138
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Reykjavik, 12. &gust 2025
MSS25070080
ERINDISBREF
Starfshops um framtidarfyrirkomulag aksturspjonustu
fyrir fatlad folk og aldrad folk i Reykjavik

Abyrgdaradili:
Borgarstjorinn i Reykjavik

Inngangur:

Fyrirliggjandi eru breytingar a rekstri Straeté bs. pegar rekstur almenningssamgangna a
héfudborgarsvaedinu flytjast yfir i nytt rekstrarfélag fyrir almenningssamgéngur i eigu
rikisins og sveitarfélaganna a héfudborgarsvaedinu. Streetd bs. sinnir i dag
aksturspjonustu fatlads folks og eldra folks undir vérumerkinu Pant og er pjénustan
undir sérstakri stjérn sem samansett er af fulltrdum sveitarfélaganna sem eiga adild ad
aksturspjénustunni asamt framkvaemdastjéra Straeté bs. | ljési fyrirliggjandi breytinga er
naudsynlegt ad greina nuverandi pjonustu og setja fram tillégur ad skipulagi og
umgjord hennar i Reykjavik og aframhaldandi samstarf vid 6nnur sveitarfélog um
bjénustuna eftir atvikum.

Hlutverk:
Hlutverk hopsins er setja fram tillégur um framtidarskipan aksturspjonustu fyrir fatlad
folk og aldrad félk p.e. pjonustu Pant sem nu er starfreekt hja Streetd bs.

Helstu verkefni/vidfangsefni:

e Greining a nuverandi pjénustu, reynslu sidustu ara og taekifeerum til framfara.

e Greina sérstaklega parfir vegna aksturspjénustu fatlads folks, vegna
aksturspjénustu eldra folks og vegna skolaaksturs fatladra nemenda.

o Gera tillogur ad breyttu skipulagi pjénustunnar med hlidsjon af breyttum rekstri
Street6 b.s.

e Greina fyrirkomulag vid rekstur pjonustuvers og taekifaeri til samlegdar vié adra
sambaerilega starfsemi.

e Ryna reglur borgarinnar vardandi aksturspjénustuna.

e Ryna st6du samninga vid akstursadila og méta syn a framtidarrekstur.

e Ryna st6du samninga vid dnnur sveitarfélaga & héfudborgarsvaedinu um rekstur
aksturspjonustu fatlads folks og eldra folks og kanna grundvoéll samstarfs.

Starfshopinn skipa:

Katrin Harpa Asgeirsdéttir (formadur), stadgengill skrifstofustjéra & skrifstofu
malefna fatlads folks, VEL

Olafur Steingrimsson, teymisstjéri & skrifstofu fjarmalapjénustu og radgjafar, FAS
poérunn béréardottir, sérfreedingur i fjarmalapjénustu og radgjoéf, FAS

Einar bérmundsson, sérfreedingur i fiarmalum, VEL

Haukur bPér Haraldsson, sérfreedingur fjarmala- og rekstarpjénusta, SFS
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Starfsmadur/verkefnisstjori starfshépsins:
Bryndis Snaebj6érnsdoéttir, sérfraedingur & skrifstofu malefna fatlads folks VEL

Til radgjafar og samstarfs:

Svidsstjérar velferdarsvids og fjarmala- og ahasttustyringarsvids.

Sturla Halldérsson, deildarstjéri PANT, Streeté bs.

Skrifstofustjéri skrifstofu éldrunarmala.

Starfshépurinn vinni hagsmunaadilagreiningu sem sidan verdi 16gd til grundvallar pvi
samradi og samstarfi sem parf ad hafa vegna vinnu hépsins. Starfshépurinn leiti einnig
radgjafar innan og utan borgarkerfis hja adilum med sérpekkingu & vidfangsefninu eftir
pvi sem vid a.

Starfstimabil og skil:
Starfshopurinn skili abyrgdaradila kostnadarmetnum tillégum fyrir 30. névember 2025.

Heida Bjorg Hilmisdaéttir
borgarstjori

-)>>
-”i
-»

Reykjavik
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