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Samfélagsverkefni 

 Sendiherraverkefnið er 

samfélagsverkefni mismunandi mál-, 

menningar- og/eða þjóðfélagshópa og 

Suðurmiðstöðvar í Breiðholti.

 Virkja lýðræði, skapa betra 

upplýsingaflæði og bæta tengslanet 

innan hverfissamfélagsins 



Verkefni

Markmið

 Skapa vettvang fyrir samstarf við 

íbúa af erlendum uppruna

 Efla aðgang erlendra íbúa að 

upplýsingum og þar með 

þjónustu og samfélagsþróun 

innan hverfisins 

 Tryggja að þau fái tækifæri og 

vettvang til að koma á framfærir 

sínum skoðunum og hugmyndum 

sem og upplýsingum til okkar

Sendiherrar



Af hverju erum við að þessu?

 Upphaflega var verkefnið sett af 
stað til að styðja við íþrótta- og 
frístundaverkefnið.

 Bæta leiðir til að miðla og afla  
upplýsinga til og stuðla að frekari 
virkni með því að bæta þátttöku 
þeirra í hverfisþróun og viðburðum. 

 Bæta aðgang að húsnæði undir 
fundi, félagsstarf og greiða fyrir 
tengsl við ýmissa aðila í hverfinu og 
aðgengi að upplýsingum

 Traust er lykilatriði-
sendiherraverkefnið er að mestu 
byggt á öflugum og reglulegum 
samskiptum á milli fulltrúa 
Suðurmiðstöðvar og sendiherrana

Upplýsingamiðlun og upplýsingaöflun



Þetta snýst á endanum um að tilheyra samfélagi 

sem við öll saman búum í….INNGILDING



Hverjir eru sendiherrar og hvaðan þeir koma?

 Fólk af erlendum uppruna sem býr í Breiðholti 

 Margskonar mál-og menningarhópar

 Einstaklingar sem eru tengdir í sín samfélög og 

helst að þeir tali íslensku

 upplýsingamiðlun til og meðal fólks í nær-

umhverfi og til samlanda sinna

 Konur og karlar á öllum aldri



Hlutverk sendiherra
 Miðla upplýsingum, veita ráðgjöf 

og hafa samráð

 Sendiherrar koma til með að gegna 
hlutverki einhverskonar 
brúarsmiðs sem við getum leitað 
með ráð og álit frá sjónarmiði 
innflytjenda og þeir miðli þeim 
upplýsingum til okkar 

 …og að aðilar í hverfinu geta leita 
til þeirra

 Skipuleggi kynningar með ÞB sem 
tengjast hverfisþróun og/eða 
þjónustu

 Hafi greiðan aðgang að 
hverfistjóra, starfsfólki og ýmsum 
öðrum stofnunum, félögum sem 
fara með hlutverk hvað varðar 
þjónustu og hverfisþróun



Mál- og menningarhópar

 Albönskumælandi

 Arabískumælandi

 Spænskumælandi

 Tæland

 Pólland

 Rúmenía

 Litháen 

 Afríka- Gana, Nigeria og Kenía

 Úkraínu



Hvað höfum við lært?

 Að eiga samráð – skapa traust!

 Þurfum að fara til fólks til að ræða 

við þau.

 Að læra af hverjum og einum 

sendiherra/hóp. Alltaf eitthvað 

nýtt!

 Að mæta þörfum og bregðast við 

þeim.

 Að hafa leiðtoga sem byggja á eigin 

reynslu.


