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Reykjavik, 9. desember 2024
VEL24110084

Borgarrao

Sampykkt velferdarrads um nyjan pjonustusamning vid Vinnumalastofnun vegna
mottoku umsaekjenda um alpj6dlega vernd

A fundi velferdarrads pann 6. desember 2024 var l6gd fram svohljodandi tillaga
svidsstjora um nyjan pjonustusamning vid Vinnumalastofnun vegna mottdku
umsaekjenda um alpjédlega vernd:

Lagt er til ad velferdarrdd veiti heimild til ad undirrita pjénustusamning vid
Vinnumalastofnun pannig ad velferdarsvid pjonusti allt ad 300 umseaekjendur um
alpjodlega vernd og Utvegi husnaedi fyrir 150 af peim umsaekjendum.
Samningurinn taki gildi frA og med 1. jandar 2025 og gildi til priggja ara. Jafnframt
er lagt til ad heimild verdi veitt til ad undirrita vidauka sem framlengir fyrri samning
milli sému adila til 31. desember 2024. Vinnumalastofnun greidir allan kostnad
vegna samningsins.

Greinargerd fylgir tillégunni.
Tillagan var sampykkt og visad til borgarrads.

Velferdarrad lagdi fram svohljodandi békun:
Velferdarrad sampykkir pjonustusamning Reykjavikurborgar og
Vinnumalastofnunar til naestu priggja ara. | honum felst ad Reykjavikurborg mun
pjénusta allt ad 300 umsaekjendur um alpjédlega vernd og Utvegi hisnaedi fyrir 150
af peim umsaekjendum. Jafnframt sampykkir velferdarrad vidauka vid fyrri samning
til 31. desember 2024.

Tillagan er hér med send borgarradi.

Virdingarfylist,

Rannveig Einarsdattir

svidsstjori velferdarsvios

Hjalagt:

Tillaga svidsstjéra um nyjan pjonustusamning vid Vinnumalastofnun vegna méttoku umsaekjenda
um alpjédlega vernd, 16gé fram & fundi velferdarrads 6. desember 2024, dsamt fylgiskjolum.

;
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Reykjavik, 4. desember 2024
VEL24110084

TILLAGA

Vidtakandi: Velferdarrad
Sendandi: Rannveig Einarsdattir, svidsstjori velferdarsvios

Efni: Nyr pjénustusamningur vid Vinnumalastofnun vegna moéttéku umsaekjenda
um alpjédlega vernd

Lagt er til ad velferdarrad veiti heimild til ad undirrita pjoénustusamning vid
Vinnumalastofnun pannig ad velferdarsvid pjénusti allt ad 300 umsaekjendur um
alpj6édlega vernd og utvegi huisneedi fyrir 150 af peim umsasekjendum.
Samningurinn taki gildi fra og med 1. jantar 2025 og gildi til priggja ara. Jafnframt
er lagt til ad heimild verdi veitt til ad undirrita vidauka sem framlengir fyrri samning
milli sému adila til 31. desember 2024. Vinnumalastofnun greidir allan kostnad
vegna samningsins.

Greinargerd:

Allt fr& arinu 2014 hefur verid i gildi milli Reykjavikurborgar og Vinnumalastofnunar (adur
Utlendingastofnunar) samningur um pjénustu vid umsaekjendur um alpjédlega vernd.
Pjénusta samkveemt samningnum hefur falist i ad Utvega umsaekjendum um alpjédlega
vernd naudsynlega pjonustu, s.s. hisnaedi, faedis- og framfaerslueyri, skolavist fyrir born
dsamt ymissi annarri pjonustu & medan umsokn peirra um alpjodlega vernd er til
medferdar hja stjornvoldum. Onnur pjénusta er t.d. adstod vegna heilbrigdistengdrar
pjénustu, talkapjonusta, radgjof, samgongukort o.fl. Alpj6dateymi Reykjavikurborgar a
Vesturmidstdd annast na framkveemd samningsins fyrir hond Reykjavikurborgar.

Gildandi samningur, sem tok gildi 1. jandar 2021, gilti upphaflega til 30. nébvember 2023
en var framlengdur til 31. mai & pessu ari & medan Vinnumalastofnun vann ad nyjum
samningi, nokkud breyttum.

Ny samningsdrog eru medfylgjandi og felast breytingar adallega i pvi ad opnad er a pann
mdguleika ad pjonustuveitandi geti veitt pjénustu an pess ad Utvega jafnframt hlsnaedi
og betur er skilgreint hvad felst i pjonustunni. ba er mikid af nyjum akveedum beett i
samninginn sem festa p6 i flestum tilvikum i sessi pa framkvaemd sem pegar hefur verid
vio lydi fremur en ad um nymeeli sé ad raeda.

I samningsdrégum peim sem liggja til grundvallar hefur Reykjavikurborg nytt sér heimild
til pjonustuveitingar an Gtvegunar hdsnaedis en kvedid er a um i samningnum ad
hasnaedi verdi Utvegad af Reykjavikurborg fyrir 150 umsaekjendur af peim 300 sem
samningurinn neer til. Vinnumalastofnun Gtvegar hasnaedi fyrir hina 150. Fyrir pjénustu
sem veitt er an hasnaedis greidir Vinnumalastofnun daggjald ad upphaed 6.619 kr. fyrir
hvern einstakling. Fyrir hvern einstakling i husnsedi Reykjavikurborgar greidir
Vinnumalastofnun daggjald ad upphaed 10.139 kr. P& er einnig greitt manadarlegt
fastagjald & medan samningurinn er i gildi, sbr. 4. gr. samningsins.

;
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i 4. gr. er itarlega kvedid & um hvad er innifalid i daggjaldi med husnesediskostnadi, an
husnaediskostnadar og fastagjaldi. Kostirnir vid itarlega skilgreiningu eru tvimeelalaust
betri fyrirsjdanleiki kostnadar. Ad sama skapi minnka hins vegar likur & afgangi sem haegt
er ad feera milli kostnadarlida eins og fyrirkomulag eldri samnings gerdi og var afgangur
idulega nyttur til ad greida kostnad vegna leikskolagbngu barna umsaekjenda um
alpjédlega vernd. Samkveemt hinum nyja samningi er einungis gert rad fyrir
grunnskoélagdngu barna i daggjaldi en ekki leikskola eda fristund og ekki nadist inn pad
samningsmarkmid Reykjavikurborgar. PO er sérstaklega kvedid & um ad ef barn purfi
mikinn studning til nAms eda hafi miklar sérparfir pa geti pjonustuadili sent tilkynningu til
VMST og unnt sé ad gera sérstakt samkomulag um greidslur vegna pess barns. Skéla-
og fristundasvid annast afram framkveemd vegna skélagongu barna samkveemt
samningnum. Eignaskrifstofa fjarméala- og aheettustyringasvios borgarinnar mun afram
annast umsyslu vegna husnaedis fyrir umsaekjendur um alpjédlega vernd.

I samningnum er kvedid & um paer kréfur sem gerdar eru til hisnaedis og abyrgd
bjonustuadilanna og er par sett inn pad nymeeli ad ef fleiri en 50 umsaekjendur dvelji i
hasnaedinu i einu pa skuli pjénustuadili tryggja vidveru starfsmanns eda umsjénarmanns
fasteignar til ad hafa eftirlit med umgengni i hisnaedinu. Reykjavikurborg hefur hingad til
ekki leigt husnaedi af peirri staerdargradu sem visad er til og pvi reynir ekki a petta akvaedi
midad vid nuverandi forsendur. Vinnumalastofnun hefur hins vegar slikt hisnaedi a
sinum snaerum og hefur fylgt pessari reglu vid pjénustuveitingu.

[ 9. gr. samningsins eru akvaedi um réttindi umsaekjenda og krofur til pjonustunnar. bar
er m.a. er kvedid a um nymeeli, svokallada ,startpakka“ sem Vinnumalastofnun Gtvegar
hverjum umsaekjanda vid komuna til landsins en hér er um ad raeda allra helstu
naudsynjar utan matar. Nybakadar maedur og bérn peirra fa ,feedingarstartpakka“. Sja
nanar vidauka Il med samningnum.

Gert er rad fyrir ad samningurinn gildi til priggja ara eda fra 1. januar 2025 til 31.
desember 2027. | samningnum er heimild til ad framlengja samninginn tvisvar sinnum til
eins ars i senn. Unnt er ad segja samningnum upp mead priggja manada fyrirvara.

Kostnadur vegna samningsins greidist af Vinnumalastofnun i samreemi vid akveedi 4. gr.
samningsins.

Upphaflega st6ad til ad nyr samningur teeki gildi 1. juni & pessu ari eda fljétlega eftir og
stéd til ad lata hinn nyja samning gilda afturvirkt fra 1. jani. Hins vegar hefur
undirbdningur nys samnings dregist umfram pann tima sem aaetladur var og fer pvi betur
4 ad um réttarastandid fra 1. juni par til nyr samningur tekur gildi fari eftir fyrri samningi,
enda hefur honum verid fylgt afram vardandi pjonustu og greidslur milli adila. bvi er lagt
til ad heimild verdi veitt til ad sampykkja vidauka sem kvedur & um framlengingu
samningsins til 31. desember nk.

Fylgiskjol:
Drog ad pjonustusamningi milli Vinnumalastofnunar og Reykjavikurborgar.

Drog ad vidauka vio samning Vinnumalastofnunar og Reykjavikurborgar fra 30. april
2021.

;
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Vinnumalastofnun, kt. 700594-2039, Grensasvegur 9, 108 Reykjavik, (hér eftir nefnd VMST) og
Reykjavikurborg, kt. 530269-7609, Tjarnargata 11, 101 Reykjavik (hér eftir nefndur pjonustuadili)
gera med sér svohljodandi pjénustusamning:

l.gr.
Gildissvid
Samningur pessi tekur til pjonustu vid umsakjendur um alpjédlega vernd (hér eftir nefndir umsekjendur).

Sameiginlega er visad til Vinnumalastofnunar (VMST) og pjonustuadila sem samningsadila. VMST
tilnefnir tengilid hja sér sem pjonustuadili hefur samband vid pegar porf er &.

Samningurinn kvedur & um skipan abyrgdar milli samningsadila og hvernig pjonustu vid umsakjendur skuli
hagad. A samningstima getur reynst naudsynlegt ad breyta samningi eda gera vid hann vidauka pannig ad
dregid sé Ur akvednum pattum pjénustunnar eda peir styrktir.

Um samning pennan gilda I6g um opinber fjarmal nr. 123/2015, 16g um Gtlendinga nr. 80/2016 (hér eftir
nefnd Utlendingaldg), reglugerd um utlendinga nr. 540/2017 (hér eftir nefnd reglugerdin) og 16g um
félagspjonustu sveitarfélaga nr. 40/1991.

2. gr.
Markmid

Markmid samningsins er ad tryggja fullneegjandi lagmarkspjonustu, sbr. 6. gr. fyrir umsakjendur & medan
mal peirra eru til medferdar hja islenskum stjornvéldum.

Pjénustuadila ber ad utfeera framkveemd pjonustu & pann hétt sem skilvirkast og hagkveemast er hverju sinni
med pad ad markmidi ad umsakjendur fai sem besta pjonustu.

3. gr.
Fjoldi umsakjenda i pjénustu

Pjénustuadili tekur ad sér ad veita allt ad 300 umsakjendum pjonustu i senn og tekur pjénustuadili vid
einstaklingum, fjolskyldum og pérum.

4. gr.
Fjarmognun samnings og greidslur

Samningurinn er fjarmagnadur af fjarlagalid 07-325 Umsakjendur um alpjodlega vernd, sem er i umsja
VMST. Fjarhadir i samningnum eru baedi med fyrirvara um akvordun Alpingis um fjarveitingu i fjarlogum
0g um aod stjornvold kunni ad dkveda ad gera breytingar a peim vegna adsteedna i rikisfjarmalum a hverjum
tima.

Fyrir pjonustu sem veitt er & grundvelli samnings pessa greidist annars vegar daggjald ad upphaed 10.139
kr. & dag fyrir hvern umsakjanda i pjonustu pjénustuadila med hidsnzadi en daggjald ad upphaed 6.619 kr.
fyrir hvern umsekjanda i pjonustu pjonustuadila &n hasnadis. Einnig er greitt méanadarlegt fastagjald ad
upphad 9.310.086 kr. & medan samningur pessi er i gildi og pjonustuadili veitir pjonustu til umsaekjenda.

Fjarheedir daggjalds og fastagjalds eru hadar breytingu a neysluverdsvisitélu. Grunnvisitala midast vid

visitdlu neysluverds i september 2024 sem stendur i 632,3 stigum. Verdi gerdar breytingar a
kjarasamningum sem leida til heekkunar launakostnadar verdur fastagjald tekid til endurskodunar.



Fjarskuldbinding VMST vegna samningsins:

A0 lagmarki greidir VMST daggjald fyrir 98 umsakjendur & dag par sem pjénustuadili ser um rekstur
hasnadis fyrir umsakjendur.

a. Arlega lagmarksfjarskuldbinding er 467.606.116 kr.

Lagmarksfjarskuldbinding midast vid 65% af daggjaldi fyrir 150 einstaklinga i pjonustu med
hlsnaedi ad medaltali & manudi allt &rid og fullt fastagjald.

b. Arleg hamarksfjarskuldbinding er 1.016.681.103 kr.-. Arleg heildarfjarskuldbinding midast vid
100% daggjald fyrir 300 einstaklinga i pjonustu allt arid og fullt fastagjald & timabilinu.

c. Ldmarksfjarskuldbinding VMST & samningstimabilinu fra 1. jantar 2025 til 31. desember 2027
er 1.402.818.349 kr.-.

Lagmarksfjarskuldbinding midast vid 65% af daggjaldi fyrir 150 einstaklinga i pjonustu med
hasnadi ad medaltali 4 manudi arlega og fullt fastagjald & timabilinu.

d. Hamarksfjarskuldbinding VMST & samningstimabilinu fra 1. jantar 2025 til 31. desember 2027
er 3.050.043.309 kr.-. Hamarks heildarfjarskuldbinding midast vid 100% daggjald fyrir 300
einstaklinga i pjonustu allan samningstimann og fullt fastagjald & timabilinu.

Fjarhagsleg abyrga rikisins takmarkast vid hamarksfjarskuldbindingu.
Daggjald med hdsnadiskostnadi

Daggjald fyrir umsekjanda tekur mid af akvedum 25. til 29. gr. reglugerdarinnar og &zetludum
medaltalskostnadi vegna umsakjenda i pjonustu.

I daggjaldi er innifalio:

a. Kostnadur vid hisnadi og rekstur pess midad vio solarhringsdvol, sbr. 7. gr. og a-lid 9. gr.
samnings pessa.

Faeoi umsakjanda, par sem vid &, sbr. b-lid 8. gr. samnings pessa.

Framfeerslufé og faedispeningar umseakjanda midad vid sélarhringsdvol, sbr. b- og c-lid 8. gr.
samnings pessa.

Skolavist fyrir born samkveemt 27. gr. reglugerdarinnar, sbr. e-lid 8. gr. samnings pessa.
Adgengi ad almenningssamgéngum, sbr. f-1id 8. gr. samnings pessa.

Naudsynleg tulkapjonusta, sbr. g-1id 8. gr. samnings pessa.

Onnur umsamin pjénusta samkveemt samningi pessum og vidaukum vid hann auk pjonustu
sem pjénustuadili telur eftir atvikum naudsynlegt, mikilveegt eda aeskilegt ad veita.

oo

«Q — oD Qo

Daggjald &n hisnadiskostnadar

Daggjald fyrir umsakjanda tekur mid af akvedum 25. til 29. gr. reglugerdarinnar og azetludum
medaltalskostnadi vegna umsakjenda i pjonustu.

I daggjaldi er innifalid:

a. Fa0i umsakjanda, par sem vid &, sbr. b-lid 8. gr. samnings pessa.

b. Framfarslufé og fedispeningar umsakjanda midad vid solarhringsdvél, sbr. b- og c-1id 8. gr.
samnings pessa.

c. Skolavist fyrir born samkveemt 27. gr. reglugerdarinnar, sbr. e-lid 8. gr. samnings pessa.



d. Adgengi ad almenningssamgdngum, sbr. f-lid 8. gr. samnings pessa.

e. Naudsynleg tulkapjénusta, sbr. g-1id 8. gr. samnings pessa.

f.  Onnur umsamin pjonusta samkvaemt samningi pessum og vidaukum vid hann auk pjonustu
sem pjénustuadili telur eftir atvikum naudsynlegt, mikilveegt eda seskilegt ad veita.

Fastagjald
Fastagjaldi er etlad ad standa straum af launa-og rekstrarkostnadi.
| fastagjaldi er innifalio:

a. Fastur launakostnadur vegna priggja stédugilda hja pjonustuadila.

b. Rekstur pjonustuadila vegna verkefnisins, svo sem leiga & hisnadi fyrir starfsfolk og kostnadur vid

starfsadstodur.

Kostnadur vid freedslu og leidbeiningar um pjonustu vio umsakjendur til starfsfolks pjénustuadila.

d. Kostnadur vegna umsyslu pjonustuadila vegna samnings pessa m.a. vegna skraningu barna i skola,
greioslu framfaerslu til umseakjenda, gerd reikninga og Onnur umsysla sem til fellur hja
pjonustuadila.

o

Greidslur samkvaemt samningnum eru greiddar fyrir hvern almanaksmanud og & grundvelli rafreens
reiknings fra pjonustuadila. A méanadarlegum reikningi pjonustuadila parf annars vegar ad koma fram
heildarfjarhaed daggjaldsins og fjoldi dvalardaga umsakjenda i pjonustu sveitarfélagsins og hins vegar
upphad manadarlegs fastagjalds. Med hverjum reikningi verdur ad fylgja yfirlit yfir umsakjendur sem
pjonustuadili hefur i sinni umsja i hverjum almanaksmanudi og fjoldi dvalardaga hvers og eins. VMST
greidir ekki fyrir pjonustu vegna umsakjenda sem hafa fengid stédu & Islandi umfram pad sem leidir af
reglugerd um dtlendinga. bjonustuadili tryggir ad unnt sé ad adgreina fastan og breytilegan kostnad i
bokhaldi.

5.gr.
Hlutverk og abyrgd VMST

VMST hefur eftirlit med nytingu fjarmuna og framkveemd pjénustuadila & samningi pessum. VMST veitir
bjonustuadila peer persdnuupplysingar sem parf til ad geta sinnt abyrgd sinni samkvemt samningi. Til ad
geta veitt umsamda pjonustu parf pjonustuadili ad fa upplysingar um nafn, feedingardag og rikisfang
umsakjanda asamt mynd sem og adrar peer upplysingar sem naudsynlegt kann ad vera ad veita
pjonustuadila vegna peirrar pjonustu sem samid er um t.d. tungumalakunnattu eda upplysingar um
sérparfir umsakjanda.

Adur en akvordun er tekin um pad hvada umsakjendur skuli nj6ta pjonustu skv. samningi pessum skulu
samningsadilar eiga samrad sin a milli par um. VMST tilkynnir pjonustuadila med skriflegum hatti um
upphaf og lok pjénustu hvers umsakjanda. Heimilt er ad senda tilkynninguna rafreent ef fyllsta 6ryggis er
geett og i samreemi vio 16g um personuvernd og vinnslu persénuupplysinga nr. 90/2018. Med tilkynningu
VMST um upphaf pjonustu skulu fylgja personuupplysingar um umsakjandann, tungumalakunnattu hans
og sérparfir ef einhverjar eru til ad tryggja ad pjonustuadili geti veitt fullnzegjandi pjonustu i samraemi vid
samninginn.

VMST greidir heilbrigdiskostnad sem ekki er innifalinn i framferslufé umsakjanda skv. d-lio 8. gr.
samnings pessa, sbr. 26. gr. reglugerdarinnar.

6. gr.



Hlutverk og abyrgd pjonustuadila

I samningnum er malt fyrir um lagmarkspjonustu sem 4 ad veita umsakjendum. bjonustuadili tryggir ad
pjonusta sé veitt & grundvelli samningsins, vidaukum vid hann og 16gum um félagspjonustu sveitarfélaga
nr. 40/1991 eftir pvi sem vid 4. Pjonustuadili geetir ekki hagsmuna umsakjanda gagnvart stjérnvéldum
vegna medferdar umsoknar um alpjodlega vernd. Pjonustuadili tryggir ad farid sé ad markmidum
samnings pessa og ber abyrgd & ao starfsfolk hans sé haft til ad sinna pjénustuskyldum. bjonustuadili ber
abyrgd & ad fjoldi starfsfolks hans sé neegur til ad uppfylla 61l skilyrdi samnings og vidauka vid hann.

Pjénustuadili geetir pess i storfum sinum ad syna umsakjendum virdingu og kurteisi og tekur tillit til pess
ad peir geta verid i viokvaemri stodu.

pjonustuadili tekur vid peim umsakjendum sem VMST &kvedur ad skuli njota pjonustu & grundvelli
samningsins. Pjonusta er veitt par til VMST tilkynnir ad vidkomandi skuli ekki lengur nj6ta hennar.

Pjonustuadila er 6heimilt ad framselja verkefni sin samkvemt samningi pessum til pridja adila nema med
sampykki Vinnumalastofnunar.

Pjénustuadili tilkynnir tengilid hja VMST samkvaemt 2. mgr. 1. gr. skriflega um vandamal sem kunna ad
koma upp vardandi pjonustu vid umsakjanda, s.s. kvartanir hans eda annarra eda brot & [6gum eda reglum,
pb.m.t. umgengisreglum i hasnadi. Oll logbrot skal tilkynna logreglu tafarlaust. Komi upp vafamal um
veitingu pjonustu skal pjénustuadili hafa samrad vid tengilid hja VMST.

7.Qr.
Krofur til hisnadis og dbyrgd samningsadila

Pjénustuadili sér umsakjendum fyrir sampykktu ibudarhisnadi eda herbergi i hdsnadi sem fullnaegir
lagmarkskrofum til gistiheimila, hjukrunarheimila eda medferdarheimila asamt hdsbanadi. Til husbdnadar
teljast peir munir sem naudsynlegir eru til ad halda latlaust heimili. Heimilt er ad samnyta hisnadi fyrir
fleiri en einn umsakjanda. Sterd husnaodis skal taka mid af fjolskyldugerd, adstedum umsakjanda og
sérstakt tillit skal tekid til parfa kvenna og barna. Ad 6dru leyti skal hdsnadi vera i samreemi vid vidauka I.

Nyti umsakjandi sér ekki busetulrraedi samkvaemt samningnum skal pjénustuadili tilkynna VMST pad
skriflega svo fljott sem verda ma.

Adur en pjonustuadili tekur i notkun nytt hisnaedi skal pjonustuadili lata framkveema éastandsskodun &
hasnadinu til ad tryggja ad astand husnadisins liggi fyrir vid toku pess & leigu.

Pjénustuadili fylgist med prifum og umgengni i hisnadi og leggur til efni og teeki til raestingar 4 hiisnaedinu
vid komu umsakjanda en i framhaldinu sér umsakjandi sjalfur um innkaup a hreinlaetisvérum.

pjonustuadili fer reglulega yfir htisnaedi med tilliti til pess hvort par sé ad finna 6vaeru sem kallar 4 adkomu
meindyraeyda. Verdi vart vio 6veeru sem kallar & adgerdir skal pjonustuadili strax bregdast vid og hafa
samband vid tengilid hja VMST.

pjonustuadili fer reglulega yfir hdsnaedi med tilliti til hvort porf sé & vidhaldi og skal sjé til pess ad hdsnadi
sem umsakjendur dveljast i sé vel viohaldid.

Dvelji 50 eda fleiri umsakjendur i somu byggingu hja pjonustuadila skal pjonustuadili tryggja vidveru
starfsmanns eda umsjonarmanns fasteignar til ad hafa eftirlit med umgengni i hisnadinu og vera iblum
pess innan handar vegna mala sem kunna ad koma upp s.s. eldsvoda, veikinda eda sambarilegra
neydartilfella. I sliku husnaai sinnir enn fremur pjonustuadili reestingu & sameign a.m.k. tvisvar i viku.



VMST betir ad jafnadi pad tjon sem verdur & hdsnadi sem nytt er i pjonustuna, ef tjonid ma rekja til
asetnings eda galeysis umsakjanda og skemmdir teljast verulegar og tjonsupphaed fer framur pvi sem faest
beett med tryggingum. Pjonustuadili skal sja til pess ad takmarka tjon sitt med kaupum & vidunandi
abyrgadartryggingum. Med verulegum skemmdum er t.d. att vid brotnar radur, meirihattar veggjakrot eda
brotnar hurdar.

8. gr. — VMST sér um hashaedi
Eftirlit med hlsnadis og abyrgd samningsadila

Pjonustuadili pjonustar pad umseekjendur sem dvelja i eftirfarandi husnadi/um; XX. Heildarfjoldi
umsakjenda sem getur dvalist i framangreindum hisnaedum er akvardadur af VMST og pjonustuadila ber
ad leitast vid eftir fremsta megni ad nyta hdsnaadis til fulls.

VMST ber &byrgd & vidhaldi og rekstri hisnadisins i samraemi vid leigusamning vid huseiganda. VMST
Gtvegar hasbunad i samraemi vid vidauka | inn i hisnadi. Pjonustuadila er 6heimilt &n sampykkis VMST
ad heimila umseakjendum ad setja 6nnur hiisgogn inn i hdsnadid.

pjénustuadili fylgist med prifum og umgengni i hiisnadi og leggur til efni og teeki til reestingar & hlsnadinu
vid komu umsakjanda en i framhaldinu sér umsakjandi sjalfur um innkaup & hreinlaetisvérum.

pjonustuadili fer reglulega yfir htsnaedi med tilliti til pess hvort par sé ad finna 6vaeru sem kallar & adkomu
meindyraeyda. Verdi vart vid dveaeru sem kallar & adgerdir skal pjonustuadili strax bregdast vid og hafa
samband vid tengilid hja VMST.

Pjénustuadili skal lata VMST vita ef hann verdur var vid ad porf sé a vidhaldi & hisnadinu, slikt skal gert
i gegnum beidnakerfi VMST.

VMST hefur heimild til ad fara inn i hisnadi hvenar sem er & dagvinnutima til pess ad fylgjast med astandi
hasnadisins, lesa af meelum, meta vidhaldsporf og annad sem kann ad vera naudsynlegt vegna rekstrar
hasnadisins. Komi til pess ad purfi ad fara i steerri vidhald a hisnadinu skal VMST upplysa pjénustuadila
um pad adur en framkvamdir hefjast. burfi leigusali ad fa adgengi ad hdsnadinu skal VMST upplysa
bjonustuadila um slikt fyrir fram.

9.gr.
Réttindi umsakjanda, inntak pjonustu og kréfur til pjéonustupatta
A. Huasnadi

Umsakjandi & rétt & pvi husnadi sem VMST i samstarfi vid pjonustuadila Gthlutar peim sér ad
kostnadarlausu. Kjosi umsekjandi ad bua i 6dru husnadi ber hann sjalfur kostnad af pvi.

Umsakjandi sem faer Gtgefid bradabirgda dvalar- og atvinnuleyfi glatar hann rétti til hisnadis fjorum
vikum  eftir Gtgafu leyfisins. Sé umseakjandi fyrirvinna fjolskyldu og launagreidslur neagja ekki til
framfeerslu allrar fjolskyldunnar er heimilt i samradi vid VMST ad fjolskyldan bui &fram i hasnadi
pjonustuadila. Ad 6dru leyti skal fara eftir 25. gr. reglugerdarinnar vid akvardanatoku um hdsnaadi.

B. Feoi

Pjonustuadili sér um greidslur til umsakjanda samkvaemt 25. reglugerdarinnar & medan hann nytir pjonustu.
Umseakjandi sér sjalfur um innkaup og matseld. Til feedispeninga heyra matvorur, hreinlaetisvorur,
Olyfsedilsskyld lyf, vitamin o.fl.



Umsakjandi sem feer bradabirgda dvalar- og atvinnuleyfi sér um eigin framfaerslu og fer Gr pjonustu fjorum
vikum frd utgéfu leyfisins samkvaemt akvoroun VMST. Sé umseakjandi fyrirvinna fjélskyldu og
launagreidslur nagja ekki til framfaerslu allrar fjélskyldunnar er heimilt i samradi vid VMST ad fjolskyldan
bai afram i husnadi pjonustuadila en fedispeningar og framfeerslufé allrar fjdlskyldunnar fellur nidur
fjorum vikum fra atgafu leyfisins.

A0 60ru leyti skal fara eftir 25. gr. reglugerdarinnar vid dkvardanatdoku um faedi og faedispeninga.
C. Framferslufé

pjonustuadili sér um greidslur framfeerslu til umseakjanda samkveemt 29. reglugerdarinnar & medan hann
nytir pjénustu. bjonustuadili skal skerda greidslu & framfaerslufé samkvaemt skriflegum fyrirmalum fra
VMST eda i samraemi verklag sem sett hefur verid vegna greidslu & framfarslufé.

Umsakjandi sem feer bradabirgda dvalar- og atvinnuleyfi sér um eigin framfearslu og fer ar pjonustu fjérum
vikum fra utgafu leyfisins samkveemt akvoroun VMST. Sé umsakjandi fyrirvinna fjolskyldu og
launagreidslur naegja ekKi til framfarslu allrar fjélskyldunnar er heimilt i samradi vid VMST ad fjolskyldan
bai &fram i hasnadi pjonustuadila en fedispeningar og framferslufé allrar fjolskyldunnar fellur nidur
fjorum vikum fra atgafu leyfisins.

Sé framferslufé umseakjanda skert vegna brota & reglugerd um dtlendinga eda vegna a brota &
umgengisreglum skal pjénustuadili tilkynna umsaekjanda um pa akvérdun.

D. Heilbrigaispjonusta, hjalparteeki og lyfjakostnadur
Um heilbrigdispjonustu vid umsakjendur fer samkvaemt 26. gr. reglugerdarinnar.
VMST sér um fyrstu laeknisskodun vid komu umsakjanda til landsins, sbr. 25. gr. Gtlendingalaga.

Pjénustuadili sér um samskipti vid heilbrigoisyfirvold fyrir hond umseekjenda og sendir beidnir og sér um
timapantanir sé porf & heilbrigdispjonustu. Pjonustuadili sendir beidnir & apotek vegna lyfsedla sem utgefnir
eru af leknum.

Pjénustuadila er 6heimilt ad visa umsakjanda i heilbrigdispjénustu, sampykkja kaup & hjalpartakjum eda
lyfjum par sem kostnadur er yfir 50.000 kr. Tilfelli par sem kostnadur er yfir framangreindri fjarhaed skulu
akvordud af VMST. bjonustuadila ber ad senda slik mal skriflega til afgreioslu hja VMST i samreemi vid
verklag VMST par ad latandi.

Reikningar vegna heilbrigdispjonustu og lyfjakostnadar skulu vidkomandi heilbrigdisyfirvold og apétek
senda rafreenan reikning til VMST éasamt afriti af beidni pjonustuadila, sbr. 3. mgr.

E. Skolapjénusta

Umsakjendur sem eru & grunnskdlaaldri eiga rétt til sk6lagéngu i grunnskdla i sveitarfélagi pjonustuadila.
Skdlaganga skal hefjast ad jafnadi innan fjdgurra vikna fra pvi ad umsokn barns barst Utlendingastofnun
og eigi sidar en 12 vikum umsoknardegi, sbr. 27. gr. reglugerdarinnar.

Med skdlagongu i grunnskolum er visad i almenna kennslu, 30 ISAT kennslustundir & manudi og skélamats
fyrir bérn i grunnskolum hja pjonustuadila.

Ef barn parf mikinn studning til ndms eda hefur miklar sérparfir skal pjonustuadili senda tilkynningu pess
efnis til VMST. Samrad skal fara fram milli pjonustuadila og VMST um hvernig meaeta megi peirri vidbotar
porf og skal gera sérstakt samkomulag pess efnis hverju sinni fyrir hvert barn. pad eitt ad barn tali annad
modurmal en islenska telst ekki til mikils studnings eda mikilla sérparfa skv. akvaedi pessu.



F. Samgoéngur

Pjonustuadili tryggir umseakjendum gjaldfrjalsan adgang ad almenningssamgdngum til ad komast i
pjonustu samkvaemt samningi, vidtol hja Utlendingastofnun vegna umsoknar sinnar eda adra pjonustu sem
talin er naudsynleg ad mati VMST eda pjénustuadila, sbr. 28. gr. reglugerdarinnar.

G. Tulkapjonusta

Pjénustuadili tryggir ad umsakjendur fai pjonustu talks eftir pvi sem porf er &. Pjonustuadili metur porfina
og er heimilt ad nyta fjarskiptataekni, svo sem sima eda myndsima vid tulkun. bjonustuadili tryggir ad bérn
umsekjenda séu ekki talkar.

H. Startpakkar

VMST skaffar hverjum umsakjanda startpakka vid komuna til landsins sem peir taka med sér pegar peir
fara i pjonustu pjonustuadila. Pjonustuadili skal fylla & startpakka umsakjanda komi til pess ad eitthvad
vanti af pvi sem var i startpakkanum medan umszkjandi er i pjonustu pjonustuadila. Sja innihald startpakka
i vidauka Il. Verdi breyting & innihaldi startpakka skal VMST upplysa pjénustuadila um pad.

Nybakadar maedur og nyfaedd born fa fedingarstartpakka sem VMST skaffar. Pjonustuadili skal sja um
afhendingu slikra pakka til umsakjanda i sinni pjonustu en VMST skaffar pjonustuadila slika pakka til
afhendingar. Innihald sliks pakka er adkvardadur af hjukrunarvakt VMST, sja innihald sliks pakka vid
undirritun pessa samnings i vidauka Il. Hjukrunarvakt VMST hefur heimild einhlida til ad breyta innihaldi
slikra pakka..

10. gr.
R&dgjof, félagslegur studningur og virkniarraedi

Pjénustuadili bydur umsakjendum upp a reglubundna vidtalstima par sem veitt er félagsleg raogjof og
studningur med hlidsjon af I6gum nr. 40/1991 um félagspjonustu sveitarfélaga.

Pjénustuadili leitast vid ad gefa umsakjendum teekiferi til ad kynnast ibGum og stadhattum i sveitarfélaginu
og ad peir geti aflad sér pekkingar & islensku samfélagi medan 4 malsmedferd stendur, m.a. med pvi ad
upplysa pa um afpreyingu sem stendur til boda i neersamfélaginu.

Pjénustuadili tryggir umsakjendum internetadgang.
11. gr.
Samstarf og samradsvettvangur

Samningsadilar hittast arsfjoroungslega til ad fara yfir framgang verkefnisins, fjolda umsekjenda i
pjonustu, framkvaemd pjénustu og nytingu fjirmuna. Samningsadilar geta éskad eftir fundum til ad fjalla
er um einsték mal vardandi samninginn og pjonustuna & samningstimabilinu. VMST heldur éarlega fund
med 6llum pjonustuadilum i malefnum umsakjenda par sem farid er yfir samstarf og préun i malaflokknum.
Pjonustuadili tekur patt i fundinum & gildistima samningsins.

Tengilidur VMST vegna pjénustu pjonustuadila samkvaemt samningi pessum er: Arnor
Heidarsson.Tengilidur VMST vegna hisnadis samkveemt samningi pessum er: Steinar Andri Einarsson.
Tengilidur/ir pjonustuadila vegna samnings pessa er/u:

12. gr.



Persénuvernd

Samningsadilar skulu bundnir af 6llum videigandi lagadkveedum sem varda medferd persénuupplysinga,
s.s. Il6gum um persénuvernd og vinnslu personuupplysinga nr. 90/2018 og reglugerdar Evrépupingsins og
radsins (ESB) 2016/679, fra 27. april 2016.

AQ 60ru leyti visast til samkomulags adila um sameiginlega abyrgd, sem er fylgiskjal med samningnum
hvad vardar personuvernd.

13. gr.
Medferd agreinings, vanefndir og riftun

Komi upp &greiningur um framkveemd eda tulkun samningsins skulu samningsadilar leitast vid ad leysa
slik mal sin & milli an atbeina démstdla. Séu vanefndir samningsadila verulegar eda ekki nast ad leysa ar
agreiningi er heimilt ad rifta samningnum med priggja méanada fyrirvara.

Mal vegna samnings pessa skal rekid fyrir Héradsdomi Reykjavikur.
14. gr.
Breytingar & samningi

Samningi pessum verdur ekki breytt nema med skriflegu samkomulagi adila. Verdi breytingar & gildandi
I6gum, reglugeroum eda fyrirkomulagi er varda pjonustu vid umsakjendur skal samningur pessi og
vidaukar vid hann endurskodadir svo fljott sem verda ma. Hafi breytingarnar ahrif a kostnad pjénustuadila
verda fjarframlog samkvaemt samningnhum endurskodud i samreemi vid breyttan kostnad.

Verdi breytingar & fjarframldgum samkvemt samningi pessum & grundvelli akvordunar Alpingis um
fjarveitingu i fjarlogum eda & grundvelli pess ad stjérnvold purfi ad gera breytingar & fjarframlégum vegna
adsteedna i rikisfijarmalum pa skal samningurinn endurskodadur m.t.t. skerdingar & pjonustu pjénustuadila
a grundvelli skertra fjarframlaga.

15¢r.
Force majeure

Komi upp 6vidradanleg ytri atvik (force majeure), t.d. vegna eldsvoda, farsottar, verkfalla, nattiruhamfara,
stridsastands og hrydjuverka sem ahrif hefur & pjonustu samkvaemt samningi pessum skulu samningsadilar
meta stéduna um framhald samningsins og abyrgd hvors adila samkvamt samningnum.

16. gr.
Uppsogn
Hvorum samningsadila er heimil uppségn med priggja manada fyrirvara.

Uppsdgn samningsins skal vera skrifleg og skal uppsagnarfrestur hefjast fyrsta dag naesta manadar eftir ad
uppsogn berst.

17.gr.

Gildistimi og endurskodunarakvaedi



Samningur pessi gildir fra 1. jantar 2025 til 31. desember 2027. Heimilt er ad framlengja samninginn
tvisvar sinnum til eins ars i senn. Premur manudum fyrir samningslok skal liggja fyrir Gttekt & samningnum
og hvort samid verdur um framhald pjénustunnar.

Reykjavik, X YYY 2024

f.h. sveitarfélags f.h. Vinnumalastofnunar

XXXXXXOOOOKKKKXXXXXKXXX Unnur Sverrisdottir



Vidauki | - Lagmarks hasbunadur i arreedum & vegum sveitarfélaga

I vidauka pessum er ad finna kréfur um lagmarksadbinad i hiisnaedi sem sveitarfélag nytir vegna pjonustu
peirra vid umsakjendur um alpjédlega vernd.

I peim tilfellum pegar umsakjandi kemur med hluti fra Vinnumalastofnun skal sveitarfélag skaffa
umsakjanda pann hlut glati umszakjandi honum.

Rymi / banadur Sveitarfélag skal skaffa [Taka med fra VMST til sveitarfélags
Eldhas

Eldhusbord

Eldavél

Stolar / barnastolar ef vid &
Diskar

Skalar

Glos

Hnifapor

Eldunarahold

Pottur

Panna

\Viskastykki og tuskur
Stofa

Sofasett I sameiginlegu rymi
Sofabord i sameiginlegu rymi
Svefnherbergi (pr. einstakling)
Fataskapur X
Bord og stélar

RUm / barnarim ef vid &
(ma vera koja)

Seeng og koddi
Sengurverasett og lak
Isskapur

Annad

Ahold fyrir umsakjendur til ad  [Adgengilegt 6llum
brifa
Ryksuga Adgengilegt 6llum
pvottavél X
burrkari / purrkgrind X

Sorphirda X

X[ X X[ X[ X[ X[ X

X[ X X X X XXX XXX

X

X

X| X[ X
X




Vidauki Il — Startpakki til umsakjenda um alpjédlega vernd
I vidauka pessum er ad finna upplisstun a innihaldi, a) startpakka og b) madra- og nyburapakka sem
Vinnumalastofnun Gtvegar umsakjendum um alpjodlega vernd i pjonustu stofnunarinnar.

Vidaukinn er birtur med fyrirvara um naudsynlegar breytingar og/eda vidbatur vid lagmarksbinad.

a).

Startpakki
Saeng og koddi
Lak

Koddaver
Handklzdi
Diskar

Skalar

Glos

Hnifapor

Sapa
Tannburstar
Tannkrem
Pottar og ponnur

b).

FeedingarstartpakKi

Libero 1 Touch nyburableiur 2-5kg 22stk
Taubleiur 70x70cm 3stk

Domubindi Libresse Goodnight 10stk
TENA Fix netbuxur XL 5stk

TENA Discreet Extra 10stk

TENA Bed Plus 40x60cm 3stk
Mesoft grisjur 10x10cm 200stk
Lansinoh brjostadburdur 40 ml
Lansinoh lekahlifar einnota 24 stk
Purell handspritt gel 100ml.

Aukalega skaffad eftir porfum:
Bleyijur.

Doémubindi.

Stilar.



:

W Reykjavik

VINNUMALA
STOFNLUN

VIDAUKI Il

vid pjonustusamning Vinnumalastofnunar og Reykjavikurborgar um pjénustu vid umszaekjendur um
alpjodlega vernd

Undirritud, Vinnumalastofnun kt. 700594-2039 og Reykjavikurborg kt. 530269-7609, eru sammala um
ad gera breytingar a gildandi pjonustusamningi um pjénustu vié umsaekjendur um alpjédlega vernd a
grundvelli 1. mgr. 14. gr. samningsins pannig ad hann gildi til 31. desember 2024 pegar fyrirhugad er
ad nyr samningur milli adila taki gildi. Samningurinn var upphaflega gerdur milli Utlendingastofnunar
og Reykjavikurborgar en Vinnumalastofnun ték yfir réttindi og skyldur Utlendingastofnunar
samkvaemt samningnum fra og med 1. juli 2022.

Gildandi samningur rann Ut 31. mai 2024 samkvaemt vidauka vid samninginn.

17. gr. samningsins er fjallar um gildistima og endurskodun er pvi nd breytt pannig ad samningurinn
gildi fra 1. april 2021 - 31. desember 2024, ella par til nyr samningur hefur verid undirritadur. Sidari
malslidur 17. gr. helst dbreyttur.

Vidaukinn tekur gildi vid undirritun med fyrirvara um sampykkt borgarrads Reykjavikurborgar.

Reykjavik xxxx desember 2024

F.h. Reykjavikurborgar F.h. Vinnumalastofnunar
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