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Inngangur

A fundi velferdarrads Reykjavikurborgar 11. juni 2025 sampykkti radid ad moéta stefnu i
malaflokki fatlads folks til neestu 10 dra. Ny stefna mun taka vid af stefnu borgarinnar um
bjénustu vid fatlad félk & heimilum sinum 2014-2024. Stefnan vardar fullordid fatlad félk og
bjénustu sem veitt er af velferdarsvidi Reykjavikurborgar. Stefnan tekur mid af velferdarstefnu
borgarinnar, logum, reglugerdum, alpjédlegum skuldbindingum og regluverki borgarinnar.
Styrihdpur ték til starfa i oktédber 2025 og var markmid hdpsins ad mota stefnu i malaflokki
fatlads folks, na fram framtidarsyn og forgangsrada verkefnum. [ forgrunni vaeri velferdarstefna
borgarinnar, 16g og reglugerdir og samningur Sameinudu pjédanna um réttindi fatlads folks.

Helstu verkefni hdpsins voru ad méta stefnu sem tryggir fotludu folki skilyrdi til sjalfsteeds lifs og
samfélagspatttoku med pvi ad leggja fram tillogur vardandi eftirfarandi aherslupaetti:
1)bjénustu; 2)Busetu; 3)Sjalfsteett lif; 4)Adgengi i sinni vidustu mynd; 5)Atvinnumal.

Hopurinn lagdi dherslu & ad setja fram markmid og adgerdir & grundvelli ofangreindra fimm
aherslupatta.

Styrihdpinn skipudu:

Sanna Magdalena Mortuddttir, formadur styrihdpsins

Magnea Gna Jéhannsdéttir, fulltrdi minnihluta

Alma Yr Ing6lfsdéttir, formadur OBI réttindasamtaka

Unnur Helga Ottarsdéttir/Gudmundur Armann Pétursson, formadur Landssamtakanna
proskahjalpar

Grimur Atlason, framkvaemdastjéri Gedhjalpar

Runar Bjorn Herrera borkelsson, formadur NPA midstédvarinnar

Adalbjorg Traustadottir, skrifstofustjori skrifstofu malefna fatlads folks

Anna Kristinsddttir, mannréttindastjori, mannréttindaskrifstofu Reykjavikurborgar

Arne Fridrik Karlsson, verkefnastjori skrifstofu malefna fatlads félks

Starfsmadur styrihépsins var Lara S. Baldursdottir deildarstjori skrifstofu malefna fatlads folks

Framtidarsyn, meginmarkmid og innleiding

Framtidarsyn Reykjavikurborgar vardandi malaflokk fatlads félk var sampykkt i velferdarradi 25.
névember 2010 og i borgarstjorn 18. januar 2011. Skrifstofa Reykjavikurborgar i malaflokki
fatlads folks hefur unnid ad pessari framtidarsyn undanfarin 15 ar og er stefnan sem hér er fram
sett byggd 4 henni.

Framtidarsynin er:

e Margbreytilegum porfum borgarbua verdi maett med sveigjanlegri og
einstaklingsmidadri pjonustu sem veitt er af abyrgd, virdingu og fagmennsku.

e Adgengi ad pjonustu verdi tryggt i neerumhverfi borgarbua.

e Jafnraedi i pjénustu verdi tryggt.

o Vidteekt samrdd verdi haft vid notendur, hagsmunasamtok, starfsfélk og
haskdélasamfélagid um préun pjénustunnar.

e Borgarbuar sem purfa adstod i daglegu lifi hafi val um hvernig adstodinni vid pa er hattad.
Unnid verdi ad préun notendastyrdrar persénulegrar adstodar.
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Styrihdpurinn leggur til ad framtidarsynin verdi endurskodud ut frad nyrri stefnumétun, med tilliti
til laga og logfestingar samnings Sameinudu pjédanna.

Markmid Reykjavikurborgar er ad tryggja ad pjonusta og adstaedur fatlads félks séu pannig ur
gardi gerdar ad hver og einn geti lifad sjalfsteedu og innihaldsriku lifi & eigin forsendum og geti
tekid virkan patt i samfélaginu. Fatlad félk er fjolbreyttur hépur og mikilvaegt er ad nalgast hvern
hop at fra sérstodu og porfum, pannig avarpar stefnan engan einn hop sérstaklega.
Grundvallarnalgun i velferdarpjénustu borgarinnar er ad engin tvo eru eins, leidir til lausna og
bjénustu séu pannig snidnar ad hverjum og einum. betta er mikilvaeg nalgun i margbreytileika
samfélagsins. Reykjavikurborg leggur aherslu 4 ad mannréttindi allra hdpa séu tryggd og ad
fatlad folk hafi jafnt adgengi 4 vi6 adra borgarbula ad borginni og pjénustu hennar. Med pessari
stefnu er studlad ad samfélagi par sem fjolbreytileiki, patttaka og sjalfsteedi fatlads félks eru
leidarljés i allri borgarpjénustu.

Skrifstofa um malefni fatlads félks a velferdarsvidi Reykjavikurborgar vinnur a grundvelli laga nr.
38/2018 um fatlad folk med langvarandi studningsparfir, laga nr. 40/1991 um félagspjonustu
sveitarfélaga og samnings Sameinudu pjédanna um réttindi fatlads folks, sbr. 16g 80/2025.

Til ad nd markmidum um studning, pjonustu, umhverfi og adsteedur fatlads félks pa leggur
Reykjavikurborg aherslu a eftirfarandi paetti i stefnunni:

e bjonusta, hér eftir nefnt studningur: Studningur vid fatlad folk midist vid fjolbreyttar
parfir notenda sem byggist 4 valdeflingu, patttoku og einstaklingsmidadri nalgun.

e Buseta, hér eftir nefnt buseta og hisnaedi. Oll busetuform stydji vid sjalfsteedi, valfrelsi
og patttoku i samfélaginu.

e Sjalfstaett lif: Sjalfsteett lif er grunnstef samnings Sameinu pjédanna um réttindi fatlads
folks. pad felur i sér inngilt lif, med dherslu a rétt alls fatlads folks til ad lifa i samfélaginu
med somu valkosti til jafns vid adra, ad sjalfstaedi og sjalfraedi sé virt asamt frelsi til pess
ad taka eigin akvardanir.

e Adgengi i sinni vidustu mynd: Til ad tryggja ad fatlad félk njéti mannréttinda og
grundvallarfrelsis til jafns vid adra parf ad vera til stadar adgengi ad samfélaginu,
bjénustu, borgarrymi, upplysingum, nami og vinnu.

e Atvinnumal: Vinna og virkni verdi fjolbreytt, sveigjanleg og taki mid af o&likum
haefileikum, ahugasvidum og lifsstil einstaklinga.

Stefnuinnleidingu verdur fylgt eftir med pvi ad adgerdarbinda stefnuna. Skrifstofa malefna
fatlads félks mun fylgja eftir adgerdum stefnunnar og leggja dherslu & adferdafraedi sem felur i
sér ad stjérnendur og starfsfdlk hafi skyrar hugmyndir um markmidasetningu, eftirlit med
framvindu stefnunnar, tengingu vid fjarhagsasetlun og sampeettingu a8 verkefnum.
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Aherslupeettir stefnu

Studningur

Studningur fyrir fatlad folk byggir @ pvi ad borgin maeti fjdlbreyttum p6érfum einstaklinga par sem
stutt er vid sjalfsteett lif og vid virka samfélagspatttoku. Logd er dhersla a fagmennsku i veitingu
studnings og pjénustu med dherslu @ samraeamd vinnubrégd, simenntun starfsmanna og skyr
gaedaviomid. Mikilveegt er ad hafa samrdd vid fatlad folk vid préun pjonustu og fraedslu
starfsmanna. Velferdartaekni verdi nytt markvisst par sem vid 4, til ad auka sjalfstaedi, 6ryggi og
lifsgaedi. bréadar verdi fjolbreyttar leidir til ad rjufa félagslega einangrun og efla tengsl, patttoku
og samfélagslega virkni. [ allri pjonustu er valdefling einstaklinga leidarljés par sem sjénarmid,
reynsla, vilji og val méta studninginn.

Buseta og husnadi

ibudarhusnaedi fyrir fatlad folk byggir 4 hugmyndafraedinni um sjalfsteett lif. Oll busetuform
stydji vid sjalfsakvordunarrétt, valfrelsi og virka patttoku i samfélaginu. Reykjavikurborg ber
abyrgd 4 ad tryggja naegjanlegt og fidlbreytt frambod leiguhusnadis fyrir fatlad folk. Busetuform
endurspegli 6likar parfir og lifsskeid med tilliti til algildrar hdnnunar og éska einstaklinga og geri
félki kleift ad velja busetu & eigin forsendum. Abyrgd og verkaskipting rikis og sveitarfélaga parf
ad vera skyr vardandi lanafyrirgreidslu vegna kaupa a hdsnadi.

Med markvissri uppbyggingu, samraemdri skipulagningu og notendandlgun i dkvardanatdku er
studlad ad pvi ad buseta fatlads félks sé raunverulegur grundvollur sjalfstaeds lifs, en ekki adeins
hasnaedislausn.

Sjalfsteett lif

Sjalfstaett lif er dagleg birtingarmynd pess ad mannréttindi fatlads folks séu virt og hofd i heidri.
bpad byggir & peirri grundvallarafstodu ad fatlad folk sé sérfraedingar um eigid lif og eigin parfir
og hafi forystu um paer lausnir og pann studning sem pad kys. Hugmyndafraedi sjalfstaeds lifs
grundvallast & jafnreedi, sjalfsakvordunarrétti og fullri patttoku fatlads félks i samfélaginu. Taka
parf tillit til fjolbreytts héps fatladra og veita til peirra einstaklinga sem a purfa ad halda
videigandi studning vid akvardanatoku og framkveemd. UmoOnnunar- og gédgerdarsjonarmidum
er hafnad en dhersla 16gd 4 ad fatlad félk hafi raunverulegt vald yfir eigin lifi, pjénustu og
studningi. Kjarninn felst i pvi ad pjénusta og studningur adlagist einstaklingnum, en ekki
einstaklingurinn ad kerfum og stofnunum. Sjalfstaett |if er sampaett i alla peetti pessarar
stefnumatunar og er leidarljds vid motun pjonustu, Urraeda og akvardana.
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Adgengi i sinni vidustu mynd

Markmid Reykjavikurborgar er ad tryggja alhlida adgengi fyrir fatlad folk, pannig ad hugtdk eins
og ,einangrunar-timabilid“ sem einkennir vetrartimann og ,,adgengiskvidi” verdi ad sogulegu
fyrirbzeri. Pannig felur markmidid i sér algilda hénnun sem gerir rad fyrir 6llum, med aherslu a
ad bezeta umhverfid fyrir allt félk. Borgin vinnur markvisst ad pvi ad adstedur, pjénusta og
upplysingaveitur séu adgengilegar og studli ad jafnraedi, virkri félagslegri patttoku og sjalfstaedu
lifi.

Rafraent adgengi ad upplysingum er mikilveegur lykilpattur. Allt stafraent efni, vefir, snjallforrit
og pjénustugattir verdi hannad pannig ad fatlad folk hafi jafnan adgang an hindrana. Adgengi
verdi tryggt 4 6llum stigum pjonustu, i samskiptum vid borgina og i almenningsrymum, svo ad
fatlad folk geti tekid patt a eigin forsendum og an takmarkana. Adgengisstefna og
adgerdaraaetlun Reykjavikurborgar 2026-2030 liggur til grundvallar stefnu um adgengi fyrir
fatlad folk.

Atvinnumal

Reykjavikurborg leggur dherslu a ad fatlad félk hafi raunveruleg teekifeeri til vinnu og virkrar
patttoku i samfélaginu, par sem fjolbreytni og sveigjanleiki eru grundvallarpeettir. bjonusta,
urreedi og studningur skulu taka mid af olikum porfum, haefni og dhugasvidi einstaklinga, svo
hver og einn geti préad hafileika sina og lagt sitt af morkum & eigin forsendum.

patttaka fatlads félks i vinnu og virkni er raunheef ef til stadar er sveigjanleg vinna, hlutastorf,
adlogun ad vinnuadsteedum og studningur. Taekifzeri til vinnu og virkni verdi ekki bundin vid eina
leid eda stad, pannig naest fram markmidid um ad auka sjalfstzaedi, valdeflingu og samfélagslega
virkni fatlads félks.
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Lokaord

Stefna pessi byggir m.a. & framtidarsyn Reykjavikurborgar sem sett var fram fyrir 15 drum um
malaflokk fatlads félks. Malaflokkurinn hefur sidan pa prdast mjog i samraemi vid breytt
lagaumhverfi, breytta ndlgun, breytta hugmyndafraedi og annad pjénustustig en verid hefur.
Stefnuna ma endurskoda asamt framtidarsyn ef porf krefur.

Bidlistar eftir pjonustu og husnadi fyrir fullordid fatlad folk eru stadreynd og dhyggjuefni ad
bidtimi getur verid langur. Stefnan felur i sér dherslu & ad finna lausnir til ad stytta bidtima og
maeta porfum félks hverju sinni.

Sambhlida innleidingu stefnunnar verdur gefin Ut adgerdadaetlun sem felur i sér forgangsrodun
verkefna, kostnadarmat og hvernig adgerdir verda framkveemdar dsamt timaramma og
abyrgdaradilum. [ 1jési pess hversu umfangsmikil stefnan er pa var ekki unnt ad setja fram

timasetta adgerdaasetiun og kostnadarmat samhlida stefnunni. Adgerdir liggja fyrir en nanari
utfeersla fer i vinnslu hja skrifstofu i malaflokki fatlads folks.

Fylgiskjol
1. Erindisbréf

2. Stefna Reykjavikurborgar um pjénustu vio fatlad folk a
heimilum sinum 2014-2024.

3. Framtidarsyn, pjonusta vio fatlad félk i Reykjavik.



