G/ADA- 06 EFTIRLITSSTOFNUN

VELFERDARMALA
Reykjavikurborg 10. juni 2024
B.t. Rannveigar Einarsdéttur Tilvisun: 24010098

Efni: Nidurstodur frumkvaedisathugunar a upplysingum um pjonustu vid fatlad folk a
vefsidum sveitarfélaga

Pann 25. mars 2024 sendi Geeda- og eftirlitsstofnun velferdarmala (GEV) ut bréf sem innihélt
tilkynningu til allra sveitarfélaga a landinu um ad stofnunin hafi hafid frumkvaedisathugun a
upplysingagjof um pjénustu vid fatlad folk & vefsidum sveitarfélaga. | bréfinu var einnig greint fra
tilurd og markmidi athugunarinnar sem framkvaemd er & grundvelli 14. gr. laga nr. 88/2021, um
Gaeda- og eftirlitsstofnun velferdarmala (log um GEV).

Vid framkvaemd athugunarinnar var farid yfir upplysingagjof a vefsidum sveitarfélaga til fatlads
folks sem konnud var ut fra eftirfarandi pattum sem kvedid er a um i l6gum nr. 38/2018, um
pbjonustu vid fatlad folk med langvarandi studningsparfir:

e Stodpjoénusta skv. 8. gr.

e Busetaskv. 9. gr.

e Notendasamningar skv. 10. gr.

e NPAskv.11.gr.

e  Studningsfjolskyldur skv. 15. gr.

e Fristundapjénusta skv. 16. gr.

e Skammtimadvol skv. 17. gr.

e Verndud vinna, haefing og dagpjonusta skv. 24. gr.

Einnig var upplysingagjof sveitarfélaganna konnud ut fra eftirfarandi pattum dr logum nr. 40/1991,
um félagspjénustu sveitarfélaga:

o Aksturspjonusta skv. 29. gr.
e Studningspjénusta skv. VII. kafla laganna.

Frumkveedisathugun GEV byggir 8 32. gr. laga nr. 38/2018 par sem fjallad er um frumkvaedisskyldu
sveitarfélaga en i akvaedinu segir ad sveitarfélag skuli gera fotludu folki grein fyrir rétti sinum sem
kvedid er 4 um i logum nr. 38/2018. Stafreent adgengi ad upplysingum um pjénustu sveitarfélaga
vid fatlad félk er mikilvaegur lidur i pvi samhengi.

i landsaaetlun i mélefnum fatlads folks, sem sampykkt var & Alpingi pann 20. mars 2024, er
jafnframt fjallad um baett adgengi fatlads folks ad upplysingum um pjonustu vid fatlad folk og folk
med langvarandi studningsparfir og réttindi pess. Verkefni nimer A.12 i landsaaetluninni felur i sér
ad heegt verdi ad nalgast med einfoldum haetti upplysingar um réttindi og pjénustu viod fatlad félk



og fjolskyldur pess a einum stad. Timaadeetlun verkefnisins er fra 2025 til 2027 en pangad til ad
framkveemd pess er lokid er mikilveegt ad sveitarfélog sinni pessari upplysingagjof a8 sinum
vefsveedum.

Vid athugunina var studst vid eftirfarandi vidmio:

Eru upplysingar um pjénustuna adgengilegar?

Eru upplysingar um umsdknarferli vegna pjonustunnar adgengilegar?

Visa upplysingar i ndgildandi l6ggjof?

Ef umsdknarferli er rafreent, er tekid fram hvernig haegt sé ad leitast eftir pjonustunni utan
rafreenna leida?

Med visan i framangreint meelist GEV til pess ad baett verdi ur peim pattum i upplysingagjof
sveitarfélagsins um pjonustu vid fatlad folk par sem peim er abotavant, at fra nidurstédum
uttektarinnar.

Nidurstodur Reykjavikurborgar

Stodpjonusta skv. 8. gr.

A sidu med upplysingum um bjénustu vid fatlad folk er hlekkur & sidu med upplysingum
um studningspjénustu fyrir fullordid fatlad folk. Til pess ad nalgast upplysingar um
studningspjonustu fyrir born og fjolskyldur peirra parf hins vegar fyrst ad fara inn & sidu
med upplysingum um studningspjonustu fyrir fullordid fatlad folk. Umfjollun um
stodpjonustu er sampeett vid umfjollun um studningspjénustu.

Reglur um pjénustuna fjalla um stod- og studningspjonustu og taka mid af nugildandi
6gum. A sidu med upplysingum um studningsbjonustu fyrir born og fidlskyldur peirra er
einnig hlekkur & reglur Reykjavikurborgar um studning vid bérn og fjolskyldur peirra.
Reglurnar taka mid af nugildandi loggjof. Upplysingar um umsoéknarferli eru adgengilegar
sem og upplysingar um skilyrdi fyrir réttinum til studningspjénustu.

Nidurstada: Einfalda meaetti adgengi ad upplysingum um studningspjénustu fyrir bdrn og
fjolskyldur peirra med pvi ad hafa hlekk & paer upplysingar af peirri sidu par sem almennar
upplysingar er ad finna um bpjonustu vid fatlad folk. Ad 68ru leyti er vidmidum
athugunarinnar meett vardandi pennan lid.

Buseta skv. 9. gr.

A sidu sem fjallar um bjonustu vid fatlad félk er hlekkur & sidu par sem fjallad er um
husneedi fyrir fatlad folk. Par er haegt ad velja ad seekja um husnaedi inni @ Minum sidum
borgarinnar eda med pvi ad fylla it umsdknareydublad. A sidunni eru upplysingar um hvort
umseekjandi geti att rétt 48 husneaedi og upplysingar um umsdéknarferlid eru adgengilegar.
A sidunni er einnig hlekkur & reglur Reykjavikurborgar um félagslegt leiguhtisnzedi.
Reglurnar taka mid af nugildandi loggjof.

Nidurstada: Engin porf er a Urbétum Ut fré vidmidum athugunarinnar.


https://reykjavik.is/fatlad-folk
https://reykjavik.is/studningsthjonusta-fatlad-folk
https://reykjavik.is/studningsthjonusta-fyrir-born-og-fjolskyldur
https://reykjavik.is/sites/default/files/2022-01/Reglur%20um%20sto%C3%B0-%20og%20stu%C3%B0nings%C3%BEj%C3%B3nustu%20-%20okt%C3%B3ber%202021.pdf
https://reykjavik.is/studningsthjonusta-fyrir-born-og-fjolskyldur
https://reykjavik.is/sites/default/files/svid_skjol/VEL/reglur_um_studning_vid_born_og_fjolskyldur_5.2.20.pdf
https://reykjavik.is/fatlad-folk
https://reykjavik.is/fatlad-folk
https://reykjavik.is/ibuar/velferd-og-studningur/fatlad-folk/husnaedi
https://reykjavik.is/sites/default/files/2023-04/Reglur-um-felagslegt-leiguhusnaedi-mars-2023.pdf

Notendasamningar skv. 10. gr.

A sidu um pjénustu vid fatlad folk er hlekkur & sidu um beingreidslusamninga. bar eru
leidbeiningar um umsdéknarferlid. A sidunni eru upplysingar um hvort notandi eigi rétt 4
beingreidslusamningi ogvisad erireglur borgarinnar um beingreidslusamninga. Reglurnar
taka mid af nugildandi l6ggjof.

Nidurstada: Engin porf er 4 Urbétum ut fra vidmidum athugunarinnar.

NPA skv. 11. gr.

A sidu um pjénustu vid fatlad folk er hlekkur & sidu um NPA. bar er greint fra umséknarferli
vegna umsoknar um NPA. Visad er a reglur Reykjavikurborgar um NPA og taka reglurnar
mid af nugildandi loggjof.

Nidurstada: Engin porf er 8 rbdtum Ut fra vidmidum athugunarinnar.

Studningsfjolskyldur skv. 15. gr.

A sidu med upplysingum um studningshjonustu fyrir born og fidlskyldur peirra er hlekkur
inn a sidu par sem fjallad er um studningsfjolskyldur. Par er greint fra umsdknarferlinu.
Fjallad er um studningsfjolskyldurireglum borgarinnar um studning vid born og fjolskyldur
peirra og taka reglurnar mid af nugildandi loggjof.

Nidurstada: Engin porf er 8 rbétum ut fra vidmidum athugunarinnar.

Fristundapjonusta skv. 16. gr.

Af valmynd & forsidu er haegt ad fara inn a sidu um born, unglinga og ungt folk. Af peirri sidu
er heegt ad fara inn a sidu um fristundastarf. bar er undirsida sem fjallar sérstaklega um
fristundastarf fatlads folks. Af peirri sidu er haegt ad saekja um fristundastarf rafreent inni a
Volu.

Nidurstada: Ekki er tilgreint hvort eda pa med hvada heetti sé haegt ad saekja um
fristundastarf an rafreennar innskraningar inn a Volu. Ad 6&ru leyti er upplysingagjof i
samraemi vid vidmid athugunarinnar.

Skammtimadvol skv. 17. gr.

A sidu um studningsbjénustu fyrir born og fidlskyldur beirra er hlekkur & sidu um
skammtimadvalir. Upplysingar um umsdknarferli eru adgengilegar. Fjallad er um
skammtimadvalir i reglum um studning vid born og fjolskyldur peirra. Reglurnar eru i
samraemi vid nugildandi loggjof.

Nidurstada: Engin porf er a Urbétum Ut fra vidmidum athugunarinnar.


https://reykjavik.is/beingreidslusamningar
https://reykjavik.is/sites/default/files/2022-01/Reglur%20um%20beingrei%C3%B0slusamninga%20-%20okt%C3%B3ber%202021.pdf
https://reykjavik.is/npa
https://reykjavik.is/sites/default/files/2023-06/Reglur_Reykjavikurborgar_um_notendastyrda_personulega_adstod_juni_2023.pdf
https://reykjavik.is/studningsthjonusta-fyrir-born-og-fjolskyldur
https://reykjavik.is/studningsfjolskyldur
https://reykjavik.is/sites/default/files/svid_skjol/VEL/reglur_um_studning_vid_born_og_fjolskyldur_5.2.20.pdf
https://reykjavik.is/sites/default/files/svid_skjol/VEL/reglur_um_studning_vid_born_og_fjolskyldur_5.2.20.pdf
https://reykjavik.is/born-unglingar-og-ungt-folk
https://reykjavik.is/fristundastarf
https://reykjavik.is/fristundastarf-fatlads-folks
https://reykjavik.is/studningsthjonusta-fyrir-born-og-fjolskyldur
https://reykjavik.is/skammtimadvalir
https://reykjavik.is/sites/default/files/svid_skjol/VEL/reglur_um_studning_vid_born_og_fjolskyldur_5.2.20.pdf

8. Verndud vinna, haefing og dagpjénusta skv. 24. gr.
A sidu par sem fjallad er um bjonustu vid fatlad folk er hlekkur 4 sidu par sem fjallad er um
atvinnu og virkni fyrir fatlad folk. Upplysingar eru til stadar um umsoéknarferli sem og
hlekkir inn @ umsdknir a vefsidu Vinnumalastofnunar.

Nidurstada: Engin porf er 8 urbétum ut fra vidmidum athugunarinnar.

9. Aksturspjonusta skv. 29. gr. laga um félagspjonustu sveitarfélaga.
A sidu par sem fjallad er um bjénustu vid fatlad félk er hlekkur & sidu um aksturspjénustu
fatlads folks. bar eru leidbeiningar um umsdknarferlid og haegt er ad saekja um pjonustuna
rafreent eda med pvi ad saekja umsokn pdf formi. Reglur eru adgengilegar a sidunni og visa
i nugildandi loggjof.

Nidurstada: Engin porf er 8 rbdtum Ut fra vidmidum athugunarinnar.

10. Studningspjonusta skv. VII. kafla laga um félagspjonustu sveitarfélaga.
Upplysingar um studningspjonustu eru adgengilegar a sidu um studningspjonustu fyrir
fullordid fatlad folk. A sidunni eru upplysingar um umsoéknarferli og hlekkur & reglur um
stod- og studningspjonustu. Reglurnar taka mid af ndgildandi loggjof.

Nidurstada: Engin porf er 8 rbétum Ut fra vidmidum athugunarinnar.

Athugun for fram a vefsidu Reykjavikurborgar i april 2024.

Virdingarfyllst,
f.h. Gaeda- og eftirlitsstofnunar velferdarmala

Témas Ingi Adolfsson, sérfreedingur i eftirlitsteymi


https://reykjavik.is/fatlad-folk
https://reykjavik.is/atvinna-og-virkni-fyrir-fatlad-folk
https://reykjavik.is/fatlad-folk
https://reykjavik.is/akstursthjonusta-fatlads-folks
https://reykjavik.is/akstursthjonusta-fatlads-folks
https://reykjavik.is/studningsthjonusta-fatlad-folk
https://reykjavik.is/studningsthjonusta-fatlad-folk
https://reykjavik.is/sites/default/files/2022-01/Reglur%20um%20sto%C3%B0-%20og%20stu%C3%B0nings%C3%BEj%C3%B3nustu%20-%20okt%C3%B3ber%202021.pdf
https://reykjavik.is/sites/default/files/2022-01/Reglur%20um%20sto%C3%B0-%20og%20stu%C3%B0nings%C3%BEj%C3%B3nustu%20-%20okt%C3%B3ber%202021.pdf

