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1. Inngangur

Reykjavikurborg er stersta sveitarfélag og vinnustadur landsins. Hja henni starfa yfir 11 pusund einstak-
lingar 4 hatt { 400 vinnust6dum sem eru eins Olikir og peir eru margir. Borgin leggur mikla dherslu 2
mannréttindi og ofbeldisvarnir og adgerdir 4 pvi svidi. Mannréttinda- og ofbeldisvarnarrad Reykjavikur-
borgar fer med malaflokkinn og stefnumoétun 4 malefnasvidinu, verkefni jafnréttisnefndar samkvamt
16gum og hefur eftirlit med pvi ad sampykktum og stefnumérkun borgarinnar 4 verksvidi radsins sé fylgt.'

Reykjavikurborg er med sérstaka adgerdaraztlun gegn ofbeldi og er, eftir pvi sem nzast verdur komist, eina
sveitarfélag landsins sem er med slika virka ofbeldisvarnarazetlun. Aztlunin byggir medal annars 4 stefnum
borgarinnar tengdum ofbeldi, Jafnréttislogunum, adgerdadatlunum rikisstjornarinnar gegn ofbeldi,
alpjodlegum sattmalum og samningum, nidurstédum rannsokna a svidinu og tolulegum goégnum sem
safnad er af borginni. Adgerdir { henni spanna pvi mjog vitt svid og aatlunin sett fram til ad fa yfirsyn yfir
pau fjolmorgu ofbeldistengdu verkefni sem borgin sinnir, visa veginn { adgerdum og tryggja ad verkefni
komist { framkvaemd. Nugildandi 4ztlun er Adgerdardetinn Reykjavikurborgar gegn ofbeldi 2022-2024.”

I jani 2022 sampykkti Mannréttinda- og ofbeldisvarnarrad ad lita framkvema tttekt 4 st6du
ofbeldisvarnarmala hja Reykjavikurborg. Samid var vid Kristinu A. Hjalmarsdéttur um framkvaemdina.
Uttektin midar ad pvi ad fa heildstzeda syn 4 st6du ofbeldisvarna hja Reykjavikurborg { vidu samhengi.
Sérstok ahersla er a gerd og midlun fraedsluetnis, skraningu ofbeldistilvika, s6fnun télulegra upplysinga og
vidbragdsaatlanir vegna eineltis og annars ofbeldis i skélum og fristund.

I skyrslunni er fjallad um adferd og gagnadflun { kafla 2. T kafla 3 er rynt i gildandi adgerdaraztlun, stédu
verkefna 4 dagskra og adrar adgerdir sem i gangi eru 4 einstékum adgerdasvidum. Ahersla er 16g0 4 ad
varpa liési 4 hindranir vid innleidingu adgerda og takiferi til a0 gera betur. 1 fj6rda kaflanum eru
nidurstédur dregnar saman og tillégur ad adgerdum settar fram.

1 Sampvkkt fyrir mannréttinda- og ofbeldisvarnarrad sampvkkt af borgarstjérn.pdf (revkjavik.is

2 Adgerdaaztlun Revkjavikurborgar gegn ofbeldi.pdf (reykjavik.is)



https://reykjavik.is/sites/default/files/2022-09/Sam%C3%BEykkt%20fyrir%20mannr%C3%A9ttinda-%20og%20ofbeldisvarnarr%C3%A1%C3%B0%20sam%C3%BEykkt%20af%20borgarstj%C3%B3rn.pdf
https://reykjavik.is/sites/default/files/2022-05/A%C3%B0ger%C3%B0a%C3%A1%C3%A6tlun%20Reykjav%C3%ADkurborgar%20gegn%20ofbeldi.pdf

2. Adferd

Uttektin byggir 4 fyritliggjandi og nfjum gégnum sem nyttust til ad varpa ljési 4 st6du ofbeldisvarna hja
Reykjavikurborg, hindranir sem adgerdir hafa matt og taekifzeri til a0 gera betur.

Ahersla var 160 4 2 greina st6du ofbeldisvarna tt fra adgerdarsvidum p.e. si- og endurmenntun fagfélks,
studningi vid frjals félagasamtok, adgerdum gegn heimilisofbeldi, einelti, kynferdislegri og kynbundinni
areitni og ofbeldi, fordémum og hatursordradu, vendi og mansali og barnavernd. Sérstok ahersla var 16gd
a a0 skoda hvernig stadid er ad gerd og midlun fredsluefnis, skraningu ofbeldisatvika, séfnun tolulegra
upplysinga og vidbragdsaztlunum vegna eineltis, kynferdislegrar og kynbundinnar areitni og ofbeldis.
Skyrslan GREVIO, Baseline Evaluation Report, Iceland (hér eftir GREVIO) var einnig nytt til a0 greina
stoduna og tekiferi til adgerda.’

Meoal fyrirliggjandi gagna er Adgerdaraxtlun Reykjavikurborgar gegn ofbeldi 2022-2024 og per stefnur,
16g, reglugerdir, adgerdaaztlanir rikisstjornarinnar a malefnasvidinu og alpj6dlegir samningar sem hin
byggir 4 og nyttust vid greiningarvinnuna. Einnig vefsida Reykjavikurborgar, verkferlar tengdir einelti,
kynferdislegti og kynbundinni areitni og/eda ofbeldi, fredsluaztlanir og 6nnur skrifleg gogn fra borginni.
Fanga var einnig vida leitad 4 veraldarvefnum. Til ad stadfesta upplysingar um vidbragdsaztlanir og
verkferla skéla vegna eineltis, areitni og ofbeldi 1 skola- og fristundastarfi voru heimasidur 10 grunnskola
sem valdir voru af handahéfi og fjégurra fristundamidst6dva borgarinnar ryndar.

Nyrra gagna var aflad innan borgarkerfisins med vinnufundum, vidtélum og télvupdstum. Sérfradingur
fra Mannréttinda- og lyOrzdisskrifstofu, sem einnig er verkefnisstjori Saman gegn ofbeldi, var
framkvemdaadila til adstodar vid undirbuning uttektarinnar og gagnaoflunar. Haldnir voru prir
vinnufundir med honum auk pess sem mikil samskipti voru m.a. med t-pésti. Tekin voru fjogur
halfst60lud viotél vid 1) svidsstjora skola- og fristundasvids, 2) svidsstjora mannauds- og
starfsumhverfissvids og skrifstofustjora starfspréunar og starfsumhverfis, 3) framkvaemdastjora
Barnaverndar Reykjavikur og deildarstjora konnunar- og medferdarteymis barna af erlendum uppruna og
heimilisofbeldi og 4) verkefnisstyru Jafnréttisskola Reykjavikur. Stjornendur fengu sendan samraemdan
spurningalista fyrir viotolin asamt helstu 6éskum um upplysingar og gégn fra hverju svid m.a. um
verklagsreglur. Vidtolin voru tekin { jandar og febriar 2023 og stédu yfir { 40-60 minttur. T vidtalsramma
var ahersla 16gd 4 upplysingar um vidhorf til st6du ofbeldisvarnarmala, st6du einstakra adgerda og helstu
askoranir og takiferi i ofbeldisvarnarmalum. Vidtolin voru 6l hlj6dritud og pemagreind. Svidsstjori
Velferdarsvids hafdi nylega hafid storf pegar gagnadflun for fram og horfid var fra pvi ad taka vidtal. Pess
i stad var verkefnastjora a skrifstofu stjérnsyslu velferdarsvids falid pad verkefni ad afla svara vid
spurningum sem byggdu 4 spurningalistanum og vidtalsrammanum og voru svorin send med tolvuposti
um midjan febraar. Greiningu gagna var fylgt eftir med télvupdstum eins og porf var 4 badi til vidmalenda
og annarra starfsmanna sem h6fou innsyn 4 atmorkudum svidum.

Kallad var eftir upplysingum fra l6greglunni 4 héfudborgarsvedinu vegna adgerda { aztlun sem eru a
abyrgd 16greglustjora en engin svor barust. Logreglan og fleiri adilar utan borgarkerfisins fengu einnig
nokkrar sértakar fyrirspurnir med t-posti og var { 6llum tilvikum brugdist vid slikum beidnum.

Hoéfundur pakkar 6llum sem adstodudu vid gagnadflun karlega fyrir patttdkuna.

3 1680a8efae (coe.int)


https://rm.coe.int/grevio-inf-2022-26-eng-final-report-on-iceland/1680a8efae

3. Ad8gerdaraaetiun Reykjavikurborgar gegn ofbeldi 2022-2024

Nugildandi adgerdaraztlun, dags. 1. febraar 2022, var unnin af pa starfandi ofbeldisvarnarnefnd
Reykjavikurborgar. T inngangi hennar kemur fram ad henni er m.a. @tlad ad veita yfirsyn yfir adgerdir og
verkefni { gangi i ofbeldisvarnarmalum hija borginni og visa veginn { barattunni gegn ofbeldi. Aztluninni
er skipt upp { 17 kafla og undir hverjum peirra tilgreindar adgerdir sem koma 4 i framkvamd, alls 55 talsins.
Kaflarnir heita (fjoldi adgerda i sviga):

Ofbeldisvarnaraztlun Reykjavikurborgar (1)
Forvarnarverkefni { hverfum (6tilgreint)

Saman gegn ofbeldi (22)

bjonustusamningar (2)

Bjarkarhlid — adild ad rekstri (1)

Barnavernd (4)

Opinskatt um ofbeldi (1)

Si- og endurmenntun fagfélks um kynferdisofbeldi (2)

A BN AR ol

Forvarnir medal barna og ungmenna gegn kynferdislegu og kynbundnu ofbeldi og areitni {
skola- og fristundastarfi (4)

10. Namsefni um ofbeldi { sambéndum ungs félks (1)

11. Eineltisaztlanir (1)

12. Sporna gegn rasisma (1)

13. Oruggar borgir 2 Nordurléndum (9)

14. Orugg borgarrymi (1)

15. Samstarf til eflingar 6ryggis a skemmtistodum (1)

16. Vendi og mansal (1)

17. Vinna gegn kynbundinni og kynferdislegri areitni { starfsumhverfi borgarinnar (3)

Eins og listinn ber med sér eru vidfangsefnin af ymsum toga og adgerdir undir hverjum kafla mismargar.
Kaflarnir hefjast allir 4 inngangi par sem fjallad er um pad hvers vegna adgerdir sem undir pa falla eru
komnar a dagskra. Pvi nast eru adgerdir listadar upp og almennt markmid peirra skilgreind. Pa er abyrgd
a framkvamd, samstarfsadilar, timarammi og kostnadur tilgreindur. Engin daemi eru um ad melikvardar 2
arangur séu tilgreindir. Adgerdir komast a dagskra eftir ymsum leidum. Paer tengjast til demis l16gbundnum
verkefnum sveitarfélaga sem vinnuveitanda og pjonustuveitanda, adgerdadatlunum stjornvalda 4
malefnasvidinu, lagabreytingum, innleidingu alpjédasamninga, samstarfsverkefnum sem borgin er
patttakandi i, nidurstddum rannsékna og uttekta, samfélagslegri vitundarvakningu og abendingum sem
berast innan ar borgarkerfinu fra badi starfsfélki og kjérnum fulltraum.

Adgerdaaztluninni er medal annars xtlad ad tryggja ad tilgreind verkefni komist { framkvemd og kallad
var eftir upplysingum um st60u einstakra adgerda. Tafla 1 synir nidurstéduna og eru verkefnin litamerkt
eftir st6Ou um midjan mars 2023. Pau sem merkt eru graen eru komin 1 framkvamd (40). Pau eiga pad flest
sameiginlegt a0 vera l16gbundin og/eda vidvarandi verkefni sem eru { fostum farvegi. Verkefni sem merk
eru bla (2) eru ekki komin 4 tima en vinna vid pau hafin. Gulmerkt verkefni (5) eru komin 4 tima eda
otimasett en eru { g6dum farvegi. Pau eiga pad sammerkt a0 vera ny af nalinni. Raud verkefni (4) eru
komin 4 tima og hafa mztt hindrunum. Upplysingar barust ekki vegna verkefna sem eru émerkt (4). Pau
eru nar undantekningalaust 4 abyrgd adila utan borgarkerfisins. Pegar 4 heildina er litid mun pvi mikill
meirihluti adgerda 4 dagskra komast { framkvamd 4 gildistima aztlunarinnar eda a.m.k. 85% beirra.



Tafla 1. Yfirlit yfir st60u verkefna i abgerdarazetiun 2020-2024 i lok mars 2023

Numer Adgerd Timarammi/stada

Adgerd 1 [Samrdadsvettvangur A medan sampykkt gildir
Adgerd 2 |Reglulegir samrddsfundir i Saman gegn ofbeldi Vidvarandi

Adgerd 3 |Radgjof og studningur i Gtkalli og i kjdlfar pess Vidvarandi

Adgerd 4 |Radgjof til brotapola & pjonustumidstddvum pé ekki sé um utkall ad reeda Vidvarandi

Adgerd 5 |Studningur vid bérn med vidtélum Vidvarandi

Adgerd 6 |Greina hvernig ma maeta brotapolum i tengslum vid hisnaedismal Vor 2022

Adgerd 7 |Greina stodu heimilislauss félks i tengslum vid heimilisofbeldi 2022

Adgerd 8 |Skimun & pjonustumidstodvum Vidvarandi

Adgerd 9 |Sofnun tolfreediupplysinga og birting Vidvarandi

Adgerd 10 |Almenn fraedsla um heimilisofbeldi Vidvarandi

Adgerd 11 |Fraedsla og pjalfun i notkun tulkapjonustu Vidvarandi

Adgerd 12 |Fraedsla i menningarnaemni Greina parf porf

Adgerd 13 |Upplysingagjof a vefsidu borgarinnar yfir pjénustu Vidvarandi

Adgerd 14 |Upplysingagjof a erlendum tungumdlum Vidvarandi

Adgerd 15 |Samstarf vid frjals félagasamtok Vidvarandi

Adgerd 16 |Medferd fyrir gerendur. Hvatningarbréf til rikis Lokid og vidvarandi
Adgerd 17 | Fatlad félk og ofbeldi Vidvarandi

Adgerd 18 |Vinna upplysingaefni fyrir fatlad félk 2022

Adgerd 19 |Breytingar 8 medferd og skraning heimilisofbeldismala 2022

Adgerd 20 |Heimilisofbeldi og hinsegin folk Vidvarandi

Adgerd 21 |Eldra félk og heimilisofbeldi Vidvarandi

Adgerd 22 |Teymi um pjénustu vid aldrada 2022

Adgerd 23 |Leidbeiningar fyrir samstarfsfélk peirra sem bua vid eda hafa ordid fyrir ofbeldi Vor 2022

Adgerd 24 |bjonustusamningur Reykjavikurborgar vid Kvennaathvarfid Vidvarandi

Adgerd 25 |bjonustusamningar Reykjavikurborgar vid Stigamot Vidvarandi

Adgerd 26 |batttaka i rekstri Bjarkarhlidar Otimasett/vidvarandi
Adgerd 27 |Bregdast an tafar vid tilkynningum um ofbeldi gagnvart barni Vidvarandi

Adgerd 28 |Fraedsla og handleidsla i skélum og tdmstundastarfi Vidvarandi

Adgerd 29 |Uppfaera ferla og leidbeiningar vegna barnaverndartilkynninga 2022-2023

Adgerd 30 |Bj6da beim vidtdl sem hafa verid vistud & vegum Barnaverndar Reykjavikur 2022-2024

Adgerd 31 |Opinskatt um ofbeldi i 6llum hverfum borgarinnar Stimasett .
Adgerd 32 |Fraedsla um kynferdisofbeldi Vidvarandi

Adgerd 33 |Fraedsla um vaendi Vidvarandi

Adgerd 34 |Halda til haga tolfreediupplysingum um fraedslu 2022-2024 .
Adgerd 35 |Fraedsla um kynferdislegt og kynbundid ofbeldi og areitni og forvarnir sem haefa leikskélabérnum 2022-2024

Adgerd 36 |Teymi i 6llum grunnskélum i tengslum vid kynbundid og kynferdislegt ofbeldi og areitni 2022-2024

Adgerd 37 |Midleegt radgjafateymi borgarinnar Vidvarandi

Adgerd 38 |Kynna ndmsefni um ofbeldi i sambondum ungs félks Vidvarandi

Adgerd 39 |Tryggja virkar eineltisdaetlanir Vidvarandi

Adgerd 40 |Fraedsla um fjlmenningu og forddma Vidvarandi

Adgerd 41 |Logregla taki patt i verkefninu Velkomin i hverfid pitt Jan-des 2022

Adgerd 42 |Tryggja fijarmagn til reksturs Flotans og Hinsegin félagsmidstodvarinnar Haust 2022

Adgerd 43 |Gefa Ut fredsluefni um haettumerki pess ad einstaklingar geti leidst ut i 6fgahyggju 2022-2023

Adgerd 44 |Samfélagslogreglur verdi starfandi 4 6llum 16greglustédvum hofudborgarsvaedisins 2022

Adgerd 45 |Framfylgja tillogum starfshdps um bérn innflytjenda 2022 .
Adgerd 46 |Ryna mogulegar Utfaerslur 4 internetlogreglu Utfeerslur & tillogum haust
Adgerd 47 |Efla starf l6greglunnar i tengslum vid hatursmal Fraedsluefni haust 2022
Adgerd 48 |Fraedsluefni um hatursordraedu og dlydraedislega ordraedu Fraedsluefni haustid 2022.
Adgerd 49 [Namskeid fyrir borgarfulltria um hatursordraedu Namskeid tilbuid haust 2022
Adgerd 50 |Leidbeiningar sem flétta 6ryggissjonarmid inn i borgarskipulag Drog tilbdin haust 2022
Adgerd 51 |Fraedsla fyrir dyraverdi Vidvarandi

Adgerd 52 |broa urraedi fyrir félk sem vill komast Gr veendi Vidvarandi

Adgerd 53 |Fraedsla til starfsfélks borgarinnar um einelti, kynferdislega areitni, kynbundna dreitni og ofbeldi Vor 2022

Adgerd 54 |Vinna samskiptasattmala Reykjavikurborgar Drog tilbuin arslok 2022
Adgerd 55 |Greina starfsumhverfi starfsfélks med tilliti til dhaettupétta Mat og tillégur arslok 2023

Graent = Adgerd er komin til framkvaemda eda vidtekin venja; Blatt = Adgerd er ekki komin 4 tima og er { farvegi;

Gult = Adgerd komin 4 tima en i farvegi; Rautt = Adgerd hefur matt hindrun; Hvitt = Upplysingar vantar



Vid endurskodun ofbeldisvarnaraxtlunar er venjan ad senda svidsstjorum borgarinnar og 6drum abyrgdar-
adilum verkefna drég ad nyrri axtlun til umsagnar og lokautgafan sidan sampykkt { borgarradi. Vid
gagnaoflun var medal annars spurt um vidhorf til adgerdaraztlunarinnar og verklags vid undirbuning.
Almennt er vidhorfid til aztlunarinnar jakvatt en 6skir um aukid samrad vid abyrgdaradila er einkennandi
pema. Ymsar gédar abendingar komu fram um pad sem betur metti fara. Askilegt pykir ad kynna
axtlunina 4 stadfundum og taka umraduna vid stjornendur og starfsfélk, um st6du ofbeldisvarnarmala,
aherslur, tekiferi og hindranir eins og pau snua ad hverju svidi fyrir sig. Einnig komu fram eindregnar
6skir um adkomu svidanna ad moétun adgerdadxtlunar snemma i endurskodunarferlinu. Neikvaedasta
vidhorfid tengist verkefnum sem ekki eru talin framkvaemanleg nema peim sé forgangsradad umfram
onnur verkefni eda pa ad peim fylgi bjargir eins og fjirmagn og/eda mannafli. Auki® samrad getur varpad
ljosi 4 slik verkefni, studlad ad sameiginlegri syn 4 mikilvagi og forgangsrédun verkefna og hvad parf til
ad koma peim { framkvamd.

Nanar er fjallad um einstakar adgerdir hér ad aftan m.a. um hindranir sem pau hafa matt sem og adrar
adgerdir sem upplysingar barust um ad vaeru { gangi.

3.1 Forvarnarverkefni i hverfum

I adgerdaraztluninni kemur fram ad { gangi eru fjolmorg forvarnarverkefni gegn ofbeldi og til ad efla
télagsaud { hverfum borgarinnar sem ekki eru tilgreind { deetluninni. Tilraun var ekki gerd til ad na yfirsyn
yfir pessi verkefni en vid gagnadflun kom m.a. fram ad Reykjavikurborg, Logreglustjorinn a hofudborgar-
svaedinu, Syslumadurinn 4 héfudborgarsvaedinu, Heilsugasla hofudborgarsvadisins og Fjolbrautaskolinn
i Breidholti hafa métad sameiginlegt verklag og undirritad samstarfsyfirlysingu, til ad draga ar likum 4
auknu og alvarlegu ofbeldi medal barna og studla ad farsald fyrir bérn 1 vidkvaemri st6du. Unnid er
sameiginlega a0 innleidingu pess 4 starfssvaedi Sudurmidstédvar Reykjavikurborgar. Slikt verkefni og
onnur samberileg { 60rum midst6dvum myndu t.d. falla vel ad adgerdaraztluninni.

Ef vilji er til pess ad na yfirsyn yfir forvarnarverkefni i hverfum borgarinnar parf ad marka stefnu um
s6fnun og midlun upplysinga um verkefnin, skilgreina abyrgdaradila, t.d. midst6dvarnar, svo hagt sé ad
nalgast slika vinnu med markvissum hztti.

3.2 Saman gegn ofbeldi

Adgerdir gegn heimilisofbeldi hafa lengi verid a dagskra hja Reykjavikurborg. Saman gegn ofbeldi er sam-
starfsverkefni Reykjavikurborgar, Logreglunnar 4 hofudborgarsvadinu, Kvennaathvarfsins, Heilsu-
gaxslunnar 4 héfudborgarsvaedinu og syslumannsembzttisins 2 hoéfudborgarsvaedinu vegna utkalla og
tilkynninga vegna heimilisofbeldis. Markmidid er aukid 6ryggi borgara 4 heimilum sinum, betri pjénusta
vid polendur og gerendur og batt stada barna sem bua vid heimilisofbeldi.* T Saman gegn ofbeldi hefur
ahersla verid 16g0 a kynjasjénarmid, sampeattingu vid mannréttindastefnu borgarinnar og stédu jadarsettra
hépa og annarra { vidkvaemri stédu gagnvart heimilisofbeldi og fjolpattri mismunun. Verkefnid er i sifelldri
préun og verklagid nt samremt fyrir 6l utkoll og tilkynningar vegna heimilisofbeldis hvernig sem pau
koma inn 4 bord hja 16greglunni eda velferdarsvidi.

Haldnir eru reglulegir samradsfundir { Saman gegn ofbeldi verkefninu (adgerd 2). Tilgangur peirra er ad
taka 4 malum sem upp koma, préa verklagio og byggja upp pekkingu 4 malaflokknum. Fjoldi og fjolbreytni
adgerda { adgerdaaxtlun stadfesta m.a. virkni teymisins.

Barnavernd og félagsradgjafar/sérfreedingar af velferdarsvidi veita polendum og bornum peitrra radgjof og
studning 4 vettvangi vegna utkalla 16greglu vegna heimilisofbeldis og { kjolfar pess (adgerd 3). Hagt er ad

4 Saman gegn ofbeldi | Reykjavik


https://reykjavik.is/saman-gegn-ofbeldi

stadfesta a0 formlegar verklagsreglur sem na til utkalla innan og utan dagvinnutima eru til. Samkvemt
nuverandi verklagi fa badi polendur og born studning a vettvangi ef born eru 4 heimili en pegar engin
born eru 4 heimili er fullordnum polendum bodid upp 4 studning fra félagspjonustu en su pjonusta er
valkvaed. Pad skortir pvi upplysingar um hépinn sem ekki piggur studning { utkalli og parfir hans. Askilegt
er a0 leita leida til a0 varpa ljosi 4 pad hvort pessi hopur parf ekki a studningi ad halda eda hvort eitthvad
hindrar polendur { ad piggja studning og bregdast vid { samrami vid nidurstoduna. Einnig ma benda 4 ad
GREVIO gerir athugasemdir vid ad nugildandi verklagsreglur rikislogreglustjora i heimilisofbeldismalum
sem gera einungis rad fyrir ad polendur fai munnlegar upplysingar og abendingar um rafrenar
upplysingasidur og beeklinga.’ Utkallsadilar fra borginni hafa adgang ad lista yfir efni sem ma/4 ad athenda
i atkollum en a.m.k. er ljost a0 ekki er taekifzeri til ad afthenda slikt efni pegar studningur fra félagspjonustu
er ekki peginn. Askilegt er pvi ad leita leida til ad ad tryggja ad allir polendur fai strax a vettvangi athentar
skriflegar upplysingar og baklinga um réttindi sin og pjénustu { bodi.

Ollum polendum heimilisofbeldis stendur til boda markviss radgjof hja félagsradgiofum { midstddvum
borgarinnar og ahersla 16gd a stuttan bidtima (adgerd 4). Samkvaemt upplysingum fra velferdarsvidi er
petta vidtekid verklag. Upplysinga var ekki aflad um pad hvort gbgn eru reglubundid rynd til ad stadfesta
stuttan bidtima. Ef svo er ekki pa er @skilegt a0 pad sé gert.

Bérnum polenda er einnig bodid upp 4 studning med vidtdlum hja barnasalfredingi Barnaverndar (adgerd
5). Hja Barnavernd eru efasemdir um ad pad samremist 21. gr. barnaverndarlaga nr. 80/2002 ad visa
bérnum polenda heimilisofbeldis beint i pjonustu til stofnunarinnar pvi pa er byrjad ad pjoénusta bornin
an undangenginnar konnunar. Fram til arsins 2021 hafdi Barnavernd adst6du hja Bjarkarhlio til ad rada
vid born polenda hvort sem forradamenn peirra voru skjolstedingar Bjarkarhlidar eda ekki. Barnavernd
telur petta betra fyrirkomulag en ntverandi. Einnig ma benda 4 ad teymisstyra Bjarkarhlidar® telur petta
mjog eftirsbknarverda vidbot vid pjonustu midstddvarinnar. Pad er pvi fullt tilefni til ad taka umraduna
og ryna kosti pess og galla ad breyta fyrirkomulaginu.

Reykjavikurborg hefur lengi verid med sértek urredi fyrir polendur m.a. studning vegna salfradipjéonustu
og fjarhagsadstod.” Einnig er verid ad leita leida til a0 maeta polendum { tengslum vid husnadismal (adgerd
6). Greiningarvinnu er lokid og verid ad vinna ur gégnum. Adgerdir { endurskodadri axtlun =ttu ad taka
mid af nidurstédunni. Slikar adgerdir eru m.a. i gédu samremi vid aherslur Istanbulsamningsins.® I
samningnum er einnig 16g0 ahersla 4 radgjof og studning vid polendur vid ad tryggja fjarhagslegt
sjalfstzdi.” GREVIO bendir 4 2d hér 4 landi séu engin dzemi um ad polendum standi til boda studningur
umfram adra vid ad finna sér atvinnu eda afla sér frekari menntunar eda pjalfunar. Sérfradingahdpurinn
telur mikilvaegt ad préadar verdi sérstakar axtlanir, til demis { samstafi vid vinnuveitendur innan opinbera
geirans og einkageirans, med pad ad markmidi ad hrada endurkomu polenda inn 4 vinnumarkadinn og
studla pannig ad efnahagslegu sjalfstzdi peirra.'” Greining 4 pvi hvort og hvernig borgin getur hvatt til og
komid ad sliku verkefni myndi falla vel a0 adgerdum gegn heimilisofbeldi.

Verid er ad greina st60u heimilislauss folks { tengslum vid heimilisofbeldi og hvernig hagt er ad bata
pjénustu vid pennan hép (adgerd 7). Vinnu er lokid og nidurstédur lagdar fyrir ofbeldisvarnarrad og
velferdarsvid { byrjun mars 2023. Adgerdir { endurskodadri aztlun @ttu ad taka mid af nidurstédunni.

5> Ryning a rafrenum upplysingum sem nefndar eru { nigildandi verklagsreglunum rikislégreglustjora eda vidauka vid per synir
a0 per parfnast margar uppfarslu og snia auk pess frekar ad réttindum polenda en upplysingum um studning { bodi { kjélfar
utkalls.

¢ Upplysingar ur 6birtri skyrslu, Hugrin Hronn Kristjansdottir, fyrrverandi teymisstyra Bjarkarhlidar, 2022.
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Reykjavikurborg leggur aherslu 4 ad skimad sé kerfisbundid fyrir heimilisofbeldi { 6llum vidtélum vid
pjonustupega og er pad vidvarandi verkefni (adgerd 8). Pad er adgerd sem er m.a. { g6du samremi vid
aherslur Istanbulsamningsins um ad fagfélk 4 6llum svidum skimi fyrir ofbeldi. Samkvaemt upplysingum
fra velferdarsvidi er pad almennt reglan ad félagsradgjafar skimi fyrir ofbeldi, m.a. pegar fatlad folk sakir
um stodpjonustu hja svidinu. Vitund er po til stadar um ad hagt sé ad gera betur og verid ad skoda hvernig
hazgt er ad tryggja betur ad skimun sé kerfisbundin. Pad er pvi astxda til ad leggja afram aherslu 4 pessa
adgerd. 1 Istanbulsamningnum er einnig 16gd ahersla 4 ad barnaverndarstarfsflk skimi kerfisbundid fyrir
ofbeldi. Hja Barnavernd eru born ekki spurd beinna spurninga um ofbeldi heldur er unnid eftir fastmétudu
verklagi sem eykur likur 4 pvi a0 hegt verdi a0 komast ad skyrri nidurstodur { kjolfar konnunar. Skimun
tyrir ofbeldi hja bornum fellur einnig vel ad adgerdum { aetlunum. Einnig getur verid porf fyrir sértackari
skimanir vegna sjaldgafari birtingarmynda kynbundins ofbeldis. Malum sem tengjast heidurstengdu
ofbeldi fer til demis fj6lgandi hja velferdarsvidi og Barnavernd. Vinna er hafin vid pad ad velferdarsvid
faileyfi og kennslu { ad nota ahettumatstaekid Patriarch sem notad er vid skimun fyrir heidurstengdu ofbeldi
a hinum Nordurlondunum. Pad er einnig deemi um skimunaradgerd sem vel wtti heima { adgerdadzetlun.

Sofnun tolulegra gagna tengdum Saman gegn ofbeldi og birting peirra er vidvarandi verkefni (adgerd 9).
Ba0i Logreglan 4 hofudborgarsvadinu og velferdarsvid safna télulegum gbgnum um utkoll og til-
kynningar vegna heimilisofbeldi med kerfisbundnum haztti og er samantekt birt manadarlega a vef
borgarinnar.'’ Gagnaséfnunin uppfyllir paer lagmarskrofur sem gerdar eru samkvemt Istanbilsamningum
um greiningu gagna eftir kyni, tegund ofbeldis og tengsla milli geranda og polanda '* og reyndar gott betur
pvi pau eru einnig greind ut fra fleiri bakgrunnsbreytum m.a. ut fra fétlun/ekki fétun og rikisfangi. Pad
er po takifzeri til ad gera betur t.d. ad varpa skyrara 1josi 4 tilhneigingar eda préun milli ara og yfir lengra
timabil { arlegum samantektum. Einnig ma benda 4 ad hlutfall heimila par sem born eru 4 heimili eda med
16gheimili er tilgreint en ekki fj6ldi barna. Atla ma ad slikar upplysingar gefi innsyn { porf fyrir studning
vid born.

Eftir pvi sem naest verdur komist safna hvorki velferdarsvid né Barnavernd t6lulegum gégnum tengdum
pjénustu vegna heimilisofbeldismala. Ef vilji og asteda er til ad safna slikum upplysingum parf ad marka
stefnu par um. Petta gzetu t.d. verid upplysingar sem tengjast einstbkum adgerdum t.d. aherslu 4 stuttan
bidtima eftir pjonustu eda hlutfall polenda og barna sem er bodin studningur og piggja hann.

Teymid sem styrir Saman gegn ofbeldi og verkefnisstjori skipuleggja fraedslu um heimilisofbeldi { samradi
vi0 samradsteymi félagsradgjafa af velferdarsvidi og starfsfélk Barnaverndar i verkefninu (adgerd 10).
Gognin syna ad gerdar eru arlegar fraedsluaztlanir og yfirleitt 4-6 freedsluvidburdir i bodi hvert ar. Daemi
um umfjollunarefni sidustu ara eru ofbeldishringurinn, likamlegar og andlegar afleidingar ofbeldis, reynsla
af pjonustu vid polendur af erlendum uppruna og born peirra, Grredi fyrir gerendur og verklag syslumanns
i skilnadarmalum og studningur vid polendur i pvi ferli.

Tver adgerdir eru a dagskra tengdar fraedslu og pjalfun vegna pjénustu vid félk af erlendum uppruna.
Fradsla og pjalfun { notkun tdlkapjonustu er vidvarandi verkefni og stendur til boda eftir pérfum (adgerd
11). Ymis freedsla og hagnyt verkferi tengd notkun 4 tilkapjénustu er einnig adgengileg 4 vefsidu
borgarinnar. Pa stendur til a0 bjoda fagfolki upp 4 fredslu { menningarnami (adgerd 12) og vid gagnadflun
komu fram ad aukin porf er fyrir slika fredslu. Erfidlega hefur gengid ad koma pessu namskeidi saman en
verid ad vinna ad undirbuningi og atlunin ad fara téluvert 4 dyptina. Hindranir tengjast m.a. erfidu adgengi
a0 sérfredingum med mikla pekkingu og reynslu a pessu svioi.

11 Saman gegn ofbeldi - T6lfradi | Reykjavik
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Reykjavikurborg hefur lagt aherslu 4 ad audvelda adgengi almennings, polenda, gerenda og fagtélks ad
upplysingum og fredsluefni tengdu ofbeldi { nanum sambondum. Upplysingagjof a vefsidu borgarinnar
yfir pjénustu vid polendur er vidvarandi verkefni (adgerd 13) og vel ad henni stadid. A vefsidunni er ad
finna upplysingar um pad hvert brotapolar og gerendur geta leitad til ad fa adstod, upplysingar um Saman
gegn ofbeldi verkefnid", baklinga', skyrslur og fleira tengt efni” m.a. tengt fétludum, heimilislausum,
hinsegin fo6lki, innflytjendum og 6ldrudum. Par kemur einnig fram ad haegt er ad 6ska eftir freedslu um
Saman gegn ofbeldi verkefnid auk pess sem vinnustédum stendur til boda freedsla um heimilisofbeldi og
aldrada/fatlada og hinsegin folk.'
14). Talsvert er til af fredslu- og upplysingaefni 4 erlendum tungumalum tengt Saman gegn ofbeldis

Ahersla er einnig 16gd 4 upplysingagjof 4 erlendum tungumalum (adgerd

verkefninu. Pa notar vefsida borgarinnar pydingarvél til ad gera upplysingar 4 sidunni adgengilegar a ensku.
Markvisst er unnid ad pvi ad bzta pydingar og notendum bent a upplysingasima til ad f4 adstod ef parf.
Verid er a0 vinna ad pvi ad koma polskri pydingarvél { gagnid en ljost a0 pad mun taka tima. Pa er samstarf
i gangi vid frjals félagasamtok sem starfa med innflytjendum, trifélég og kvennasamték um dreifingu
upplysinga um heimilisofbeldi vidvarandi verkefni (adgerd 15).

Urredi fyrir gerendur eru forvarnaradgerd sem ekki er 4 forradi borgarinnar en velferdarsvid visar
gerendum { heimilisofbeldismalum a rikisstyrkt urradi{ bodi og hvetur pa til ad nyta sér pau. Medal adgerda
i nugildandi azxtlun er ad hvetja rikio til ad styrkja einnig medferd fyrir gerendur sem beita born sin ofbeldi
og huga a0 medferd fyrir gerendur sem ekki eru {slenskumalandi (adgerd 16). Bréf med greinargerd hefur
verid sent en breytingar ekki ordid. Pad er pvi astada til ad halda adgerdinni inni og leita annarra leida til
a0 skapa prysting um urbatur.

Nokkur verkefni eru 4 dagskra tengd fotludu folki. Par 4 medal er fraedsla fyrir fagfélk um fatlad folk og
ofbeldi og samrad vid réttindagaslumenn fatladra (adgerd 17). Buid er ad hanna fredsluna, taka fyrirlestur
upp og vinna glerur en ekki biid ad gera efnid adgengilegt. Gert er rad fyrir ad efnid verdi einnig
adgengilegt 4 Torginu. P4 er vinna vid a0 hanna upplysingaefni/veggspjald fyrir fatlad f6lk til ad henga
upp { ibudakjornum og vidar a lokametrunum og verdur fylgt eftir med heimséknum (adgerd 18).
Reykjavikurborg hefur einnig hvatt rikislogreglustjora til ad breyta verklagi i heimilisofbeldismalum svo
pad nai einnig til fatladra sem busettir eru i {budakjérnum (adgerd 19). Bréf med greinargerd hefur verid
sent en hvatning ekki skilad breytingum. Pad er pvi askilegt ad fylgja adgerdinni eftir { endurskodadri
dztlun eda prysta 4 um breytingar 4 verklagi med 6drum hetti.'” Benda ma 4 ad samkvemt 3. gr.
Istanbulsamningsins, 1id b. 4 heimilisofbeldi ,,... vid um 6l likamleg, kynferdisleg, andleg eda fjarhagsleg
brot sem eiga sér stad innan fjélskyldunnar eda heimiliseiningar ....“ Hafi pad ekki verid kannad gati verid
gagnlegt a0 6ska eftir afst6du GREVIO til pess hvort ibudakjarnar fyrir fatlada falli hér undir.

Ein vidvarnandi adgerd er a dagskra tengd heimilisofbeldi og hinsegin félki. Leggja 4 aherslu a pad i
samstarfi vid Samtokin “78 ad na til hingsegin félks sem verdur fyrir heimilisofbeldi m.a. med pvi ad bjéda
upp a fredslu og rafrent fradsluefni (adgerd 20).

Ahersla er einnig 4 adgerdir tengdar 6ldrudum og heimilisofbeldi og tveer adgerdir 4 dagskra sem badar
eru komnar { framkvamd. Bodid er upp 4 freedslu um aldrada og heimilisofbeldi innan borgarinnar, rafrent
freedsluefni verid unnid og baklingur { dreifingu (adgerd 21). Pa er buid ad setja 4 fot teymi um pjonustu
aldradra, SELMU (adgerd 22). Strax a fyrstu starfsmanudunum SELMU kom { ljés ad umfang pungra og

13 Saman gegn ofbeldi | Revkjavik
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flékinna mala hja heimahjukrun er téluvert og porf fyrir sérteekan studning fyrir starfsfolkid einkum vegna
mala sem tengjast neyslu, ofbeldi, vanrakslumala og/eda floknum félagslegum vanda. Reynslan synir ad
bryn porf er 4 pverfaglegu samstarfi innan og milli kerfa til ad lidka fyrir framgangi og lausnum flokinna
mala. Med auknu og markvissara samtali hefur tekist a0 stilla saman strengi pjonustuadila, skilgreina betur
markmid { hverju tilfelli og leggja upp sameiginlega adgerdaraztlun til ad nalgast sett markmid. Reynslan
synir ad teymid gegnir mikilvaegu hlutverki og hefur sinnt pvi vel. Pad er pvi mikilvagt ad vidhalda pvi og
er adgerd sem fellur vel ad adgerdaaatluninni.

Mikilvagt pykir a0 sem flest starfsfoélk borgarinnar sé medvitad um birtingarmyndir heimilisofbeldis, pekki
merkin og geti stutt vid polendur. Medal adgerda { aztlun er ad utbua leidbeiningar fyrir samstarfsfélk
peirra sem bua vid eda hafa ordid fyrir ofbeldi (adgerd 23). Verkefnid er komid 4 tima og tafdist pvi mikill
metnadur var lagdur { gagnaéflun. Baid er ad vinna badi fredsluefni um pad hvernig greina ma merki um
heimilisofbeldi og leidbeiningar um vidbrégd en eftir er ad fara { gegnum umradu um t.d leyfi fra stérfum
vegna ofbeldis.

3.3 Studningur og samstarf vid frjals félagasamtok

Reykjavikurborg hefur gert tvo pjonustusamninga vid frjals félagasamtok sem veita polendum ofbeldis
sérhefda pjonustu, Samték um kvennaathvarf (adgerd 24) og Stigamot (adgerd 25). Markmidid med
samningunum er ad polendum standi fjélbreytt sérhafd pjonusta peirra til boda og midla sérhafori
pekkingu til fagfolks. Gogn tuttektarinnar benda til pess a0 samningarnir hafi ytt undir pverfaglegt samstarf
og samrad tengt ofbeldisvornum. Sveitarfélogum ber ekki lagaleg skylda til a0 stydja vid frjals félagasamtok
sem starfa { pagu polenda ofbeldis og langur vegur fra ad pad sé almennt gert. Sem dami ma nefna ad arid
2021 voru styrkir fra Reykjavikurborg til Stigaméta 72% af heildarstyrkjum fra sveitarfélégum og 80% hja
Kvennaathvarfinu. Til samanburdar er um pridjungur landsmanna busettur { Reykjavik. Borgin stendur sig
pvi vel 4 pessu svidi { samanburdi vid 6nnur sveitarfélog. Vid gagnadflun kom einnig fram ad almenn
anaxgja er med pessa samninga og framlag samtakanna til fredslustarfs og ymissa samstarfsverkefna med
borginni og einstokum svidum.

Reykjavikurborg er adili ad frjalsu félagasamtékunum Bjarkarhlid — midst60 fyrir polendur ofbeldis. Pau
hafa pann eina tilgang a0 reka Bjarkarhlid. Midst6din pykir hafa sannad gildi sitt, rikisstjornin telur hana
mikilvaegan samstarfsadila { adgerdum gegn ofbeldi’™ og GREVIO telur slikar midstodvar mikilvegar til
ad tryggja svadisbundna samhazfingu og sampattingu pjénustu vid polendur.” 1.6gd er dhersla 4
aframhaldandi patttSku { rekstri og préun Bjarkarhlidar (adgerd 26). T pvi felst ad halda afram ad styrkja
reksturinn med pvi ad leggja midst6dinni til husnadi og fulltria { stjérn og framkvamdastjorn. Bjarkarhlio
veitir 6llum polendum ofbeldis endurgjaldslausa pjénustu 6had busetu. Af hverjum tiu pjonustupegum
eru sex busettur { Reykjavik, ramlega tveir { nagrannasveitarfélogum borgarinnar og teplega tveir annars
stadar. Reykjavikurborg er po eina sveitarfélagio sem er adili a0 Bjarkarhlidarsamtokunum og tekur patt {
og styrkir rekstur midst6dvarinnar. Han stendur sig pvi einnig vel a pessu svidi midad vid 6nnur sveitar-
félog a hofudborgarsvedinu. Forsenda pess ad borgin styrki rekstur Bjarkarhlidar er ad rikid geri pad
einnig. Vilji er til pess hja stjérnvoldum ad stydja vid rekstur {slenskra polendamidstédva og starfshopur
verid skipadur sem hefur pad verkefni ad leita leida til ad tryggja rekstur peirra til framtidar. Nidurstodur
eru ventanlegar innan tidar en nokkud ljost er a0 pad mun taka tima ad marka stefnu stjérnvalda um
adkomu ad polendamidstédvum og koma henni { framkvamd. Oliklegt verdur pé ad teljast ad rikid hetti
ad styrkja reksturinn en hvernig adkomu pess verdur hattad a eftir ad koma 1 1j6s.
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Reykjavikurborg getur einnig styrkt Bjarkarhli® med fjolbreyttari hatti en nu er gert t.d. med pvi ad leggja
midst6dinni til starfsfélk. Daemi um slikt eru félagsradgjafar velferdarsvids med sérpekkingu a ofbeldi,
barnasalfredingar og annad starfsfolk fra Barnavernd og 16gfradingar sem bjoda almenna 16gfradiradgjof.
Slikar adgerdir eru liklegar til ad auka skipulagt pverfaglegt samstarf og samrad og sampattingu pjonustu
sem mikil dhersla er 16g0 4 { adgerdum gegn ofbeldi.

3.4 Barnavernd

Hlutverk Barnaverndar Reykjavikur er ad adstoda born og foreldra f alvarlegum vanda til a0 tryggja velferd
og 6ryggi barna med radgjof, studningi og faglegum lausnum.” Sérstakt kénnunar- og medferdarteymi
hefur lengi séd um kynferdisofbeldismal sem inn koma til Barnaverndar og fyrir tveimur arum var annad
sett 4 stofn, Kénnunar- og medferdarteymi fyrir born af erlendum uppruna og ofbeldismal. Med tilkomu
pess vard farvegur fyrir mal tengd ofbeldi gegn bérnum af 60rum toga en kynferdislegum skyrari.

T adgerdadzetlun er ahersla 16gd 4 ad brugdist sé 4n tafa vid tilkynningum um ofbeldi gegn barni (adgerd
27). Pad er vidvarandi verkefni sem alltaf er { forgrunni hja Barnavernd. Vandinn er sa ad mal sem tengjast
ofbeldi gegn bérnum njoéta ekki alltaf forgangs hja 60rum pjénustuveitendum innan og utan borgarinnar.
Til demis eru bidlistar { Grredi fyrir born vidvarandi vandmal utan borgarkerfisins medal annars hja
Barnahusi. Vegna alags par er auk pess ekki lengur haegt ad visa pangad malum sem tengjast likamlegu og
andlegu ofbeldi nema pad sé kart til 16greglu. Pad er pvi mjog brynt ad efla Barnahus til muna og/eda
proa sérstakt arredi fyrir pennan hop barna. Einnig kom fram ad demi eru um ad langur timi, jafnvel
meira en halft ar, 1idi fra pvi a0 mal er keart til 16greglu og pangad til beidni er send ut um skyrslutoku {
Barnahusi. Petta setur Barnavernd i verulega vonda st6du pvi p6é haegt sé ad hlua ad barninu og veita
forradamoénnum pess studning pa er ekki hagt ad byrja ad pjonusta barnid, sem oft er i verulegri vanlidan,
med salfrediadstod fyrr en ad skyrslutoku lokinni. Pad er pvi mjog brynt ad auka skilning innan
l6greglunnar 4 mikilvagi pess ad pessi ofbeldismal njoti einnig forgangs innan embattisins. Barnavernd
visar oft foreldrum polenda og gerenda ofbeldis til midst6dva { radgjof og studning af ymsum toga. Dami
eru um toluverda bid eftir pjonustu og ekki vidtekin venja ad midla upplysingum um pad hvenzar f6lkid
fer pjonustu — , madur bara vonar pad.” Pad ma tdlka sem visbendingu um ad auka purfi a.m.k.
upplysingamidlun milli pjénustuveitenda barna og fullordinna { pessum malum og askilegt ad pessi hépur
njoti samberilegs forgangs um pjénustu { midstodvum og polendur heimilisofbeldis enda foreldrar oft 1
einnig { talsverdri vanlidan og/eda hafa mikla porf fyrir fraedslu og studning. Eindregid er pvi 6skad eftir
pvi a0 métud verdi skyr stefna um ad mal sem tengjast ofbeldi gegn bérnum njéti sambearilegs forgangs
og heimilisofbeldismal innan borgarkerfisins og hja 16greglu.

Barnavernd 4 ad sinna fredslu fyrir starfsfolk i skélum og fristundastarfi um barnaverndarlog, skyldur
starfsfolks samkvaemt peim og handleidslu fyrir starfsfolk pegar a parf ad halda (adgerd 28). Reglulega er
farid med almenna fredslu um tilkynningaskyldu inn { alla skéla og fristundadrredi auk pess sem
deildarstjori brada- og vidbragdsteymis er { naer daglegum samskiptum vid skoélastjora og leikskélastjora
um a0 leidbeina peim. Hja Barnavernd hefur pad po ekki tidkast ad skipuleggja formlega fredsluaztlun
fyrir 20gerd sem pessa og halda utan um upplysingar um framkvemd hennar. Onnur adgerd 4 dagskra
sem er a abyrgd Barnaverndar er ad uppfara samremda ferla og leidbeiningar til starfsfolks vegna
barnaverndartilkynninga i 6llum leik- og grunnskélum borgarinnar. T peim 4 ad tilgreina m.a. ,,... med
demum ad pad ad bua vid heimilisofbeldi pott ad barn verdi ekki sjalft fyrir ofbeldi teljist ofbeldi gegn
barni vegna peirra ahrifa sem pad hefur 4 bérn“ (adgerd 29). Samkvaemt upplysingum fra Barnavernd voru
ny form tilkynninga settar inn 4 innri vef borgarinnar arid 2021 og kynntar fyrir starfstolki leikskola,
grunnskola og fristundar. Pessar breytingar hafa pvi verid gerdar adur en nugildandi aztlun var sampykkt.
Par sem synishorn af tilkynningum barst ekki er ekki hagt ad stadfesta ad pessi adgerd hafi komist {
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framkvemd og skyringa a hindrunum pvi ekki leitad. ZAskilegt er a0 kanna st6duna, leita skyringa ef
adgerdin hefur ekki komist { framkvaemd og bregdast vid { samrami vid nidurstéouna.

Medal adgerda { axtluninni er einnig ad bjoda folki, sem i gegnum tidina hefur verid vistad 4 vegum
Barnaverndar Reykjavikur, { vidtol hja Bjarkarhlid (adgerd 30). Samid var vid Bjarkarhlid um a0 veita pessa
pjonustu. Samkvemt upplysingum fra midstédinni hefur hun verid nytt en nakvemari upplysingar
reyndust ekki audveldlega adgengilegar.

Barnavernd leggur aherslu 4 ad styrkja foreldra og forradamenn i uppeldishlutverki sinu og beita urredum
til verndar bérnum pegar pad 4 vid. Aherslan er 4 snemmtaka fhlutun og Barnavernd telur ad midstédvar
borgarinnar gegni par lykilhlutverki og er deildarstjori brada- og vidbragdsteymis Barnaverndar { g6du og
reglulegu sambandi vid per. Midstodvarnar gripa inn { og veita studning inn 4 heimilin og visa svo peim
malum til barnaverndar sem ekki tekst a0 leysa og kalla m.a. a Grraedi utan heimilis. Per stydja einnig vid
skolana eftir porfum badi vegna pungra barnaverndarmala og vegna mala sem upp koma {1 skélum og
fristund og tengjast kynferdislegu og kynbundnu ofbeldi og areitni og hegdunarvanda af ymsum toga en
slikum malum fer fjélgandi. Medal peirra sem koma ad peim malum eru salfredingar midstddvanna. Peir
eru vanir ad vinna med bérnum og unglingum en eru ekki sérpjalfadir { ad takast 4 vid mal sem tengjast
ozskilegri kynferdislegri hegdun og kynferdisofbeldi { skdla- og fristundastarfi. Verid er ad byggja upp
pekkingu en porf geti verid fyrir sértaka fredslu og pjalfun fyrir salfredinga badi til ad stydja vid pa og
til ad tryggja ad pekkingin verdi stofnanabundin. Poérf hefur einnig verid greind fyrir uppeldisfradslu og
namskeid fyrir folk af erlendum uppruna, helst { nersamfélaginu t.d. 4 vegum Kedjunnar, samstarfsnets
um betri pjénustu vid born, sem pyrfti pa ad styrkja.

Barna- og fjolskyldustofa gerir dkvednar kréfur um skraningu mala og um gagnaséfnun. Barnavernd
Reykjavikur tekur mid af peim kréfum og birtir arlega télulegar upplysingar { arsskyrslu sinni, m.a. um
heildarfjolda tilkynninga, fjolda tilkynninga um ofbeldi og undirflokka pess p.e. kynferdisofbeldi og
heimilisofbeldi.” Pad er p6 vitund til stadar um ad askilegt vaeri ad halda utan um fleiri téluleg gdgn med
markvissum hetti. A pvi eru pé6 tacknileg vandkvaedi pvi tolvukerfi barnaverndar er mjog gamalt og ekki
med rafrena vottun. Pad parf pvi ad handtyna allar upplysingar ut ur skyrslum og safna peim t.d. { excel
skjal. Til stendur a0 skipta gamla tolvukerfinu ut fyrir nytt vottad rafraent skjalavottunarkerfi sem mun
koma fra Barna- og fj6lskyldustofu en ekki ljost hvenar pad verdur tilbaid. Pad mun vaentanlega taka mid
af peirri tolfraedi sem stofan er ad safna.

Ef Reykjavikurborg éskar eftir 60rum gégnum veri skynsamlegt ad koma peim upplysingum til skila til
peirra sem proa nyja kerfid svo tryggt sé ad einnig sé hagt ad keyra par ut. Pangad til segir Barnavernd
ekkert pvi til fyrirst6Ou ad safna 6drum upplysingum ef lagdur er fram listi yfir pau tolulegu gbgn sem
Oskad er eftir og per adgengilegar 1 skyrslum. Adgerdir sem tengjast stefnumoérkun vegna séfnunar
tolulegra gagna og flytt geta fyrir pvi ad nytt tolvukerfi komist { gagnid myndi falla vel inn { adgerdaztlun.

3.5 Opinskatt um ofbeldi

Verkefnid Opinskatt um ofbeldi hefur pad ad markmidi ad auka pekkingu barna a ofbeldi, auka hafni
peirra til ad reda pad og taka afst6du gegn pvi. Pad var adur a dagskra { fyrri adgerdadactlun sem
tilraunaverkefni. Prir starfsstadir, leikskoli, grunnskéli og fristundaheimili, toku pa patt og innleiddu
verkefnid 4 arunum 2015-2016. Nidurstodur arangursmats voru godar og lagt var til a0 abyrgdaradili yroi
skipadur og verkefnid innleitt { 5llum skélum borgarinnar.”” Pad var gert og innleiding verkefnisins { alla
skola borgarinnar a dagskra { adgerdaaztlun (adgerd 31). Skéla- og fristundavid fékk eins skiptis framlag
med verkefninu og buid er ad gera nokkrar arangurslausar tilraunir til a0 koma adgerdinni i framkvemd.
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Stjornendur hafa reynst tregir til ad innleida verkefnid i heild, ekki sist vegna pess ad { samremi vid
pingsalyktun nr.37/150 um forvarnir gegn kynbundnu og kynferdislegu ofbeldi eiga bérn 4 6llum
aldurstigum grunnskoéla ad fa fredslu um ofbeldi og hefur Menntamalastofnun tekid saman lista yfir
margvislegt namsefni sem skélunum stendur til boda. Stjérnendur hafa pvi fremur kosid ad bjoda sinu
folki a0 nota namsefni ar Opinskatt um ofbeldi auk annars efnis en ad innleida verkefnid { heild. Ef
eindreginn vilji er til a0 innleida verkefnid er pvi xskilegt ad huga ad pvi { samradi vid abyrgdaradila hvad
parf til a0 tryggja innleidingu. Reynsla skola- og fristundasvids af innleidingu verkefna med patttoku allra
skola { einstokum hverfum synir ad naudsynlegt er ad undirbia jardveginn vel, kveikja ahuga og auka
skilning 4 mikilvagi verkefnisins og skipuleggja innleidinguna med patttoku hverfisskélanna. Aztlad er ad
pad taki um 2-3 ar ad ljuka innleidingunni og starfsfélk svidsins parf ad sinna peirri vinnu samhlida 60rum
ekki s{idur mikilvegum og oft l6gbundnum forgangsverkefnum sem fyrir eru 4 bordi peirra. Fram kom ad
uthlutun bjarga eins og verkefnisstjora t.d. fra mannréttinda- og lydredisskrifstofu vari heppilegri leid til
ad tryggja innleidingu verkefnisins.

3.6 Si- og endurmenntun fagfélks um ofbeldi

Fredsla og pjalfun allra fagadila 1 a0 pekkja birtingarmyndir ofbeldis og afleidingar pess er mikilveg
forsenda pess ad peir séu { stakk bunir til skima fyrir pvi og pekkja og avarpa parfir polenda med
fullnzegjandi haetti og visa peim 4 videigandi urredi.”

Fraedsla Stigamdta um kynferdisofbeldi fyrir starfsfolk velferdarsvids er vidvarandi verkefni. Fraedslan er
ekki tilgreind 1 sidustu fredsludetlun svidsins en hefur adur verid a dagskra. Stefnt er ad pvi a0 hun verdi
einnig adgengileg 60rum a4 Torginu, nyju midlegu fredslukerfi (adgerd 32). Frxdsla um vendi fra
Stigamotum (Adgerd 33) er einnig vidvarandi verkefni og { bodi fyrir fagfélk og adra sem vilja tileinka sér
pekkingu 4 pessu svidi. I névember 2022 var bodid upp 4 freedsluna fyrir starfsfolk velferdarsvids og skola-
og fristundasvid med adkomu ymissa sérfredinga. Par var m.a. fjallad um birtingarmyndir vandis,
sjonarhorn brotapola og notenda og tillogur um margpatt langtimaurraedi til ad komast at ar vendi en
einnig vidbrogd starfsfolks sem meetir heimilislausum { vaendi.

Oskad var eftir upplysingum um fraedsluaztlanir velferdarsvids. Goégnin syna ad gerdar eru arlegar
freedsluaztlanir og yfirleitt 4-6 freedsluvidburdir i bodi hvert ar. Velferdarsvid skipuleggur sinar aztlanir {
samremi vid parfir starfsfélks og aherslur hverju sinni. Nu er t.d. gert rad fyrir ad reglulega standi til boda
fradsla um ofbeldi og fatlad folk, vaendi og mansal, heidurstengt ofbeldi, afallamidada nalgun, skada-
minnkun og birtingarmyndir tengslahegdunar og eftirlit med umgengni. Fredslan er yfirleitt jafningja-
fradsla innan og milli svida med adkomu utanadkomandi sérfredinga 4 vidkomandi svidi sem byr yfir
sérpekkingu og/eda reynslu 4 peim svidum sem dhersla er 16gd 4 hverju sinni. Hun er yfitleitt stadbundin
sem pykir kostur pvi pa gefst einnig svigram til ad spyrja og reda malin.

Talsvert er um préun nyrrar fredslu i kjolfar breyttra aherslna { nalgun vid pjénustu og pegar malum
tengdum litt pekktari birtingarmyndum kynbundins ofbeldis ficlgar. A velferdarsvidi er til deemis verid ad
reeda leidir til ad styrkja starfsfolk { samtalstakni til ad meta betur folki { veendi/kynlifsvinnu og préa og
kynna skadaminnkandi samtal. Hugtakid kynlifsvinna er almennt ekki notad yfir vendi. Pad er p6 notad
hér samhlida vaendi { samremi vid aherslur Raudu regnhlifarinnar, aktivista sem berjast fyrir Oryggi og
réttindum f6lks 1 kynlifsvinnu 4 Islandi, sem hafa komid ad préunarvinnunni og leggja m.a. dherslu 4
skadaminnkun. Pa hafa velferdarsvid og Barnavernd verid { samstarfi vegna heidurstengdra ofbeldismala
sem upp hafa komid og fer fjolgandi. Verid er ad byggja upp pekkingu 4 badum fagsvidum og deila henni
med pvi ad bjéda fredslu. Sem demi ma nefna ad starfstélki skola- og fristundasvids var bodin patttaka {
freedslu um heidurstengt ofbeldi og neikvatt félaglegt taumhald haustid 2022. Ljost pykir ad fagfolk hefur
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porf fyrir meiri freedslu 4 pvi svidi til ad auka faerni { ad skima fyrir slikum malum og takast 4 vid pau.
Einnig er ad storfum undirbuningshépur { samstarfi vid félagsmalaraduneytid og rikislogreglustjora sem
er a0 undirbua vinnusmidju um heidurstengt ofbeldi med patttoku sérfredinga fra Etnisk Konsulent
team” { Kaupmannahofn. Samstarfid hefur leitt { 1jos ad styrkja parf betur samstarf rikis og sveitafélaga {
tenglum vid heidursofbeldi og dhattumat og skerpa betur a skyldum og abyrgd hvors um sig i pessum
malum. Spurt var um pekkingu 4 kynfaralimlestingum kvenna sem er einnig litt pekkt birtingarmynd
kynbundins ofbeldis hér 4 landi. Hun er til stadar hja einstokum starfsménnum sem eru ad vinna med
flottatolki og innflytjendum og stefnt er ad pvi ad proa og bjdéda fredslu um pessa birtingarmynd lika.
Tvar adgerdir eru a dagskra tengdar fraedslu og pjalfun vegna pjonustu vid félk af erlendum uppruna.
Fraedsla og pjalfun { notkun tilkapjonustu er vidvarandi verkefni og stendur til boda eftir pérfum (adgerd
11). Ymis freedsla og hagnyt verkferi tengd notkun 4 tilkapjénustu er einnig adgengileg 4 vefsidu
borgarinnar. Pa stendur til a0 bjoda fagfolki upp 4 fredslu { menningarnami (adgerd 12) og vid gagnadflun
komu fram ad aukin porf er fyrir slika fredslu. Erfidlega hefur gengid ad koma pessu namskeidi saman en
verid ad vinna ad undirbuningi og @tlunin ad fara téluvert 4 dyptina. Hindranir tengjast m.a. erfidu adgengi
a0 sérfredingum med mikla pekkingu og reynslu 4 pessu svioi.

Pad er pvi ljost ad heilmargt er ad gerast { si- og endurmenntun fagfélks hja Reykjavikurborg og engar
visbendingar um annad en ad nalgun vid fredslu byggi 4 kynjudum skilningi 4 ofbeldi gegn konum og
heimilisofbeldi med aherslu 4 mannréttindi eins og mikil ahersla er 16g0 4 { Istanbuilsamningnum. Pad var
p6 ekki stadfest med gbgnum og vert ad hafa pa kréfu { huga vid undirbining fredsluverkefna.

Eftir pvi sem nast verdur komist hefur Reykjavikurborg ekki markad formlega stefnu um si- og
endurmenntun fagfélks 4 pessu svidi. Pad hafa einstok svid ekki heldur gert og almennt tidkast pad ekki
a0 skyldubinda fredslu eda halda kerfisbundid utan um patttoku { freedsluvidburdum og fylgja fredslunni
eftir med mati. GREVIO hvetur islensk stjornvold eindregid til pess ad tryggja ad allt fagfolk sem er {
lykilst6ou til ad skima fyrir polendum alls ofbeldis sem undir Istanbulsamninginn fellur fai kerfisbundna
og skyldubundna fraedslu og innanhusspjalfun i ad greina og bregdast vid ofbeldinu { samremi vid akvadi
samningsins. Fram kemur { skyrslunni ad sérfredingahépnum hafi ekki borist neinar upplysingar fra
islenskum sveitarfélogum um pad hvernig slikri fredslu og pjalfun er hattad.” Pad ma pvi gera rad fyrir ad
eftir slikum upplysingum verdi kallad i nainni framt{d og pvi timabaert ad huga ad heildstaedri stefnumoétun
og audveldu adgengi ad télulegum goégnum.

3.7 A3gerdir gegn EKKO i skéla og fristundastarfi

Gogn uttektarinnar benda eindregid til pess ad { skdlum og fristundamidstédvum fari fram mikid og 6flugt
forvarnarstarf sem tengist med einum og 6drum hetti adgerdum gegn einelti, kynferdislegri og
kynbundinni areitni og ofbeldi (EKKO). Pad er utan afmorkunar pessarar attektar ad fjalla um pad hvernig
stadid er ad fredslu og 60ru forvarnarstarfi innan skola og fristundadrreda og einstakra hverfa. Rétt er po
a0 geta pess a0 a skola- og fristundasvidi er markvisst verid ad innleida menntastefnu borgarinnar, 16g um
sampzttingu pjonustu { pagu barna og verkefnid Betri borg fyrir born, sem mida ad pvi ad fera pjonustu
vid born, ungmenni og fjélskyldur peirra { naerumhverfi peirra, veita videigandi studning sem fyrst og pétta
samstarf skola- og fristundasvids og velferdarsvids { midstodvum. Ahersla er 16gd 4 mikilvaegi pess ad allt
hverfid — porpid — tali saman pegar ad ofbeldisvérnum kemur.

3.7.1 Einelti

Forvarnir gegn einelti og vidbrégd vid tilkynningum hafa lengi verid a dagskra { skélum og fristundastarti
hja borginni, enda 16gbundid verkefni, og ahersla 16gd 4 ad samrama forvarnarstarf og viobrégd.
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Samkvemt 7. gr. reglugerdar um abyrgd og skyldur adila skélasamfélagsins { grunnskélum eiga allir skolar
ad vera med adgerdaaxtlun gegn einelti med virkri vidbragdsaxtlun. Pvi 4 ad fylgja eftir til ad tryggja ad
allir skolar 1 borginni uppfylli pessa skyldu (adgerd 39). Teymi um vinsamlegt samfélag, sem starfar innan
skola- og fristundasvids, kallar arlega eftir upplysingum fra skélum um awtlanir, ferla og fjélda mala og
hafa upplysingar borist fra peim 6llum.

A vef borgarinnar er leidbeinandi gatlisti fyrir alla starfsstadi skéla- og fristundasvids vegna forvarna,
inngripa og eftirfylgni. Par eru einnig upplysingar um pad hvar haxgt er ad fa radgjof og studning innan og
utan borgarkerfisins ef ekki nest vidunandi nidurstada, folk telur 4 sér brotid eda satt nast ekki innan
borgarinnat. Listanum fylgja einnig eydublod til utprentunar fyrir tilkynningu foreldris/forridamanns um
einelti og um formleg lok vinnu vegna eineltismals. Gert er rad fyrir ad pverfagleg eineltisteymi séu
starfandi { 6llum grunnskélum og samkvamt upplysingum fra teymi um vinsamlegt samfélag er pad svo.
Visa 4 6llum tilkynningum um einelti frd badi skélum og fristundadrredum til teymanna. Hlutverk peirra
er a0 kanna hvort vandamalid falli undir skilgreiningu 4 einelti eda samskiptavanda/hegdunarvanda, koma
malum { videigandi farveg og tryggja ad réttum ferlum sé fylgt s.s. med skraningum, upplysingum til
foreldra og studningi og radgjof vid vidkomandi bérn og adra sem 4 purfa ad halda.”® Eineltisteymin eru
ekki ad storfum utan starfstima skéla og ef tilkynning berst um einelti { sumarstarfi fristunda er malid
alfarid unnid af stjornendum fristundamidstodva med moguleika a studningi fra pjénustumidstc6d
hverfisins. Vitund er til stadar um ad setja purfi skyrari ramma um skil midstédvanna a upplysingum vegna
tilkynninga { sumarstarfi. Samkvemt upplysingum fra skéla- og fristundasvidi eru tolulegu gbgnin reglulega
rynd m.a. { samhengi vi0 nidurstédur ymissa kannanna eins og Skolapulsins og rannséknarinnar Ungt folk.
Fjallad er um nidurstédur med skélum og fristundamidstédvum med aherslu 4 ad greina edli og umfang
vanda hvers skoéla eda skolahverfis og skipuleggja markvissar forvarnaradgerdir. Ahersla 4 forvarnir,
gatlistinn og ferlid er { mjég g6du samremi 7. gr. reglugerdar um abyrgd og skyldur adila skélasamfélagsins
i grunnskélum nr. 1040/2011. Verklagid mtti ad tryggja samremi { adgerdum og vidbrogdum og gott
adgengi a0 tolulegum gégnum um tegundir mala og fjélda.

Uttekt 4 heimasidum 10 grunnskéla i ymsum hverfum borgarinnar synir ad allir skélarnir eru med
cineltisizetlanir 4 vefsidum sinum. A peim er einnig ad finna upplysingum um pad hvernig og hverjum 4
ad tilkynna grun um einelti, greiningu mala { samskiptavanda og einelti og ferlid sem mal fara i. Hja
fimmtungi skéla sem lentu { urtakinu fundust engar upplysingar um eineltisteymi. Adrar upplysingar a
heimasidum eru { flestu i samremi vid aherslur { gatlistanum. Sums stadar meatti pé bzta adgengi ad
tilkynningaeydublodum til atprentunar fyrir foreldra/forridamenn, upplysingum um pad hvernig malum
er formlega lokad og hvert foreldrar/forradamenn geta leitad ef nidurstada pykir ekki dsattanleg eda peir
telja 4 sér eda bérnum sinum brotid. Leit ad upplysingum um einelti 2 heimasidum fristundamidstédvanna
fjogurra skiladi misg6dum og stundum afar takmoérkudum og brotakenndum upplysingum um eineltis-

axtlanir, tilkynningar og verkferlar vegna eineltis 1 fristundastarfi. Pad er pvi takifaeri til ad gera betur.

3.7.2 Kynferdisleg og kynbundin areitni og ofbeldi

Jafnréttisskoli Reykjavikur var stofnadur 4rid 2013 og er eini sinnar tegundar a landinu. Hlutverk hans er
a0 skapa vettvang og midla pekkingu 4 svidinu til starfsfélks skola og fristundmidst6dva og veita radgjof
og studning i tengslum vid jafnréttismenntun, mannréttindi og kynheilbrigdi. Mikil ahersla er 4 gerd og
midlun freedsluefnis og 4 vef hans ma badi finna verkfarakistur fyrir kennslu { 6llum aldursflokkum og
fleira gagnlegt efni sem nytist vid kennslu og skipulagningu hennar m.a. sérstaklega framleitt fyrir skolann.”
Par kemur medal annars fram ad skolinn styrir verkefninu Vika6 sem er arlegt kynheilbrigdisatak sem mikil
anagja er med. Pa er starfsfolk skola og félagsmidstodva hvatt til ad setja kynheilbrigdi 4 oddinn { sjottu

26 Gatlisti vegna eineltis | Revkjavik
27 Jafnréttisskolinn | Revkjavik
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viku arsins og bjoda upp a fjolbreytta alhlida kynfraedslu i samremi vid pema sem unglingar velja hvert
ars.”® Skolinn styrir einnig tilraunaverkefni med sex skélum borgatinnar par sem einnig er unnid ut fra
alhlida kynfredslu. Verkefnisstyra Jafnréttisskélans hefur einnig séd um ad kynna og vekja athygli
stjornenda skola og kennara 4 gagnvirka namsefninu Orugg saman og vefatgafu af Sjik dst og minnir 4 pad
reglulega med télvupéstum og pegar hun er med fredslu fyrir starfsfolk (adgerd 38). Pa hefur
Jafnréttisskolinn einnig komid ad fredslu gegn ofbeldismenningu unglinga enda tengist sa malaflokkur oft
inn { mal sem upp koma vegna kynferdislegrar og kynbundinnar areitni { skéla- og fristundastarfi. Vefur
skolans bendir til pess ad vel sé ad verki stadid og Jafnréttisskélinn er an efa mikilvaeg grunnstod
jafnréttis-, mannréttinda- og kynheilbrigdisfredslu { skélum og fristundatrredum i borginni. Pad vekur
pvi 6neitanlega athygli a0 pad skuli ekki vera medal adgerda { aztluninni ad vidhalda og styrkja starfsemi
hans. Verkefnisstyran er eini starfsmadur skélans og heldur utan um allt starf og verkefni skélans samhlida
60rum verkefnum sem henni hafa verid falin vegna sérpekkingar sinnar 4 svidinu. Medal annars styrir hun
midlegu radgjafarteymi borgarinnar vegna oaskilegrar kynferdislegrar hegdunar og kynferdisofbeldis {
skola- og fristundastarfi, styrir jafnréttis-, lyOradis- og mannréttindateymi SES, situr { Iyoheilsu og
forvarnarteymi SES, styrir starfshopi um kynjada fjarhags- og starfsaatlunargerd 4 svidinu og kennir {
forystunami borgarinnar. A auki er hun gjarnan kollud til { erfidum malum malaflokkar hennar skarast
vid. Pad ma pvi vera nokkud ljést ad mikid alag fylgir starfinu og ad erfitt verdur ad bregdast vid eda fylla
i skardid ef eitthvad kemur upp a. Vid gagnadflun kom fram ad vitund hefur lengi verid til stadar um ad
bryn porf sé a ad styrkja skolann, itrekad verid 6skad eftir heimild til a0 rada inn fleira starfsfolk en ekki
ordid af pvi. Pad er pvi full asteda til ad setja adgerdir tengdar Jafnréttisskdlanum 4 dagskra og helst strax
i framkvemd.

Tver adgerdir tengdar fredslu eru a4 dagskra sem tengjast pingsalyktun um forvarnir medal barna og
ungmenna gegn kynferdislegu og kynbundnu ofbeldi og areitni nr. 37/150 sem sampykkt var 4 Alpingi
arid 2020. baer felast i ad veita starfsfolki leikskola fradslu um kynferdislegt og kynbundid ofbeldi og areitni
og forvarnir sem hafa leikskolabérnum (adgerd 35) og ad halda til haga t6lfrediupplysingum um fredslu
og midla peim til forvarnarfulltria Sambands islenskra sveitarfélaga (adgerd 34). Skéla- og fristundasvid
sér um a0 skipuleggja og veita fredsluna og spurst var fyrir um pad hja forvarnarfulltria Sambands
islenskra sveitarfélaga hvernig borgin stedi sig { samanburdi vid 6nnur sveitarfélog. Fram kom ad borgin
stendur sig vel { fredslumalum og midlun upplysinga en ekki potti timabart ad gefa upplysingar um
samanburd vid énnur sveitarfélog.”

A vefsidu menntastefnu borgarinnar er ad finna handbokina Ofbeldi gegn birnum, hlutverk skila. I henni er
fjallad med ytarlegum haetti um allar tegundir ofbeldis gegn bérnum, forvarnir, verklag og fleira. * Par er
melt med pvi ad notadur sé vidbragdsferill skola- og fristundasvids, Kynferdisleg dreitni og kynferdislegt ofbeldi
i skdla og fristundastarfi,’’ Pad er pvi ekki gerd skyr krafa um ad pad sé gert en samkvaemt upplysingum fra
verkefnastyru Jafnréttisskolans vinna allir skélar og fristundaurredi samkvemt pessum samremdu
leiébeiningum.32 Gerd var leit ad ordinu ,,kynferdisofbeldi* 4 heimasidum 10 grunnskéla og skiladi hin
nidurstoou { atta tilvikum. Efnid er samremt og fjallad um skilgreiningar, hvert haegt er ad leita, hvort hegt
er a0 leita adstodar i trinadi og hvad gerist pegar buid er ad leita adstodar. Einnig eru hlekkir 4 efni sem
bent er 4 a0 gaetu verid ahugaverdir par 2 medal myndbandid Sy dst. Satt virdist rikja um pennan feril og

28 Sja t.d. Vika6 | Revkjavik: Vika6 - 2023 | Revkjavik; Leirudu og békudu kynfari { skélanum { Viku Sex - Frettin.is; Vika sex
- Hvao er sexy? | RUV Sjénvarp (ruv.is)
2 Alfa Dro6fn Jéhannsdéttir, forvarnarfulltrii, simtal 23.01.23.

30 Ofbeldi gegn bérnum (mms.is)

31 Leidbeiningar til starfsfélks - Kynferdisleg areitni eda ofbeldi - Menntastefna
32 Vidbragdsferill-Kynferdisleg-areitni-og-kynferdislegt-ofbeldi-i-skola-og-fristundastarfi.docx (live.com
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adgerd sem felst { a0 marka skyra stefnu um ad skélar- og fristundadrredi séu med virka og synilega
viobragdsferla vegna kynferdislegrar og kynbundinnar areitni og ofbeldi myndi falla vel a0 adgerdaaztlun.

Skolarnir halda utan um mal sem upp koma og ferli peirra og fulltriar i borgarmidst6d ef malum er visad
pangad. Upplysingar skortir um pad hvort og pa hver kallar eftir tolulegum goégnum fra peim um
heildarfjolda tilkynninga og mala sem tilkynnt eru til 16greglu eda Barnaverndar. Slikar upplysingar geta
nyst til ad na heildarsyn 4 stéduna, proun mala og til ad greina porf fyrir adgerdir.

Medal adgerda a dagskra er ad skipa forvarnarteymi { Ollum grunnskélum { samremi vid
pingsalyktunartillogu rikisstjornarinnar. Hlutverk peirra er ad samrema og tryggja ad allir argangar fai
freedslu a hverju ari og ad allt starfsfolk skélans taki netnamskeid Barna- og fjolskyldustofu. til studnings
og radgjafar { tengslum vid kynbundid og kynferdislegt ofbeldi og areitni og tryggja vidunandi pekkingu
og pjalfun starfsfolks (adgerd 36). Stadfest er ad forvarnarteymi hafa verid skipud { 6llum grunnskélum
borgarinnar.

Fyrir premur arum var sett a stofn midlegt radgjafateymi um oaxskilega kynferdislega hegdun og
kynferdisofbeldi { skéla- og fristundastarfi hja Reykjavikurborg og medal adgerda ad vidhalda pvi (adgerd
37). Teymid styOur vid forvarnarteymin { skélunum og veitir stjérnendum, starfsfélki, bérnum og
unglingum radgjof, studning og fredslu eftir porfum. Verkefnastyra Jafnréttisskélans er formadur
teymisins sem auk pess er skipad fulltraum fra 6llum midst6dvum borgarinnar og fulltria skélahjukrunar-
fraedinga. Fyrsta starfsarid for { ad byggja upp pekkingu innan teymisins og kynna pad og hlutverk pess.
Sidan pa hefur malum sem koma inn 4 bord teymisins farid fjolgandi, ekki sist sidasta arid. Skolarnir 6ska
til demis eftir abkomu teymisins ad floknari malum og i auknu meli vegna mala par sem polandi og gerandi
eru badir born, fréttir af malum spytjast ut og adstedur skapast sem skolinn redur ekki vid. Pa stigur
teymid inn asamt fulltrda fra midst60 borgarinnar { hverfinu og med studningi fra salfreedingi midstodvar,
skolahjukrunarfraedingi og Barnavernd ef a parf ad halda. Reynslan synir ad { slikum tilvikum parf ad
bregdast mjog hratt vid, jafnvel samdeegurs, ekki sist vegna hattu 4 ad born, innan skélans og utan, gripi
til adgerda, oftast gegn meintum geranda. Verklagio i peim tilvikum felst nd { a0 koma strax inn { skélana
og freda og reda vid nemendur og forradamenn i sitt hvoru lagi um birtingarmyndir og afleidingar
kynferdisofbeldis, tilkynningar, vidbragdsferla, arredi { bodi, péggunarmenningu, ofbeldi og fleira sem
malid vardar. Ef porf er 4 tekur skélinn og félagsmidstodin svo yfir og fylgir malinu eftir med skipulogdum
heetti naestu prjar vikurnar. T pessu ferli fer teymid oft upplysingar um fleiri tengd og 6tengd mal og adra
6xskilega kynferdislega hegdun sem einnig er mikilvaegt ad fyrirbyggja og tekur pa einnig 4 peim malum.
Reynslan hefur synt a0 ymsar gloppur eru enn { kerfinu sem stoppa parf i. Medal annars er porf fyrir aukid
samrad milli kerfa til a0 mota sameiginlega syn 4 mikilvagi pess ad bregdast hratt vid og setja pjonustu vid
polendur, gerendur og forradamenn peirra { forgang en bérnin eru oft { mjog mikilli vanlidan. Teymid
heldur utan um skraningar 4 sinum malum, ferli peirra og nidurstédu. Pad hefur pé reynst erfitt ad flokka
pau og telja enda malin oft flokin og innbyrdis tengd og talning ein og sér ekki talin gefa gdda innsyn {
stoduna. Enn er pvi til skodunar hvernig heppilegast er ad standa ad skraningu til a0 gefa sem besta innsyn
i tidni mala og umfang vinnunnar hja teyminu. Pad gefur p6 visbendingar um st6duna ad arin 2021 og
2022 var ad medaltali 6skad eftir abkomu teymisins 1-2 i hverri viku. Morg malanna taka auk pess
talsverdan tima { vinnslu og deemi um mal sem hafi verid { vinnslu hja teyminu { allt uppundir ar.

Hja skoéla- og fristundasvidi eru sérstakar verklagsreglur um 17dbrigd vid meintri dvideigand: framkomn
starfsmanns gagnvart bamni i leikskdla, grunnskdla, fristundastarfi eda ténlistarstarfi, dags. 25. jantiar 2023.” Ekki var
kallad eftir télulegum upplysingum tidni slikra tilkynninga. I verklagsreglunum kemur fram ad ef grunur
er um ad barn hafi ordid fyrir kynferdisofbeldi og/eda 60ru alvarlegu likamlegu eda andlegu ofbeldi beri
samkvamt l[6gum ad tilkynna mdl til 16greglu og/eda Barnaverndar Reykjavikur sem pad metur hvort éska
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eigi eftir 16greglurannsokn. Vid gagnadflun hafdi komid fram ad vid forkénnun slikra mala er mikil ahersla
16g0 4 a0 raeda ekki vid born um atvikid sjalft til ad spilla ekki rannsékn ef nidurstadan verdur ad kaera mal
til 16greglu. Pad vakti pvi athygli a0 samkvamt 1id 5.1 { endurskodudum verklagsreglum er einungis kvedid
a um a0 stjornendur redi hvorki vid barn né starfsmann pegar grunur er um kynferdisbrot en afli
upplysinga um atvikid frd m.a. bedi meintum polanda og meintum geranda ef grunur er um ofbeldi eda
adra 6videigandi framkomu og virdist enginn greinarmunur gerdur a pvi hvort um likamlegt og/eda
alvarlegt ofbeldi er ad reda eda ekki. Vid nanari eftirgrennslan kom { lj6s ad nylega endurskodun
verklagsreglnanna matti rekja til dbendinga fra innri endurskodanda Reykjavikurborgar um ad asteda vaeri
til endurskodunar. Samkvaemt upplysingum fra skola- og fristundasvidi voru par m.a. endurskodar med
adkomu logfraedings 4 mannaudsskrifstofu skéla- og fristundasvids og mannaudsskrifstofu Radhussins en
svo virdist sem ekki hafi verid leitad til 16greglunnar. Leitad var alits 16greglu 4 1id 5.1 verklagsreglnanna
og afstada hennar er skyr:

Dbag er dlit ligreglu ad enginn munur eigi ad vera a vidbragdi leikskdla og skdla hvort [sem] grunurinn
beinist ad likamlegu eda kynferdislegn ofbeldi. Eina undantekningin frd pessu veri pegar badi meintur
brotapoli og meintur gerandi ern badir nemendur og p.a.l. badir dsakbafir. Pd sé edlilegt ad stjornandi
stofnunar afli upplyisinga, enda 6liklegt ad slikt mdl verdi ad ligreglumali.”*

Athygli er einnig vakin 4 pvi ad svo virdist sem ekki sé gert rad fyrir pvi ad til stadar séu radgjafar og
studningsteymi til a0 ryna mal med stjornendum likt og pegar tidkast badi vegna eineltis og kynferdislegra
og kynbundinnar areitni { skélum og fristund. Samkvemt reglunum situr pvi stjornandi starfstadar einn
uppi med pa miklu abyrgd ad skilgreina mal og akveda vidbrogd. Pad er pvi augljos asteda til ad
endurskoda verklagsreglurnar. Minnt er 4 ad avallt skal hafa pad sem er barni fyrir bestu { fyrirrami pegar
radstafanir eru gerdar sem varda born, sbr. dkvadi 3. gr. laga nr. 19/2013 um samning Sameinudu
pj6danna um réttindi barnsins.

3.8 Adgerdir gegn fordémum og hatursordraedu

Samkvemt upplysingum fra skola- og fristundasvidi hefur heilmikid verid unnid med fredslu tengda
fordomum og hatursordredu { grunnskélum borgarinnar, ekki sist rasisma og hinsegin fraedslu og allir
skolar eiga a0 vera medvitadir um pa aherslu sem borgin leggur 4 malaflokkinn. Ein adgerd pessu tengd
er 4 dagskra { ofbeldisvarnaraztlun, freedsla um fjélmenningu og fordéoma (adgerd 40). Markmidid er ad
sporna gegn kynpattafordomum og vinna ad vidhorfsbreytingu med fradslu til nemenda 4 mid- og
unglingastigi sem einnig er stefnt 4 ad proa fyrir yngra stig grunnskola. Samkvaemt upplysingum fra skola-
og fristundasvidi stendur pessi fredsla til boda fyrir mid- og unglingastig grunnskola og nokkrir skolar
Oskad eftir fredslu skolaarid 2022-2023. broun fradslu fyrir yngsta stigid er ekki hafin. Nidurst6dur
starfshops um rasisma liggja fyrir og aztlad ad peer verdi teknar til umredu og sampykktar i maf 2023. T
peim er medal annars lagt til a0 bodid verdi upp 4 fredslu fyrir 6ll skélastig.

3.9 AJdgerdir gegn EKKO i starfsumhverfi borgarinnar

Mannauds- og starfsumhverfissvid hefur yfirumsjén med mannaudsmalum Reykjavikurborgar. A abyrgd
svidsins er medal annars ad framfylgja 16gum um adbunad, hollustuhatti og Srygel a vinnustédum nr.
46/1980” og reglugerd um adgerdir gegn einelti, kynferdislegti 4reitni, kynbundinni 4reitni og ofbeldi 4
vinnustédum nr. 1009/2015.%

3 Eirikur Valberg, 16greglufulltrai R-2.

% L6g um adbtnad, hollustuhaetti og 6ryggi 4 vinnust6dum 1980 nr. 46 28. mai
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Gera 4 markvissa fradslu um stefnu Reykjavikurborgar gegn einelti, kynferdisleg areitni, kynbundin areitni
og ofbeldi og verkferla adgengilega i gegnum nytt midlegt freedslukerfid borgarinnar (adgerd 53). Kerfid
er ekki komid { gagnid en gert rad fyrir ad svo verdi a gildistima aztlunarinnar. Athygli er vakin 4 pvi ad
ekki kemur skyrt fram { umfjollun um adgerdina ad einnig eigi ad gera fredslu um einelti, areitni og ofbeldi
adgengilega og askilegt a0 kvedid sé skyrar 4 um pad. Fredsla um EKKO, stefnu borgarinnar og verkferla
er einnig hluti af skyldubundinni fredslu fyrir stjornendur og i nyrri nylidafredslu sem nu er tilbuin og
verdur einnig skyldubundin.

Tioni eineltis, kynferdislegrar areitni og kynbundinnar areitni er kénnud reglulega i vidhorfskonnunum
Reykjavikurborgar. Hingad til hefur ekki verid spurt um ofbeldi i pessum kénnunum sem endurspeglar
sennilega a0 adgerdir gegn einelti og areitni hafa fengid mun meiri athygli en ofbeldi hja stjérnvéldum
almennt. Stefnt er ad pvi ad spytja einnig um ofbeldi { framtidinni. Arid 2022 meldist tidni eineltis fra
samstarfstolki teplega 4% og tioni areitni fra samstarfsfolki teplega 5% og tidnin svipud og arin tvo a
undan.” Algengustu birtingarmyndir eineltisins eru illt umtal, Gtilokun, nidurleging og ad upplysingum sé
haldid fra folki. Algengustu birtingarmyndir areitni eru areitni { ordum, likamleg areitni, annars konar
areitni/ofbeldi og ordbundin kynferdisleg dreitni. Sama 4r barust alls 19 tilkynningar um einelti og areitni
fra starfsfolki borgarinnar en mjog sjaldgeft er ad starfsfolk tilkynni ofbeldi fra samstarfsfolki. Faar
tilkynningar benda til pess ad tregda sé til ad tilkynna sem undirstrikar mikilvaegi forvarnaradgerda. Skyr
sameiginleg syn 4 vidmid og gildi { samskiptum eda leidbeinandi sattmali um samskipti sem unninn er {
samstarfi vid starfsfolk er ein leid til ad fyrirbyggja dwmskileg samskipti og neikvaeda hegdun.’® Birtingat-
myndir eineltis og areitni sem vidhorfskannanir borgarinnar hafa dregid fram eru demi um slik samskipti
og hegdun. Ad vinna samskiptasattmala Reykjavikurborgar med starfsfélki borgarinnar er medal adgerda
a dagskra (adgerd 54). Undirbianingshépur hefur lokid storfum og lagt fram tillégur og kostnadarmat.
Fjarmognun verkefnisins hefur ekki verid sampykkt og adgerdin pvi ekki komist i framkvamd.

I april 2022 var Oryggisstefna Reykjavikurborgar og adgerdadztlun um innleidingu sampykkt og er pad
lidur { a0 efla 6ryggismenningu innan borgarinnar.” Verkefnid er umfangsmikid og innleiding stefnunnar
medal forgangsverkefna hja svidinu. Medal adgerda er ,,ad koma 4 samremdum 6ryggis- og heilbrigdis-
aetlunum, ahzttumati og atvikaskraningu, med vidbrégdum og eftirfylgni. Greining 4 starfsumhverfi
starfsfolks (adgerd 55) er lidur { ahaxttumatinu sem mikil ahersla er 16g0 4 hja svidinu enda medal
l6gbundinna verkefna. Vinna vid ahzttumatio er mislangt komin eftir starfsstodum en stefnt er ad pvi ad
allir starfsstadir ljuki greiningarvinnunni a nestu misserum. Pessi vinna parf ad taka mid af fj6lbreytileika
vinnustada innan Reykjavikurborgar en peir eru hatt { 400. P6 starfsstadir borgarinnar séu um margt 6likir
pa eiga vinnustadir sem starfa innan sama malaflokks og svida margt sameiginlegt. Til ad audvelda
ahzttumatid er verid ad utbia samremda grunna fyrir sambearilega starfsstadi sem einstakir vinnustadir
geta lagt til grundvallar og lokid vinnunni vid pad med patttoku starfsfélks og midlaegum studningi. Petta
er stort verkefni og gert rad fyrir ad taki 1-2 ar ad klara ahattumatio og pa 4 eftir ad skipuleggja adgerdir
og innleida pzer. Pad mun einnig taka sinn tima. Midad vid ofangreindar upplysingar virdist ekki raunhzeft
a0 atla a0 tillogur ligei fyrir { arslok 2024 pegar adgerdaaztlun borgarinnar rennur at. Pad er pvi kannski
astzeda til a0 halda pessari adgerd inni en med tilkomu Oryggisstefnu borgarinnar og innleidingar hennar
attu aherslur tengdar dhattupattum i starfsumhverfi borgarstarfsmanna ad taka mid af aherslum
mannauds- og starfsmannasvios.

Mjég margt annad er i gangi hja mannauds- og starfsumhverfissvidi pessa dagana. Torg, nytt midlegt
fraedslukerfi borgarinnar sem Reykjavikurborg festi kaup 4 arid 2021, er 4 abyrgd svidsins. Par verdur
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haldid utan um fradslu og pjalfun starfstélks, par 4 medal skyldufredslu, nylidapjalfun, stjérnendapjalfun
og alla adra fredslu sem stendur starfsfolki til boda. Ljost er af nugildandi adgerdaraetlun ad gert hefur
verid rad fyrir ad kerfid kemist fljotlega { gagnid. Pad hefur tafist af teknilegum astedum en vonast er til
a0 buid verdi ad opna Torgid a 6llum svidum haustid 2023. Med tilkomu pess verdur hagt ad gera allt
rafreent efni adgengilegt, skilgreina rafrena freedslu sem skyldubundna eda valfrjalsa, stadfesta hverjir fara
inn { kerfid, skoda efni eda streyma pvi. Auk pess verdur hagt ad fylgja freedslu eftir med einfaldri
einkunnagjof, grunnmati eda sérsnidnum kénnunum. Torgid mun pvi audvelda utanumbhald, eftirfylgni og
s6fnun gagna tengdum rafrenni fraedslu, kynningu a verkferlum og stefnum og 60ru efni sem par verdur
adgengilegt. Med tilkomu pess tti pvi til demis ad vera audvelt ad kalla fram upplysingar um pad hvada
fraedsla er { bodi og fyrir hvada hopa og hvort hun er skyldbundin og valfrjals. Huga =tti ad pvi ad hagt
verdi ad keyra ut slikar upplysingar med audveldum haetti.

Starfsfolk getur leitad beint til stjornenda til ad tilkynna einelti, areitni og ofbeldi af hendi samstarfsfélks,
pjonustupega eda annarra utanadkomandi adila eda tilkynnt pad a eydubladi sem adgengilegt er a innri vef
borgarinnar. A eydubladinu eru hlekkir inn 4 stefnu borgarinnar og verkferla vegna eineltis- og areitnismala
auk upplysinga um pad hvert senda 2 tilkynninguna med hlekk 4 netfangalista fyrir innsendingu med
netposti. Gert er rad fyrir skraningu upplysinga um polanda, geranda, atvikid, afleidingar pess og Oskir
polanda um breytingar ef tilkynningin fer i urvinnslu. Gengid virdist ut fra pvi ad polendur einir tilkynni
pvi ekki er gert rad fyrir ad tilkynnandi geti verid annar, t.d. starfsmadur sem hefur rékstuddan grun eda
vitneskju um slika hegdun og ber ad tilkynna pad, sbr. reglugerd nr. 1009/2015, 9. gr. Vitund er til stadar
um pennan agalla og heildarendurskodun 4 eydubl6dum og verklagsreglum vegna tilkynninga um einelti,
areitni og ofbeldi komin 4 dagskra.

Verkferill vegna tilkynninga um einelti, areitni og ofbeldi er til og adgengilegur 4 ytri vef borgarinnar. Hann
bet heitid 1V erkferlar og leidir til sirlansnar i eineltis- og dreitnismalum hja Reykjaviknrborg.” Ofbeldi kemur pvi ekki
fyrir { heiti skjalsins po ljost sé af textanum ad ferlid 4 vid um einelti, areitni og ofbeldi af hendi
samstarfsfolks. Askilegt er ad ar pvi sé batt eda sérstakur verkferill préadur fyrir slik mal sem kann ad
vera heppilegra. 1 skjalinu kemur m.a. fram hvar hagt er ad nalgast tilkynningaeydubladid 4 Fréda, innri
vef borgarinnar. Tilkynnt atvik sem samkvaemt forkénnun falla innan skilgreiningar 4 einelti, areitni
og/ofbeldi og fara til vinnslu hja teymum borgarinnar. Fimm eineltisteymi eru starfraekt, 4 menningar- og
iproéttasvidi, skola- og fristundasvidi, umhverfis- og skipulagssvidi, velferdarsvidi og 4 pjonustu- og
nysképunarsvidi. Auk pess hefur midlegt teymi, Fineltis- og areitnisnefnd Reykjavikurborgar, verid
starfreekt fra arinu 2021. Nefndin vinnur samhlida eineltisteymunum og gegnir hlutverki eineltis- og
areitniteymis par sem teymi eru ekki starfandi { narumhverfisteyminu. Nefndin tekur vid malum
samkvaemt beidni, hvort sem er fra teymum svida eda beint fra adilum sem tilkynna. Verkferlarnir gefa
g60a mynd af ferli mala, ekki annad ad sja en vel og faglega sé ad verki stadid og i samremi vid par krofur
sem gerdar eru samkvamt reglugerdinni og Jafnréttislogum.

Sérstakir verkferlar eru til vegna tilkynninga um brot starfsfélks gegn fotludu folki. Skrifstofa malefna
fatlads folks vann pa i samstarfi vid mannaudsskrifstofu velferdarsvids med adkomu mannréttinda- og
lydraedisskrifstofu borgarinnar og réttindageslumanna fatladra. bPa ber starfsfolki 1 pjonustu vid fatlad folk
lagaskyldu skv. 16gum um réttindagzslu fyrir fatlad folk nr. 88/2011, ad tilkynna um naudung { starfi med
fotludu folki. Einnig eru til verkferlar vardandi tilkynningar til sérfraediteymis 4 vegum félags- og
vinnumarkadsraduneytis um beitingu naudungar i neydartilvikum og beidnir um radgjof til ad sporna gegn
naudung og um undanpagu fra banni vid beitingu naudungar.

Um tilkynningar og verkferla vegna ofbeldis af hendi pjonustupega gildir skraningar- og tilkynningaskylda
til Vinnueftirlitsins eins og um hvert annad vinnuslys sé ad raeda. Ekki var kannad hvort vinnustadir hafi
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sett sér verklagreglur og/eda leidbeiningar fyrir slik mal en medal adgerda { adgerdadztlun fyrir innleidingu
nyju Oryggisstefnunnar ad allir vinnustadir borgarinnar séu med samremda ferla og vidbrogo.
Reykjavikurborg hefur ekki verid med heilstatt atvikaskrar kerfi, allur gangur 4 pvi hvernig haldid er utan
um atvik, ekki 6ll atvik skrad sem atti ad skra (t.d. 6gnandi hegdun) og erfitt ad na goori yfirsyn a stéduna.
Petta stendur til béta pvi buid er ad sampykkja ad festa kaup 4 samremdu atvikaskraningakerfi,
parfagreiningu er lokid og buid ad finna hentugt og notendavant kerfi sem verdur adgengilegt { gatt.
Vantingar eru til pess ad petta kerfi muni audvelda til muna skraningu, séfnun og greiningu gagna og yta
undir vidhorfsbreytingu til skraninga sem fyrirbyggjandi adgerdar sem hagt er ad lara af.

ba er starfandi 4 vegum velferdarsvids midlagt teymi kaerumala sem metur hvort tilkynna skuli ofbeldisbrot
gagnvart starfsfolki velferdarsvids til Héradssaksoknara. Ad mati mannauds- og starfsumhverfissvids er
pad mjog til bota fyrir polendur ad borgin geti keaert { slikum malum og eitt demi um pad hafi verid gert.

3.10 A3gerdir gegn vaendi og mansali

Reykjavikurborg leggur aherslu 4 adgerdir til ad vinna gegn mansali og vandi og adstoda polendur vid ad
vinna ur afleidingum ofbeldisins. Borgin styrkir frjals félagasamtok eins og Stigamoét sem veita m.a.
polendum vandis studning og tekur patt { rekstri Bjarkarhlidar sem pjonustar alla polendur ofbeldis (sja
kafla 3.3). T adgerdadtluninni er einnig 4 dagskra ad proa 4 Grraedi fyrir f6lk sem vill komast tr vandi og
er pad vidvarandi verkefni (adgerd 52). Samkvamt upplysingum fra velferdarsvidi er biid er ad reda vid
ymsa adila og sérfredinga um farar leidir. Samstarf er komid 4 vid starfskonur Stigamoéta sem vinna med
brotapolum vandis og er m.a. xtlunin ad proéa leidir til ad styrkja starfsfoélk borgarinnar { ad mata betur
einstaklingum { pessari st6du. Ymsar hugmyndir eru komnar fram sem fylgja 4 betur eftir. Medal annars
er a dagskra ad skoda med 16gfradingum og sérfradingum velferdarsvids, leidir til a0 adstoda brotapola
og ryna hvort breyta purfi einhverjum reglum hja borginni, leita leida til a0 styrkja starfsfélk i samtalstaekni
til ad auka heefni peirra { a0 mata f6lki { vendi og préa og kynna skadaminnkandi samtal og skapa
samradsvettvang sérfradinga 4 svidinu til ad raeda leidir til ad stydja vid brotapola. Einnig hefur verid
fundad med Raudu regnhlifinni, samtokum foélks 1 kynlifsidnadi, til ad fa peirra innsyn { vidfangsefnid.
Medal pess sem komid hefur 1 1j6s 1 ferlinu er ad styrkja parf samstarf rikis og sveitarfélaga { tengslum vid
vendi og mansal og skerpa 4 hlutverki hvors um sig. Adgerdir eins og pessar eru m.a. { g6du samremi vid
aherslur Istanbulsamningsins og GREVIO hvetur {slensk stjornvéld eindregid til pess ad hafa slikar
adgerdir a dagskra adgerdaraztlana pvi petta er vidkvemur hopur sem er utsettur fyrir fjolpeettri
mismunun.*'

3.11 A3gerdir til ad auka 6ryggi i borginni

Hja Reykjavikurborg eru ymsar fyrirbyggjandi adgerdir og samstarfsverkefni i gangi sem hafa pad ad
markmidi ad auka Oryggi { borginni.

Reykjavikurborg er adili ad sattmalanum Oruggar borgir 4 Nordurléndum ( Nordic Safe Cities). Pad er
samstarfsverkefni og tengslanet borga a Nordurlondunum par sem reynslu er deilt og fyrirbyggjandi
adgerdum gegn Gfgahyggiu (e. violent extremism) og ofbeldisfullri hegdun er komid i framkvemd. A
dagskra eru nfu adgerdir sem tengjast med einum eda 6Orum hatti pessum samstarfsvettvangi. Af pessum
nfu adgerdum eru fimm med skilgreinda abyrgdaradilar innan borgarkerfisins.

Buid er ad tryggja fjarmagn til reksturs Flotans og Hinsegin félagsmidstédvarinnar til framtidar (adgerd
42). Badar midstodvar pykja otvirett hafa sannad virdi sitt og forvarnargildi peirra talid mikid. Almenn
anaxgja er pvi med ad rekstur midstodvanna hafi verid tryggdur. Ef ekki er astzeda til ad xtla annad en ad
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starfsemi midstéOvanna verdi haldid afram er sérstok dhersla { adgerdaraetlun kannski ekki naudsynleg
lengur.

Fredsluefni um hattumerki pess ad einstaklingar geti leidst ut { 6fgahyggju og fyrirbyggjandi forvarnir
(a0gerd 43) er eitt af faum verkefnum sem ekki hafa komist i framkvamd. Skyringa er ad leita { pvi ad vid
nanari skodun véknudu spurningar um pad hvort s nalgun sem lagt var upp med veri heppileg og i
samremi vid dherslur borgarinnar 4 snemmtaeka thlutun, forvarnir og skadaminnkandi nalgun. Adgerdin
parfnadist pvi endurskodunar, vinna vid pad er i gangi en nidurstada liggur ekki fyrir.

Framfylgja 4 peim tillogum starfshops um born innflytjanda fra arinu 2020 sem ekki voru komnar {
framkvaemd pegar nugildandi adgerdaaaetlun tok gildi (adgerd 45). Pad hefur ekki gengid eftir og adgerdin
medal peirra sem taldar eru vanfjarmagnadar, byggoar a tillogum sem ekki voru kostnadarmetnar og settar
4 dagskra an samrads vid dbyrgdaradila. Astaeda er pvi til a0 leita samrads vid abyrgdaradila um pad hvad
parf til a0 koma verkefninu i framkvaemd.

Utbtia 4 rafrent fraedsluefni um hatursordradu og Sljdradislega ordradu og afleidingar hennar og kynna
m.a. fyrir starfsfélki a skola- og fristundasvidi, velferdarsvidi, ungmennaradum og ibuaradum og gera pad
adgengilegt 4 Torginu, nyja midlega fradslukerfinu (adgerd 48). Talsvert efni er til og undirbiningur
hafinn en adgerdin mun ekki ad fullu komast i framkvaemd fyrr en kerfid kemst { gagnid.

Utbtia 4 namskeid fyrir borgarfulltria um hatursordradu, sérstaklega er storf peirra snertir (adgerd 49).
Samkvemt upplysingum fra skrifstofu borgarstjérnar er verkefnio i vinnslu en nakvaemari upplysingar um
stoOu pess barust ekki. Forsetisradherra hyggst fljdtlega leggja fram tillogu til alyktunar um adgerdadactlun
gegn hatursordredu 2023-2026.* Adgerdadztlun rikisstjornarinnar skarast pvi vid adgerdir borgarinnar
gegn hatursordredu og wmskilegt ad ryna adgerdina og nalgun vid vidfangsefnid i samhengi vid
pingsalyktunartillbguna.

Logreglustjori alogreglust6d LHR er abyrgdaradili verkefnisins ad 16greglan taki patt { verketninu Ielomin
i hverfid pitt” (adgerd 41). Hugmyndin er ad logreglan taki patt { fundum, kynni l6gregluna 4 Islandi og svari
spurningum patttakenda. Logreglan er buin ad funda med Sudurmidstéd og gerir rad fyrir ad verda
fljétlega bodud til patttoku. Adgerdin er pvi ekki ad fullu komin i framkvemd.

Logreglustjérinn 4 hofudborgarsvadinu er dbyrgdaradili priggja adgerda tengdum verkefninu Oruggar borgir
@ Nordurlondum. Petta eru adgerdirnar samfélagslogreglur 4 6llum 16greglust6dvum 4 héfudborgarsvadinu
(a0gerd 44), ryning 2 mogulegum utferslum 4 internetlogreglu (adgerd 46) og ad efla starf 16greglunnar
tengslum vid hatursmal (adgerd 47). Kallad var eftir st6du pessara adgerda en engar upplysingar barust.
Pad ma tulka sem visbendingu um ad adgerdirnar hafi ekki komist { framkvemd. Adgerdir sem pykja
eftirsbknarverdar en ljost er ad komast ekki { framkvemd strax, t.d. vegna fjarmognunarvanda, geta vel att
heima { adgerdadetlun til ad halda peim a dagskra pangad til gluggi opnast til ad innleida per.
Mannréttinda- og ofbeldisvarnarrad hefur pé ekki vold til ad knyja 4 um ad adgerdir eins og pessar sem
eru 4 abyrgd adila utan borgarkerfisins komist { framkvamd. Pad ma pvi velta upp peirti spurningu hvort
slikar adgerdir eigi heima { adgerdaraztlun borgarinnar og ef svo er hvor raunhazft sé a0 @tla ad per komist
i framkvemd.

Fréttir og umredur um aukid ofbeldi { midborginni hafa verid aberandi i samfélagsumredunni
undanfarid.* Skyringa er vida leitad m.a. { atdkum og valdabarittu milli gengjahépa en einnig {
ofbeldismenningu barna og ungmenna. I nylegu vidtali i Kastljési vid Asgeir Asgeirsson, adstodar-
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l6greglustjora hja Logreglunni 4 héfudborgarsvedinu um ofbeldi { midborginni kom fram ad légreglan
hefur ekki sidur ahyggjur af auknu og gréfu ofbeldi medal barna en atékum milli gengjahopa. Hann telur
a0 skyringa sé medal annars ad leita brengladri skilgreiningu ungs félks a ofbeldi og nefnir sem dami ad
kannanir hafi synt ad ungt folk skilgreinir t.d. ekki kjaftshogg, halstak og spérk sem ofbeldi.® Ahyggjur af
ofbeldismenningu barna eru ekki nyjar af nalinni. Sem demi ma nefna ad 4 heimasidu menntastefnu
Reykjavikur er ad finna umfjollun og myndbond fra 16greglunni fra arinu 2020 um pa ahzttuhegdun sem

felst { slagsmalum.*

Barnamalaradherra hefur einnig nylega vidrad ahyggjur sinar af badi auknu likamlegu
ofbeldi og aukinni tidni kynferdisofbeldismala medal barna og ungmenna og telur porf 4 ataki til ad snua
pessari préun vid.” Ahyggjur hans kallast 4 vid) reynslu midlaega radgjafarteymisins vegna heettu 4 ad bérnin
gripi til ofbeldis gagnvart gerendum (sja kafla 3.7.2). Adgerdir sem hafa pad ad markmidi ad bregdast vid
ofbeldismenningu barna gati fallid vel a0 adgerdum til ad auka 6rygei i borginni og vinna gegn EKKO {

skola- og fristundastarfi.

Verketnid Samstarf til eflingar dryggis da skemmtistidum er samstarfsverkefni borgarinnar, Logreglunnar 4
hoéfudborgarsvaedinu, Rikislogreglustjora, Neydarlinunnar, Slokkvilids héfudborgarsvadisins, Samtaka
ferdapjonustunnar og Samtaka reykviskra skemmtistada. Markmid pess eru ofbeldislausir og 6ruggir
skemmtistadir i Reykjavik. Aherslan er forvarnaradgerdir og markviss og samremd vidbrogd til ad
fyrirbyggja allar birtingarmyndir ofbeldis 4 skemmtistodum p.m.t. kynbundna og kynferdislega areitni,
vendi, mansal og ofbeldi tengt hvers kyns fordémum eda hatri. Markmidinu 4 ad na med kerfisbundnu
samradi og fjolpattum adgerdum m.a. midlun upplysinga, freedslu, samremdu verklagi og vidbrogdum og
reglubundnu eftirliti og mati 4 arangri. Pad er pvi verid ad koma pvi skyrt til skila ad ofbeldi verdi ekki
11610 4 skemmtistodum borgarinnar hver sem birtingarmynd pess er. Nalgun og aherslur verkefnisins eru
pvi { g6du samremi vid stefnur og skyldur borgarinnar. I nyju samkomulagi, dags. 9. april 2022, er stefna
allra samstarfadila eda adgerdaaztlun peirra listud upp. Adgerdir Reykjavikurborgar eru fjélpattar og snua
m.a. ad kynningu 4 verkefninu, samradsmalum, uppsetningu og rekstri eftirlitsmyndavéla, audkenningu
skemmtistada sem standast krofur verkefnisins, abyrgd a netfangi verkefnisins og tilkynningum og
abendingum sem pangad berast og patttaka og/eda styring 4 skipulogdum samradsfundum. I
adgerdaaxtlun borgarinnar er ein adgerd tengd samkomulaginu, freedsla fyrir dyraverdi (adgerd 51). Mimir-
simenntun bydur upp 4 namskeidin sem préud eru { samstarfi vid borgina og Logregluna a
héfudborgarsvadinu og starfsfélk mannréttinda- og lydradisskrifstofu borgarinnar medal peirra sem eru
med fredslu 4 peim. Namskeidin eru reglulega { bodi, bxdi 4 {slensku og ensku.® Atid 2022 voru haldin
sex namskeid og séttu 103 nemendur pau.”’

Tolfredi er ekki safnad sérstaklega i tenglum vid verkefnid Samstarf til eflingar oryggis d skemmitistoonm. Studst
hefur verid vid gogn fra I6greglunni og Neydarméttokunni fyrir polendur kynferdisofbeldis til pess ad
leggja almennt mat 4 st6duna vegna ofbeldisbrota { midborginni. Einnig eru framkvamdar reglulegar
uttektir 4 stodunum til pess ad tryggja ad peir séu med vidunandi myndavélavoktun, lysingu og
adgengilegar upplysingar fyrir starfsfélk um vidobrogd vid ofbeldi, t.d. kynferdisofbeldi og kynferdislegri
areitni. T kjolfar attekta eru haldnir samradsfundir um pau atridi sem betur mega fara eda reda parf nanar,
til deemis nylega vardandi havadamengun, byrlanir o.fl. Arangur af verkefninu hefur verid meldur med
ymsum 6drum haetti. T fréte fra arinu 2019 kemur t.d. fram ad verkefnid hafi skilad téluverdum arangri
m.a. auknu eftirliti, feakkun tilkynninga um ofbeldisbrot 4 skemmtist6dum sem eru adilar ad samkomu-
laginu, betri samskiptum dyravarda og l6greglu og aukinni fagmennsku dyravarda sem farid hafa { gegnum
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dyravardanamskeidid.”’ Nyrti sambarilegar upplysingar eda toluleg gégn tengd verkefninu fundust ekki
vi0 leit 4 veraldarvefnum en 4 heimasidu borgarinnar eru upplysingar um verkefnid, nytt samkomulag og
b4 skemmtistadi sem eru patttakendur { pvi’' en peim hefur farid fiolgandi. Pad er p6 nokkud ljést af
fréttum ad ofbeldisatvik koma enn upp 4 skemmtistodum.” Oliklegt verdur ad teljast ad { nainni framtid
takist a® koma alfarid { veg fyrir ofbeldi 4 skemmtist6dum og pvi mikilvegt a0 mala arangur med
fjolbreyttum hztti eins og nu er gert.

Verkefnid Orugg borgarnimi er forvarnarverkefni med pad ad markmidi ad skapa éruggari borgarrymi med
pvi a0 sampztta Oryggissjonarmida vid honnun allra borgarryma. Ein adgerd er 4 dagskra, ad leggja drog
a0 stefnu og leidbeiningum/verklagi sem tengist arkitektir og honnun fyrir Reykjavikurborg par sem
oryggissjonarmidum og borgarskipulagi er fléttad saman (adgerd 50). Pvi midur forst fyrir ad kanna st6du
adgerdarinnar hja abyrgdaradila.

51 Oruggir skemmtistadir | Revkjavik

52 §ja t.d. Um tuttugu grimukleddir menn rédust inn 4 klabbinn - Visir (visir.is); Reyndi ad komast inn 4 skemmtistad vopnadur
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4. NiBurstédur og tillogur

Markmidid med uttektinni er ad fa heildsteda syn a st6du ofbeldisvarna hja Reykjavikurborg { vidu
samhengi. Sérstok ahersla er 4 gerd og midlun fraedsluefnis, skraningu ofbeldistilvika, séfnun télulegra
upplysinga og vidbragdsaztlanir vegna eineltis og kynferdislegrar og kynbundinnar 4areitni og ofbeldis {
skolum og fristund. Finnig var 6skad eftir tillogum um pad sem betur matti fara { fredslu, s6fnun
upplysinga og gerd ferla og kynningu 4 peim og hvernig hagt sé ad stydja vid ofbeldislausa menningu
innan borgarinnar. Medfylgjandi eru helstu nidurstédur og tillégur en fleiri abendingar ma finna { kafla 3.

Pegar 4 heildina er litid er hagt ad stadfesta ad Reykjavikurborg stendur sig vel i ofbeldisvarnarmalum og
er { fararbroddi 4 ymsum svidum ofbeldisvarna. Eins og alltaf eru p6 takifzri til a0 gera betur.

Endurskodun adgerdaaatlunar Reykjavikurborgar gegn ofbeldi

Reykjavikurborg er og hefur lengi verid med sérstaka og virka aztlun um adgerdir gegn ofbeldi og virdist
vera eina {slenska sveitarfélagio med slika aetlun. Nugildandi axtlun, Adgerdadetiun Reykjaviknrborgar gegn
ofbeldi 2022-2024 einkennist af aherslu 4 adgerdir gegn fjélbreyttum birtingarmyndum ofbeldis med
forvarnarstarf, samramt verklags og pverfaglegt samstarf innan og utan stofnana i forgrunni. Aherslurnar
eru { g6Ou samrami vid skyldur borgarinnar, stefnu hennar 4 malefnasvidinu og pzr stodir sem hun hvilir
a. Viohorf til adgerdaaxtlunarinnar er almennt jakvatt en takiferi til a0 gera betur med markvissara
samradi um aherslur og adgerdir.

v' Ad mota verklag fyrir endurskodun Aztlunarinnar sem tryggir timalega adkomu stjérnenda
einstakra svida. Mikilvegt er ad svidunum gefist badi svigram til a0 koma aherslum sinum og
hugmyndum 4 framferi og taka afstéou til einstakra adgerda sem buid er ad akveda ad fari 4
dagskra.

v Ad gera pad ad vidteknu verklagi ad kynna nyja adgerdadztlun fyrir starfsfolki 4 stadfundum.,

V' Melikvardar 4 drangur audvelda allt eftirlit med innleidingu adgerda og skerpa 4 pvi hvada gdgnum
abyrgdaradilar purfa ad safna og halda til haga fyrir reglubundnar uttektir 4 st6du adgerda. Malt er
med pvi a0 mzlikvardar og adgerdir peim tengdum verdi skilgreindir fyrir sem flesta adgerdir.

Forvarnarverkefni i hverfum

Fjolmorg forvarnarverkefni gegn ofbeldi og til ad efla félagsaud eru i gangi { hverfum borgarinnar en
enginn med yfirsyn yfir pau. Morg peirra tengjast hverfismidstédvum borgarinnar.

v' Marka stefnu um séfnun og midlun upplysinga um verkefnin skilgreina 4byrgdaradila, t.d.
midstodvarnar, svo hegt sé ad nalgast slika vinnu med markvissum hzetti.

Saman gegn ofbeldi

Reykjavikurborg hefur lengi verid i fararbroddi { adgerdum gegn heimilisofbeldi og verklag i heimilis-
ofbeldismalum 16ngu ordid fast { sessi. Vidhort vidmalenda til verkefnisins er mjog jakveatt og pad pykir
hafa skilad miklum arangri. Medal pess sem einkennir adgerdir 4 pessu svidi er ahersla 4 pverfaglegt
samstarf, eftirfylgni, ryningu og préun verkefnisins, sem er til fyrirmyndar. Adgengi ad fjélbreyttum
upplysingum og fredsluefni tengt heimilisofbeldi og Saman gegn ofbeldi verkefninu er audvelt a vefsiou
borgarinnar, par 4 medal ad upplysingum um fj6lda mala og 6drum télulegum upplysingum sem m.a. eru
greindar { samremi vid kréfur Istanbulsamningsins. Skimad er fyrir ofbeldi almennt og verid ad vinna ad
pvi ad tryggja markvissari skimun fyrir heidurstengdu ofbeldi en slikum malum hefur fj6lgad hja borginni.
Heimilisofbeldismal njéta forgangs og ahersla 16g0 4 stuttan bidtima eftir pjonustu.
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Adgerdir gegn heimilisofbeldi eru aberandi 4 dagskra en takifzri eru til umbota eda endurskodunar m.a.
vardandi skimun, adgengi polenda ad skriflegum upplysingum, studning vid born, innleidingu nyrra
adgerda og fleira. Heimilisofbeldi visar til likamlegs, andlegs, kynferdislegs og/eda fjarhagsleg ofbeldis sem
einstaklingur verdur fyrir af ndkomnum 6had pvi hvort polandi og gerandi deila eda hafa deilt heimili.
Bent hefur verid 4 ad almenna hugmyndin sé p6 su ad heimilisofbeldi sé likamlegt ofbeldi milli fullordinna
einstaklinga sem eru { sambtid eda deila heimili.” Pad er pvi kannski ekki 6llum ljost hvernig heimilisofbeldi
er skilgreint og hversu fjélbreyttar birtingarmyndir pess eru. Peirri spurningu er pvi varpad fram hér hvort
ekki sé heppilegra ad setja aherslu 4 malaflokkinn fram med 6dum heatti en nu er gert og visa frekar til
adgerda gegn ofbeldi { nanum sambéndum en heimilisofbeldis.

v A afram verdi 16gd dhersla 4 skimun og ad adgerdin néi einnig til Barnaverndar.

v Ad skodad verdi hvort pad er raunhafur méguleiki ad safna télulegum gégnum um skimun og
arangur hennar. Slik gbégn getu nyst badi vid eftirfylgni og til ad greina teekiferi til umbdta.

v Utbtia { samstarfi vid 16greglu, heilbrigdisstofnanir og frjals félagasamtok pakka fyrir polendur
med skriflegum upplysingum og baklingum um réttindi peirra og pjéonustu { bodi.

(\

Greina i samradi vid Barnavernd kosti pess og galla ad breyta fyritkomulagi vegna studnings vid
born polenda { kjolfar atkalls eda tilkynninga um heimilisofbeldi.

Skipuleggja adgerdir til a0 maeta polendum { tengslum vid husnadismal.

Skipuleggja adgerdir vegna heimilislauss félks { tengslum vid heimilisofbeldi

Vidhalda teymi um pjénustu aldradra, SELMU.

Hvetja rikid til a0 bata adgengi polenda heimilisofbeldis sem ekki eru {slenskumelandi ad t.d.

ANRNENEN

salfredipjonustu, afallamedferd og vimuefnamedferd

Studningur og samstarf vid frjals félagasamtok

Reykjavikurborg hefur gert tvo pjonustusamninga vid frjals félagasamtok med pad ad markmidi ad
polendum standi fjolbreytt sérhafd pjonusta peirra til boda og stendur sig vel a pvi svidi { samanburdi vid
onnur sveitarfélog. Samningarnir hafa einnig ytt undir pverfaglegt samstarf og samrad tengt ofbeldis-
vornum og almenn anagja med pa og framlag samtakanna til freedslustarfs og ymissa samstarfsverkefna
innan borgarkerfisins. Slikar adgerdir ®ttu ad vera afram a dagskra.

Reykjavikurborg er eina sveitarfélagid 4 hofudborgarsvaedinu sem er adili ad frjalsu félagasamtokunum
Bjarkarhlid — midst6d fyrir polendur ofbeldis. Borgin tekur patt { stjérnun samtakanna og leggur
midst6dinni til hisnedi. Pad eru po tekifeeri til ad styrkja midstédina med fjolbreyttari heetti en nu er gert
m.a. med pvi ad leggja midstodinni til starfsfolk. Slikar adgerdir eru liklegar til ad auka skipulagt pverfaglegt
samstarf og samrad og sampzttingu pjénustu sem mikil dhersla er 16g0 4 { adgerdum gegn ofbeldi.

v Greina tzkiferi til ad styrkja starfsemi Bjarkarhlidar med adgerdum yta undir pverfaglegt samstarf,
samrad og sampzattingu.

Barnavernd

Barnavernd er abyrgdaradili margra adgerda a dagskra sem flest eru 16gbundin og vel sinnt. Barnavernd
leggur mikla aherslu 4 a0 bregdast an tafa vid tilkynningum um ofbeldi gegn barni. Vandinn er ad bérnin
og forradamenn njota ekki alltaf sama forgangs { pjonustu hja 60rum pjénustuveitendum innan og utan
borgarinnar. Barnavernd telur einnig porf fyrir aukna fredslu og studning vid boérn og fjolskyldur af
erlendum uppruna og leggur dherslu a mikilvagt hlutverk Kedjunnnar 4 pvi svioi.
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v' Barnahts
Hvetja rikid til ad styrkja Barnahus og/eda proa urradi fyrir bérn sem eru polendur likamlegs og
andleg ofbeldis sem ekki hefur verid kert til 16greglu.

V' Bregdast 4n tafar vid tilvisunum barna, polenda og gerenda, og forraidamanna beirra { pjénustu
innan borgarinnar vegna tilkynninga um ofbeldi gegn bérnum.

Marka skyra stefnu hja borginni um ad 6ll mal sem tengjast ofbeldi gegn bérnum njoti
sambzrilegs forgangs og heimilisofbeldismal.

V' Studla ad auknu skipulégdu pverfaglegu samstarfi innan og milli kerfanna vegna ofbeldis gegn
bérnum med aherslu 4 a0 samramda stefnu um forgangsrédun allra ofbeldimala. Askilegt er ad
reda pad 1 pverfaglegu samstarfi hvort heppilegast sé ad nalgast slika vinnu med
samstarfsverkefni sambzerilegu vid Saman gegn ofbeldi eda 60rum hett.

V' Studla ad styrkingu Kedjunnar, samstarfsnets um betri pjénustu vid bérn og ryna porf fyrir
studning og freedslu fyrir f6lk af erlendum uppruna 4 vegum hennar.

Opinskatt um ofbeldi

Innleiding verkefnisins Opinskatt um ofbeldi { alla skoéla borgarinnar hefur lengi verid 4 dagskra en ekki
tekist ad innleida pad. Skortur 4 bjorgum er nefnd sem helsta hindrunin i vegi innleidingar en spurningar
einnig vaknad um pad hvort asteda sé til ad forgangsrada pvi med hlidsjon af innleidingu annarra tengdra
verkefna sem fengid hafa forgang m.a. innleiding Menntastefnunnar, Betri borgar fyrir born og
Farsxldarlaganna. Pad er pvi xskilegt ad ryna porf fyrir verkefnid. Ef akvordun er tekin um ad halda pvi
afram 4 dagskra parf a0 huga ad pvi { samradi vid abyrgdaradila hvada bjargir parf til ad tryggja innleidingu.

v Ryna porf fyrir verkefnid Opinskatt um ofbeldi.

Si- og endurmenntun fagfélks um kynferdislegt og kynbundid ofbeldi

Si- og endurmenntun fagfélks er skipulogd arlega og eftir porfum. I bodi er badi grunn- og sérhefd
fredsla, ymist 4 stadbundnum namskeidum eda a rafrenu formi og ventingar til pess ad adgengi a0
rafreenni fredslu verdi enn betra pegar Torgid kemst { gagnid. Einkennandi nalgun vid gerd og midlun
fredslunnar er pverfaglegt samstarf milli stofnana, svida og sérfradinga innan borgarkerfisins og utan og
samstarf vid adra hagsmunaadila m.a. polendasamték og 6nnur hagsmunasamtok. Meginreglan er ad
freedsla sé valkvaed en markhopar hennar sérstaklega hvattir til ad nyta sér hana. Almennt er ekki venjan
a0 halda utan um patttoku { fredsluvidburdum og fylgja fraedslunni eftir med mati. Askilegt er ad skerpa
a stefnu um si- og endurmenntun fagfélks og skipuleggja midlaga gagnaséfnun.

V' Tryggja ad fraedsla til fagfolks taki mid af kréfum Istanbilsamningsins til nalgunar vid slika fraedslu.
v Mbta stefnu um skyldubundna og valkveda fredslu fyrir fagfolk.

V' Proa fredslu og pjalfun i pverfaglegu samstarfi t.d. { samvinnu Saman gegn ofbeldi og SELMU.
v’ Mbta stefna um midlega séfnun upplysinga um fredslu { bodi og adsékn ad henni.

Adgerdir gegn EKKO i skéla og fristundastarfi

I skélum og fristundamidstédvum fer fram mikid og 6flugt forvarnarstarf tengt adgerdum gegn einelti,
kynferdislegri og kynbundinni areitni og einelti (EKKO). Logum samkvaemt eiga grunnskolar og
fristundararredi ad vera med virkar eineltisaztlanir og samramdar vidbragdsaztlanir vegna tilkynninga og
virk pverfagleg eineltisteymi og engar visbendingar um annad en ad svo sé. Skolarnir halda hver fyrir sig
utan um upplysingar um 6l mal sem upp koma hja peim og midla tSlulegum gégnum til midlags teymis
med kerfisbundnum heetti.

30



Mikid er ad gerast i forvornum gegn 6axeskilegri kynferdislegri hegdun og kynferdislegri og kynbundinni
areitni og ofbeldi i skolastarfi. Ein af grunnstodum pess starfs er Jafnréttisskoli Reykjavikurborgar og
mikilvaegt ad tryggja sjalfbaerni skolans og bryn porf 4 ad fjolga starfsfolki hans.

Grunnskodlar og fristundatrredi stydjast allir vid samremdan verklagsferil pegar upp koma mal hja peim
vegna kynferdislegrar areitni og kynferdislegs ofbeldis. Pad virdist hins vegar misjafnt milli skéla hversu
adgengilegar upplysingar eru um pad hvert hagt er ad leita sér adstodar og hvad gerist { kjolfarid. Skyringa
a pvi kann a0 vera ad leita { pvi ad hvergi er kvedid 4 um skyldur skola { pessum malum. Skélarnir halda
utan um mal sem inn 4 bord peirra koma en upplysingar skortir um pad hvort kallad er eftir t6lulegum
gbgnum fra peim med kerfisbundnum hetti og @skilegt ad kveda skyrt 4 um séfnun og midlun tolulegra
gagna fra skélunum. Radgjafarteymid heldur utan um sin mal og midlar arlega upplysingum til skéla- og
fristundarads og velferdarrads.

Hja skola- og fristundasvidi eru til sérstakar verklagsreglur vegna tilkynninga um 6videigandi framkomu
starfsfolks og ofbeldi gagnvart barni. Par parfnast ryningar.

V' Jafnréttisskoli Reykjavikur - forgangsverkefni

Vidhalda og styrkja Jafnréttisskolann til ad tryggja sjalfbarniburdi hans.

V' Tryggja samremd og virk vidbrogd vid kynferdislegri areitni og kynferdislegu ofbeldi { skéla og
fristundastarfi.

v" Endurskoda verkferil og leidbeiningar vegna 6videigandi framkomu starfsmanns gagnvart barni {
leikskola, grunnskola, fristundastarfi eda tonlistarstarfi.

V' Studla ad auknu skipulégdu pverfaglegu samstarfi innan og milli kerfanna til ad lidka fyrir
framgangi og lausnum flokinna og erfidra EKKO mala.

v" Skoda hvort skipulagdur samradsvettvangur, t.d malafundir, med adkomu midlags teymis,
skola, midstodva, barnaverndar og/eda logreglu sé heppilegur vettvangur til ad tryggja betur
a0 allir sem a® malum er varda 6xskilega kynferdislega hegdun og kynferdisofbeldi { skola-
og fristundastarfi koma hafi heildarsyn a st6du og préoun malaflokksins, mikilvagar
upplysingar komist til skila og sameiginlegur skilningur riki 4 porf fyrir forgangsrodun
einstakra mala innan allra kerfa.

Adgerdir gegn EKKO i starfsumhverfi borgarinnar

Adgerdir gegn einelti, kynferdislegri og kynbundinni areitni og ofbeldi i starfsumhverfi borgarinnar eru
ekki mjog fyrirferdamiklar { adgerdadactluninni og snua flestar ad pvi ad audvelda adgengi ad fredsluetni,
stefnu borgarinnar 4 svidinu og verkferlum. Torg, nytt midlegt fredslukerfi borgarinnar, gegnir par
lykilhlutverki. Vonast er til a0 pad verdi komid i gagnid hja 6llum svidum borgarinnar { haust. Fredsla um
EKKO er einnig markvisst sampzett midlaegri skyldubundinni freedslu m.a. til stjérnenda og nylida. Margar
nyjar adgerdir eru a dagskra hja mannauds- og starfsumhverfissvidi m.a. verid ad vinna markvisst ad
innleidingu nylega sampykktrar 6ryggisstefnu borgarinnar og ahersla 16gd 4 a0 ljdka sem fyrst greiningu a
starfsumhverfi starfsfélks sem er medal adgerda sem pegar hafa ratad a dagskra. Allur gangur er a pvi
hvernig haldid er utan um atvik sem 6gna 6rygei starfsfolks, ekki 6l ofbeldistengd atvik skrad og yfirsyn
erfid. Nu er biid ad sampykkja ad festa kaup 4 samremdu atvikaskraningakerfi og ventingar til pess ad
pad muni audvelda skraningu, séfnun og greiningu gagna og yta undir vidhorfsbreytingu til skraninga sem
tyrirbyggjandi adgerdar sem hagt er a0 laera af.

Ferlar fyrir tilkynningar eru audveldlega adgengilegir, { g6du samremi vid par lagalegu krofur sem gerdar
eru til peirra. Birtingarmyndir eineltis og areitni benda til pess ad vandinn sé am.k. ad hluta til
menningarbundinn og reynslan synt ad mikil tregda er til ad tilkynna atvik. Pad undirstrikar mikilvaegi
forvarnaradgerda.
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Oryggisstefna Reykjavikurborgar med adgerdadztlun sem sampykkt var { april 2022 er nd { innleidingu.
brja af fjérum yfirmarkmidum adgerdaraetlunar vegna innleidingar hennar tengjast med skyrum hatti
adgerdum gegn ofbeldi i starfsumhverfi borgarinnar. Innleidingin mun taka langan tima og mealt er med
pvi a0 tekid verdi mid af pessum aherslum vid endurskodun ad hofdu samradi vid mannauds- og
starfsumhverfissvid. Birtingarmyndir eineltis og areitni hja borginni benda til pess ad éaskileg hegdun eigi
sér a.m.k. ad hluta til menningarbundnar skyringar og samskiptasattmali getur verid farszl leid til ad vinna
gegn slikri hegdun.

v Koma 4 samremdum 6ryggis- og heilbrigdisaztlunum, dhzttumati og atvikaskraningu med
vidbrogdum og eftirfylgni 4 6llum starfsstodum borgarinnar.

V' Tryggja fredslu til stjornenda og starfsfolks um ofbeldi og 6rygei

v" Vinna og innleida dztlun um forvarnir og vidbrogd vid ofbeldi gegn starfsfolki hja
Reykjavikurborg.

Adgerdir til ad auka oryggi i borginni

Ymis forvarnarverkefni eru i gangi hja borginni sem hafa pad ad markmidi ad auka éryggi i borginni og
borgarrymum. Halda wtti peim 4 dagskra en astxda til a0 ryna pear og leita leida til ad tryggja ad allar komist
i framkvaemd. Ofbeldismenning barna/ungmenna og dhyggjur af gréfu og auknu ofbeldi { peirra hépi fara
vaxandi og bent hefur verid 4 ad skilgreining barna 4 ofbeldi sé mjog brenglud. Adgerdir sem hafa pad ad
markmidi ad bregdast vid ofbeldismenningu barna gaeti fallid vel a0 adgerdum til ad auka 6rygei { borginni.

V" Framfylgja tillogum starfshops um bérn innflytjenda.

Leita parf samrads vid dbyrgdaradila um pad hvad parf til ad koma verkefninu { framkvaemd.

v" Namskeid fyrir borgarfulltria um hatursordrad.

Kanna parf stodu verkefnisins og askilegt ad ryna nalgun vid fraedsluna i samhengi vid
sambzrilega adgerd { adgerdadztlun rikisstjérnarinnar 4 svidinu sem na er { undirbuningi.

v" Greina hindranir og takiferi til 20 koma adgerdum tengdum verkefninu Oruggar borgir i
Nordurlondum, sem eru 4 abyrgd adila utan borgarkerfisins, { framkvamd og taka afst6du til pess
hvort halda eigi peim 4 dagskra.

v Atak gegn ofbeldismenningu barna med dherslu 4 adkomu allra sem malid vardar p.a m. rikis,
borgar, l6greglu og heilbrigdiskerfisins en sidast en ekki sist barna.
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