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Stóra myndin
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Stafrænn vegvísir

Í vinnslu:
• Ráðgjafinn 2.0 – Félagsleg virkni og ráðgjöf

• Búið að klára biðlista, stuðningsáætlanir og 
svarbréf

• Akstursþjónustuumsóknir í Ósk/Veitu
• Verið að vinna í svarbréfum
• Vantar tengingu við Pant

• Heimaþjónustu- og búsetukerfi
• Útboð á lokametrum
• Innleiðing

• Eldhúsumsjónakerfi
• Komið í útboð

• Betri borg fyrir börn – Skólaþjónusta
• Kerfi fyrir sögu barns komið í framleiðslu

• Tölfræði velferðarsviðs
• Verkefnið í fullum gangi

• Jira innleiðing
• Verið að vinna proof-of-concept

• Vefþulan
• Er að bætast hægt á fleiri vefsvæði

• Rafræn aðstoðamannakort
• Hluti af ‚Rafrænar beiðnabækur‘ verkefninu

Næst inn:
• Fjárhagsaðstoð 3.0

• Útreikningar vegna 
fjárhagsaðstoðar

• Færa alfarið úr Málaskrá
• Ráðgjafinn 3.0 - Heimastuðningur

• 4.0 - Stuðningur við börn 
og fjölskyldur

• 5.0 - NPA og 
notendasamningar

Borgin öll:
• Mínar síður
• M365
• Kannanakerfi
• Atvikaskráningarkerfi
• Styrkjagátt
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1 Það þarf líka að móta umgjörðina
Ekki nóg að þróa og kaupa kerfi

• Samræming
• Grunnur að sjálfvirknivæðingu, skilvirkni, öryggi og 

gæðum í þjónustu
• Færa verk til RM

• Fyrsta skref í átt að alsjálfvirkni
• Endurskoða vinnulag

• Notkun Teams og Hlöðunnar
• Ráðningar og endurmenntun

• Mikilvægi stafrænnar hæfni
• Snjalltæki 
• Eignarhald og aðgangsstýringar
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