
 

 

Reykjavík, 14. október 2026 
ÞON26100015 

 

Efni: Heimild til að hefja verkefnið Notendamiðuð gervigreindaraðstoð á vef ± Uppfærsla 
2.0 
 
Óskað er eftir að borgarráð heimili þjónustu- og nýsköpunarsviði að hefja verkefnið 
Notendamiðuð gervigreindaraðstoð á vef, uppfærsla 2.0. Verkefnið felur í sér áframhaldandi 
þróun gervigreindarlausna á vef Reykjavíkurborgar með það að markmiði að bæta aðgengi að 
upplýsingum, efla sjálfsafgreiðslu og tryggja að íbúar geti nálgast réttar og áreiðanlegar 
upplýsingar um þjónustu borgarinnar í gegnum fjölbreyttar upplýsingaleiðir. 
 
Verkefnið styður við áherslur á verkefnalista meirihlutans um að þjónustuvæða borgarkerfið, 
efla stafræna þjónustu og auka skilvirkni með því að auðvelda íbúum að nálgast upplýsingar 
og leysa erindi sín með sjálfsafgreiðslu. 
 
Verkefnið er fjármagnað á kostnaðarstað 2102 Áhöld, tæki og hugbúnaður ÞON og tilheyrir 
verkefnaklasa 80001 Hugbúnaður og ný upplýsingakerfi. Áætlaður framkvæmdatími 
verkefnisins er frá nóvember 2026 til desember 2027 og er heildarkostnaður samkvæmt 
frumkostnaðaráætlun 20 m.kr. sem tilheyra eignasjóði á framkvæmdatímanum. 
 
Af heildarkostnaði er áætlað að 9,1 m.kr. fari í aðkeypta sérfræðiþjónustu sem keypt verður á 
grundvelli þjónustusamnings og markaðskönnunar á vegum skrifstofu Stafrænnar Reykjavíkur. 
 
Rekstur afurða verkefnisins mun falla undir rekstrarkostnað reykjavik.is og tengdra vefsvæða. 
 
Greinargerð fylgir beiðninni. 
 
 
 

Virðingarfyllst, 

  
Óskar Sandholt,  

sviðsstjóri þjónustu- og nýsköpunarsviðs 
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Notendamiðuð gervigreindaraðstoð á vef ± fasi 2 

 

Samantekt: 
Verkefnið snýst um að þróa áfram notenda Verkefnið snýst um að þróa áfram 
notendamiðaða gervigreindaraðstoð á vef Reykjavíkurborgar svo íbúar fái nýjustu og 
réttustu upplýsingar um þjónustu borgarinnar, óháð því hvaða verkfæri þeir nota. Í fasa 
1 var Vefaðstoð tekin í notkun, gervigreindarsamantekt bætt við vefleit og 
gervigreindarhamur settur upp til prófunar. Hlutverk hans er að gera notendum skýrt 
grein fyrir því hvort þeir séu að nota gervigreind eða hefðbundna leit. Notendaprófanir 
sýndu að notendur treysta upplýsingum borgarinnar og eru jákvæðir gagnvart notkun 
gervigreindar. Árið 2025 voru 8.025 samtöl skráð í Vefaðstoð, samtölum við starfsfólk 
Þjónustuvers í netspjalli fækkaði um tæp 40% og áætlaður tímasparnaður nam 740 
klukkustundum. Í fasa 2 er ætlunin að prófa og innleiða gervigreindarhaminn, mæla 
umferð frá gervigreindarlausnum, prófa gervigreind við gæðamat á vefefni og setja upp 
MCP-aðgang sem er staðlað viðmót sem gerir gervigreindarlausnum kleift að nálgast 
upplýsingar borgarinnar á samræmdan og skilvirkan hátt. Verkefnið styður jafnframt 
áherslur meirihlutans um aukna nýtingu gervigreindar við stafræna þróun og þjónustu 
borgarinnar. 
 
Áætluð tímalengd verkefnis: 14 mánuðir 
Skor í Fylki frá verkefnaráði ÞON: 3,67 

Ábati 33%: 4 
Mælanlegur ábati sem felur í sér aukinn hraða á upplýsingaveitingu, upplýstari 
notendur og minna álag á starfsfólk.  

Stuðningur við grunnrekstur, upplýsingatækniinnviði og gagnahögun 33%: 3 
Verkefnið tryggir sjálfvirkni og nútímavæðir innviði til að takast á við stafræna 
umbreytingu. 

Áhrif á þjónustu og fjölda notenda 33%: 4  
Hefur  mjög jákvæð áhrif á stóran hóp starfsfólks Reyjavíkurborgar og íbúa 
Reykjavíkurborgar.   
 
Lagalegar kröfur ± Nei  
Lagaleg krafa er ekki til staðar.   

 Virðingarfyllst,  
Verkefnaráð  

Þjónustu og nýsköpunarsvið 



 

 

Reykjavík, 14. október 2026 
ÞON26100015 

Greinargerð: 
Verkefnið Notendamiðuð gervigreindaraðstoð á vef, uppfærsla 2.0, er framhald af innleiðingu 
gervigreindarlausna á vef Reykjavíkurborgar. Á undanförnum tæpum tveimur árum hafa 
Vefaðstoð (AI Chat) og gervigreindarsamantekt frá Cludo (AI Summary) verið innleiddar á 
reykjavik.is með það að markmiði að auðvelda notendum að nálgast upplýsingar og leysa 
erindi sín með sjálfsafgreiðslu. 
Reynslan af lausnunum hefur verið jákvæð. Árið 2025 voru skráð 8.025 samtöl við Vefaðstoð 
og á sama tímabili fækkaði samtölum í netspjalli við starfsfólk þjónustuvers um tæp 40%. 
Áætlaður tímasparnaður starfsfólks vegna fækkunar samtala er um 740 vinnustundir. Þótt ekki 
sé hægt að staðfesta beint orsakasamhengi benda mælingarnar til þess að Vefaðstoð hafi 
stuðlað að aukinni sjálfsafgreiðslu. Jafnframt hefur smellihlutfall í leitarniðurstöðum minnkað 
um 17% eftir innleiðingu gervigreindarsamantektar, sem bendir til þess að notendur fái í 
auknum mæli svör án þess að þurfa að opna einstakar síður. 
Notendaprófanir í lok árs 2025 sýndu að notendur treysta upplýsingum sem Reykjavíkurborg 
birtir á vef sínum og gera í auknum mæli ráð fyrir að geta nýtt gervigreind við úrlausn erinda. 
Samhliða því hefur upplýsingaleit tekið breytingum og sífellt fleiri nýta utanaðkomandi 
gervigreindarlausnir á borð við ChatGPT, Claude og Google AI Mode. Mikilvægt er að 
Reykjavíkurborg bregðist við þessari þróun og tryggi að upplýsingar um þjónustu borgarinnar 
séu réttar, uppfærðar og aðgengilegar, óháð því hvaða leiðir notendur velja til upplýsingaleitar. 
Í öðrum áfanga verkefnisins verður lögð áhersla á áframhaldandi þróun Cludo og innleiðingu 
notendavænna viðmóts fyrir gervigreindaraðstoð (AI Mode). Jafnframt verður innleidd 
gervigreindarlausn til að meta og bæta gæði vefefnis, komið á MCP-tengingu (Model Context 
Protocol) í bakenda vefsins og settar upp mælingar á umferð gervigreindarvéla. Einnig verða 
skoðaðir möguleikar á að nýta lausnirnar á fleiri vefsvæðum borgarinnar en leitarlausn Cludo 
er þegar í notkun á fristund.is. 
Ávinningur verkefnisins felst í bættu aðgengi að upplýsingum, aukinni sjálfsafgreiðslu og 
skilvirkari nýtingu mannauðs. Með bættri upplýsingagjöf og áframhaldandi þróun 
gervigreindarlausna má draga úr álagi á þjónustuver og skapa svigrúm fyrir starfsfólk til að 
sinna flóknari erindum. Verkefnið mun jafnframt styrkja getu Reykjavíkurborgar til að tryggja 
gæði upplýsinga og mæta breyttum væntingum notenda. Án áframhaldandi þróunar er hætta 
á að upplýsingamiðlun borgarinnar dragist aftur úr tækniframförum og breyttum aðferðum við 
upplýsingaleit. 
Jafnréttisskimun fyrir verkefnið liggur fyrir og er fjárfestingin ekki talin hafa neikvæð 
jafnréttisáhrif. 
Áætlaður heildarkostnaður við verkefnið samkvæmt frumkostnaðaráætlun er 20 m.kr. Þar af 
er áætlað að 9,1 m.kr. fari í aðkeypta sérfræðiþjónustu. 
Verkefnið er fjármagnað á kostnaðarstað 2102 Áhöld, tæki og hugbúnaður ÞON og tilheyrir 
verkefnaklasa 80001 Hugbúnaður og ný upplýsingakerfi. 

Áætlaður framkvæmdatími er frá nóvember 2026 til desember 2027. 
 

F.h. Þjónustu og nýsköpunarsviðs,   

 
 

Þröstur Sigurðsson,  
skrifstofustjóri skrifstofu Stafrænnar Reykjavíkur 



Notendamiðuð gervigreindaraðstoð á vef ± Uppfærsla 2.0
Eigandi: Hreinn V. Hreinsson vefstjóri

Áskorun
� Upplýsingaleit er að breytast og sífellt fleiri nýta 

utanaðkomandi gervigreindarlausnir á borð við 
ChatGPT, Claude og Google AI Mode.

� Tryggja þarf að upplýsingar um þjónustu 
borgarinnar séu réttar, uppfærðar og 
aðgengilegar óháð því hvaða leiðir íbúar nýta til 
upplýsingaleitar.

� Bæta þarf mælingar á notkun 
gervigreindarlausna og yfirsýn yfir hvernig 
upplýsingar borgarinnar birtast í þeim.

Markmið
� Þróa áfram AI Mode (gervigreindarham) sem 

notendavæna leið að stafrænni þjónustu 
borgarinnar.

� Setja upp mælingar á umferð gervigreindarvéla.
� Nýta gervigreind til að meta og bæta gæði 

vefefnis.
� Innleiða MCP-tengingu (Model Context 

Protocol) til að auðvelda gervigreindarlausnum 
að nálgast upplýsingar úr bakenda vefsins.

� Kanna möguleika á að nýta lausnirnar á fleiri 
vefsvæðum borgarinnar.

Þarfagreining
Í fyrsta áfanga verkefnisins voru 
innleiddar gervigreindarlausnir á 
vef Reykjavíkurborgar með 
jákvæðum árangri. Árið 2025 
voru skráð 8.025 samtöl við 
Vefaðstoð og samtölum við 
starfsfólk þjónustuvers í 
netspjalli fækkaði um tæp 40%. 
Notendaprófanir sýna að íbúar 
treysta upplýsingum borgarinnar 
og vilja í auknum mæli nýta 
gervigreind til að fá svör og 
leysa erindi sín hratt og 
einfaldlega.

Áætlaður ávinningur (ábatamat)
Tímasparnaður: Áætlaður sparnaður vegna 
fækkunar samtala við þjónustuver árið 2025 var 
um 740 vinnustundir.
Aukin sjálfsafgreiðsla: Íbúar geta í auknum 
mæli fengið svör og leyst erindi án aðstoðar 
starfsfólks.
Bætt þjónusta: Réttari og aðgengilegri 
upplýsingar, styttri biðtími og betri upplifun 
notenda.
Aukin skilvirkni: Minna álag á þjónustuver og 
aukið svigrúm starfsfólks til að sinna flóknari 
erindum.

Verkefnastjóri: Ásgrímur Sigurðsson
Verkefnateymi: Hreinn V. Hreinsson
Stafrænn leiðtogi: Búi Bjarmar Aðalsteinsson

Tímalína
Nóvember 2026 - desember 2027

Kostnaður
Heildarkostnaður 20 m. kr. 
Eignasjóður 20 m.kr.

Innkaup
� Þjónustusamningur og 

markaðskönnun



PRWHQGDPLèXèt
JHUYLJUHLQGDUDèVWRètitYHIt±
8SSI UVODtpá–
á~„iá“UUPUUi,èUOVW/„QVVRQiVWUXU QQiO/„èWR3„
ÈV3UtPXUi7„3XUèVVRQiY/UN/XQUVW“yU„
pU/„QQipfipU/„QVVRQiY/XVW“yU„

Þ|Q flytjenda 
erindis



öHUYLJUHLQGtitYHIt± Fasi 1
� M/XUèVWRè (gervigreindarspjall) XyU tiORXW„è tidesember ígíSniti
i3~VWC\U“XQ 2025 var gervigreindar samantekt (e. AI summary) 
C WW Y„è leit iivefnum og tiseptember 2026 settum Y„è AI mode 
(gervigreindarhamur) 1/Py tiORXW„è ìUU sem tiY„èPyW„ er VNêUW hvort
Uè ì“yQXVWXì/3„ noti gervigreind /èU ekki.

� ÞRW/Q1USUyXUQ„UitiiUVORNiígívNiÞRW/Q1XUiWU/\VWUiXSSOêV„Q3XPiXUii
%/\N“UYtNniìUXi/UXi“iNY èi3U3QYUUWiìYtiUèiQRWUi3/UY„3U/„Q1iÓ“ii
RNNXUiR3iVNêUWiUèiC~„èi/UiUèi´kenna´iiNY/èQU Ó/3èXQ ti
gervigreindarleit og gott Uè fylgja ìYt sem XyON kann.

� ë/VVUUi3/UY„3U/„Q1UUOUXVQ„UiÓUXUi/„Q3|Q3XiUè3UQ3iUèiRS„QC/UXi
/XQ„iiiY/Xi%/\N“UYtNXUCRU3UUiR3iVYUUUi~WiXUiiì/„PiXSSOêV„Q3XPiV/Pi
ìUUi/UiUèiX„QQUfihUXVQ„UQUUiX\O3“UiìYti~W3/XQXPiW„OP OXPi
%/\N“UYtNXUCRU3UUiXPiQRWNXQiii3/UY„3U/„Q1f

� þUii~W3iXXiM/XUèVWRèUUiÓ/XXUiQRWNXQiY/U„èiW|OXY/UèniHgíviVUPW|Oi
iU„èiígívfiÈiVUPUiWtPUiX NNUè„iVUPW|OXPitiÞ/WVS“UOO„iY„èiVWUUXVXyONi
ë“yQXVWXY/UViXPiW SiSgmiR3i/Uii WOUèXUiWtPUVSUUQUèXUi
VWUUXVXyONViVNYfiP O„Q3XiiU„èiígívióSgiNOXNNXVWXQ1„Uf



öHUYLJUHLQGtitYHIt± Fasi 2
� Þ VWXiVNU/XN

� ëUyUiiXUUPi,5imode (gervigreindarhamur) sem fyrsta VQ/UW„XO|W tC~UiY„èiVWUXU QUi
ì“yQXVWXiCRU3UU„QQUUfiFUyXUQ„UiR3i„QQO/„è„Q3f

� ” OUi,5iWUUXXtNiiiserver leveli.
� FUyXUiyOtNUUiO/„è„UiW„OiUèiOiWUi,5i3 èUP/WUi/XQ„iiiY/XiCRU3UU„QQUUiR3iÓY/UQ„3iìUèi

C„UW„VWiti|èUXPi,5iOUXVQXPf
� Setja upp MCP (Model Context FURWR(ROsiUè3UQ3iUèiY/XQXPiÓ“iiRNNXUiW„OiUèi

3/UUi,5iOUXVQXPiP|3XO/3WiUèiQiO3UVWi,5iP„èUèiVQ„èitiCUN/Q1Ui± Agentar ii
Y/X0ni7UPVN„SW„iY„èi|QQXUiY/XO 3iN/UX„iCRU3UU„QQUU0

� 9HUNHIQLètVQêVWtttUDXQtXPtiNYHèQDtendurhugsun itìYtt
KYDètHUtYHIXUtttGDJtRJtKYHUQLJtHUtK JWtDè WU\JJMDtiIUDPt
RJtHQQtEHWXUtDèJHQJLtQRWHQGDtDètQêMXVWXtRJtUpWWXVWXt
XSSOêVLQJXPtXPtìMyQXVWXUtERUJDULQQDUtyKiètìYttKYDèDt
WyOtQRWHQGXUtNMyVDtDètQRWDtWLOtDètQiOJDVWtVtQDUtXSSOêVLQJDUt
jafnvel utan okkar umhverfis t.d. Chat gpt, Claude og 
Google AI mode.



Verkefnalisti meirihlutans
6W\èXUtYLètHIWLUIDUDQGLtYHUNHIQLtitYHUNHIQDOLVWDtPHLULKOXWDQVkt
� M„èi WOXPiUèiQêWUi3/UY„3U/„Q1iR3i~WY„VWUiY/UN/XQXPitiUXNQXPiP O„iY„èiVWUXU QUiìUyXQi

borgarinnar.
� M„èi WOXPiUèiì“yQXVWXY èU /PC WW„iVN„SXOU3VXXOOWU~UiR3iC\33„Q3UXXOOWU~UiR3iVNRèUiP|3XO/„NUiW„Oi

aukinnar ~WY„VWXQU R3iQêW„Q3Xi3/UY„3U/„Q1UUf



ÈNY|UèXQtYHUNHIQDUièV

MƐŬĂĝkĞƌkĞĨƚŝƌkĨũĄƌǀĞŝƚŝŶŐƵkƚŝůkĄĨƌĂŵŚĂůĚĂŶĚŝkƊƌſƵŶĂƌkĄk

ŐĞƌǀŝŐƌĞŝŶĚĂƌůĂƵƐŶklůƵĚŽkŽŐkDŝĝĞŝŶĚĂƌ͕ kďčƚĂkǀŝĝkŐĞƌǀŝŐƌĞŝŶĚĂƌůĂƵƐŶkƚŝůk

ĂĝkŵĞƚĂkŽŐkďčƚĂkĞĨŶŝkĄkǀĞĨkZĞǇŬũĂǀşŬƵƌďŽƌŐĂƌ͕ kƐĞƚũĂkƵƉƉkDlWk;Ğ͘kDŽĚĞůk

lŽŶƚĞǆƚkWƌŽƚŽĐŽůͿkşkďĂŬĞŶĚĂkǀĞĨƐkZĞǇŬũĂǀşŬƵƌďŽƌŐĂƌ͕ kkƐĞƚũĂkƵƉƉkŵčůŝŶŐƵk

ĄkŚĞŝŵƐſŬŶƵŵkŐĞƌǀŝŐƌĞŝŶĚĂƌkďŽƚƚĂkĄkƐĞƌǀĞƌkůĞǀĞůŝ͘k

� M/UN/XQ„VVW“yU„ XUiiY/XiR3iY|UXìUyXQniÓ|QQXè„UniXRUU„WXQfi

RRVWQUèXUiY/3QUiOUXVQUUfiSamtals: 20 m.kr.

ë/VV„i3O UUiiiUèi
Y/UUiVWUèV/WWiÓpUi

og einnig sem 
VtèUVWUi3O UUi



ÈVNRUXQt
7U\JJMDyDèJHQJLyDèyUpWWXPyXSSOêVLQJXPyyKièyìYtyKYDèyYHUNI ULyIyONyNêVyDèyQRWDyWLOyìHVV

� ý/UY„3U/„Q1iÓ/XXUiY/U„èiQêWWi
iiY/Xi%/\N“UYtNXUCRU3UUi
VtèUQiVtèOUiiUViígíS

� ,5iPR1/iV/PiC\33„UiiiX\UU„i
~W3iXXPi/UiNRP„QitiSUyXUQ„U

� ÞRW/Q1USUyXXQiVWUèX/VW„UiUèi
tC~UUiUèiVWyUXPiÓOXWUiQêWUi
VpUi3/UY„3U/„Q1iR3iWU/\VWUiii
UpWWP W„iì/„UUUiXSSOêV„Q3Ui
V/Pi%/\N“UYtNXUCRU3iY/„W„U

� MU[UQ1„iX“|O1„iQRW/Q1UiX Ui
XSSOêV„Q3UUiXPiRNNUUi
ì“yQXVWXiXWUQiRNNUUi
jO|3V|3Xjf

� 7WyUiCU/\W„Q3itiY„èPyW„i
3/UY„3U/„Q1UUiiiY/Xi
borgarinnar

� ÞRW/Q1XUi3/WUiYUO„èiP/èi
VNêUXPiÓ WW„iÓYRUWiì/„UiY„O“„i
QRWUi3/UY„3U/„Q1i/èUi/NN„

� ý/U„UiRNNXUiNO/„XWiUèiX\O3“UVWi
C/WXUiP/èiXPX/Uèi
gervigreindarbotta

� á WUiY„èi3/UY„3U/„Q1iW„OiUèi
3 èUP/WUi/XQ„èiiiY/Xi
CRU3UU„QQUUiR3iS„NNUi~WiÓYUèi
R3iÓYUUiPii3/UUiC/WXU

� IU\33“XPiUXèY/O1UUUi
Uè3/Q3„iX\U„UiXWUQUèNRPUQ1„i
3/UY„3U/„Q1iUèiUpWWXPi
XSSOêV„Q3XP

� ,XN„QQiÓUUè„iii
XSSOêV„Q3UY/„W„Q3X fyrir 
CRU3UUC~U

� PSSOêVWUU„iQRW/Q1XUiì/3UUi
ìUXiNRPUi„QQt ì“yQXVWX

� ”„QQUiiOU3iiiVWUUXVXyONi
ì“yQXVWXY/UVfiÈCUW„im.v. ÈU„èi
2025 7.178.200 kr

� RRPXPiW„OiPyWViY„èi
Y QW„Q3UUiQRW/Q1UiV/Pi/UXi
RUèQ„UiYUQ„UiìY„ Uèi3/WUiQêWWi
3/UY„3U/„Q1iY„èi~UY„QQVOXi
erinda

Þ~Y/UUQ1„iVWUèU ”UUNP„è Lausn



HYDètHUtE~LètDètJHUDkt

� 5QQO/„è„Q3iM/XUèVWRèUUiR3igervigreindar samantektar (AI 
summary)

� ýU/„Q„Q3iiiQRWNXQiR3i3U3QV/P„iM/XUèVWRèUUiR3i
gervigreindar samantektar (AI summary)

� M„UNWiVUPVWUUXiR3iVUPWUOiY„èiXUUPOtQX

� ÞRW/Q1USUyXXQiii3/UY„3U/„Q1UUOUXVQXPiiiY/Xi
%/\N“UYtNXUCRU3UU

� ýU/„QUi|QQXUiW N„X U„iX\U„Uigervigreindar OUXVQ„UiiiY/Xi
borgarinnar

� þRU3U/„Q„Q3iii”bFil”R1/OibRQW/[WiFURWR(ROsiR3i
3/UY„3U/„Q1UUiP O„W N“XP



7tPDOtQD

7NêUiWtPUOtQUi
V/PiVpVWiSRWWìpWWi
ì/3UUiC„UWiiiVN“ii„i

fundarherbergi

� Gert er Uiè fyrir Uè verkefni hefjist tilok RNWyC/U og standi yfir tiÁSiPiQXè„ fram tilok iUV
ígíófiá\U“UèiY/UèXU iiSUyXXQXP og „QQO/„è„Q3X ii,5iPR1/iog UèU„U Y/UNì WW„U ti
N“|OXUU„è unnir samhangandi.



ÈtIMiUIHVWLQJX: 
� M/UN/XQUVW“yU„ kr. 

6.600.000
� Forritun
Kr. 3.000.000
�iM|UXÓ|QQXQilP5æP)s kr. 1.300.000

ÈtUHNVWULk
�ë“yQXVWXÓ|QQXQæX/UOU3U/„Q„Q3

Teymi samanstendur af 3
VW|èX3„O1XPitiÁgmi- uumiY„QQXitiÁSi
PiQXè„

Umfangsmat

Cludo leyfi og ìUyXQ
� ÈUVNRVWQUèXU
� ëUyXQ

� KRVWQDèXU kr.4.800.000

AI P OLW NL itHIQLVJ èXP
� Uppsetning, tenging, tokens
� KRVWQDèXU kr.1.800.000.

CóÓtttbakenda
� Uppsetning, tenging, Ó|QQXQ
Py1~OX

� KRVWQDèXU kr.
2.500.000.

RRVWQUèXUiPUQQUXèV ,èN/\SWiì“yQXVWU

� RRVWQUèXUiY/UN/XQ„Vi/UiígiPiNUfiR3iWtP„i/Uii WOUèXU ÁSiPiQ

ppUi/UiVUPUQW/NWi
~Ui

NRVWQUèUUi WOXQfi
,IpiCU/\W„èi/XW„Ui

ì|UXXPfi

%/NVWUUUNRVWQUèXU

þ“iUP|3QXQ reksturs hefur Y/U„è
VWUèX/VW og VWUèX/VWiog VUPì\NNW af
eigenda verkefnis og VY„èVVW“yUU
Y„èNRPUQ1„ VY„èV.
Ekki er gert Uiè fyrir auknum
NRVWQDèL itVYLèLè.

7Y„è„èigerir Uiè fyrir Uè V N“U UXN„è
X“iUPU3Q tiramma ef Uè verkefninu
Y/UèXU NEI

Gert er Uiè fyrir iIUDPKDOGDQGL
rekstri verkefnis undir vef
5H\NMDYtNXU ìHJDU IMiUIHVWLQJX er 
ORNLè.



ÈEDWDPDWt
ÏP OUQO/3WiR3iP OUQO/3WiP„èUèiY„èiÁ iUViWtPUC„Oii

Samtals: 
� 7SUUQUèXUitiWtPUi7.178.200 kr

ÏP ODQOHJXUtiEDWL

� 7WUUXViQ 3“Ui

� á WWitP\Q1

� ÈQ 3“UiCRU3UUC~U

� 7W\èXUiì“yQXVWXVW/XQXi
borgarinnar

6DPDQWHNWtitKHLOGDUiYLQQLQJLfQLèXUVWDèD

� ,èi3/XQXPiX\U„UY|UXPiXPiUèi/NN„i/UiÓ 3WiUèi
XXOO\UèUiXPiC/„QWiRUVUNUVUPÓ/Q3„iìii/UiW„ONRPUi
3/UY„3U/„Q1UUiii%/\N“UYtNXUY/X„QQiOUQ3VW UVWUi
CU/\WUQiR3iQRWNXQUUW|OXUQUUi/UXiVW/UNi
YtVC/Q1„Q3iXPiìUèf

� I|OXU è„iXPiVP/OO„ÓOXWXUOOil/fibI%siVW\èXUi
V|PXO/„è„Viì UiiO\NWUQ„Uf 7P/OO„ÓOXWXUOO„èiÓ/XXUi
P„QQNUèiXPiÁómi/XW„UiUèi,5iVXPPUU\iYUUiV/WWiti
ORXW„èiV/PiC/Q1„UiW„Oiì/VViUèiVUPUQW/NWi
3/UY„3U/„Q1UUiVYUU„iVSXUQ„Q3XPiQRW/Q1UiP/èi
XXOOQ 3“UQ1„iÓ WW„itiì/„PiW„OX/OOXPf

� ÞRW/Q1USUyXUQ„UiVêQUiUèiQRW/Q1XUiWU/\VWUi
XSSOêV„Q3XPiR3iY„O“UiÓ“iOSUiVpUiV“iOX„Ui/XiNRVWXUi
/Uiif

7“iiQiQUUi
O/„èC/„Q„Q3UUiti

ÈCUWUPUWVVN“UO„iÓpUi
lV/W“Ui„QQiO„QNiì/3UUi

W„OC~„èsiR3i
ÄY„QQX3O UX³iQUiÁí

KRVWQDèXU
� ígiPfNUitiìUyXQUUiR3i

Y„èÓUO1VNRVWQUèi
X\UVWUiÁiiU„èi3U/„WWiUXi
X“iUX/VW„Q3X

C ODQOHJXUtiEDWLt
� ItPUVSUUQUèXU VWUUXVXyONVi

ì“yQXVWXY/UViY„èiÞ/WVS“UOOi 740 klst
� Kostar minna 7.178.200 kr
� Samrekstur Nei



P VWXtVNUHI

� FUyXXQ iivirkni, Ó|QQXQ QêUUUU birtingar iiXRUVtèX og
„QQO/„è„Q3 ii,5iPR1/itiokkar vefumhverfi

� FUyXXQ iiyOtNXP gervigreindar 3 èUPUWV lausnum

� Hefja vinnu Y„è Uè koma iiP O„Q3X iiXPX/Uè

gervigreindar botta iiV/UY/Uileveli

� 7/W“UiXSSi”bFiUè3UQ3iæiV/UY/UiR3i3U/„QUiP|3XO/„NUiii

W/Q3„Q3XiY„èiUèUUUiY/XO 3UUiOUXVQ„Ui%/\N“UYtNXU



ÈNY|UèXQtYHUNHIQDUièV

MƐŬĂĝkĞƌkĞĨƚŝƌkĨũĄƌǀĞŝƚŝŶŐƵkƚŝůkĄĨƌĂŵŚĂůĚĂŶĚŝkƊƌſƵŶĂƌkĄk

ŐĞƌǀŝŐƌĞŝŶĚĂƌůĂƵƐŶklůƵĚŽkŽŐkDŝĝĞŝŶĚĂƌ͕ kďčƚĂkǀŝĝkŐĞƌǀŝŐƌĞŝŶĚĂƌůĂƵƐŶkƚŝůk

ĂĝkŵĞƚĂkŽŐkďčƚĂkĞĨŶŝkĄkǀĞĨkZĞǇŬũĂǀşŬƵƌďŽƌŐĂƌ͕ kƐĞƚũĂkƵƉƉkDlWk;Ğ͘kDŽĚĞůk

lŽŶƚĞǆƚkWƌŽƚŽĐŽůͿkşkďĂŬĞŶĚĂkǀĞĨƐkZĞǇŬũĂǀşŬƵƌďŽƌŐĂƌ͕ kkƐĞƚũĂkƵƉƉkŵčůŝŶŐƵk

ĄkŚĞŝŵƐſŬŶƵŵkŐĞƌǀŝŐƌĞŝŶĚĂƌkďŽƚƚĂkĄkƐĞƌǀĞƌkůĞǀĞůŝ͘k

� M/UN/XQ„VVW“yU„ XUiiY/XiR3iY|UXìUyXQniÓ|QQXè„UniXRUU„WXQfi

RRVWQUèXUiY/3QUiOUXVQUUfiSamtals: 20 m.kr.

ë/VV„i3O UUiiiUèi
Y/UUiVWUèV/WWiÓpUi

og einnig sem 
VtèUVWUi3O UUi
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	Jafnréttisskimun fyrir verkefnið liggur fyrir og er fjárfestingin ekki talin hafa neikvæð jafnréttisáhrif.
	Áætlaður heildarkostnaður við verkefnið samkvæmt frumkostnaðaráætlun er 20 m.kr. Þar af er áætlað að 9,1 m.kr. fari í aðkeypta sérfræðiþjónustu.
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