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Gogn, af hverju skipta pau mali?

« par sem gooir gagnainnvidir eru ekki
til stadar, fer um 65-70% af tima
gagnaseérfraedinga i ad finna gogn,
hreinsa pau og varpa yfir & notheeft
form, &our en haegt er ad fara ad
greina pau

« Megin hluti afgangs timans fer svo i
ad greina gognin og minnsti timi er til
aflogu til ad proa og bua til
virdisaukandi vorur.

e

SOME SAY A WASTE OF TIME,
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Gagnahogun, af hverju skiptir hun mali?

DATA

SORTED

ARRANGED

PRESENTED
VISUALLY

EXPLAINED
WITH A STORY

ACTIONABLE
(USEFUL)

® Markviss gagnaoflun er forsenda pess ad haegt sé ad hagnyta
gogn borgarinnar

® Vid verdum ad vita hvada gognum vid erum ad safna og geta
flokkad pau

® Eftir a0 buid er ad flokka gognin pa viljum vid geta radad peim
a skilmerkilegan hatt, par sem rétt gogn fara i rétta flokka.

® pa getum vid med litilli fyrirhofn nalgast rétt gbgn, gert a peim
greiningar og sett pau fram med myndraenum heaetti (hagnyting)

® Aukin innsyn og skilningur faest pegar vid getum audgad
gognin okkar med traustum stodgognum (master data) og sagt
soguna sem gognin segja okkur i mali og myndum

® Virdi skapast pegar vid getum hagnytt gogn med markvissum heetti
til ad leggja mat a fjarfestingaporf, liklega ardsemi fjarfestinga,
varpa ljési a stodu kynjanna eda metid ahrif tiltekinna
stjornvaldsadgerda a jadarsetta hdpa innan borgarkerfisins. Pannig
getum vid tekid betri og upplystari akvardanir og gripid fyrr til
adgerda pegar porfer a
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GOogn, af hverju skipta pau mali?

* Med goodum gagnaundirstddum tryggjum vido gagnagaeodi og aukum
pbar med gaedi og truverdugleika greininganna okkar

 Ppad skilar ser i virdi innan borgarinnar sem og til ibta i formi betri
akvardanatoku og traustari upplysingagjafar
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GOogn Reykjavikurborgar

«  Starfsemi Reykjavikurborgar er mjog fjélbreytt og
vidtaek

« Borgin er steersti og fjolmennasti vinnustadur landsins

« Allir starfsstadir borgarinnar safna gégnum a
einhverju formi

* Pau gogn eru ekki endilega alltaf stor (i terabaetum)
en pess i stad felast askoranir frekar i pvi hve
otrulega fj6lbreytt og dreifd gdgnin eru

* Aukid adgengi ad gognum til greininga gefur teekifeeri
a fjolbreyttari og betri pjonustu fyrir alla ibGa
borgarinnar
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Mikilvaegi gagna i stafreenni umbreytingu

Prju helstu hlutverk sérhaefdra gagnateyma i stafreenni vegfero:

Stydja vid og
vera drifkraftur
| gagnadrifinni

nyskopun
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Adkoma gagnapjonustunnar ad
stafreenum umbreytingarverkefnum 4

* Mikilveegt ad huga ad gognum strax fra . |
upphafi, fa radgjof og innsyn fra : ’
gagnaseérfreedingum — erum vid ad spyrja A ‘
réttu spurninganna?

- parf ad huga ad gagnad6flun, vardveislu F
eirra, dreifingu og midlun — i gegnum allt
b 9u g 9e9 Roads?Where we're

ferlid
going we don't need...

« Til ad pjonustuferillinn virki parf gagnaferillinn
ad vera hannadur og réttur



L
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Vid viljum tryggja ad vido nytum okkur gbgn vio
akvardanatoku i gegnum allt ferlid

« Greiningarnar okkar veroa
aldrei betri en gégnin sem vid
byggjum peer a
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Gagnaseérfreedingar

Sérheefa sig i hénnun og forritun
greiningarreiknirita til drslausnar
floknari greiningarverkefna

Pau sja einnig um hénnun, préun,

0g pjalfun tolfreedi- og
gervigreindarlikana
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Gagnagreining og notendamioud nalgun

Mj6g mikilveegt er fyrir gagnasérfreedinga
(data scientists) ad skilja gognin sem verid
er ad vinna med og skilja tilgang
greininganna sem pau framkvaema

Pau purfa oft ad skrifa flokinn
hugbunadarkooda til ad lesa, feera, umbylta
gbgnum til ad geta sett sdgu gagnanna
fram med skyrum og einféldum
myndraenum heetti

Pau vinna pvi naid med notendum til ad
vera viss um ad greiningarnar uppfylli parfir
peirra
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GOogn, af hverju skipta pau mali?

» Til ad geta gert mikido af mismunandi
greiningum a mismunandi gégnum hofum vio
byggt upp miodlaegt kvikt og sveigjanlegt
gagnavinnsluumhverfi
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Gagnagreining a notkun skélapjonustu

Ytarleg greining og hagnyting gagna um
skélapjonustu var hluti af staerra
umbreytingarverkefni fyrir pjonustuna

Gagnainnvidir eru ekki gddir.

Fjoldi gagna er eingdngu til 4 pappirsformi
Fleiri en eitt rafraent kerfi notad
® Nokkud um misraemi i skraningu milli kerfa

Vantar skyrar skilgreiningar pvert 4 pjénustuna - hvenzer telst barn
vera a bidlista og hvernaer telst mal pess vera i vinnslu, osfv.

Mjog takmorkud yfirsyn - baedi innanhuss og utavid

Ovissa = Oanaegja

Hvad gerist naest? Hvad purfum vid ad bida lengi?

G606 gogn munu loksins geta svarad morgum spurningum og
minnkad 66ryggi notenda i ferlinu

Meelingar og tolfraedi verda sett fram a audlesanlegu mannamali
a gagnahladbordid borgarinnar

Hiutfall

Gognin hafa synt ad pad er ekki litill minnihluti
barna sem leita til skolapjonustunnar einhvern
timann a skélagdngu sinni, eins og kerfid gerir rad
fyrir, heldur yfir helmingur peirra

Vid getum ekki vitad hvernig best ma
maeta pjonustuporf pegar upplysingar um pad
hver raunveruleg pjonustuporf er liggja ekki fyrir

Hiutfall grunnskolabarna 2022 sem hafa haft erindi til skélapjénustunnar

Kyn
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iyRafraenar jafnréttisskimanir

[ nyju lausninni var gagnaséfnunin faerd i sjalfvirkara horf og notendum gert kleift

. ad svara spurningalista a netinu, svorin vistast svo sjalfkrafa i sharepoint grunni padan sem audvelt
o er fyrir starfsfélk ad nalgast nidurstddur og birta tolfraedi i gegnum Power Bl
e\ Storkostlegur timasparnadur, baedi fyrir svarendur og sérstaklega vinnsluadila, aukid gagnsaei og
A\ex< e : . . et 1s

N\ betri yfirsyn og eftirfylgni med verkefnum og jafnréttisskimunum
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Tunnubreytingarlikan

 Til ad uppfylla nyjar lagabreytingar um 4 flokka flokkun sorphirdu
hefur Skrifstofa umhverfisgaeda 4 Umhverfis- og skipulagssvidi
hafid gridarlega mikilveega vinnu vid utskiptingu sorptunna

* Gagnapjonustan hefur i samstarfi vio USK hannad likan til ad besta
iInnkaup a nyjum sorptunnum asamt pvi ad besta endurnytingu a
peim sorptunnum sem fyrir eru

* Med pvi ad besta innkaup a nyjum tunnum og hamarka
nytingu a tunnum sem nu pegar eru i notkun sparast
gifurlegir fjarmunir fyrir borgina
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Svidsmyndir Vinnulistar

Husnzedi ekki komin med leikreglu

Tunnubreytingar

Svidsmyndir

Svidsmynd 2

Allar toflurnar hér fyrir nedan innihalda a8eins hisnadi sem hafa leikreglu sem 3kvedur stodu eftir breytingar. Pazrinnihalda pvi ekki hisnazdin sem sjd ma 4 sidunni "Hisnazai ekki komin med leikreglu.'

Tunnur sem losna midad vid niverandi svidsmynd

Hverfi Graar tunnur Graenar tunnur Blaar tunnur Graar spartunnur Brinar tunnur (1401) Brinar tunnur (2401) Gra ker Grzen ker Bla ker Grafbrinar tunnur Bla/granar tunnur
1. Vesturbaer -1684 -23 -267 -271 0 -21 0 0
2. Midborg -1141 -11 -140 -136 0 -58 -2 -
3. Hligar -1104 -27 -185 -65 0 -34 -6 -9
4. Laugardalur -1939 -21 -248 -329 0 -39 -3.99 -7.99
5. Haaleiti-Blstadir -2089 -16 -293 -534 0 -18 0 0
6. Breidholt -2369 -21 -338 -612 -2 -110 0 0
7. Arbaer -1311 -11 -246 -312 0 -28 0 0
8. Grafarvogur -2163 -22 -515 -633 -2 -31 0 -3
9. Kjalarnes -127 0 -45 -4% 0 0 0 0
10. Grafarholt-Ulfarsard. -713 -12 -128 52 -9 -87 -1 -2
Samtals -14640 -164 -2403 -3033 —13 -426 -12.99 -27.99




Tunnur sem vantar midad vid naverandi svidsmynd

Hverfi Graar tunnur Graenar tunnur Blaar tunnur Graar spartunnur Brunar tunnur (1401) Brinar tunnur (2401) Gra ker Grzen ker Bla ker Gra/brinar tunnur Bla/graenar tunnur
1. Vesturbaer 1 720 285 209 ) 2 1024 285
2. Miiborg 0 533 218 615 13 11 581 170
3. Hlidar 1 451 14% 744 4 0 325 72
4. Laugardalur 0 860 375 829 5 3 1150 324
5. Haaleiti-Blstadir 0 866 448 497 4 4 1846 644
6. Breidholt 0 1230 517 741 35 20 1956 205
7. Arbaer 0 656 302 288 6 0 1201 455
8. Grafarvogur 0 1066 432 514 T 2 2066 980
9. Kjalarnes 0 67 29 5 0 0 162 71
10. Grafarholt-Ulfarsard. 1 428 159 259 14 6 620 162
Samtals 3 6978 2915 5391 91 48 10931 4021

Her ma stilla hlutféll af graum tunnum sem geta nyst & nyjum stad

1. Vesturbaar 2. Midborg 3. Hlidar 4, Laugardalur 5. Haaleiti-Biistadir
0.5 0.5 0.5 0.5

6. BreiSholt 7. Arbzer 8. Grafarvogur 9. Kjalarnes 10. Grafarholt-Ulfarsard.
0.2 0.2 0.2 0.8

Hér ma stilla hlutféll af blaum og greenum tunnum sem geta nyst & nyjum stad

1. Vesturbaer 2. Midborg 3. Hlidar
0.85 0.95 0.95
6. Breidholt T. Arbzer 8. Grafarvogur

0.5 0.93 0.95

4, Laugardalur

0.95

9. Kjalarnes

0.95

5. Haaleiti-Bistadir

10. Grafarholt-Ulfarsard.
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Spalikanagero Skipting gagns
« Mikil vinna fer i ad finna mogulegar n

skyribreytur og profa sig afram med
mismunandi forvinnsluadgerdir a
gognunum og mismunandi likon til
ad finna at hvada skyribreytur henta

2016 2018 2019 2020

best fyrir hverja spa asamt pvi ad
finna hvada model synir Greining
raunh%fUStu Spé a’ ”O’Séa“ gbgn Fjarhagsadstod: Prophet spa um fjélda notenda

Spalina (punktalina) og raungildi (heil lina)

« Velja parf skyribreytur, préa og
profa likanid a mismunandi
skiptingum a gégnunum: sedum _
gdgnum (pjalfunarsett), og pekktum m i .
6sédum gognum (profunarsett). L .

jold
i @

&
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Spalikan fyrir fjarhagsaostoo

Vélnamslikan til ad spa fyrir um fjélda notenda fjarhagsadstodar Reykjavikurborgar

* Til ad fa sem skyrasta mynd af pjonustuporf e
midad vid efnahagshorfur :

*  Mikilveegt til ad fa sem besta mynd af ® o
framtidarkostnadi fyrir daetlanagerd innan LY
Reykjavikurborgar O —o— \\

® o N
o \

* bréad ut fra tidymodels spalikana- ° : : : NS
adferdafraedinni sem hdpurinn sotti ® 0 o . ® SRy
vinnustofu i fyrir tilstilli Bloomberg e g e * “,.L%.Q,.
samstarfs : T e e e e 7 e e

o & o0 . b
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Spalikon: pjalfun og profun
Spaskekkja meeld a gégnum sem likan hefur ,,séd*“ er ekki raunsaer meelikvardi a spaskekkju fram a veginn

Fjarhagsadstod: Prophet spa um fjélda notenda
Spalina (svart) og raungildi (raudir punktar)

2000

1750

Gdgn sem likanid hefur sed

N\

1500

Fjoldi notenda

1250

Gogn sem likanid hefur ekki séd

1000 :
2016 2018 2020
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Spalikanagero

Takist vel til verour medal annars haegt ad spa fyrir um langtimaabhrif
stjornvaldsadgerda ut fra fjarhagslegum og samfélagslegum sjonarmioum

Spa fyrir um pjonustuparfir og breytingar a eftirspurn eftir mismunandi pjonustu
eftir timabilum

Spa fyrir um fjarhagsaaetlanir og gripio fyrr inn i ef fjarfestingar eru ad fara fram ur
aaetlun

Gert betri og areidanlegri aaetlanir ut fra framtidarspam
Verid betur undirbuin undir alagstima

Brugaist fyrr vid ef ofyrirsédar breytingar verda i samfélaginu eda a heimsvisu
0g svo margt fleira
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Takk fyrir
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