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SVidid sem naer
upp a fjall og

Menningar- og iprottasvid Reykjavikurborgar
Lara Adalsteinsdottir, starfraenn leidtogi




:

Menningar- og iprottasvio

-)>)
L 33!
->)

Oflugt svid sem heldur uppi andlegri og likamlegri
heilsu borgarbua.

Vid erum i hverfunum sem bdkasofn og | )
sundlaugarnar. Sinnum sogunni og samtimanum i
Borgarsogusafni og Listasafni Reykjavikur. Fraedum
og neerum fjOlskyldur i Fjolskyldu-og o
husdyragarourinn, eflum unga félkid i Hinu husinu og
Utilifsskolanum og holdum uti Fristundagardi,
gkl’éasv_aeéum og Ylstrondinni til ad auka gaedin i
orginni.

Vid styrkjum ipréttafelogin um rekstur iprottahusa i
borglrjm, greioum ut fristundastyrk til foreldra barna
6-18 ara og stydjum margvislega menningu i
gengum menningarstyrki ur borgarsjodi.

Borgarhatidir, samstarfssamningar um listarymi,
starfsemi qu,erlra | mennlngunnl Tonlistarborg og
Re)ﬁkjawk okmenntaborg C N_ESCO. Vid kynnum
reykviska menningu fyrir heiminum og bjédum
heiminn velkominn til okkar.

A bak vi6 allt petta starf er 6flugur og skapandi hépur
af félki sem er tilbuid ad fara nyjar leidir.
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Stefnur sem hortt er til

Greaena planid

Pjonustustefna RVK

Upplysingastefna RVK

Menningarstefna RVK

Iprottastefna RVK

Lydheilsustefna RVK
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Lausnir i notkun
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Innri lausnir og abati

Umsoknir MiR rafraenar & Minum sidum og sampaettar vid
Hloduna.

Kort til starfsmanna RVK og skjélsteedinga VEL, endurbaett
innra ferli afgreidslu sundkorta og menningarkorta.

Stada fristundastyrks og uthlutun @ Minum sidum.

Abati:
Styttra ferli, villuhaetta lAgmorkud.

Losa um mannaud sem nytist i dnnur verkefni & midlaegri
skrifstofu.

Urvinnsla gagna um notkun fristundakort sjalfvirknivaedd.

Ferdir a milli Borgartuns og pjénustumidstodva med
sundkort heyra nu sogunni til.
Menningarkort virkjud pegar gestur meetir.

Baett pjonusta vid borgarbua i gegnum Minar sidur.
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Innri lausnir og abati

o

« Sundlaugagogn
« Snjallmaelar a heitt og kalt vatn

. Abati:

 Sjalfvirkar rekstrarskyrslur
o Sjalfvirkni i gagnaflutning

 Betri nyting vatnsaudlinda

« Studningur vid bilanagreining
vatnstjona

« Alestur sjalfvirkur
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Vefsvaedi MIR

* Greining a wordpress sidum
svidsins gerd og aaetlun i
framkvaemd um lokun peirra til
ad draga ur oryggisheettu.

e Lausnir unnar i samvinnu vid
skrifstofu pjonustuupplifunar
og vefteymi PON.

* Feera vefi undir reykjavik.is

» Gera systursidur vid
reykjavik.is og nyta lén til ad
visa borgurum a einfaldan hatt
a lendingarsidur.

s NYyir og oruggir vefir

« Listasafn Reykjavikur
« Borgarsogusafn Reykjavikur

o= Einfoldun vefsvaeda

* Drupal vefur Bokmenntaborgar
UNESCO feerdur undur
Reykjavik.is

* Wordpress vefur Tonlistarborgar
lokad og efni faert undir reykjavik.is




Verk i vinnslu

« MIR kortid

» Veskislausn sem leggst ofan a nuverandi
kerfi i rekstri og eykur ekki vinnu starfsfolks

« Moguleiki a ad baeta pjonustum inn s.s.
skidasvaedum.

- Abati
« Baett pjonusta vid Oll.

o Taekifaeri a umbc’)tym I framlinu s.s. aukinn
sala a tengdum vorum.

- Utfosun & plastkortum og kostnadi
tengslum vid pau.

* Enn styttri innri ferlar vegna
starfsmannakorta og korta fyrir
skjolsteedinga VEL.

 Aukin teekifeeri i voruproun og viébotarsolu.
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Verk i vinnslu

« Eignaumsjonarkerfid Mainmanager
« Auki® samstarf milli USK og MIR um ferli vidhalds sundlaugamannvirkja
« Umbeetur a ferli um gerd abendinga og innleiding Mainmanager inn & MiR
» Teaeki og teekni i sundlaugarekstri sett inn undir hverjum stad til ad skra vidhaldssogu.

» Teekifeeri

Einfoldun i ferlum vegna vidhalds

Baett samstarf svidanna um rekstur mannvirkjanna
Yfirsyn yfir teeki sundlauga beett

Samraeemt verklag

« Abati
« Yfirsyn yfir vidhald og veent vidhald
« Aukinn fyrirsjaanleiki kerfa
» Laegri rekstarkostnadur med baettum liftima taekjanna
* Aukid oryggi med leekkun slysatidni
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Verk i vinnslu

» Styrkjagatt Reykjavikurborgar

MIR staersti hagadili styrkjagattar Reykjavikurborgar
Teekifaeri
» Umbeetur a ferli styrkuthlutana
» Styrkjagatt og styrkjareglur i itrun

« Beett adgengi ibua ad styrkjum borgarinnar og
aukid gegnsaei i uthlutunum

Abati

 Styttri ferill

« Sampeetting vid HI6duna
» Gegnseei

* Vefur Hins hussins

» Loka wordpress vef og feera efni undir sérvef a
Reykjavik.is. Verkefni unnid med skrifstofu
bjonustuupplifunar og vefteymis PON.

» Fristund.is — kynning a verkefni hér a eftir
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Stora myndin framundan

« Utbod & nyju afgreidslukerfi
* markmid: hagraeding, sameina kerfi og baeta pjénustu

« Betri nyting a M365
* Innleiding, itrun og _ o
teekifeerisgreiningar/hugmyndavinnustofur fyrir MIR.
« Gagnalandslag og meeliteeki
« Greina hvada gogn eru til a svidinu og nytingu peirra

» Vefsidustudningur

* Reykjavik.is efni og studningur vid ad setja fram
upplysingar
«  Adrir vefir MiR préun

» bjoénustustefna
* Innleiding og pjonustunamskeid
* Pjonustumeelingar

« Teekifeeri i pjonustuproun med augum
pjénustuhdnnunar

. MJ.R kort (teekifeeri i vOruproun — vera tilbuin med
nyjungar)

Kerfi i rekstri (kerfiskort MiR)
« Teekifeeri i: samlegd, utfosun, endurhugsun.
Ferlagreiningar og préun
» Auka skilvirkni og feekka handtokum

Markadsmal
« Efla haefni i markadssetningu a pjonustum svidsins

Midlaegur studningur skrifstofu
« Hlutverk og verkefni nyrrar skrifstofu MiR

Mannaudur: haefni og hlutverk
* Ljuka innleidingu M365 og Torgsins
+ Stefnumidud fraedsla um kerfi borgarinnar og moguleika.
* Innleiding og fraedsla a teymishugsun og teymisvinnu
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Pjonustustefna
Reykjavikurborgar
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* Pjonustustefna

7

Samraemd mottaka gesta a stofnunum
MIR
Innleiding pjonustustefnu med
stefnumidudum pjonustunamskeidum
Reglulegar pjonustumaelingar
Greining a teekifeerum i pjonustupréun
med augum pjonustuhonnunar

 MIR kort (taekifeeri i vérupréun — vera

tilbdin med nyjungar)
* Nyjar vorur og samlegd a svidinu
» Auknar tekjur med vidbotar pjonustu

Markmid:
Beett pjonustuupplifun gesta
Samraemd pjénusta hja stofnunum MIR
Fjolga borgarbuum sem nota pjonusturnar
Auknar tekjur
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Midlun og markadssetning

o Vefur

« Greina med notendarannséknum hverju parf ad Markmid:

midla betur til borgarbua i starfsemi MIR

- | framhaldi vinna efni & vef reykjavik.is og uppsetning
vefsidna svidsins.

« Samraemda syn stofnanna a vef Reykjavikurborgar

* Innri markadssetning

« Kynna sameinad svid og verkefni pess

* Vinna med skjasiur og workplace til ad kynna
starfsemi MIR og finna nyjar leidir til midlunar.

* Fyrir samstarfsfolki a svidi
 Fyrir samstarfsfolki a SFS og VEL
» Fyrir 6llum starfsménnum borgarinnar

* Ytri markadssetning

» Vinna pjonustuloford MIR ut fra pjonustustefnu
borgarinnar.

« Efla pjénustu

Efla pekkingu & verkefnum MIR og
starfseminni

Einfalda bodleidir

Efla samtal pvert a borgina
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Innra starf
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Lausnir og ferli

» Kortleggja ferli og greina moguleika a einfoldun
« Skrifstofustjorar velja i samradi vid sinar skrifstofur kjarnaferli
» Teekifeeri:
» Breytt verklag, umbaetur i verklagi
« Sameina lausnir og einfalda kerfiskort
» Fullnyta lausnir sem borgin er med i rekstri
« Markmio:
« Baeta pjonustu
Auka skilvirkni
Hagraeding i rekstri lausna
Greina teekifeeri til sjalfvirknivaedingu
Breytt hlutverk i takt vid ny verkefni svidsins
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Gogn og mannaudur

« Gogn
« Greina hvada gogn eru til a
svidinu og nytingu peirra
« Mannaudur

« Valdefla starfsmenn svidsins i
nyskopunarhugarfari og
teymisvinnu

e Markmid

« Taka gagnadrifnar akvardanir

 Betri nyting audlind

« Vera leidandi i proun og
sjalfbaerari




-))

Reykjawk



