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FRIDPJOFUR BERGMANN

reykjavikurborg
bjonustu- og nyskdpunarsvid

Astaeda: Undirskrift

Reykjavik, 28. névember 2022
Tilvisun i mal: PON20110018

Viotakandi: Innkaupa- og framkvamdarad
Sendandi:  Upplysingateknipjonusta, Pjonustu- og nyskopunarsvid

Efni: Beioni um samningskaup an undangenginnar utbodsauglysingar

Upplysingataeknipjonusta Reykjavikurborgar (hér eftir ,,UTR*) oskar eftir heimild innkaupa-
og framkvaemdardds Reykjavikurborgar til ad vidhafa samningskaup an undangenginnar
utbodsauglysingar i samreemi vid b- 1id 1. mgr. 26. gr. innkaupareglna Reykjavikurborgar,
sbr. og b. lid 39. gr. laga um opinber innkaup, til kaupa & radgjafapjonustu Gartner Ireland
Limited (hér eftir ,,Gartner*)

UTR o6skar eftir pvi ad f4 heimild innkaupa- og framkvamdarads til ad kaupa pjonustu
Gartner til tveggja ara med heimild til framlengingar um 2 ar. Lengd samningurinn gaeti pvi
mest ordid 4 ar. Heildarfjarhaed til tveggja ara er 218,700 EUR eda um kr. 32.564.430,-, eda
kr. 65.128.860,- med tilliti til verdlagsbreytinga, verdi framlengingarheimild nytt, midad vid
nuverandi gengi gjaldmidla.

F.h. Upplysingateknipjonustu Reykjavikurborgar

Fridpjofur Bergmann
Upplysingataeknistjori
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Reykjavik, 28. november 202 2
Tilvisun 1 mal: PON20110018

Viotakandi: Innkaupa- og framkvamdarad
Sendandi:  Upplysingateknipjonusta, Pjonustu- og nyskopunarsvid

Efni: Beioni um samningskaup dan undangenginnar utbodsauglysing ar

Upplysingataeknipjonusta Reykjavikurborgar (hér eftir ,,UTR*) 6skar eftir heimild innkaupa-
og framkvaemdardds Reykjavikurborgar til ad vidhafa samningskaup an undangenginnar
utbodsauglysingar i samreemi vid b- 1id 1. mgr. 26. gr. innkaupareglna Reykjavikurborgar,
sbr. og b. lid 39. gr. laga um opinber innkaup, til kaupa & radgjafapjonustu Gartner Ireland
Limited (hér eftir ,,Gartner*)

UTR o6skar eftir pvi ad f4 heimild innkaupa- og framkvaemdarads til ad kaupa pjonustu
Gartner til tveggja ara med heimild til framlengingar um 2 ar. Lengd samningurinn gaeti pvi
mest ordid 4 ar. Heildarfjarhaed til tveggja ara er 218,700 EUR eda um kr. 32.564.430,-, eda
kr. 65.128.860,- med tilliti til verdlagsbreytinga, verdi framlengingarheimild nytt, midad vid
nuverandi gengi gjaldmidla.

Fyrri samningskaup 4 pjonustu Gartner

Med erindi Upplysingataeknipjonustu (hér eftir ,,UTR®), dags. 7. desember 2020, til innkaupa-
og framkvaemdarads var 10g0 fram beidni um kaup & radgjafarpjonustu Gartner Ireland
Limited (hér eftir ,Gartner). Oskad var eftir samningskaupum 4n undangenginnar
utbodsauglysingar (fskj. nr. 1), sbr. 39. gr. laga nr. 120/2016 (hér eftir ,,OIL*), sbr. ii. 1id b.
lidar 2. mgr. 32. gr. tilskipunar Evrépupingsins og radsins 2014/24/ESB, sbr. 26. gr.
innkaupareglna Reykjavikurborgar. Akvadid felur i sér heimild til ad semja vid adila an
utboos ef ekki s¢ um samkeppni ad reda af teknilegum astedum. Samningar sem adur hofou
verid gerdir vid Gartner voru umfangsminni og fjarhad peirra undir Gtbodsskyldu. Oskad var
eftir innkaupum til tveggja ara ad fjarhao kr. 28.000.000,- m.v. paverandi gengi gjaldmidla.
Um er ad reda radgjafapjonustu og endurmenntun starfsmanna sem uppfyllir allar parfir
Reykjavikurborgar i stafreenni vegferd borgarinnar. Astedur pess af hverju Reykjavikurborg
er naudsynlegt ad kaupa pjonustu Gartner eru raktar i fyrrgreindu erindi auk nnari
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greinargerda dags. 14. desember og 22. desember 2020 (fskj. nr. 1-3). Greining UTR 4
markadi hafoi leitt i [j6s ad Gartner var:

e FEini adilinn sem uppfyllti heildar parfir Reykjavikurborgar en adrir adilar & markadi
veittu takmarkada pjonustu.

e FEini adilinn sem bjé yfir jaftn umfangsmiklum rannséknum og gagnagrunnum a svidi
upplysingataekni.

e FEini adilinn sem hafdi préad adferdarfraedi sem adrir adilar budu ekki upp & s.s. IT
market clock, Hyper cycle, Magic quadrant, mat 4 tekniproska skipulagsheilda og
stefnumotun fyrir skapandi greinar.

Jafnframt for fram greining 4 peirri rddgjafapjonustu sem adrir opinberir adilar innan Evropu
notudu vegna samberilegra verkefna. Nidurstada peirrar greiningar var su ad fjolmargir
opinberir adilar i Evropu nyttu sér pjonustu Gartner & peim grundvelli ad fyrirtaekid var eini
adilinn 4 markadi sem veitti pjonustuna og foru innkaupin fram an undangenginnar
utbodsauglysingar. Nidurstada UTR 4 arinu 2020 var p.a.l. st ad Gartner veri eini adilinn a
markadi sem veitti pa pjonustu sem Reykjavikurborg var ad leita ad og innkaupin pvi ekki
utbodsskyld. Beidni UTR um samningskaup an undangenginnar Utbodsauglysingar var
sampykkt 4 fundi innkaupa- og framkvaemdarads pann 23. desember 2020.

Aframhaldandi kaup 4 pjénustu Gartner

Ad mati UTR hefur pjonusta Gartner verid gridarlega mikilvaeg fyrir uppbyggingu stafreennar
Reykjavikur. Ljost er ad naudsynlegt er ad halda afram ad nyta slika sérfredipjonustu vid
aframhaldandi uppbyggingu a stafrenum mnvidum Reykjavikurborgar.

Upplysingatekniheimurinn er krefjandi og breytist i sifellu. UTR parf ad geta fylgt peim
breytingum, badi i formi pess ad velja bestu mogulegar lausnir hverju sinni og med pad ad
leidarljosi ad nyta fjarmagn sem best. SU pjonusta sem Gartner hefur veitt hefur reynst
borginni gridarlega vel ad mati UTR og i raun stadfest mikilvaegi hennar. Jafnframt hefur
radgjofin leitt betur i 1j6s hvada pjonustu borgin raunverulega parf og hvernig best sé ad nyta
hana. Af peim sokum hefur fyrra mat stjornenda UTR, sem byggdi 4 pvi ad porf fyrir pjonustu
Gartner yrdi eingongu til tve ggja 4ra, verid endurskodad og ljost ad porfin er afram til stadar.

Nuverandi greining og konnun 4 markaoi

Til ad tryggja fyrri greiningu UTR 4 markadi um ad Gartner s¢ eini adilinn sem uppfyllir
krofur borgarinnar, var farid i itarlega markadskonnun & Evropska efnahagssvaedinu (fskj. nr.
4 og 5), sbr. 45. gr. OIL. Markadskonnun er formlegt ferli sem felur i sér ad oskad er eftir
upplysingum fra mogulegum pjonustuadilum um hvort peir geti bodid upp 4 pa pjonustu sem
kaupandi 6skar eftir auk pess sem pjonustuadilar eru upplystir um aformud innkaup og paer
krofur sem koma til med ad vera gerdar. Markadskonnunin var send Ut i utbodsdagbok EES
(Tenders Electronic Daily - ,,TED*) pann 16. september 2022 og gilti hun i 30 daga eda til 16.
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oktober s.a. Ekkert fyrirtaeki gaf sig fram vid Reykjavikurborg eda syndi énnur vidobrégd vid
konnunni. Umraedd markadskonnun breytti pvi ekki framangreindu mati UTR. bvi til
studnings er visad til pess ad fjolmargir opinberir adilar i jafningjastodu vid Reykjavikurborg
hafa tilkynnt bein samningskaup vid Gartner an undangenginnar utbodsauglysingar a TED.
Slik innkaup eru tilkynnt & peim grundvelli ad samningskaup vid Gartner feli ekki i sér
samkeppni af teknilegum astedum og falli undir undanpagudkveedi ii. 1id b. lidar 2. mgr. 32.
gr. tilskipunar Evropupingsins og radsins 2014/24/ESB sbr. 39. gr. laga OIL. (Nedangreindir
adilar eru til vidbodtar peirra adila sem taldir eru upp i fskj. 3. Listinn er ekki teemandi):

Tolletaten - https://doffin.no/Notice/Details/2021-319564

ARBEIDS- OG VELFERDSETATEN (NAV) - https://doffin.no/Notice/Details/2020-369426
Frogn kommune - https://doffin.no/Notice/Details/2020-303646

Registerenheten i Brenneysund - https://doffin.no/Notice/Details/2020-313229
Digitaliseringsdirektoratet - https://doffin.no/Notice/Details/2020-361869

Universitetet i Serest-Norge (USN) - https://doffin.no/Notice/Details/2020-304561

Norges teknisk-naturvitenskapelige universitet (NTNU) -
https://doffin.no/Notice/Details/2020-304157

[ 1josi ofangreinds er pad mat UTR ad Gartner er eini adilinn 4 markadi sem uppfyllir heildar
parfir Reykjavikurborgar vardandi radgjof og endurmenntun starfsmanna. Farid hefur verid i
itarlega greiningu 4 markadi, framkvemd markadskonnun & Evropska efnahagssvaedinu auk
pess sem pad er i samremi vid nidurstodur annarra rikja m.a. i Noregi, Pyskalandi og
Skotlandi. Su sértaeka pjonusta sem Gartner veitir felur ekki i sér samkeppni vid Onnur
fyrirteki af teknilegum 4stezdum. Oskar UTR pvi eftir heimild innkaupa- og
framkvaemdarads til a0 gera samning vid Gartner Ireland Limited til 2 4&ra med heimild til
framlengingar um 2 4ar. Lengd samningsins geti pvi mest ordid 4 ar. Heildarfjarhaed til
tveggja ara er 218,700 EUR eda um kr. 32.564.430,-, eda kr. 65.128.860,-, med tilliti til
verdlagsbreytinga, verdi framlengingarheimild nytt, midad vid nuverandi gengi gjaldmidla.
Beionin byggir ab. lid 1. mgr. 39. gr. laga nr. 120/2020 um opinber innkaup.

F.h. Upplysingataknipjonustu Reykjavikurborgar

Fridpjofur Bergmann
Upplysingataeknistjori

Fylgiskjol:

1. Beidni UTR til innkaupa- og framkvamdarads, dags. 07.12.2022
2. Nénari greinargerd, dags. 14.12.2020

3. Nanari greinargerd, dags. 22.12.2020

4. Markadskonnun, birt 4 TED pann 16.09.2022

5. Birting markadskonnunar &4 TED, dags. 16.09.2022
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