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UMSOGN

Vidtakandi: Velferdarrad
Sendandi: Rannveig Einarsdoéttir, svidsstjori velferdarsvids

Efni: Umsdgn um skyrslu nefndar um heildstaeda athugun & starfsemi Véggustofunnar
ao Hlidarenda og Voggustofu Thorvaldsensfélagsins

A fundi borgarrads pann 12. oktober sl. var sampykkt tillaga borgarstjéra um eftirfylgni & skyrslu
nefndar um heildstaeda athugun & starfsemi Voggustofunnar ad Hlidarenda og Véggustofu
Thorvaldsenfélagsins (voggustofunefndar). A fundi velferdarrads pann 18. oktéber sl. for fram
kynning a skyrslu voggustofunefndar og tilldgu borgarstjora um eftirfylgni & skyrslunni.

Velferdarrad sampykkti svohljédandi tillogu:

Velferdarrad tekur heilshugar undir alyktun borgarstjérnar fra 17. oktdber og bidur bérn sem
vistud voru a Voggustofunni Hlidarenda og Voggustofu Thorvaldsensfélagsins og fjolskyldur
peirra afsokunar & illri medferd og pvi oréttleeti sem lyst var i skyrslu voggustofunefndar.
Velferdarrad felur framkveemdastjéra Barnaverndar ad ryna hvort starfsmenn peirra hafi
naegilegt svigrim og tima til ad vinna hvert og eitt mal i samraemi vid akveedi laga og reglina. |
pvi felst ad viomid séu til stadar um takmdrkun malafjdlda & hvern sérfreeding. Ad til stadar sé
sérhaefd pekking i mati, greiningu, medferdardeetlun og eftirfylgd. Eins hvort ad naeg si- og
endurmenntunartaekifeeri séu til stadar sem og hvort frambod af studningsdrreedum til ad
styrkja born og fjdlskyldur peirra sé naegt. Velferdarrad felur svidsstjora ad undirbla umsogn.

Umsogn

Su umfangsmikla og faglega vinna sem fram hefur farid af halfu sjalfsteedar og 6hadar nefndar
sem Reykjavikurborg skipadi til ad rannsaka starfsemi Voéggustofanna Hlidarenda (1949-1963)
og Thorvaldsensfélagsins hefur leitt i lj6s ad med peim starfshattum sem voru vidhafdir hafi
boérn seett illi medferd. Tengsl barna vid foreldra og fjdlskyldur voru rofin & timabilum og
starfsemin ekki alltaf i samreemi vid l6g (m.a. eftirlit og malsmedferd barnaverndarnefndar). i
skyrslunni setur véggustofunefndin fram eftirfarandi tilldgur:

1. Hugsanlega skadabdtaskyldu til peirra sem vistadir voru & véggustofunni sem born.

2. Geodheilbrigdis- og salfreedipjonustu til sému einstaklinga.

3. Gildandi framkvaemd og eftirlit & svidi barnaverndarmala.

4. Borgarrad taki afstddu til pess hvort rétt sé ad framhald verdi & athugun & vioggustofum
i Reykjavik samkveemt I6gum nr. 45/2022.

Med bréfi borgarstjora til borgarrads um eftirfylgni a skyrslu nefndar um heildstaeda athugun a
starfsemi Voggustofunnar ad Hlidarenda og Vdggustofu Thorvaldsenfélagsins dags. 10.
oktéber 2023 eru lagdar fram tillégur um malsmedferd og umsagnir. Fram kemur ad &
pingméalaskra rikisstjérnarinnar er frumvarp forsaetisrddherra um sanngirnisbaetur sem eetlad
er ad taka af skarid um skadabétaskyldu. Ad tillaga verdi 16gd fyrir borgarrdd um Gtfaerslu sem
tryggir voggustofubérnum kostnadarlausa gedheilbrigdis- og salfraedipjénustu sem fyrst. Ad
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tillogu voggustofunefndar um eftirlit og framkveemd & svidi barnaverndarmala verdi visad til
umsagnar velferdarrads og umdaemisrads barnaverndar og ad tilldgu véggustofunefndar um
frekari athuganir & grundvelli laga nr. 45/2022 fra arinu 1974 verdi visad til umsagnar
borgarldgmanns, velferdarrads og mannréttinda- og ofbeldisvarnarrads.

Velferdarsvio tekur undir paer tillogur sem lagdar eru fram af borgarstjéra. Enn fremur er pad
mat velferdarsvios ad ekki verdi hja pvi komist ad timabilid 1974 - 1979 verdi tekid til frekari
athugunar og pa med hlidsjon af breyttum verkefnum véggustofunnar a pvi timabili.

Hja Barnavernd Reykjavikur starfa fimm teymi radgjafa med mismunandi sérhaefingu. Alls eru
petta um 40 rddgjafar sem allir hafa greidan adgang ad deildarstjorum sem veita handleidslu
0g studning. Lagt er upp med ad & hverjum tima sé hver radgjafi ad vinna ad malefnum 20 til
25 barna. Med pvi méti gefst teekifeeri til pess ad sinna reglulegu mati, & adbunadi barns og
fiolskyldu, gera faglegar greiningar og fylgja eftir skyrum markmidum medferdarasetlana &
grundvelli barnaverndarlaga. Mikilveegt er ad viokomandi rédgjafi sé synilegur i lifi barns
og/eda ungmennis og upplysi um hlutverk sitt og med hvada heetti ma na sambandi vid hann.
Lagt er upp med regluleg samskipti vid baedi barnid og foreldrana sem fa vidteekan studning
til ad efla foreldrafeerni sina og ad auki er 6ll &hersla & ad hlutadeigandi séu upplystir reglulega
um stoou mala.

Ad auki starfa tveir salfreedingar og tveir l6gfraedingar hja Barnavernd Reykjavikur sem taka
patt i pverfaglegu samstarfi og moéta aeetlanir i malavinnslu.

Sidustu ar hefur verid unnid ad pvi ad draga ur mélafjdlda sem hver radgjafi sinnir og gefa
pannig tima og svigram til pess ad haegt sé ad fara Ut a vettvang, mynda medferdarsamband
0g ad radgjafinn sjalfur sé aetid i stakk buinn til pess ad nyta fagpekkingu sina sem allra best.
Vinna radgjafans er mikilveegasta Urraedio sem barnaverndarstarf hefur upp a ad bjoda, med
tilliti til heildarsynar & malefni barnsins og fjélskyldunnar.

Vistheimilid Manaberg er hluti af starfsemi Barnaverndar Reykjavikur. Innan Manabergs fer
fram pripaett starfsemi. Greiningar- og leidbeiningarvistun felur i sér ad foreldrar og bérn bla
a Manabergi i 8 — 12 vikur og er pa markviss medferdarvinna i gangi til pess ad styrkja foreldra
i uppeldishlutverki sinu og efla tengsl barna og foreldra pannig ad foreldrar geti snuid aftur
heim med bornin sin. | akvednum tilvikum geta foreldrar gist med bérnum sinum. Einnig gegnir
Manaberg hlutverki vistheimilis par sem born eru vistud i mislangan tima pegar taka parf pau
af heimili vegna 6vidunandi astands og ekki er um ad reeda adila i peirra fjdlskyldu sem getur
tekid vid umdnnun peirra. Ad auki er a Manabergi starfraekt teymi sem fer heim og fylgir eftir
markmidum medferdaraaetlunar a heimilum undir handleidslu pess radgjafa sem fer fyrir
malinu.

Kletturinn er vistheimili fyrir 12 til 18 ara bdorn sem rekid er af Klettabae ehf. med
pjonustusamningi. Mjog gott og faglegt starf er unnid par og Urreedid er alltaf i fullri nytingu.

Allir starfsmenn hja Barnavernd Reykjavikur eru hvattir til simenntunar og einnig ad taka patt i
fidlbreyttri freedslu sem baedi velferdarsvid og ymsir samstarfsadilar standa fyrir. Hvert teymi
er med alls fjora starfsdaga & ari par sem markvisst er unnid ad pvi ad baeta verkferla, ddlast
frekari pekkingu & nyjum askorunum, kynna sér nyjar rannsoknir o.fl. Ad auki eru starfsdagar
haldnir arlega ad vori sem allir starfsmenn taka pétt i. i mai sidastlidnum var starfsdagurinn
tileinkadur tveimur namskeidum, annars vegar i ahugahvetjandi samtélum og hins vegar i
skadaminnkun.

Starfsumhverfi barnaverndarsérfraedinga er pungt ad pvi leyti ad um arabil hefur skort &
videigandi studnings- og medferdarlrraedi sem rikinu ber ad veita. Er par att vid inniliggjandi
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medferdir fyrir ungmenni, bdsetulrraedi fyrir pa sem eru med fjdlpeettan vanda og ad auka
hefur Barna- og fjolskyldustofu gengid illa ad Utvega fleiri fésturforeldra. Hlsnaedi Manabergs,
vistheimilis barna, getur ekki lengur meett pérfum starfseminnar, og pvi er brynt ad fundid sé
nytt hisnaedi sem fyrst, @ medan skipulag og uppbygging & framtidarhisnaedi Manabergs er i
gangi. Ahersla er & ad tryggja pvi starfsfélki sem sinnir barnaverndarpjonustu studning og
radgjof enda er um ad raeda storf par sem baedi 4byrgd og alag er mikid og ordsporsahaetta
toluvero.

Til umhugsunar

pad er 6umfliio ad vio lestur & athugun vdggustofunefndar vakni upp su hugsun hvort
starfsheettir stofnanna velferdarsvids, par sem bérn dvelja allan soélarhringinn, séu pess edlis
ao faglegur adbunadur barna, réttindi peirra og foreldra séu tryggd. Er pa m.a. visad til
lagalegrar umgjardar sem og samtimapekkingar & proska barna og ungmenna. Horfa verdur
til pess med hvada heetti sagan geeti deemt starfsemina eins og hun er i dag.

I dag rekur velferdarsvid Reykjavikurborgar tvé heimili fyrir f6tlud born, sex skammtimadvalir
og vistheimili fyrir born a grundvelli barnaverndarlaga nr. 18/2002 og laga um malefni fatlads
folks med langvarandi studningsparfir nr. 38/2018. Ad auki dvelja born i solarhringspjonustu
hja studningsfjolskyldum & grundvelli sému laga. Samningar hafa einnig verid gerdir vio
einkaadila um busetu barna. Pau bérn sem dvelja & heimilum, skammtimadvélum og hja
studningsfjolskyldum dvelja par med sampykki og ad 6sk foreldra sem er mikilvaegt ad hafa i
huga. Mikil 4hersla er & ad foreldrar séu sem virkastir patttakendur i lifi barna peirra og allar
akvardanir séu teknar i samradi vid foreldra. Ahersla er & ad studningur & heimili barns sé
fullreyndur adur en barn parf ad vistast utan heimilis. A Manabergi, vistheimili fyrir born, er 1698
a pad ahersla ad foreldrar séu eins mikid med boérnum sinum og kostur er. Einnig hefur
barnavernd keypt pjénustu af einkaadilum sem vinna med vidkomandi foreldrum & heimili
peirra.

[ krofulysingum sem gerdar eru til peirra sem reka heimili fyrir born/timabundna busetu eda
dvol koma annars vegar fram krofur sem lata ad rekstri, svo sem um skipulagi, abyrgo,
upplysingaskyldu og eftirliti. Annars vegar er skilgreind sU pjonusta sem veita a
bérnum/ungmennum par sem fjallad er um hlutverk og pjonustudryggi, asamt lysingu a helstu
pattum pjonustunnar. Starfsemin grundvallast & légum um félagspjénustu sveitarfélaga nr.
40/1991, I6gum um pjoénustu vid fatlad folk med langvarandi studningsparfir nr. 38/2018,
reglugerd um busetu fyrir bérn med miklar proska- og gedraskanir nr. 1038/2018, |6gum um
réttindagaeslu fyrir fatlad félk nr. 88/2011 og reglugerd um pjoénustu vid fatlad folk & heimili sinu
nr. 1054/2010, auk barnaverndarlaga nr. 80/2002. Meginmarkmidi® er ad bua
bérnum/ungmennum hlylega, fridsaela og 6rugga dvol med hlidsjon af einstaklingsbundnum
proska, getu og aldri peirra. Tryggja skal géd og jakveed samskipti vid foreldra/forsjaradila,
starfsmenn liti & barn/ungmenni og foreldra/forsjaradila sem mikilveega samstarfsadila og taki
mid af porfum og vidhorfum peirra. L6gd skal ahersla & ad samvinna og samtal starfsmanna
og adstandenda sé med peim heetti ad parfir og veentingar barna/ungmenna og/eda
adstandenda séu hofd ad leidarljosi. Umonnun og uppeldi sem veitt er & heimilinu skal vera i
samradi og samstarfi vio forsjaradila eftir pvi sem kostur er.

Solarhringspjonusta tryggir adgengi foreldra/forsjaradila ad heimilinu eftir pvi sem vid a.
Bornum/ungmennum skal tryggdur réttur i samraemi vid almenn mannréttindi og mannhelgi og
gera skal radstafanir gegn ofbeldi og misnotkun
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I krofulysingum kemur fram ad verksali skuli tryggja ad starfsemin sé getid ménnud nzegilega
morgum starfsménnum svo ad heegt sé ad veita skilgreinda pjonustu og ad minnsta kosti einn
starfsmadur med fagmenntun sé til til stadar a vokutima. Starfsmenn skulu hafa grunnpekkingu
a uppeldi og uménnun barna og geta tileinkad sér leidbeiningar sérfreedinga a svidi ged- og
proskaraskana. Nyir starfsmenn skulu i samreemi vid storf peirra, starfslysingar og skriflega
pjalfunaréeetlun, fa pjalfun og handleidslu a vettvangi i pvi verklagi sem peim er eetlad ad fylgja.
Jafnframt skal 6llum starfsménnum kynntur V. kafli laga um réttindageeslu fyrir fatlad folk nr.
88/2011, sem fjallar um radstafanir til ad draga Ur naudung i pjonustu vid fatlad folk. Greina
skal porf & endurmenntun starfsmanna, gera aaetlun par um og hrinda henni i framkvaemd. i
krofulysingu er jafnframt getid um framkvaemd eftirlits med pjonustunni.

Einkaadilar sem veita eda hyggjast veita pjonustu samkveemt I6gum um pjonustu vid fatlad
folk med langvarandi studningsparfir eda samkvaemt I6gum um félagspjonustu sveitarfélaga,
purfa ad afla starfsleyfis félagsmalarddouneytisins. Gaeda- og eftirlitsstofnun félagspjénustu og
barnaverndar sér um Gtgafu starfsleyfanna. Oll pjonusta einkaadila sem veitt er samkvaemt
[6gum um pjonustu vid fatlad folk med langvarandi studningsparfir nr. 38/2018 er
starfsleyfisskyld. P& naer starfsleyfisskylda einkaadila einnig til peirra sem sinna pjonustu sem
ekki er l16gbundin ef han hefur pann megintilgang ad veita fotludu folki sérteeka adstod eda
pjénustu.

Mat velferdarsvids er ad ymsar leidir hafi verid farnar til ad tryggja 6ryggi og adbinad barna i
pjonustu svidsins, med Reglum Reykjavikurborgar um studning vid bérn og fjdlskyldur peirra,
,Skyru verklagi, pjalfun og endurmenntun, innleidingu farseeldarlaganna og gerd krofulysinga.
I Reglum Reykjavikurborgar um studning vié bérn og foreldra peirra er 16gd mikil ahersla a
samrad og samstarf vid foreldra og ad vistun barns utan heimilis eigi ad koma til pegar annan
studning prytur. Markmid krofulysinga er ad tryggja umgjord peirrar pjébnustu sem verid er ad
veita. | kjolfar skyrslu voggustofunefndar hafa kréfulysingar verid ryndar ad nyju og pykir rétt
ao peer verdi endurskodadar og skyrar kvedio & um ad uppeldi og tengsl barna og foreldra taki
mid af viourkenndum uppeldisadferdum, tengsla- og afallamidadri nalgun, fjélskyldumidudum
studningi og sampeettingu i pagu farseeldar barna. Einnig hafa barnaverndarlég nr. 18/2002,
I6g um malefni fatlads félks med langvarandi studningsparfir nr. 38/2018 og lI6g um sampeetta
pjonustu i pagu farseeldar barna nr. 86/2021 myndad skyran ramma um starfsemi
velferdarsvids sem byggir & peim 16gum.

Midad vid samtimapekkingu, reynslu og Gttektir og athuganir sem hafa verid gerdar a bérnum
sem vistast utan heimilis telur velferdarsvid mikilveegt ad huga ad eftirfarandi:

e Ad auka purfi svigram til virks innra eftirlits med starfsemi sélarhringsstofnana.

e Skyra purfi betur paer leidir sem foreldrar og pau bérn sem dvelja i sélarhringstrraedum
geta farid til ad gera athugasemdir vid og/eda lagt fram kvartanir yfir pjonustu.

e Ad koma meetti i veg fyrir dvol hdps barna utan heimilis ef auknu fjarmagni veeri t.d.
veitt i NPA-samninga eda soélarhringspjonustu inn & heimili. Hins vegar verdur ad hafa
i huga ad i sumum tilfellum er ekki haegt ad koma & pjénustu vid barn inn & heimili pess
prétt fyrir aukid fjarmagn.

e Ad solarhringsstofnunum sé tryggt naegt fjarmagn til rddninga fagfolks sem hefur ahrif
a péa faglegu umgjord sem skapa parf bornum og tryggir 6ryggi peirra.



