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Reykjavik, 24. febraar 2026
PON23110040

Borgarrad

Afgreidslubréf: Reglur um upplysinga- og skjalastjorn Reykjavikurborgar

A fundi stafreens rads pann 11. febriar 2026 voru lagdar fram til afgreidslu reglur um
upplysinga- og skjalastjorn asamt fylgigognum sbr. 6 1id fundargerdar stafraens rads s.d.

Reglurnar voru sampykktar.

Oskad er eftir stadfestingu borgarrads.

F.h. stafreens rads,

b@g&c %W

Eva Pandora Baldursdottir,
deildarstjéri stjornsyslu og miélunar
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Reglur um upplysinga- og skjalastjorn
Reykjavikurborgar

1 Markmid

1.1 Markmid upplysinga- og skjalastjérnunar Reykjavikurborgar er ad tryggja 6rugga medferd og
vorslu opinberra skjala med réttindi ibua, hag stjornsyslu borgarinnar og vardveislu sogu
Reykjavikurborgar ad leidarljosi.

1.2 Kerfisbundin stjérn @ upplysingum og skjolum tryggir ad skjol séu areidanleg, adgengileg og
vardveitt & 6ruggan hatt til ad audvelda starfsfolki samvinnu, yfirsyn og adgengi og studla ad
samramdu verklagi. Skjol stadfesta dkvardanir og syna feril mala. Skjalasafn Reykjavikurborgar
geymir upplysingar um starfsemi og rekstur, sem og alla dkvardanatoku og réttindi. Virdi
skjalastjornunar er skilvirkt vinnuumhverfi sem skilar sér i arangursrikri pjénustu.

1.3  Reglurnar skilgreina skjalasafn Reykjavikurborgar og abyrgd & skjalastyringu innan
Reykjavikurborgar. Med skilgreiningu a skjalasafni Reykjavikurborgar er tryggd:

e Kerfisbundin stjorn & gégnum fra upphafi/moéttoku.

e AJ sOnnunarskjol sem parf ad vardveita fyrir starfsemi Reykjavikurborgar séu vistud a
Oruggan hatt i réttu umhverfi.

e AQd langtimavardveisla gagna, upplysinga og skjala sé tryggd til framtidar.

2 Umfang
2.1 Reglurnar na yfir alla starfsemi Reykjavikurborgar.

2.2 Reglurnar na til og styra ferli allra skjala sem mattekin eru, Utbulin eda vidhaldid i starfsemi
Reykjavikurborgar og félaga i meirihluta eigu borgarinnar, hvernig skal medhoéndla pau og hvada
skjol skal vardveita.

2.3 Til skjalateljast gogn sem geyma upplysingar hvort sem um er ad raeda stafraen efni, pappirsgogn,
teikningar, ljosmyndir, hlj6d- og myndupptokur eda 6nnur hlidstaed gogn.

Lég og reglur
3.1 Um upplysinga- og skjalastjornun gilda m.a. eftirfarandi l16g og reglur:

e Log um opinber skjalasofn nr. 77/2014.

e Upplysingalog nr. 140/2012.

e  Stjornsyslulog nr. 37/1993.

e Log um persénuvernd og vinnslu persénuupplysinga nr. 90/2018.
e Reglur bjédskjalasafns settar & grundvelli framangreindra laga.
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Einnig gilda sértaek 16g og reglur um tiltekna malaflokka sveitarfélaga sem geta kvedid 4 um
frekari krofur til upplysinga- og skjalastjornunar.

Abyrgd
Starfsfélk sem byr til, tekur 4 méti eda notar skjol ber med einum eda 6drum heetti dbyrgd a
vistun skjala sem pad vinnur med.
Starfsfélki ber ad fara eftir akvaedum um medferd og vardveislu skjala og télvupdsta sem finna
ma i reglum um télvunotkun hja Reykjavikurborg.
Svidsstjorar og stjornendur & hverri starfseiningu bera dbyrgd a skjalavistun sinna stofnana/svifa

og ad starfsfolk fari ad 16gum og reglum vardandi medferd skjala.

Hlutverk pjénustu- og nyskdpunarsvids

Hlutverk pjonustu- og nyskdpunarsvids er ad hafa umsjén med skjalasafni Reykjavikurborgar,
velja upplysingastjornunarkerfi skjalastyringar, sinna radgjof, gefa ut leidbeiningar og tilmaeli, sja
um fraedslu til starfsfélks til ad tryggja géda stjornsyslu sem og ad hafa eftirlit med framkvaemd
upplysinga- og skjalastjérnunar.

Svidid er tengilidur Reykjavikurborgar vid bjédskjalasafn islands.

Skjalasafn Reykjavikurborgar

Skjalasafn Reykjavikurborgar er samheiti yfir skjol og skjalaséfn innan allra starfseininga og
stofnana sem tilheyra stjérnsyslu Reykjavikurborgar. Skjalasafnid flokkast nidur i prja grunnflokka
sem hver um sig inniheldur skjalaflokka. Grunnflokkar skjalasafns Reykjavikurborgar eru:

A. Midlaeg stjornsysla

B.

C.

Oll fag- og kjarnasvid Reykjavikurborgar sem notast vid samraemt upplysingastjérnunarkerfi
Reykjavikurborgar.

Starfseiningar naerri midlaegri stjornsyslu
Starfseiningar sem natengdar eru rekstri fagsvida og notast vid samreemt
upplysingastjérnunarkerfi Reykjavikurborgar.

Adrar starfseiningar
Starfseiningar sem starfa utan upplysingastjornunarkerfis Reykjavikurborgar i 6drum
upplysingakerfum eda i sérhaefdri pjonustu.

Styriskjol skjalastjérnunar

Hver grunnflokkur i skjalasafni Reykjavikurborgar hefur eigin styriskjol. pau eru:

Skjalavistunaraeetlanir

Malalyklar

Vinnuleidbeiningar med skjalasafni
Tilkynning um rafraen gagnasofn
Geymsluskrar

Grisjunarheimildir
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Reykjavik, 8. januar 2025
PON23110006

Reglur um upplysinga- og skjalastjornun Reykjavikurborgar til
sampykktar

Viotakandi: Stafraent rad Reykjavikurborgar
Sendandi:  Oskar bor brainsson, skrifstofustjéri upplysinga- og skjalastyringar &
bjénustu- og nysképunarsvid Reykjavikurborgar

Efni: Endurskodun og utgafa reglna um upplysinga- og skjalastjornun
Reykjavikurborgar

Samantekt

Medfylgjandi eru til sampykktar reglur um upplysinga- og skjalastjéornun
Reykjavikurborgar til sampykktar i stafreenu radi og stadfestingu i Borgarradi. Reglurnar
taka vid hlutverki skjalastefnu Reykjavikurborgar 2015-2020 og skyra reglur og abyrgd
um skjalamal Reykjavikurborgar i samraemi vid 16g. Starfshépur vann ad undirbuningi
reglna 2023-2024 og voru drdg peirra lagdar fram i stafreenu radi i oktéber 2024. Vinna
l& nidri vid reglurnar & medan unnid var frekar ad stafreenni stefnu. Oskad var eftir
umsdgnum fagsvida og Pjédskjalasafns islands i jantar 2025. brjar jakvaedar umsagnir
barust med gédum abendingum. Tekid var tillit til abendinga og eru reglurnar tilbuna til
sampykkis. | kjolfar stadfestingu Borgarrads er pad verkefni PON og skrifstofu
upplysinga- og skjalastyringar ad fylgja reglunum ar hladi.

Greinargerd

Vinna vid stafreena stefnu Reykjavikurborgar hofst arid 2023. Gerd stafreennar stefnu
Reykjavikurborgar hefur i for med sér ad eldri stefnur ljuka hlutverki sinu. Par @ medal
er skjalastefna Reykjavikurborgar 2015-2020 sem ekki hefur verid endurnyjud vegna
breytingum & framkvaemd skjalastjéornunar hja Reykjavikurborg. Samhlida innleidingu
stafreennar stefnu er naudsynlegt ad fara i ad endurskoda gildandi ,verklagsreglur um
skjolun mala, medferd erinda og skil til skjaladeildar” pannig ad skyrar reglur gildi um
skjalamal hja Reykjavikurborg i samraemi vid 10g.

Umfang malaflokksins, framproéun i innleidingu upplysingastjérnunarkerfisins Hi6dunnar
og utanumhald malaflokksins innan Reykjavikurborgar hefur teki® stakkaskiptum til hins
betra a lidnum arum sidan skjalastefnan og verklagsreglurnar voru skrifadar. Breytingar
innan malaflokksins vegna tilfeerslu verkefna fra Borgarskjalasafni til Pjodskjalasafns
islands yta einnig undir mikilvaegi skyrra reglna um abyrgd og umfang upplysinga- og
skjalamala.

Settur var saman starfshépur med erindisbréfi dags. 1. névember 2023 par sem helstu
hlutverk og vidfangsefni voru skilgreind. Hlutverk starfshopsins var ad endurskoda og
yfirfara reglur vardandi upplysinga- og skjalastjorn Reykjavikurborgar og gera tillégu ad
nyjum reglum.

:
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Helstu verkefni/viéfangsefni voru:

- Endurskoda verklagsreglur um skjolun mala, medferd erinda og skil til
skjaladeildar.

- Yfirfara reglurnar midad vid stafraena stefnu og 6gildingu skjalastefnu.

- Yfirfara reglurnar midad vid upplysinga- og skjalastjérn Reykjavikurborgar.

- Yfirfara reglurnar midad vid laga- og reglubreytingar sem kunna hafa ordid.

- Yfirfara reglurnar midad vid ahrif a flutning verkefna fra Borgarskjalasafni til
pj6dskjalasafns islands.

Starfshépinn/styrihdpinn skipudu:

- Oskar bor brainsson (formadur), skrifstofustjori upplysinga- og skjalastyringar,
pjonustu- og nyskdépunarsvid

- Fany Larota Catunta, skrifstofa upplysinga- og skjalastyringar, pjonustu- og
nyskdpunarsvid

- Karen Gyda Gudmundsdéttir, skrifstofa upplysinga- og skjalastyringar, pjénustu-
0g nysképunarsvid

- Halldéra Jonsdéttir, skrifstofa upplysinga- og skjalastyringar, pjonustu- og
nyskdpunarsvid

- Harpa Dogg Kristinsdéttir, skrifstofa upplysinga- og skjalastyringar, pjénustu- og
nyskdpunarsvid

- Aldis Geirdal Sverrisdottir, teymisstjori |6gfreedipjonustu, pjénustu- og
nyskdpunarsvid

Starfsmadur/verkefnisstjori starfshopsins:
- Eva Pandora Baldursdéttir, verkefnastjori stjéornsyslumala, pjonustu- og
nyskdpunarsvid

Starfshopurinn fundadi i névember og desember 2023 og januar 2024 en lauk stérfum
med drogum ad reglum pegar stafraen stefna Reykjavikurborgar var send i fyrra
samradsferli i oktdber 2024. Nidurstada hopsins var kynnt a fundi Stafraens rads nr.45,
dags. 23. oktéber 2024 og sampykkt ad setja paer i samrad. Vinna var sett til hlidar a
medan bedid var eftir frekari undirbuningi framlagningar stafreennar stefnu. Styrihdpur
um motun stafreennar stefnu vinnur enn ad gerd stefnunnar og ekki er fyrirséd hvenaer
peirri vinnu muni ljuka. Stefnan hefur tekid talsverdum breytingum a lidnu ari an
endanlegrar framlagningar.

Pad var nidurstada starfshépsins ad gefa purfi Ut nyjar reglur i stad ,verklagsreglna um
skjolun mala, medferd erinda og skil til skjaladeildar, og ureldingu skjalastefnu 2015-
2020 par sem nanar er teki® @ markmidum, umfangi, l6gum og reglum, abyrgd, hlutverki
og skilgreiningu a skjalasafni Reykjavikurborgar. betta er i samraemi vid adrar reglur og
sampykktir Reykjavikurbogar.

Endurskodadar reglur skilgreina skjalasafn Reykjavikurborgar og abyrgd a skjalastyringu
innan Reykjavikurborgar.

Unnid hefur verid ad pvi undangengid ar ad uppfaera styriskjol skjalastjérnunar svo sem
skjalavistunaraaetlanir, malalykla, vinnuleidbeiningar med skjalasafni, yfirfara
tilkkynningar um rafraen skil, yfirsyn geymsluskraa og grisjunarheimilda til ad tryggja
kerfisbundna stjorn & gégnum fra upphafi, vardveislu a 6éruggan hatt i réttu umhverfi og
ad tryggja langtimavardveislu gagna ur skjalasafni Reykjavikurborgar. | kjolfar
stadfestinga a reglunum er pad stadfest verkefni skrifstofunnar ad utfeera hlitingu ad
reglunum med freedslu, kynningu og eftirfylgni reglnanna.

:
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Samrad vid fag- og stodsvid Reykjavikurborgar asamt bjédskjalasafni islands
Tillaga starfshopsins var ad setja reglurnar i samrad til ad 6ska eftir aliti hagadila svo
sem bjodskjalasafns islands og undirstofnana.

Umsagnarbeidnir voru sendar 8.jantar 2026 til: bjédskjalasafns islands og fag- og
stodsvida Reykjavikurborgar og umsagnafrestur veittur til 30.jandar. Jakvaedar
umsagnir barust fra Pjédskjalasafni islands, Skéola- og fristundasvidi og Mannauds- og
starfsumhverfissvidi.

bjédskjalasafn islands telur ad drégin sem voru til umsagnar stydji vid ad skjalavarsla
og skjalastjorn Reykjavikurborgar sé samkveemt I16gum og bydur fram radgjof vid
aframhaldandi vinnu ef a parf ad halda.

Skéla- og fristundasvid veitir jakvaeda umsdgn og bendir & mikilvaegi a skyra abyrgd
starfsfolks. Beint er & ordalag i 1i® 2.3.

Mannauds- og starfsumhverfissvid veitir jakvaeda umsdgn og hvetur til ad skilgreining a
vardveisluskyldu séu skyr s.s. & svidi mannaudsmala og i kerfum MOS. ba er 1694 il
ordalagsbreyting i kafla 4.3. um abyrgd i samraemi vid stjornunarstefnu.

Medfylgjandi eru plrbg ad reglum. Oskad er eftir abendingum eda athugsemdum fyrir
31.januar 2026. | kjolfarid verdur farid yfir athugasemdir, reglur endurskodadar ef porf
krefur a og paer sidan sendar til medhdndlunar og sampykktar i starfreenu radi.

Tekid hefur verid tillit til &bendinga og ordalagi breytt i samraemi vié tilldgur.

Nanari skyringar @ einstokum greinum reglnanna:

1. | markmidum er farid yfir grundvallarmarkmié upplysinga- og skjalastjérnunar
sem felur i sér tilvisun krofur laga um opinber skjalaséfn en einnig gildi gédrar
skjalastjérnunar.

2. | umfangslysingu er skilgreint hvada starfsemi Reykjavikurborgar reglurnar na
yfir.

3. [16gum og reglum eru listi yfir gildandi 16g og reglur sem reglurnar byggja a.

4. | abyrgdarkafla er skyrd Ut abyrgdaradild starfélks og stjornenda a ad fylgja
reglunum.

5. | hlutverkskafla er formgert &abyrgdarhlutverk skrifstofu upplysinga- og
skjalastyringar vardandi umsjon, radgjof, leidbeiningar og frekari reglur. ba er
formgert ad skrifstofan sé tengilidur Reykjavikurborgar vid bjodskjalasafn
islands. Skrifstofan hefur haft petta hlutverk sidan bjénustu- og nysképunarsvid
var stofnad og skrifstofan tok til starfa 2021. Skrifstofan tok vid tengilidahlutverki
vié bi 1.jan 2024 og er pad hlutverk skrad formlega hér.

6. Med skilgreiningu a skjalasafni Reykjavikurborgar er verid ad skilgreina frekar
hvada skipulagseiningar falla undir skjalavorslu Reykjavikurborgar sem
afhendingaskyldur adili. Stjérnsysla Reykjavikurborgar er vidteek og flokin og pvi
er porf & ad skilgreinar nanar hvernig skipting grunnflokka skjalasafnsins eru.
Verid er ad teikna upp grunnflokka par sem haegt er ad utfeera Olikar
vinnuleidbeiningar med skjalasafni. Til deemis geta verid olik upplysingakerfi sem
tilheyra skjalasafni innan grunnflokkana . | vinnuleidbeiningum med skjalasafni
sem unnar verda i Kkjolfar reglusetningar kveda nanar & um hvada
svid/skrifstofur/deildir/undirstofnanir og starfsstadir heyra undir grunnflokkana.

:

\§ Reykjavik



333

7. | kaflanum styriskjol skjalastjornunar eru talin upp pau styriskjél sem
Reykjavikurborg parf ad standa skil a til ad uppfylla krofur i I6gum og reglum sem
afhendingaskyldur adili.

Medfylgjandi er skyringamynd um samhengi laga, reglna og styriskjala til ad tryggja gdéda
og vandada stjornsysluhaetti med kerfisbundinni stjorn & upplysingum og skjélum:

Log um opinber skjalasofn

J
~
Reglur um upplysinga- og skjalastjérnun
Reykjavikurborgar
J
N

Skjalavistunaraaetlanir

Vinnuleidbeiningar med skjalasafni

Malalyklar stjérnsyslu og undirstofnana

Tilkynningar um rafraen gagnasofn

Virdingarfylist fyrir hond starfshéps,
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Oskar bér brainsson,
skrifstofustjori upplysinga- og skjalastyringar pjonustu- og nyskdépunarsvid

:
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