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BAKGRUNNUR

| bessum bzeklingi eru leidbeiningar og upplysingar fyrir stiornendur og
starfsfélk sem vill gera starfsstadi sina hinseginvaenni. i honum eru upplysingar
og deemi um adstaedur sem geta komid upp a vinnustddum og tengjast hinsegin
starfsfélki. Einnig er fjallad um leidir til ad bzeta pjonustu borgarinnar og gera
hana hinseginvaenni. Baeklingurinn er hluti af Regnbogavottun
Reykjavikurborgar.

Baeklinginn er gott ad eiga og hafa adgengilegan a 6llum Regnbogavottudum
vinnustédum. Mzelt er med ad skoda hann med reglulegu millibili og passa ad
nyjir stjornendur séu medvitud um hann. | baeklingnum ma finna ymsa punkta
fyrir stjiérnendur ad hafa i huga pegar kemur ad pvi ad gera peirra vinnustad og
bjénustu hinseginvaenni.

Baeklingurinn er alls ekki teemandi upplysingabrunnur og er allt starfsfélk
Regnbogavottada vinnustada lika hvatt til ad saekja sér pekkingu um hinsegin
malefni annarsstadar fra. Pad getur verid lidur i ad halda Regnbogavottuninni vid
& vinnustadnum og er deemi um adgerd sem ma hafa i adgerdadeetiun
vinnustadar i hinsegin malefnum.

Hér eru nokkrar gédar sidur sem ma nota til ad kynna sér betur malefni hinsegin
félks:

Sida Reykjavikurborgar Samtokin 78 -

um hinsegin malefni O Félag hinsegin félks 4 islandi

Hinsegin fra O til A - Regnbogakortid -
Hinsegin alfraediordabodk a Yfirlit yfir lagalega st60u
netinu hinsegin félks i Evrépu



https://reykjavik.is/hinsegin-malefni
https://reykjavik.is/hinsegin-malefni
https://reykjavik.is/hinsegin-malefni
https://otila.is/
https://otila.is/
https://otila.is/
https://otila.is/
https://samtokin78.is/
https://samtokin78.is/
https://samtokin78.is/
https://rainbowmap.ilga-europe.org/
https://rainbowmap.ilga-europe.org/
https://rainbowmap.ilga-europe.org/
https://rainbowmap.ilga-europe.org/
https://rainbowmap.ilga-europe.org/

UM REGNBOGAVOTTUN

Allir starfsstadir Reykjavikurborgar geta fengid Regnbogavottun. Markmidid med
Regnbogavottun Reykjavikurborgar er ad gera starfsemi Reykjavikurborgar
hinseginvaenni, baedi fyrir starfsfélk og pjénustupega og pannig koma i veg fyrir
beina og 6beina mismunun i gard hinsegin félks.

Arangurinn af Regnbogavottuninni hvilir 4 starfsfélkinu sjalfu. bad er peirra
verkefni ad taka freedsluna, upplysingarnar og efnid og tengja pad viod starfsemi
sina til pess ad skapa hinseginveenni starfsstad og pjénustu. Stjérnendur eru
avallt leidandi i pessari vinnu, en pad parf einnig ad tilnefna starfsmann sem ber
sérstaka abyrgd & hinsegin malefnum & starfsstadnum og er tengilidur vid
mannréttinda- og lyoraedisskrifstofu. Allt starfsfélk ber pé sameiginlega abyrgd a
bvi ad tryggja hinseginvaenni starfsstad og pjénustu.

Regnbogavottunin byggir & sambaerilegum vottunarferlum hja til deemis Human
Rights Campaign, Stonewall UK og RFSL i Svipj6d par sem skilyrdi eru sett um ad
stefnur fyrirtaekja nefni hinsegin félk og ad réttindi og j6fn stada hinsegin
starfsfélks séu tryggd innan fyrirteekisins. Til pess ad baeta starfsumhverfid sem
og pjoénustu fyrir hinsegin félk eru freedslur (e. sensitivity training) um hinsegin
malefni og rikjandi viomid i samfélaginu. Einnig er leitad leida til ad gera
starfsemina hinseginvaenni.

Reykjavikurborg uppfyllir ymis skilyrdi sem ofangreind vottunarferli gera kroéfu
um t.d. med pvi ad hafa adgerdamidada mannréttindastefnu sem tekur til
hinsegin malefna og svo er lagaumhverfid 4 islandi pess edlis ad réttindi flestra
hinsegin einstaklinga eru ad miklu leyti tryggd. Eftir stendur ad baeta parf
bekkingu starfsfélks 4 mannréttindastefnunni, st6du og réttindum hinsegin félks
og hvernig starfsstadir og pjénusta borgarinnar geti verid hinseginvaenni.
Regnbogavottun Reykjavikurborgar er lidur i pvi ad baeta par ur.



https://www.hrc.org/campaigns/corporate-equality-index
https://www.hrc.org/campaigns/corporate-equality-index
https://www.stonewall.org.uk/inclusive-workplaces
https://www.rfsl.se/certifiering-och-utbildning/hbtqi-certifiering/

UM REGNBOGAVOTTUN

Mannréttindastefna Reykjavikurborgar er 16gd til grundvallar
Regnbogavottuninni. HUn byggir 4 jafnreedisreglunni og midar ad pvi ad allar
manneskjur fai notid mannréttinda an tillits til uppruna, pjédernis, stéttar,
tungumals, litarhattar, trGarbragda, lifs- og stjornmalaskodana, trileysis, kyns,
kynvitundar, kyntjaningar, kyneinkenna, aldurs, fétlunar, holdafars, likamsgerdar,
heilsufars, atgervis eda annarrar st6du.

Sjoundi kafli Mannréttindastefnunnar fjallar um pzetti sem snerta hinsegin félk og
segir par m.a.:

7.1 Oll eiga rétt 4 virkri patttéku i 7.2.1Virda ber rétt félks til ad tja sig,
reykvisku borgarsamfélagi og eda tja sig ekki, um kynhneigd,
sanngjarnri og réttlatri medferd, 6had kynvitund, kyntjaningu eda
kynhneigd, kynvitund, kyntjaningu kyneinkenni sin.

eda kyneinkennum og skal pess
sérstaklega gaett ad hvergi halli 4
kynin.

ynin 7.3 Starfsfélk skal ekki ganga Gt fra pvi

sem visu ad 0ll sem njéta pjénustu
borgarinnar séu gagnkynhneigd eda
sis-kynja eda eigi gagnkynhneigda
eda sis-kynja foreldra.

7.2.2 Starfsfélk skapar andrimsloft
sem er laust vid forddma gagnvart
hinsegin samfstarfsfélki og 4 pad vid
i starfi og leik & vinnustadnum.

Log nr 86/2018 um jafna medferd a vinnumarkadi eru einnig til grundvallar
Regnbogavottuninni en pau gilda m.a. um einstaklinga 6had kynhneigd,
kynvitund, kyneinkennum og kyntjaningu. i 7. gr. laganna er kvedid 4 um bann
vid beinni og 6beinni mismunun sem og ad atvinnurekendur skuli sérstaklega
vinna ad jafnri medferd starfsmanna innan fyrirteekis sins eda stofnunar og
koma i veg fyrir mismunun vegna [ofangreindra] patta.

Regnbogavottunin er lidur i peirri vinnu hja Reykjavikurborg par sem henni er
aetlad ad studla ad jafnri medferd og koma i veg fyrir mismunun gagnvart
hinsegin folki.



https://reykjavik.is/mannrettindastefna
https://www.althingi.is/lagas/nuna/2018086.html

HINSEGINVANNI .
PJONUSTA

bekking, umhverfi, upplysingaefni og viomoét eru medal patta sem parf ad hafa i
huga og ryna i pegar tryggja & hinseginvaenni pjonustu. Skoda parf allt utgefid efni,
eyodubldd, viomoét, myndaval, vefsidur, samfélagsmidla og samskipti med hinsegin
gleraugunum. Oll pjénusta 4 ad taka mid af hinsegin félki og avallt skal hafa i
huga ad hinsegin félk geeti verid a medal pjonustunotenda

Hér a eftir eru atridi sem hjalpa pér ad gera pjénustu pina og starfssemi
hinseginveenni:

Pjonustan tekur mid af hinsegin félki

e Gerum rad fyrir pvi a0 skjolstaedingar geti verid hinsegin. Pad leidir oft til pess
ad vid spyrjum spurninga sem eru opnar 6llum og veitum pannig betri
pjénustu. Deemi um opnar spurningar (eftir pvi sem 4 vid):

o Hvada fornafn notar pi?

o Attu maka? eda Ertu i sambandi?

o Hefur pu notad annad nafn adur? (t.d. ef viokomandi er trans og pu parft ad
finna eldri gogn med gémlu nafni)

o A barnid pitt annad foreldri? Hvad heitir pad foreldri? (i stad pess ad gera
rad fyrir ad barn eigi médur og f6dur)

e Gerdu rao fyrir ad born (og fullordio félk) geti att hinsegin foreldra eda hinsegin
fjolskyldu. | stad pess ad tala um mémmu og pabba er haegt ad nota 6kyngreind
ord & bord vio foreldri, forsjaradili, eda fullordinn.

e Hafdu i huga ad ekki allt hinsegin félk er opid med sinn hinseginleika.

e Notadu kynhlutlaust ordalag og kvedjur pegar haegt er, t.d. gédan dag, 6ll
velkomin, o.s.fr.

e Taktu & fordomum ef peir skjéta upp kollinum. betta & bzedi vido um fordéma fra
samstarfsfolki og skjélsteedingum i gard hinsegin félks.

e Mundu ad hinsegin félk getur einnig tilheyrt 88rum minnihlutahépum t.d. Gt fra
uppruna eda fétlun og upplifad pannig margfalda mismunun og fordéma.
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HINSEGINVANNI .
PJONUSTA

Eyodubl6d og skraningarform gera rad fyrir hinsegin félki

¢ Nota skal 6kyngreind hugtok par sem hazegt er og 4 vid.
e Hér er demi um eydublad sem pyrfti ad lagfeera:

Modir / forsjaradili ) _
a Kennitala fengsl
OLiffr. médir OStjupmaddir

Heimili GSM NI OF6sturmédir 0Annad

Postnr. Sveitarfélag VS Netfang
Fadir / forsjaradili ) ——
a Kennitala (I'engsl
OLiffr. fadir  OStjapfadir

Heimili GSM N\l OFésturfadir OAnnad

Péstnr. Sveitarfélag S Netfang

Hér eetti ad skra forsjaradila #1 og forsjaradila #2 og 6ska eftir nanari skyringum a
tengslum adeins ef parf. Pau geetu m.a. verid médir, fadir, foreldri, stjapforeldri,
fésturforeldri, amma, afi, annad. bessir moguleikar aettu ad vera eins fyrir
forsjaradila #1 og forsjaradila #2.

[ 6llum eydublédum og skraningarformum par sem spurt er um kyn skal bjéda
upp a prja moguleika pegar kyn er skrad (sja 16g nr. 80/2019). Heegt er ad skra
kyn & eftirfarandi hatt:

e Kona e Kvenkyns -

e Karl eda e Karlkyns g
o Kvar e Kynsegin ‘ ' '



HINSEGINVANNI .
PJONUSTA

Synilegur studningur vid hinsegin folk
Lykilatridi i hinseginvaenni pjénustu er ad gefa skyrt til kynna ad vinnustadurinn
ykkar sé hinseginvaenn - eda a.m.k. ad pid séud ad vinna i pvi ad gera hann eins

hinseginvaenan og heaegt er.

Pad er haegt ad tja pad med ymsum leidum t.d. med pvi ad hafa synilega

Regnbogafana 4 vinnustadnum. P4 er haegt ad hafa 16g6 f
Regnbogavottunar synilegt par sem 4 vig, t.d. i télvupodsts-
undirskriftum starfsfélks og & vefsidou eda 60rum midlum ’

vinnustadarins.

P4 eru Regnbogavottadir stadir einnig hvattir til ad syna og segja fra adgerdum
sinum i tengslum vid Regnbogavottunina. Pad eitt og sér sendir skyr skilabod um
hvar vinnustadurinn stendur i malefnum hinsegin félks.

P6 er mikilvaegt ad hafa i huga ad pegar vid setjum upp synileg takn um studning
vid hinsegin samfélagio ad vinnustadurinn parf ad eiga inni fyrir synileikanum.

Pad pydir ad allt starfsfélk er medvitad um hinseginvaena stefnu vinnustadarins og
er tilbuid ad standa med henni, lika pegar pad koma upp spurningar eda gagnryni
tengt peirri stefnu.

Heegt er ad versla hinsegin varning hja Hinsegin kaupfélaginu sem er rekid af
Samtékunum ‘78 - Félagi hinsegin félks 4 islandi og Hinsegin dégum.

Heegt er ad nalgast [6gépakka Regnbogavottunar hja starfsfélki Regnbogavottunar i
tolvupésti hinsegin@reykjavik.is
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https://hinseginkaupfelagid.is/
mailto:hinsegin@reykjavik.is

HINSEGINVANNI
VINNUSTADUR

Kynntu pér hugtok sem tengjast hinsegin félki
e Gott er ad eiga eintak af baeklingnum ,Hvad er hinsegin?”. Hann inniheldur
ordskyringar sem tengjast hinsegin folki.
e Einnig er haegt ad finna upplysingar um hugttk og hépa hinsegin
samfélagsins 4 vefsidunni Hinsegin fra O til A.

Fordémar og mismunun
e Lattu i pér heyra ef pu verdur vitni ad forddmum i gard hinsegin félks, 6had
bvi hvort hinsegin félk sé 4 stadnum.
o Lattu i pér heyra ef pu verdur vitni ad eda ef pig grunar ad mismunun eigi sér
stad i gard hinsegin félks. Pu getur einnig:
o Reett vid stjérnanda
o Raett vid trinadarmanneskju
o Raett vid mannaudsfulltrda pins vinnustadar
o Leitad til mannréttinda- og lydreedisskrifstofu Reykjavikurborgar

Okyngreint og opid umhverfi
Athugid starfsumhverfid sem og almenningsrymid ykkar med tilliti til kynvitundar
og pa sérstaklega kynsegin félks. Er gert rad fyrir 6llum kynjum?
e Eru klésett kynjud?
e Er moguleiki ad taka nidur kynjadar merkingar & bord vid karla- og
kvennamerkingar & salernum?

Hugid sérstaklega ad skemmtunum fyrir starfsfélk og 60ru sem starfsfélk gerir
saman. Er tryggt ad oll kyn geti tekid patt i pvi sem gert er? Eru adstaedur
mogulega Gtilokandi? (t.d. i tengslum vid salernis- og klefaadstddu). Er verid ad
gera hluti sem tengjast einu kyni mikid sem gaeti 6beint Gtilokad einhver 6nnur?

.
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https://reykjavik.is/sites/default/files/ymis_skjol/skjol_utgefid_efni/hvaderhinsegin_a3_plakat-final-hq.pdf
https://otila.is/
https://reykjavik.is/sites/default/files/2024-05/ad-stydja-vid-hinsegin-folk.pdf
https://reykjavik.is/sites/default/files/2024-05/ad-stydja-vid-hinsegin-folk.pdf
https://reykjavik.is/sites/default/files/2024-05/ad-stydja-vid-hinsegin-folk.pdf
https://reykjavik.is/sites/default/files/2024-05/ad-stydja-vid-hinsegin-folk.pdf

AP STYDJA A oA

VID HINSEGIN

FOLK

@

Hlustum a hinsegin folk. Ef
hinsegin manneskja talar vid
okkur um sinn hinseginleika pa
hlustum vid med opnum hug. Pad
er merki um trat
okkar umhverfi vel

hinseginleika s sl’mf|

Métmaelgm hinsegin fordomum i
hwvetna.gVerndum hinsegin folk
fra rnlsmunun og areitni. Vid
stondum ekkl hja heldur sendum
skyr skllaboa um ad fordéomar af
ollu tagi eru aldrei i lagi.

Pekkjum ordin. Kynnum okkur
algeng ord og skilgreiningar sem
notadar eru um og i hinsegin
samfélaginu. Pad er g63 byrjun ad
pbekkja muninn a kynhneig3,
kynvitund, kyntjaningu og
kyneinkennum. otila.is er g63 sida
til ad leera um helstu hugtok.

Pekkjum légin. Kynraant sjalfraedi
er i gildi a islandi og kynvitund
folks skal njéta virdingar. Bannad
er ad mismuna félki vegna
kynhneigdar peirra eda
kynvitundar. Fra=8a skal um
malefni hinsegin félks a 6llum
skdlastigum.

ekki rad fyrir pvi hvernig folk vill
vera avarpad. Verum opin og
berum virdingu fyrir

Hvernig synum vid studning okkar vid
hinsegin samfélagid i daglegu lifi og starfi?

Spyrjum spurninga. Ef vid skiljum
ekki eitthvad tengt hinseginleika
eda viljum bara vita hvada ord er
best ad nota, pa spyrjum vid
kurteislega. Vid getum spurt

0 hinsegin manneskju sem vi3d
pbekkjum, e8a leitad rada hja vinum
eda samstarfsfolki.

Verum medvitud. Ord og gjordir
okkar senda skilabod. Synum i
verki studning okkar vid hinsegin
folk og fjélbreytt samfélag.

Gerum ekki rad fyrir ad einhver sé
hinsegin eda ekki hinsegin. Gerum

fidlbreytileikanum, hvernig sem
hann birtist okkur.

Virdum fornéfn. Fornéfn eru m.a.
ord sem vid notum til ad visa til
félks i stad nafna. Daami um
forn6fn eru hann, hin og han. Via
synum virdingu fyrir kynvitund
félks og notum rétt fornofn. Vid
spyrjum ef vid erum ekki viss.

Viltu vita meira?
Skannadu QR kédann
til ad komast inn 3 sidu
Reykjavikurborgar um
malefni hinsegin félks.



https://reykjavik.is/sites/default/files/2024-05/ad-stydja-vid-hinsegin-folk.pdf

HINSEGINVANNI
VINNUSTADUR

Pegar starfsfolk kemur Gt ar skapnum

Folk kemur Gt sem hinsegin 4 6llum aldri og getur verid ad koma Gt sem hinsegin i
fyrsta sinn 4 medan pad starfar med pér. Einnig er pad svo ad sumt félk kys ad
halda hinseginleikanum sinum fyrir sig, en kemur Gt eftir ad pad hefur storf.

e Mikilveegt er ad viokomandi fai ad styra ferdinni og fai ad koma at a eigin
forsendum

e Sumt starfsfélk kemur bara Gt fyrir sumu samstarfsfélki en ekki 6dru.
Mikilveegt er ad virda pad, en um leid ad koma i veg fyrir neikveett umtal ef
bad er til stadar.

e Studningur samstarfsfélks og stjérnenda skiptir mali og er mikilveegt ad taka &
rangfeerslum (sladri) sem kunna ad koma upp og vidurkenna og stydja vid
hinseginleika viockomandi.

e Nalgunin fer eftir edli sambands pins vid starfsmanninn. pad veeri t.d.
6edlilegt ad reeda hinseginleika viokomandi ef umraedur af pvi tagi hafa aldrei
verid til stadar adur, en edlilegt veeri ad spyrja t.d. Gt i nyjan maka ef ykkar
samband er pess edlis og/eda slik mal eru almennt til umreedu med
samstarfsfélks & vinnustadnum.

Pad getur verid afar synilegt pegar trans félk kemur Ut sem trans, en pad er pé
mj6g einstaklingsbundid.

e Sumt trans félk breytir kyn- og nafnskraningu sinni hja pjédskra.

e Sumt trans félk breytir kyntjaningu sinni (t.d. kleednadi, hargreidslu o.fl.)

e Sumt trans félk fer i gegnum likamlegar breytingar 4 bord vid skurdadgerdir
og hareydingu. Sumt félk notar horména sem getur breytt viokomandi
utlitslega. petta ferli getur tekid langan tima og er had heilbrigdiskerfinu.

e Sumt trans félk breytir sér ekki likamlega.

Allt trans félk a skilid ad kynvitund pess sé vidurkennd, og ad nafn og forn6fn
beirra séu virt. Best er ad spyrja ef pu ert 6viss og bidjast afsokunar pegar pu
klikkar.
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HINSEGINVANNI
VINNUSTADUR

Breytingar pegar folk kemur Gt ar skapnum

Sumt hinsegin starfsfélk upplifir mikinn Iétti og gledi vid pad ad koma Gt & medan
6dru geeti pott pad erfitt og allt par 4 milli. | einhverjum tilfellum gzeti pad tekid
tima fyrir samstarfsfélk ad venjast breytingunum sem fylgja pvi pegar einhver
kemur ut t.d. ad nota nytt nafn eda fornafn, eda tala um kaerasta en ekki keerustu
viokomandi. Mikilvaegt er ad félk vandi sig eins og pad getur og bidjist afsokunar
ef pad ruglast.

Hafdu i huga ad viodkomandi hinsegin starfsmadur er ad 6llum likindum ad koma
at fyrir 66rum adilum, t.d. fjélskyldu, maka og/eda vinum. betta ferli getur valdi
alagi og ber ad taka tillit til pess. Studningur og jakvaett viomét 4 vinnustad getur
skipt sképum.

Athugadu ad ferlid vid ad koma Ut sem hinsegin er mjog einstaklingsbundid og
engir tveir einstaklingar munu fara i gegnum pad eins. bess vegna er mikilveegt ad
6skir og stefna viokomandi starfsmans séu i forgrunni.

Pad er mikilveegt ad fara eftir gatlistum sem ma finna i pessum baeklingi, syna
studning og virdingu, koma i veg fyrir fordéma og mismunun hvort sem er fra
samstarfsfélki eda pjénustupegum og vinna almennt ad pvi ad gera vinnustadinn
hinseginvaenni.

GERUM EKK| RAD FYRIR BVi AD ALLIR SEU GAGNKYNHNEIGDIR

Eo meina ittu maka?

Ja!

Hvadsegin
attu kerasta?




ORDANOTKUN
OG MYNDAVAL

Tungumalid er i st6dugri préun, ny ord lita dagsins ljés og ordanotkun breytist, en
rikjandi hugmyndir samfélagsins og okkar eigin hafa sannarlega ahrif 4 pad hvernig
vid télum og til hverra.

Pjénusta, starfsemi og efni 4 vegum Reykjavikurborgar skal taka mid af
jafnréttisldgum og Mannréttindastefnu borgarinnar. [ stilbék Reykjavikur segir ad
,Vi0 télum aldrei nidur til fé6lks eda mismunum & annan hatt eftir aldri, kyni,
kynpeetti, kynhneigd, fotlun, stjornmalaskodunum, uppruna, traarbrégdum,
félagslegri st6du eda 68rum pattum.”

Vid geetum pess ad avarpa kynin jafnt, p.e.a.s. OLL kyn. Einnig kemur fram i
stilbékinni ad vid skulum nota kynhlutlaust malfar eins og heegt er.

Hér eru nokkur deemi um einfaldar breytingar sem gera mal okkar kynhlutlausara.

Var Verdur
Brédir/systir Systkini
Mamma/pabbi Foreldri/foreldrar
Keerasti/kaerasta Maki eda kaerd
Tvé kyn/baedi kyn Oll kyn eda 6had kyni
Strakar/stelpur Born eda krakkar
Konur/karlar Folk
Démur minar og herar Keeru gestir, 4gaeta samkoma
Starfsmenn Starfsfoélk
Allir velkomnir Oll velkomin
Seel/| Gédan dag
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ORDANOTKUN
OG MYNDAVAL

Pad er algengt ad kynsegin félk noti kynhlutlaus forn6fn. Mikilvaegt er ad pekkja pau
og atta sig 4 pvi hvernig pau eru notud.

Hér fyrir nedan eru hugtok um fullordid kynsegin félk og kynsegin bérn asamt
fornafninu han (sem beygist eins og lan). Ordid kynsegin er sambezerilegt ordunum
kvenkyn og karlkyn, en ordid kvar er sambzerilegt ordunum kona og karl.

Kona —— Stelpa —— Hun *Hér er han

Karl —— Strakur —— Hann Um han

Kvar —— Stalp —— Han* Fra hani
Til hans

*Sumt kynsegin f6lk notar fornéfnin héd, hin, pad o.fl. Pad er avallt best ad spyrja
ef pu veist ekki hvad skal nota og ef/pegar pu gerir mistdk ad einfaldlega
leidrétta pig, bidjast afsokunar og halda afram.

Gott ad spyrja t.d. med pvi ad kynna pig fyrst med nafni og fornafni og svo spyrja &
moéti, einnig mé spyrja beint hvada fornafn notar pu?

Til pess ad syna studning og gera forn6fn og framsetningu peirra ad
hversdagslegum hlut er einnig haegt ad kynna sig reglulega med fornafni (t.d. &
fundum, vid fyrstu kynni) og setja forn6fn t.d. 4 nafnspjold eda i undirskrift &
tolvuposti.

Pa er gott a0 muna ad han er persénufornafn en ekki nafnord eda lysingarord,
vid segjum ekki ad einhver sé han, en pad er algengt ad félk ruglist 4 pessu. i
bessu gildir ad afingin skapar meistarann og getur pad tekid tima ad leera ny
hugtok og pjalfast upp i ad tala um félk i hvorugkyni. Gott er ad sefa sig med 6dru
folki, med pvi ad nota han vid lestur (barna)bdka, ad skrifa texta og nota han og
margt fleira.
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ORDANOTKUN
OG MYNDAVAL

Baklingurinn Margbreytileiki i mali og
myndum er tilvalinn fyrir pau sem bua
til og gefa Ut efni @ vegum borgarinnar,
sama i hvada formi pad efni kann ad
vera.

Baeklingurinn er adeins kominn til ara
sinna, enda ordinn ramlega
aratugsgamall - pad gaeti pvi leynst i
honum leidbeiningar sem eru ekki i takt
vid pad sem tidkast i dag. Hann er p6 '

) s ) . . MARGBREYTILEIKI
goour leidarvisir ad pvi hvernig megi i MALI 0G MYNDUM
huga ad fjélbreytileika samfélagsins i LEIOBEININGAR FVAIR STRAFSFOLK BORGARIANAR
atgefnu efni okkar.

Mannréttinda- og lydraedisskrifstofan
Utbjo einnig gatlista um
E— margbreytileika i mali og myndum
ario 2019 sem byggir ad hluta 4
—— baeklingnum. Gatlistann er gott ad
I
I

hafa vid héndina pegar efni er Utbuid
hvort sem pad er aetlad starfsfolki,
bjonustunotendum, borgarbtium eda
60rum hépum.

AR
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https://reykjavik.is/sites/default/files/ymis_skjol/skjol_utgefid_efni/margbreytileiki_i_mali_og_myndum.pdf
https://reykjavik.is/sites/default/files/ymis_skjol/skjol_utgefid_efni/margbreytileiki_i_mali_og_myndum.pdf
https://reykjavik.is/sites/default/files/ymis_skjol/skjol_utgefid_efni/margbreytileiki_i_mali_og_myndum.pdf
https://reykjavik.is/sites/default/files/ymis_skjol/skjol_utgefid_efni/gatilisti_um_margbreytileika_i_mali_og_myndum.pdf
https://reykjavik.is/sites/default/files/ymis_skjol/skjol_utgefid_efni/gatilisti_um_margbreytileika_i_mali_og_myndum.pdf

HINSEGINVANNI,
STJORNENDUR

Rannséknir benda til jakvaedra afleidinga pess ad vera med fjolbreyttan hép
starfsfolks, p.e. starfsfélk sem hefur 6likan bakgrunn og élika st6du. Talid er ad
fleiri og 6lik sjénarmid og hugmyndir komist ad bordinu og ad pad hafi jakvaed
ahrif & rektsturinn og pjonustuna. mikilvaegt er ad tryggja mannréttindi 6likra
hépa og hafa jafnréttis- og mannréttindastefnur almennt jakveed ahrif & starfsélk
og leida peer af sé nyskdpun og beetta frammistdodu. begar starfsfélk upplifir
oryggi og virdingu i vinnunni stendur pad sig alla jafnan betur.

Radningar og fyrstu kynni

o [ radningarferlinu skaltu hafa i huga ad umsaekjendur gaetu verid hinsegin.

e Skjol & bord vio haskélaskirteini geetu borid annad nafn en vidkomandi notar i
dag. Mikilvaegt er ad spyrja Gt i pad af neergaetni, adeins ef pess parf, en oftast
er f6lk med sému kennitélu pé svo ad skraning & kyni og nafni hafi breyst.

e Vertu vidbuin/n/d pvi ad félk sé med adra kyntjaningu en pu gerdir rad fyrir,
og pvi ad félk noti 6nnur fornéfn og n6fn en pa attir von a.

e Geettu pess ad hugmyndir um kynjad utlit og kynjanorm hafi ekki ahrif a
radningarferlid, sumir karlar eru kvenlegir, sumar konur eru karlmanlegar,
sumt félk tjair kyn sitt pvert a rikjandi kynjanorm.

e Ef hinsegin manneskja er radin til starfa skaltu gaeta pess ad upplysa ekki um
hinseginleika hennar an sampykkis, p.e. pad 4 alltaf ad vera 4 valdi
manneskjunnar sjalfrar hvort og hvenager hin kemur ut.

Sem stjornandi er mikilvaegt ad pu styrir ordreedunni um hinsegin malefni i
jakveedan farveg, pannig ad komid sé i veg fyrir neikvaeda, fordémafulla eda
utilokandi umrzedur. pad parf reglulega ad taka pulsinn & starfsmannahépnum til
ad athuga hvort ad hinsegin starfsfélki lidi vel.

Til ad studla ad pvi ad starfsfolk umgangist hinsegin samstarfsfolk sitt og
bjonustupega af virdingu og nzergzetni parf ad tryggja ad pad hafi
grunnpekkingu a hinsegin og jafnréttismalum, t.d. i gegnum fraedslur og
umraedur.
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HINSEGINVANNI,
STJORNENDUR

Praktisk mal pegar trans félk kemur at dr skapnum

e Ef starfsmadur kemur Ur sem trans er

gott ad bj6da vidkomandi til fundar,
ef starfsmadur vill pad, til pess ad
a0stoda vid peer breytingar sem parf
ad gera i hinum ymsu kerfum
starfsstadarins. Einnig er haegt ad
bjéda fram studning i 6drum
praktiskum malum eda hlutum sem
tengjast vinnustadnum.
o Hafdu i huga ad viokomandi
starfsmadur vill e.t.v. ekki fund.
o Hafdu i huga ad pad krefst oft
mikils kjarks ad koma ut.

Ef pu veist ekki hvada nafn eda
fornafn viokomandi vill nota er best
ad spyrja

Einnig er gott ad vita hvada hugttk
viokomandi notar um sig, t.d. trans,
trans karl, kynsegin o.s.fr. Athugadu
a0 viokomandi gaeti einnig verid ad
skilgreina kynhneigd sina & nyjan
hatt en pad er undir peim komid ad
reeda pad (t.d. ef viokomandi kemur
Ut sem trans kona og um leid sem
lesbia).

Geettu pess ad setja viokomandi
starfsmann ekki i pa stodu ad purfa
a0 fraeda pig um trans fé6lk almennt
nema viokomandi taki upp & pvi
sjalfur (freedsla er i bodi
annarsstadar fra, sja bls. X)

o bad getur verid gott ad Gtbua
timasetta daetlun par sem fram
kemur hvernig og hvenaer
viokomandi kemur Ut sem trans.

e Afundinum er gott ad athuga
hvada nalgun viokomandi vilji taka
vardandi pad ad koma Gt 4
starfsstadnum. Sumt trans félk vill
sjalft segja samstarfsfolki fra, t.d. a
fundi eda i gegnum tdlvupést.
Sumt folk vill e.t.v. ekki segja fra,
b6 verdur pad ad teljast 6liklegt
pbar sem oftast er um nafna- og
fornafnabreytingar ad reeda og oft
breytingar a4 kyntjaningu.

o Viokomandi geeti 6skad eftir pvi
ad pu upplysir annad starfsfélk
fyrir peirra hond. ba er gott ad vita
hvada upplysingar purfa ad koma
fram, t.d. vardandi kyn, n6fn og
fornafn. Vickomandi gaeti verid
med timasetningar i huga
vardandi ferlid sitt &
vinnustadnum, svo sem vardandi
breytta kyntjaningu og notkun 4
nyju nafni.
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HINSEGINVANNI,
STJORNENDUR

Praktisk mal pegar trans félk kemur at dr skapnum

e Athugadu ad viokomandi starfsmadur mun hugsanlega vilja nytt
starfsmannaskirteini, nafnspjold og netfang og hvad annad par sem gamalt
nafn/kyn kemur fram. Gott er ad bj6dast til pess ad seekja um pessa hluti fyrir
viokomandi svo hann purfi ekki itrekad ad utskyra stodu sina.

¢ Einnig parf ad huga ad samstarfsadilum utan starfseiningarinnar t.d. 6drum
stofnunum innan og utan borgarinnar. best er ad raeda vid starfsmanninn um
hvada leidir hann vilji fara. Sum vilja e.t.v. ekki gera neitt, sum geetu viljad
senda tolvupést 4 pau sem pau eru i mestum samskiptum vid og upplysa um
nytt nafn. Sum gaetu viljad svara hverju og einu einslega. bad er margt sem
kemur til greina og best ad stydja viokomandi i sinu vali.

e Mikilvaegt er ad na yfir 6ll kerfi sem starfsstadurinn notar til pess ad koma i
veg fyrir ad starfsmadurinn sé rangkynjadur, og notad sé vitlaust nafn.
o Oft parf lika ad uppfeera starfsmannaskrar, upplysingar & vefsidum,
merkingar o.fl.
o UTR tekur 8 méti beidnum um breytingar t.d. 4 netféngum og adgangi ad
kerfum borgarinnar. Flestar beidnir um breytingar fara fyrst i gegnum UTR.
EF breytingar & nafni og kyni berast ekki i Vinnustund parf ad 6ska eftir
samkyerslu & SAP kerfi borgarinnar vid Vinnustund hja UTR eda hja
starfsfélki.

e bad parf ad endurskoda salernisadstodu og kynjaskipti rymi til ad tryggja ad
viokomandi hafi adgang ad videigandi rymi. Mikilvaegt er ad fara ad éskum
starfsmannsins sem er ad koma Ut eda hefja storf t.d. hvort hann kjési ad nota
karla- eda kvennaklésett (ef pau eru enn kynjaskipt) eda hvort hann vilji
heldur nota 6kyngreint salerni.

e Hafdu i huga ad starfsmadurinn gaeti farid i gegnum kynleidréttingarferli, sem
kallar & laeknisfraedilegt inngrip og purfi til pess veikindaleyfi. Mikilveegt er ad
stjérnandi syni pvi studning, en vidbrégd og upplysingagjof hans (i samradi
vid trans starfsmanninn) eru lykilatridi til ad tryggja studning og skilning
samstarfsfélks.
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HAFBDU SAMBAND

Pad er hvorki gert rad fyrir ad stjérnendur né starfsfélk séu
sérfreedingar i malefnum hinsegin félks og peim adstaedum
sem kunna ad koma upp. Mikilveegt er ad leita sér adstodar
begar parf. Avallt er haegt ad éska eftir frekari fraedslu um
hinsegin malefni, en til ad halda Regnbogavottuninni parf
starfsstadurinn ad fa 1.5 kist. freedslu innan priggja ara fra
sidustu freedslu. Starfsfélk mannréttinda- og
lydreedisskrifstofu sem annast Regnbogavottun
Reykjavikurborgar asamt mannauds- og starfsumhverfissvidi
veitir leidbeiningar i starfsmannamalum pegar pau tengjast
hinsegin malefnum og starfsfolki.

Finna ma mikid af upplysingum um hinsegin félk og hinsegin
malefni & vef Reykjavikurborgar um hinsegin malefni.

Heegt er ad hafa samband ef pu vilt spjalla um hinsegin
malefni, fa radleggingar ert med spurningar eda vilt freedslu:

hinsegin@reykjavik.is eda mannrettindi@reykjavik.is
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https://reykjavik.is/hinsegin-malefni
mailto:hinsegin@reykjavik.is
mailto:mannrettindi@reykjavik.is

